PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO

Nomenclatura : AS-SM-1-2023-INPE/U.E.001-1

Nro. de convocatoria: 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERMEDIACION ELECTRONICA
Ruc/caédigo : 20517537986 Fecha de envio : 20/04/2023
Nombre o0 Razo6n social :  SOLUCIONES APLICADAS EN TECNOLOGIA AVANZADA Hora de envio : 19:17:58

S.A.C.
Consulta: Nro. 1

Consulta/Observacion:
Dice: El CONTRATISTA debera proveer 01 (uno) certificado digital como empresa juridica a nombre del (¢)

Sobre el particular, por nuestra experiencia en la ejecucién de servicios similares se termina utilizando mas de 01 (uno)
certificado digital.

En ese sentido, solicitamos confirmar la cantidad de certificados digitales que seran utilizados en el servicio.
Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 8.1.1 Literal: a Pagina: 31
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de seleccién en coordinacién con el area usuaria confirma que la cantidad de certificado digital es UNO (01)
como empresa juridica a nombre del INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna

Fecha de Impresion: 24/04/2023 04:40



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO

Nomenclatura : AS-SM-1-2023-INPE/U.E.001-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERMEDIACION ELECTRONICA
Ruc/cadigo : 20517537986 Fecha de envio : 20/04/2023
Nombre o Razén social :  SOLUCIONES APLICADAS EN TECNOLOGIA AVANZADA Hora de envio : 19:17:58

S.A.C.
Consulta: Nro. 2

Consulta/Observacion:

Dice: El CONTRATISTA debe asegurar la disponibilidad de una bolsa de un millén (1 000 000) de documentos firmados y
una bolsa de un millén (1 000 000) sellos de tiempo (¢,)

Al respecto, solicitamos confirmar si el documento ¢Notificacion en Tramite¢, que se emitird requiere firma digital y sellado
de tiempo. De ser afirmativo, confirmar lo siguiente:

1. ¢ Cuantas autoridades firmaran el documento?
2. ¢Cada firma requiere un sello de tiempo?

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 6.1 Literal: j Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de seleccidén en coordinacion con el &rea usuaria confirma que la notificacidon de tramite que se emitird
requeriran una firma y un sello de tiempo. En ese sentido: (1) solo una autoridad firmara el documento y (2) cada firma
requiere un sello de tiempo.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna

Fecha de Impresion: 24/04/2023 04:40



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO

Nomenclatura : AS-SM-1-2023-INPE/U.E.001-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERMEDIACION ELECTRONICA
Ruc/cadigo : 20517537986 Fecha de envio : 20/04/2023
Nombre o Razén social :  SOLUCIONES APLICADAS EN TECNOLOGIA AVANZADA Hora de envio : 19:17:58

S.A.C.
Consulta: Nro. 3

Consulta/Observacion:
Dice: El CONTRATISTA debe asegurar la disponibilidad de una bolsa de un millén (1 000 000) de documentos firmados y
una bolsa de un millén (1 000 000) sellos de tiempo (¢,)

Al respecto, solicitamos confirmar si el documento ¢ Certificado de AAJJ¢, que se emitira requiere firma digital y sellado de
tiempo, De ser afirmativo, confirmar lo siguiente:

1. ¢ Cuantas autoridades firmaran el documento?
2. ¢Cada firma requiere un sello de tiempo?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 6.1 Literal: j Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de seleccion en coordinacién con el area usuaria confirma que el certificado de antecedentes judiciales que se
emitird requeriran una firma y un sello de tiempo. En ese sentido: (1) solo una autoridad firmara el documento y (2) cada
firma requiere un sello de tiempo.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna

Fecha de Impresion: 24/04/2023 04:40



Entidad convocante : INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO

Nomenclatura : AS-SM-1-2023-INPE/U.E.001-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERMEDIACION ELECTRONICA
Ruc/cadigo : 20517537986 Fecha de envio : 20/04/2023
Nombre o Razén social :  SOLUCIONES APLICADAS EN TECNOLOGIA AVANZADA Hora de envio : 19:17:58

S.A.C.
Consulta: Nro. 4

Consulta/Observacion:

Sobre el particular, con la finalidad de dimensionar correctamente los costos del servicio, solicitamos precisar qué tipo de
alertas de notificaciones se utilizaran: ¢ EMAIL, SMS o WhatsApp?

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: |V Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de seleccién en coordinacién con el area usuaria precisa que el tipo de alerta de notificacién ha utilizar es
EMAIL (correo electrénico). Sin embargo, se aceptara que adicionalmente a la notificaciéon mediante email se notifique
mediante SMS siempre que no genere un costo adicional para la Entidad.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna

Fecha de Impresion: 24/04/2023 04:40



