PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO

Nomenclatura : AS-SM-11-2023-UNPRG/CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE EQUIPAMIENTO DE LABORATORIO MOBILIARIO DE LABORATORIO EN EL LA ESCUELAS

PROFESIONALES DE MATEMATICAS FISICA ESTADISTICA INGENIERIA EN COMPUTACION E INFORMATICA
INGENIERIA ELECTRONICA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS FISICAS Y MATEMATICAS DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL PERDRO RUIZ GALLO DISTRITO DE LAMBAYEQUE PROVINCIA LAMBAYEQUE DEPARTAMENTO

LAMBAYEQUE
Ruc/cédigo : 20601423295 Fecha de envio : 05/10/2023
Nombre o Razén social : TECHNOLOGIES SOLUTIONS ADVANCED S.A.C. - Hora de envio : 16:15:17
TECHSOLAD S.A.C.
Consulta: Nro. 1
Consulta/Observacion:
Referencia:

ITEM VII EQUIPO DE RADIO FRECUENCIA

ITEM VIII EQUIPOS DE RED

Consulta:

Siendo los ITEMS VIl y VIII, soluciones de tecnologias diferentes.

Agradeceremos confirmar que en el presente proceso se podra participar por ITEM, no siendo mandatorio participar en
ambos ITEMS

Acapite de las bases : Seccién: General Numeral: 1 Literal: 1.2 Pagina: 14

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

SE ACLARA que, la consulta que la participacién es por item individual. Por tal motivo se muestra de forma separada para
gue cada empresa participe donde es su interés

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 17/10/2023 06:28



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO

Nomenclatura : AS-SM-11-2023-UNPRG/CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE EQUIPAMIENTO DE LABORATORIO MOBILIARIO DE LABORATORIO EN EL LA ESCUELAS

PROFESIONALES DE MATEMATICAS FISICA ESTADISTICA INGENIERIA EN COMPUTACION E INFORMATICA
INGENIERIA ELECTRONICA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS FISICAS Y MATEMATICAS DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL PERDRO RUIZ GALLO DISTRITO DE LAMBAYEQUE PROVINCIA LAMBAYEQUE DEPARTAMENTO

LAMBAYEQUE
Ruc/codigo : 20601423295 Fecha de envio : 05/10/2023
Nombre o Razoén social: TECHNOLOGIES SOLUTIONS ADVANCED S.A.C. - Hora de envio : 16:15:17

TECHSOLAD S.A.C.

Consulta: Nro. 2

Consulta/Observacion:

Referencia:

ITEM 08.01

2. EQUIPO: SWITCH PARA RED DE 48 PUERTOS TIPO CAPA2 CON INTERFASE SFP

Consulta:

Agradeceremos precisar si el equipo debe ser de capa 2 o debe soporte también capa 3.

Acapite de las bases : Seccién: General Numeral: 5 Literal: 5.2 Pagina: 23

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
SE ACLARA que, la consulta debe contar con soporte de Capa 2 y Capa 3, con interfase SF

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 17/10/2023 06:28
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Consulta: Nro. 3

Consulta/Observacion:

Referencia:

ITEM 08.01

5. GARANTIA: 1 afio. En caso de presentar fallas se reemplazara el producto.
Consulta:

Agradeceremos confirmar que la garantia solicitada para el ITEM VIII, es de 1 afio y no como se indica en la Garantia
comercial por 2 afios.

Acéapite de las bases : Seccién: General Numeral: 5 Literal: 5.2 Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
SE ACLARA que, la garantia es de 2 afios con reemplazo de equipo en caso presente fallas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 17/10/2023 06:28
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Consulta: Nro. 4
Consulta/Observacion:
Referencia:

Dicha garantia cubre el reemplazo de los equipos en un plazo maximo de cinco (05) dias calendarios de haberse
notificado al contratista. Ante la reposicidn necesaria de un equipo, el contratista debera proporcionar un equipo de
backup en tanto se efectle el reemplazo del equipo.

Consulta:

Agradeceremos confirmar si este requerimiento también es para el ITEM VIII EQUIPOS DE RED, y de ser asi indicar si el
equipo de reemplazo debera ser de igual modelo al ofertado o podré ser un switch de prestaciones similares.

Asimismo, indicar el tiempo en que este equipo deberd ser entregado.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 5 Literal: 5.11 Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

SE ACLARA que, la consulta también se aplica para el ITEM VIII, y el equipo de reemplazo debe ser igual al modelo
ofertado, y en el mismo plazo.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 17/10/2023 06:28
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Consulta: Nro. 5
Consulta/Observacion:
Referencia:

Disponibilidad de servicios y repuestos

El proveedor deberé indicar la cantidad minima de dos concesionarios o talleres autorizados con capacidad de suministro
de repuestos, ubicados en el departamento de Lambayeque.

Consulta:
Agradeceremos confirmar que este requerimiento no aplica para el ITEM VIII EQUIPOS DE RED.
Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 5 Literal: 5.12 Pagina: 25

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
SE ACLARA, que consulta NO aplica para el ITEM VI

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 17/10/2023 06:28
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TECHSOLAD S.A.C.

Consulta: Nro. 6
Consulta/Observacion:
Referencia:

¢ La instalacion, pruebas y puesta en funcionamiento de los equipos, no excedera de dos (02) dias habiles a partir del
siguiente dia de la confirmacién de la recepcion de los bienes por parte del area usuaria.

Consulta:
Agradeceremos precisar si este requerimiento aplica para el ITEM VIII EQUIPOS DE RED.
Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 5 Literal: 5.15.2 Pagina: 25

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
SE ACLARA, que la consulta Sl aplica para el ITEM VIII.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 17/10/2023 06:28
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Consulta: Nro. 7
Consulta/Observacion:
Referencia:

Mantenimiento preventivo

El proveedor, deberd realizar como minimo un (01) mantenimiento preventivo por afio de garantia comercial, el cual se
realizaré siguiendo los protocolos y manuales del fabricante, sin que ello ocasione un costo adicional a la Universidad.
Consulta:

Agradeceremos indicar que este servicio solicitado, aplica para el ITEM VIII EQUIPOS DE RED.

Acéapite de las bases : Seccién: General Numeral: 7 Literal: 7.1 Pagina: 26
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
SE ACLARA, que la consulta Sl aplica para el ITEM VIII.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 17/10/2023 06:28
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Consulta: Nro. 8
Consulta/Observacion:
Referencia:

Soporte Técnico

En caso sea necesario que el soporte técnico se efectie in situ, el personal del contratista se apersonara a la
dependencia en que esté ubicado el equipo, se identificard y se reportara al personal encargado o responsable en turno
de la operacion del equipo y/o al personal técnico de Laboratorio de la Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas¢,¢,
Consulta:

Agradeceremos indicar si este servicio solicitado, aplica para el ITEM VIII EQUIPOS DE RED. De ser requerido el
servicio, indicar el SLA de este servicio.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 7 Literal: 7.2 Pagina: 26
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
SE ACLARA que, consulta NO aplica para el ITEM VIl

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 17/10/2023 06:28
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Consulta: Nro. 9
Consulta/Observacion:
Referencia:

Capacitacion y/o entrenamiento

La capacitacién y/o entrenamiento para los equipo especializados de laboratorio tendra una duracién de 32 horas.
Consulta:

Agradeceremos indicar si este servicio solicitado, aplica para el ITEM VIII EQUIPOS DE RED.

Acéapite de las bases : Seccién: General Numeral: 7 Literal: 7.3 Pagina: 26
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
SE ACLARA que, la consulta NO aplica para el ITEM VIII.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 17/10/2023 06:28



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO
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Consulta: Nro. 10
Consulta/Observacion:

Referencia:

PLAZO DE ENTREGA

ITEM VI

De (60) hasta (31) dias calendario (06) puntos
De (30) hasta (21) dias calendario (08) puntos
Menor e igual a 20 dias calendario (10) puntos

Consulta:

Por las caracteristicas técnicas solicitadas, los equipos requeridos son equipos que se traen a demanda. Los cuales tiene
un proceso de fabricacion, importacion, desaduanaje y entrega. Siendo los tiempos promedio de entrega promedio en el

mercado de 70 a 100 dias.
Por tal motivo, solicitamos que los puntajes se ajusten a estas consideraciones.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: B Literal: .
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
SE ACLARA que, el plazo de entrega ,se mantiene para el ITEM VI

Pagina: 34

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion:

17/10/2023 06:28
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Nro. de convocatoria : 1
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LAMBAYEQUE
Ruc/codigo : 20501523756 Fecha de envio : 05/10/2023
Nombre o0 Razon social :  SOCIEDAD INDUCONTROL INGENIERIA S.A.C. Hora de envio : 16:36:10
Consulta: Nro. 11

Consulta/Observacion:

Sefiores del comité solicito que para una mayor participacion de postores en el item 07: RADIO TRANSMISOR
RECEPTOR POR SOFTWARE, se considere que la antena RF pueda cubrir frecuencias entre 700 MHz y 2600 MHz.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: 5.2 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
SE ACLARA que, se considere que la antena RF pueda cubrir frecuencias entre 700 MHz y 2600 MHz.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 17/10/2023 06:28
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Consulta: Nro. 12

Consulta/Observacion:

Sefiores del comité solicito que para una mayor participacion de postores en el item 07: RADIO TRANSMISOR
RECEPTOR POR SOFTWARE, se considere que el ¢puertos USB 3.0 y cable¢, sea opcional, ya que no todos los RADIO
TRANSMISOR RECEPTOR POR SOFTWARES del mercado disponen de ambos puertos de comunicacion.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: 5.2 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
SE ACLARA que, se considera que el puertos USB 3.0 y cable, sea un requisito opcional.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 17/10/2023 06:28



