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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcién

La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser

completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.

Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la

2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
HEE especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los

proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.

importante ! Se refiere a consideraciones importantes « tener en cuenta por el érgano

3 encargado de las contrataciones o comité de seleccién, segin corresponda

i _Abq Y por los proveedores.

| Advertencia Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el érgano encargado de
4 | las contrataciones o comité de seleccién segun corresponda y por los

* Abc &

. e RN proveedores.

Importante para la Entidad | Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el érgano
5 S A g il

encargado de las contrataciones o comité de seleccién, segin corresponda
* Xyz | | y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parémetros

: Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 ¢cm
1 Mergenas lzquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm
2 Fuente Arial

Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pdgina
Para las Consideraciones importantes (item 3 del cuadro anterior)

Automdtico: Para el contenido en general

4 | Color de Fuent ; ; : r ”
o L Azul : Para las Consideraciones importantes (item 3 del cuadro anterior)

16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
10 : Para el cuerpo del documento en general
9 : Para el encabezado y pie de pagina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, seglin la necesidad
8 : Para las Notas al pie

5 Tamario de Letra

Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacién Centrada  : Para la primera pdgina, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)

7 Interlineado Sencillo
Essadads Anterior : 0
P Posterior : O
> Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
9 | Subrayado conosEo
INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacidn solicitada dentro de Jos corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en lefra tamafio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La noto IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccidn
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019
Maoditicadas en marzo, junio y diciembre de 2019, julio 2020, julio y diciembre 2021, junio y ocfubre de 2022
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacién conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
Yy corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOP!I los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represién de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO |
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo

54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

. Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electrénica: www. mp.gob.pe.

* Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando su |
Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacién “Guia para el registro de participantes electrénico” i
publicado en hitps://www2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inseripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringird su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su |
participacion en el procedimiento de seleccién en cualguier otro momento, dentro del plazo

i establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inseripcion o |

... ..quedado sin efecto la sancion que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efectla de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento, asi como el literal a)
del articulo 89 del Reglamento.

' Importante

' No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacién aprobada. Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se |
- tienen como no presentadas.
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1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucién de consultas, observaciones e integracién de las bases se realizan conforme a

las disposiciones previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 del Reglamento y el literal a) del
articulo 89 del Reglamento.

" Importante

e No se absolveran consuitas ¥ observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

‘e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucién de consultas Yy
| observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin .

perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.

1.6. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 y en el articulo 90 del
Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, seguin la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales"). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin Y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracicn Jjurada.

*  En caso la informacion contenida en los documentos escaneados que conforman la oferia no

coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados. i

* No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

1.7. PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del

procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos gue conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

| Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un

i consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
| procedimientos de seleccién segin relacion de items.

Para  mayor informacién sobre Ia normativa de firmas vy  certificados digitales  ingresar a:
https:ilwww.indecopi.gob.peiweb/ﬁrmas-digitales!ﬁrmar—y-certiﬂcados—digitaies

\
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1.8.

1.9.

1.11.

En la apertura electrénica de Ia oferta, el oérgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccién, segln corresponda, verifica la presentacion de lo exigido en la seccién especifica
de las bases de conformidad con el numeral 73.2 del articulo 73 del Reglamento y determina
si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y condiciones de los Términos de

Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases. De no cumplir con lo requerido,
la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacién de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el numeral 74.1 y el literal
a) del numeral 74.2 del articulo 74 del Reglamento.

En el supuesto de que dos (2) o mas ofertas empaten, la determinacion del orden de prelacion
de las ofertas empatadas se efectua siguiendo estrictamente el orden establecido en el numeral
91.1 del articulo 91 del Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

Importante

En el caso de contratacion de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Lima
.y Callao, cuyo valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000. 00), a solicitud del
| postor se asigna una bonificacién equivalente al diez por ciento (10%) sobre el puntaje total
| obtenido por los postores con domicilio en |a provincia donde prestaré el servicio, o en las
provincias colindantes, sean o no pertenecientes al mismo departarento o regién. El domicilio |
| es el consignado en la constancia de inscripcién ante el RNFP2. Lo mismo aplica en el caso de |

- procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando algin item no supera el monto
. sefialado anteriormente.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1 y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil

La solicitud de subsanacién se realiza de manera electronica a través del SEACE vy sera
remitida al correo electronico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho

correo. La notificacién de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segln corresponda, revisa las ofertas econémicas gue cumplen los requisitos de
calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo de ofertas, previsto en el articulo
68 del Reglamento, de ser el caso.

2

La constancia de inscripcién elecirénica se visualizara en el portal web del Registro Nacional de Proveedores:

Www.rmp.gob.pe
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1.13.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el érgano encargado de las contrataciones o
el comité de seleccion, segun corresponda, revisa el cumplimiento de los requisitos de
calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacién, en caso las hubiere.

. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el organo encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, otorga la buena pro mediante su publicacién en el SEACE,
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultados de la

admision, no admisién, evaluacion, calificacion, descalificacion, rechazo y el otorgamiento de
la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o més ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los cinco (5) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que
los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacién.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacién de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones |
0 el drgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta

presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
_articulo 64 del Reglamento.
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2.1

2.2,

2 CAPITULO Ii
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacién se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccién hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacién se presenta ante |a Entidad convocante, y es conocido y resuelto por
su Titular, cuando el valor estimado sea igual o menor a cincuenta (50) UIT. Cuando el valor

estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por
el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En los procedimientos de seleccién segun relacién de items, el valor estimado total del
procedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelacion.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

. Importante

| ® Una vez otorgada la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de

* seleccién, segtin corresponda, esté en la obligacion de permitir el acceso de los participantes |
¥ postores al expediente de contratacién, salvo fa informacion calificada como secreta,
confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar dentro del dia siguiente
de haberse solicitado por escrito. ;

Luego de oforgada la buena Pro no se da a conocer [as ofertas cuyos requisitos de calificacion |
no fueron analizados y revisados por el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segin corresponda.

| » A efectos de recoger la informacién de su interés, los postores pueden valerse de distintos

‘ medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de |
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente, |
siendo que, en este dltimo caso, la Entidad debers entregar dicha documentacién enelmenor |
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

| ® Elrecurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas

desconcentradas del OSCE, o en la Unidad de Tréamite Documentario de la Entidad, segin
corresponda.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los cinco () dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacién y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que
se desea impugnar.
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3.1.

3.2.

CAPITULO Il
DEL CONTRATO

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene, salvo en los contratos
cuyo monto del valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/200,000.00), en los que se

puede perfeccionar con la recepcion de la orden de servicios, conforme a lo previsto en la seccién
especifica de las bases.

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcion del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el valor
estimado del item corresponda al parametro establecido en el parrafo anterior.

Importante

El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segln corresponda, debe

consignar en la seccion especifica de las bases la forma en que se perfeccionara el contrato, sea :
i con la suscripcion del contrato o Ia recepcion de la orden de servicios. En caso la Entidad f
perfeccione el contrato con la recepcion de la orden de servicios no debe incluir la proforma del |
contrato establecida en el Capitulo V de la seccién especifica de las bases. ;

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccién especifica de las bases.

GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segln corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.21. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta la
conformidad de la recepcién de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion
accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el cumplimiento total de
las obligaciones garantizadas.

Importante

N\
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3.3.

e En los contratos cuyos montos sean Iguales o menores a doscientos mil Soles (S/200,000.00),
no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcién también aplica a los contratos
derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del item i
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no superen el monto sefialado
anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento. '

* Enlos contratos periédicos de prestacién de servicios en general gue celebren las Entidades con
las micro y pequerfias empresas, estas tltimas pueden otorgar como garantia de fiel cumplimiento
el diez por ciento (10%) del monto de/ conirato, porcentaje que es retenido por la Entidad durante
la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con |
cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo establecen los numerales 149.4 y |
149.5 del articulo 149 del Reglamento y el numeral 151.2 del articulo 1571 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccién especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de realizacion
automatica en el pais, al solo requerimiento de |a Entidad. Asimismo, deben ser emitidas por
empresas que se encuentren bajo la supervisién directa de la Superintendencia de Banca, Seguros
y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con clasificacién de riesgo B
0 superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o estar consideradas en la

ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que periédicamente publica el Banco
Central de Reserva del Peru.

Importante

- Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la buena |
. pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual |
| ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en e/ presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe enconirarse listada en el portal web de la SBS (hitp#/www.sbs.qgob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de Ia clasificadora de riesgo respectiva, cuél es la

clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emisioén de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B,

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastard que en una de ellas
cumpla con la clasificacién minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacién de riesgo asignada a la empresa emisora
.de a garantia, se deberd consultar a la clasificadora de riesgos respectiva. LN...oT].

N
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

De ofro fado, ademaés de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar sila empresa emisora se encuentra aulorizada por la SBS para emitir garantias, |
debe revisarse el portal web de dicha Entidad  (http:.4www.sbs.qgob. pe/sistema-
financfero/refacfon-de-empresas—que-se—encuenz‘ran-auton’zadas-a-emiﬁr—cartas-ﬁanza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de Ja garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros} por la empresa emisora.

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningln caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccion especifica de las bases.

PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccién
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debi6 ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de

la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacién, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segln la forma establecida en la seccién especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

N\
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La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo méximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

' Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, saivo que se |

- deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
| debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada. |

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por |as disposiciones legales vigentes.

N\
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre . Consejo Nacional para la Integracion de la Persona com
Discapacidad — CONADIS

RUC N° . 20433270461

Domicilio legal . AV. AREQUIPA NRO. 375 URB. SANTA BEATRIZ (PRIMER
PISO)

Teléfono: : +016305170
Correo electrénico: . blee@conadisperu.gob.pe
OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccién tiene por objeto la “CONTRATACION DE 330 CUENTAS
DE CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL”

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacién fue aprobado mediante FORMATO N° 02 — SOLICITUD Y
APROBACION DE EXPEDIENTE DE CONTRATACION el 12 de octubre 2023.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

RO - RECURSOS ORDINARIOS

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero |
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de

seleccion.
SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacién respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

NO APLICA

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de trescientos sesenta

e
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1:9:

®

1.10.

y cinco (365) dias calendarios, contados desde la fecha de la Firma del Acta de Inicio; en
concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/ 10.00 (Diez con 00/100 soles) en la Oficina de Tesoreria, ubicada en Iz

Av. Arequipa N° 375, Urbanizacién Santa Beatriz, distrito del Cercado de Lima, en el horario de
las 08:00 hasta las 17:00 horas.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

BASE LEGAL

- Ley N° 31368 Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2023

- Ley N° 31639 Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal
2023.

- Ley N° 30225 aprueba la Ley de Contrataciones del Estado, en adelante la Ley.

- Decreto Legislativo N° 1444, que modifica la Ley N° 30225.

- Decreto Supremo N° 377-2019-EF que modifica el Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado D.S. N° 344-2018-EF.

- Ley N° 27444, ey de Procedimiento Administrativo General.

- Cadigo Civil

- Ley N° 27806 Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacién Publica.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO Ii ]
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

21. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION
Segun el cronograma de la ficha de seleccion de Ia convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya

difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha |
disposicion, 1o procede formular consultas u observaciones al requerimiento. |

2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacién de presentacién obligatoria

2.21.1. Documentos para la admisién de la oferta

a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento anélogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de

los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

: Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios Ja informacion que puedan |
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articuios 2
¥ 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE? ¥ siempre que el servicio web
se encuenire activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no

| correspondera exigir ef certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
_identidad.

c) Declaracién jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento
(Anexo N°2)

d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccion. (Anexo N° 3); asimismo el
postor acreditara en su oferta el cumplimiento de las caracteristicas minimas

®  La omisién del indice no determina la no admision de la oferta.

4 Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del

Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiemodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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descritas en el numeral 5.2 de los términos de referencia, mediante la presentacién
del cuadro sefalado en el numeral antes descrito

e) Declaracion jurada de plazo de prestacién del servicio. (Anexo N° 4)°

f) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comdn y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con

dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

e El drgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segin
corresponda, verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no cumplir
con lo requerido, la oferta se considera no admitida. !

® En caso de requerir estructura de costos o anélisis de precios, esta se presenta para
el perfeccionamiento del contrato. o8 S0 5 |

2.21.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo IIl de la presente seccion de las bases.

2.2.2. Documentacién de presentacion facultativa:

a) En el caso de microempresas y pequefas empresas integradas por personas con
discapacidad, o en el caso de consorcios conformados en su totalidad por estas
empresas, deben presentar la constancia o certificado con el cual acredite su

inscripcion en el Registro de Empresas Promocionales para Personas con
Discapacidad®:

b) Solicitud de bonificacién por tener la condicién de micro Y pequeria empresa. (Anexo
N° 11)

Advertencia

El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segin corresponda, no
podra exigir al postor la presentacién de documentos gue no hayan sido indicados en los

acapites “Documentos para la admision de la oferta”, ‘Requisitos de calificacion” y “Factores
de evaluacion”.

2.3.

PRESENTACION DEL RECURSO DE APELACION
El recurso de apelacién se presenta ante la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad.

En caso el participante o postor opte por presentar recurso de apelacién y por otorgar la garantia
mediante depdsito en cuenta bancaria, se debe realizar el abono en:

L — 5

]

\@

En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.

Dicho documento se tendra en consideracion en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.
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24,

N ° de Cuenta . 00-000-874159
Banco : BANCO DE LA NACION
Ne cer” :  01800000000087415907

REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

d) Codigo de cuenta interbancaria (CCI) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
numero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f)  Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

‘ Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 12486, las Entidades estan prohibidas de

| exigir a los administrados o usuarios la informacion gue puedan obtener directamente mediante

| la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 ¥ 3 de dicho Decreto Legisiativo. En esa

- medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y |
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no corresponderd exigir los documentos previstos en los literales e)yf).

g) Domicilio para efectos de la notificacién durante la ejecucion del contrato.

h)  Autorizacién de notificacion de la decisién de la Entidad sobre la solicitud de ampliacién de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacion ©. (Anexo N° 12)

i)  Detalle de los precios unitarios del precio ofertado?.

J)  Estructura de costos'!.

k) Declaracion Jurada, indicando los nimeros de acceso y procedimiento de atencién

. Importante

= En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente |
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante |a gjecucion contractual, de
ser el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley
y en el articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o
la denominacion o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados,
de lo contrario no podrén ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisifo antes
Indicado si se consigna Gnicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto |
en la Directiva Participacién de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”. |

_.*._ Enos contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades

En caso de transferencia interbancaria.

Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del

Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https:/lwww gobiemodigital.gob.pe/interoperabilidad/

En tanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicion Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

Incluir solo en caso de la contratacién bajo el sistema a suma alzada.

Incluir solo cuando resulte necesario para la ejecucién contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que
comprenden la oferta.

™
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con las micro y pequefias empresas, estas Gltimas pueden otorgar como garantia de fiel |
cumplimiento el diez por ciento (1 0%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por |
la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a Ia finalizacion del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 y el numeral 151.2 del articulo 151 del
Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REM YPE,. |
consignando en la Declaracién Jurada de Datos del Postor (Anexo N°® 1) o0 en la solicitud de

retencion de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen [a condicion
de

MYPE, lo cual serd verificado por la  Entidad en el link
hitp-/fwww2.trabajo.gob. pe/servicios-en-linea-2-2 opcion consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

* En los contratos cuyos montos sean Iguales o menores a doscientos mil Soles (S/
200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia }
de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los
contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el .

monto sefialado anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 def |
Reglamento.

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos ¥ condiciones necesarios para su aceptacion y eventual

efecucion, sin peruicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo N° |
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan |
validez en el Perd, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos v
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Peri, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de fa Apostilla, en |
cuyo caso bastars con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya'.

. * LaEntidad no puede exigir documentacion o informacion adicional a la consignada en el presente ‘
. ___nhumeral para el perfeccionamiento del confrato.

2.5. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacién requerida en la Oficina de Tramite Documentario y Atencién al
Ciudadano de forma virtual al correo mesapartes@conadisperu.gob.pe, sefalar que los
documentos que sean obligatoriamente original seran presentados en la Av. Arequipa N° 375,
Urbanizacion Santa Beatriz, distrito de Cercado de Lima, en el horario de las 08:00 hasta las

17:00 horas y/o caso contrario previa coordinacién en la Av. Paseo de la Republica 2550-2558,
Lince

26. FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en dos (02)
pagos, el porcentaje aplicable del monto total a ser adjudicado sera:

Primer Pago: 50%, a la conformidad del primer entregable
Segundo Pago: 50%, a la conformidad del segundo entregable

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

2 Segln lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.

N\
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- Informe del funcionario responsable de la Oficina de Tecnologias de la Informacion emitiendo
la conformidad de la prestacién efectuada.
- Comprobante de pago

Dicha documentacion se debe presentar en mesa de partes del CONADIS, sito en Av. Arequipa
N°® 376 Urb. Santa Beatriz — Lima; pudiendo presentar también a través de la mesa de partes
https:llsistemas.conadisperu.gob.pe/websraolmesapartesvirtualfindex, de la Oficina de Tramite
Documentario y Atencién al Ciudadano, en el horario de las 08:00 a las 17:00 horas.
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3.1.

CAPITULO 1lI
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 de/ Reglamento, el rea usuaria es responsable !
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la

' necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion. f

TERMINOS DE REFERENCIA

TERMING S DE REFERENCIA

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Servicio de contratacicn de 330 cuentas de comreo electrdnico insStucional,

2. FINALIDAD PUBLICA
Mejorar la comunisacidn institucional mediante ls puesis en marcha de herramientas de
mensajeria con mayor integridad y dispenibilidad de Ia que cuenta en la actualidad, asi
como una gran capacidad de almacenamiento. Mejorar la stencidn 3 los ciudadanos an
Sus comunicaciones viz corres electFinico ¥ s atencidn de las solickudes mediants & uso
de herramientas colsborativas 3 nivel nacional.

3. ANTECEDENTES

El Consejo Macional para la integracién de ls Persona con Discapacidad (COMADIS)
busca propiciar ia proteccidn, defensa y &l ejercicio de los derechos de las personss con
discapacidad para su inclusion piens y efectiva en i3 sociedad, generando condiciones
en su enlorno parz Is eliminacion de barerss y reduccidn de brechas, de maners
articulada y efectiva.

Actualmente el CONADIS cuenta con una platsforma de acoeso al correo electrénics para
320 usuarios, en alta disponibilidad a través de ks nube de infermet ¥ con servicios de chat
de fexte, voz y video.

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Dizpaner del servicio de acceso sl corren elecirdnico prestsdo 2 través de Iz nube de
intemet en fa modafidad de sita disponibilidad, con zlio nivel da segunidad, gran capacidad
de almacenamiento pars el corres electrdnico proplamente dicho, asi como la prowision
ge los servicios de inferaccidn en tiempo real: ohat de texdo, voz y video. Dicho senvicio
debe estar garantizade a fravés de un soporte técnico y debe tener como alts prioridad ia
seguridad de |3 informacion del CONADIS a fravés de diversos controles tanto lagicos
coma fisicos.

= OBJETWO GENERAL s
Contratar = una empresa que brinde el servicio de acceso 3! comeo elecirénico
prestado a iravés de |z nube de intesnet en |z modalidsd de aits disponibilidad v
servicios de intersccidn en tiempe real.

= OBJETIVO ESPECIFICOS
+ Contarcon una Sofucion de Corres elestrinico del Spo corporativa & ininterrumpida
para todo ef personal que jabora en el COMADIS.
+ Contar con capacidades de almacenamiento ad o para las casilias de comeo.
+ Mejorsr Iz comunicacitn entre ef personal del CONADIS. ¥ con ofras entidades a
través de las haramientas de colaborativas.

5 ALCANCE ¥ DESCRIFCION DEL SERVICIO A CONTRATAR

i T &widodemﬁﬁtrataciﬁm de 330 cuentas de
1 J SR | corren elecidnice insfitucional
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5.1 DESCRIPCION DEL SERVICIO & CONTRATAR

Implementacién de frascientos treinta {330) cuentas de correo efectrdnico en una
solucidn de Comeo electrénico del fipo corporative & ininternsmpidz y con nivel de
disponibilidad {SLA) del 85,0%.
igracidn de trescientos veinte (320) cusntas de correo alecirinicn existentes en
fa plataforma GMAIL a Iz nueva plataforma.
El contratista deberd proveer una heramisnts de migrscion para los datos de s
=ciual aplicacion de eorreo elecirdnico.
L2 heramienta debe permitr Is migracitn de los siguientes datos:

o Mensajes de coreo electrdnico

o Calendario

o Contacios
La herramients de migracidn debera mostrar af pregreso de migracion en Sempo
real, asi como un reporte detaflando ef proceso de migracicn.
Asignacién del dominio conadisperu_gob_pe a |z plaiaforma de acoeso 2 servicin
de comes elecironico.
Coordinacién de la implementacidn de nuevos CHAMES, =i es que hublera, por
parie del CONADIS.
Habilitacidn de 1a conscla de Administracidn, en =l plazo estsblecide para las
=ctividades de implementzcidn del servicio.
Creacidn de dos (02) cuentas de administragion del servicio,
Despliegue de Polfiicss Bésicas sobre os diferentes dispositivos mdviles para 10
usuarios VIP, el personal de Iz entidad quedara capacitade pars desplegar el resto
a demands.
Configuracion y personalizacidn det logoe institucional y colores en la aplicacion de
correo elecindnico, calendario y herrsmieniz de portales.
Coordinacién por cambio de MX si es que hubizse.
Cenfiguracicn en el pane! de la plataforma de seguridad y fitro de contenidos = los
perfies de usuarios, en base a las politicas antispam de la organizacitn.
Configuracién de perfiles de usuarios fanto como pars activaciin de servicios como
parz polificas de Spam.
Induccion @ fres {03) personas del COMADIS, que designe la Oficina de
Tecnologias de la Informacidn para = administracian del servicio.
La entidac brindara al centratists las facilidades corespondientes para ef trabajo
de migracidn, implementacitn de las cuentas de comes electrdnico, como de ia
instalacion de los equipos que sean indispensables pars l= operstividad del
servicio.
Al térming de Iz implementacitn y activacitn del servisio sa debers presentar un
documento det fabricante o reprasentante donde =e precise a2 vigencia de las
ficencias 0 uso de la plstsforma de comeo corparativa por parie del CONADIS por
wn perindo de 385 dias.
Al Emino de |a implementacitn y aciivecidn del servicio se debera firmar un Acta
de Inicic de Servicio enfre el contratists v I3 Oficina de Tecnologias de iz
informacion del COMADIS.
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El servicio consistird en i3 presiacién del acceso = los seqvicios de comreo
electrinico. mensajaria alectrinica (chat de texio, voe, viden]; prestados = fravés
de Intemet, de maners tal que se estandarice el sooeso a dichos servicios
proporcionande ademas is total capscided de moviSidad, mediante e sesaso 3
fravés de ouaslquier fipo de dispositivo {eomputadoras personales de esoritoria,
computsdoras portdtiles, y dispositivos méviles tales como teidfonos Smartphone
¥ Tableisy brindando iz posibilidad de interactusr con ls informacién desde
cuslguier lugar donde ef usuario se encusntre, sin |2 necesidad de que iz Entidad
efectiie inversiones en equiparients para =i aimacenamiento de |z nformacidn
histdrica de comeos, =offware anfivirus {especifica para &l sistems de comeo
electrinico) o software antispam de la mensajeria; fas mismzss gue deberdn
cumplir como minimo con las siguientes caracteristicas genersles y deberd ser
susientadas en |a presentacion de iz oferia:

52 CARACTERISTICAS DE MENSAJERIA ELECTRONICA, HERRAMIENTAS
COLABORATIVAS, SEGURIDAD CUMPLIMIENTO Y GOBIERNO DE LA
INFORMACION:

MENSAJERIA ELECTRONICA

1

La solucin de comec de elechdnico debe sar
corporstiva, que pemmits las funciones habituales de
enwio, Tecepcidn, envio con copia, copia ocults,
formato, adjuntsr documentos, compartic archives y
que permita especificar ias direcciones IP desds las
cuales los usuarios pueden recibir mensajes legitimos.

Disponer de herrarientas de comunicacidn integradas
a |3 plataforms de mensajerls electrénics, isles come:
Calendario, Mensajerls instanténes (chat, voz, viden?,
Grupos {listas de distribucion] y red social corporaiiva

De las 330 cuenias de cormee electrdnico, 300 debersn
contar, desde su creacidn com un espacic de
almacenamientc de cémo minimo 30 GB por usuaric ¥
30 de las cuentas con 2 TB como minime, este espacio
podrd  ser compartido con el servicic  de
almacenamiento de documentos ¥ archivos.

Capzcidad de realizar bisquedas derntro de la bandeja
de comes electrinico 2 partir de mifftiples criterios ¥
direciamente desde lz interfar web de comeo
alecirdnico.

La solucidn debe permitit 2 delegacién de buzones de
corren electrénice; permitir que los usuarios deleguen
el confrol de sus busones a oiros usuarios designados.
{Ej.: Jefe - Asistanta}
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Capacidad de comparfir archivos desde sl mencs :

50MB de tamarnio.

=}

Temer |a capacidad de definir menzajes de respuesta
tipo “Fuera de la Oficing” o de vacaciones.

Capacidad de almscenar sz conversaciones de
menssjeriz instantines y hacer bisquedas sobre las
mismas directaments desde ia interfaz de coreo web.

Capacidad de poder definir grupos de wsuarics con
accaso o sin este para el senvicic de menssieria
instantanea {lextn). Esta mensajeriz debe poder ser
restringida sole a usuarios de la institucion.

1@

Posibilidad de orgenizar visusimente los correcs

electrdnicos en carpelas o efiquetas, pudienda
arganizar un mismo comreo en vanas categorias.

11

£l usuario debe poder leer los correos ¥ redactar
nuevos mensajes directamente desde el navegador o
clianie de cormes instalade en &l equipo, aun cusndo no
cuenie c©ON UNE coOnNexicn Infernet {modo  sin

conexion}.

12

Cantar con una aplicacidn de comen electrdnico del
mismo fabricanies para dispositivos mdviles basados sn
38 y Android. Opcionzlmente el servicio 3 contratar
pusde comiar con una aplicacidn de escritoric del
mismo fabricante

13

Permiir el accesp &l  comee  elecirdnico,
wideocconferencias, contactos, calendarios ¥
documentos desde disposifivos i0S y Android que
cuenten con actess 5 Internet.

14

La solucidn debe permitic pre visuslizar documentos
adjunios, tales como: doc, .docx, s, xisx, -ppt, potx,
pdf. .odt, 3§, .psd; directaments desde &l navegadaor,
Sin requerir ia instalacidn de algin software adicional

15

El servicio de calendario debe permifir crear milfiples
calendarios, visualizar grificamente i3 agends
personal ¥ las compartidas por oiros ususrios ¥ debe
tener funcionalidades avanzadas como lz crescin de
eventos. (citas, {aress, afc)

18

Se requiere poder definir recursos en los calendarios
como equipos y sales de conferencis de maners que
€stos s& puedan reservar para las reunionss

17

Debe permitir las caracteristicas por svenio como:
permitir Iz posibilidad de acepier. cancelar o PrOQOner
nueva fecha y hora por cada uno de los invitados, poder
visuslizar i3 lista de invitsdos, =greger nuevos

Srrare S p TRGALIS
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invitades; y gue permita sufogenerarse en & mismo
| evento un eniace pars mensajerz instantdnes Hexio,
§ woz y wideo)

18 | Deben existir corfroles granulares de sceeso PO
calendario que incluysn niveles de visibilidad: sin
acecaso, soip seupadofdisponible, detalles completos y

18 | Se requiere poder visuslizar miiipies calendarios en
| simultZneo dferenciados.

20 | La sclucidn debe incluir & servicio de videoconferencia,
Eamada de voz o ¢hat pueds para fodos los usuarios
de |2 enfidad tantoc en los equipos de compuis o
dispesitivos moviles (i0S y Android} gue cuenien con
500250 2 internet ¥ una aplicacion del fabricante que
mcluya una version web y mdvil. De las 330 cuenizs,
por lo menos 30 cuentss deben disponer de =
funcionalidad de grabacidn de las reuniones de
videceonferencia.

HERRAMIENTAS COLABORATIVAS

: 21 | Las hemamientas colsborativas en nube deberdn incluir
i una solucién ofiméfica {procesador de fexip, hojas de
calculo, presentacionss, formularios, herramients de
posizies web con funcionalidad de intranetiectranst,
diagramas graficos y tareas) que estarsn incluidos en
el servicic contratado en una misma intedfaz web
integrads, sin requerir ia instalacion de ningdin soffware
adicional.

22 | Permitir colabeorar de maners nativa ¥y an nube con s
usuarios de la platsforma, de tal forma gue estos
H pusdan compartic con contactos, carpetas y archivos
de ofimética {documentos de texto, hojas de cllouls,
presentaciones, diagramas de dibujo y portales wab}

23 [ La solucion debe permitir (=]
creacidniedicidn/eliminacién de porisles web {infermos
y extemos, plblicos o privados) para comparic
informacitn y sumentar la colzbommcidn de los
usussios. Sin la necesidad de conocimientos de
programacion o codige por parte de los usuzrios.

24 | Los poriales web deben permitir que se disponga de un
esquema de permisos por wsuarios, gque offezca un
nivel de granularidad tal gque se puedan definir
| pemmiscs por porial yio por pagina.

25 | L= solucién debers permiir ia creacién de portates web
& padir de plantilas y brindar Iz posibilidad 2 los
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usuarios. de inciuir contenido embebide como
documentos de texdo, hojas de edicuio, presentaciones.
formularios. videos, imdgenes v calendarios.

26

Permitir 1a colaboracidn con usuarios externos 3 Iz
organizacién simplements compariizndo un eniace ¥
accediendo 2l documento desde un nawvegadear, sin
requerr ia instalzcion de ningdn sofiware adicional.

¢

Permifir la conversion de archivos estindsres de
ofimatica (procesador de texto, presentasiones, hojas
de cdleulo y disgramas gréfices} al formato pdf,
direciamente desde 2! nawvegador, sin reguerr Iz
instzlacién de ningdn sofware adicional,

28

En el esquema de colshoracin, ze debe poder
identficar visualmente quidn estd an el documents ¥
qué se estd editando en fiempo resl.

29

Lz platzforma deberd permifir mostrar los cambios guie
realizan los usuarios gue colzboran sobre los
documentos, poder crear varias versiones nombradas
de un mismo documento, indizande visualmeante quese
editt/aliming, quién lo hize, las fechas y horas del
cambio.

31

La plataforms deberd permitic & msnejo de fsreas
colaborativas en donde més de un usuario podrs editar
la tares, para cada tarea el usuaro puede configurar:
rombre de tarea, deccripriin de tarea agregando tewo,
irdgenes y sudios; posibiidad de indicar categorias
pars cada tares, fecha y hors de recordatorio, en el cust
el sistema le nofificard al usuario, sin requerir iz
insialacion de ningdn sofware adicional.

3z

La solucidn debe incluir Ja posibilidad de uilizar una
aplicacion de software adicionzl dei mismo fabricanie
para sincronizar sutomaticamente documentos locsles
hacia ef almacenamiento en fa nuzbe v de regreso en
Windows o Bac.

URIDAD, CUMPLUIMIENTO Y GOBIERNC DE LA INFORMACION

La solucitn debe permitir gestionar polificas en un
navegadar estandar para toda Iz entidad con 2l fin de
infegrar y mejorar 2 seguridad en la navegscion del
usuario. Como, por ejemple: definir fistss negras de
URL, definir una pagina principal, habiliiarideshabiltar
ta efiminzcion de los datos del navegador {incluido su
historial de navegacion y de descargas).

34

La solucidn deberd soportar un segunde nivel de
sutertizanion a lz cuenta de sceeso en forma de 3pp

Tk s’ﬁvm TZ/aila
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del mismo fabricante instalable para smariphones con
38 y Android

La soluciin debera incluir una herramienta del mismo
fabricante que controle qué dispesitivos méviles
acceden {smariphones y iablets) y regisirar lo eventos
sobre la puenia de comeo electrénico, esi como Is
capacidad de recibir notificaciones.

36

iz solucion  deberd  incluir  mecanizmios  de
singronizacion unidireccions! dal Active Directory local
haciz la plaisforma propussta.

La solucidn debe contar con un nivel de disponibilidad
{8LA} de £0.9% caleulado mensuaimente para caidas
programadas y no programadas.

38

Lz solocién deberd disponer de un portsl exclusive
para la visualizacion de incidencias en tiempo real.

38

ia spiucidn deberd permifir ejecutar actividsdes
sdminisirstivas en los dispositivos mdviles, tales como:
Aprobacion, blogues y borrade remois de Ia
informacion del dispositivo. Asi iambién debe incluir Ia
infarmacisn general de los dispositivos instalzdos. Esis
funcionalided deberd estar integrado 2 i3 solucitn de |z
menssjeria, no se aceptard soluciones o integracitn de
servicios de ferceros.

40

La solucion deberd contar con capacidad de configurar
regl=s de cenfenido parz el cuerpo del mensaje de
corres elecindnice y de los archives sdiuntes.

41

La solucin deberd contar con una funcitn que permiits
2l administrador activar o desactivar los servicios de i
plataforma.

42

La comunicacion entre el usuario y Ia plataforma debe
realizarse a irsvés de un entorne seguro thifps).

43

Ei servicic debe contar con Anfispam y Antivirus yio
antimsbware sitamente disponible v que alers sobre
menssjes sospechosos de Phishing.

La solucion debe pemmitir 8 Ios ususrios fberar sus

 COTECS en cuareniena - retenidos por pofificas de _
 saguridad del AniSPAM o Antivirus

Permitir &l acceso al sistama de menssjeris mediants

= conexidn por profocolos estindar POR, IMAP,
SMPT, S5LTLS o APls.

48

El coniratisia debe acrediizr que un suditor exiemo
independiente cerfifics = Iz plataforma con Iz IS0

o Ty s Buane
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27001, Opcionalmente  deberd contar con s
cerfificacian ISC 0001.

47 | B contratistz debe acreditsr que un auditor exdemoc
independiente cedifict 3 Ia plataformz con Iz IS0
27018,

31 | Deberd permitic escalar sin restricoiones el ndmens de
usuarios. La cantidad de subdominios que podrén ser
creades serd de 20 subdominios, no habiendo
Fmitacion de configuracion asccizda al tsmafo ¥ sin
mas requerimiento que 1z adouisicién de las foencias
corespondientes 3 los usuarios adicionales.

52 [ Lla solucion deberd permitir generar repories sobre
indicadores del uso de [z platsforma. Indicando entre
otros temias.
a} estado de lzs cuentss de usuarics
b} espacio ulilizado por coreo y simacenamiento
de archivos en nubse
t} nimero de videollamadas resfizadas

54 | Elservicio debe sertransparente s ja plataforma desde
Iz que se sccede, pudiendn ser aeeesible y plensmente
funcional para sistemas operatives Windows (8. 2.1,
10,11} BMac OS, o Linwc asi como respects del
| mavegador ufilizade {Microsoft Edge., Chrome, o
i Firefox}, ofreciendo exactamente ia misma versidn de
! I3 sclucidn en todes elios, sin mas requesimiento que
cantsr con un navegader de iima generscién
instslzdo

55 | Todos los ususrios de i3 solusidn deberdn contar con
exactamente 1a misms versién sin mas diferancia que
i= posibilidad de que los adminisiradores de 12 solucidn
activen distinias funciomalidades para wsuarios de
acuerdo 3 sus perfiles.

HOTA: € pastor screditard an su ofara of cumplimianto de & slicas mini descntas an ol
numars £.2. de Ins tirmines de mfsrenciz mediante i presentacdn del condea sonaiado or ol numeml
ENRR BRsCRin. sefElands & aumpls o no o spickadn, 250 como las dirsacionss sisceminicas {URLY det
fabrizante del sanvicio dosde e acredits 8 avistencis v disponibidided de cads neracteristios mquerdida:
dichn cuadng serd velidado poria Oficne de Tecnoiogias e ta Informacitn eo 1 slaps de admisitn de
penpossly.

5.2 SOPORTE TECNICO

Como parte del sesvicio se deberd brindar un soparte iécnico cen las siguienies
caracteristicas:

a} Afencion de Tx24x365 dias con un plazo de inicio de atencidn de
incidentas criticos en el servicio de dos horas mdximo desde que s
colocs el ticket.
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b} E tiempo de respuesia debe ser de maxima £ (sustro} horas para el
primer nivel de escalamiento.

¢}  El tiempo de respuesis debe ser maximo de 24 {weinticuatre] horas para
el segundo nivel de escalamisnto.

Ef contrafists acreditsrd |2 oferts de =ctos senvicios medisnte declaracion
jurada, indicando fos nimeros de scceso y procedimiznto de stencidn = fa frma
ded confrato,

5.4 PRODUCTOS A OBTENER {ENTREGABLES)

5.4.1 Primer Entregable

*= Documento del fabricante o represemtants donde se precise |z vigencia
de i=s Beencias o uso de ks platsforma de comen corporativo por parie del
COMADES por un periodo de 285 dias.

* Acta de inicio del servicio firmado por f representamte del confratista W
Iz Oficina de Tecnologias de Ia Informacidn del CONADIS.

* informe defalizndo el desarrollo y cumplimiento de in requerido en los
puntos 5.1 ¥ 5.2 del presente $8mino de referencia

542 Segundo Entregable

* Informe detalizndo el estade del servicio y los requerimientos de soporte
solicitados hasta la fechs de presentacidn del segundo entregable.

. REQUERIMIENTOS DEL CONTRATISTA

@ Debers contar con RUC y estar inserito en el Registro Naciona! de Provesdonss
(RNPY.

* Mo debera tener impedimento para cantratar con e estade

* El postor deberd confar con documentscién gue acredite somtar con iss
cerfifficaciones IS0 27001:2013, ISONET 270152018 en los producios que
conformian iz solucidn ofecida por of postor.
Estas se podran acraditsr mediants copis simple donds indique fa vigencia da
la certificacion para la firma de contrato.

7. LUGAR Y PLAFZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

LUGAR:

& Ellugar de prestacion del senvicio serd a0 la Sede del COMADIS ubicada en
Av. Paseo de Ia Repiblica W® 2550 —2558, Lince - Lima
PLAZO:
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* Eiplazo de prestacitn del servicio sers de trescientos sesents ¥ cinco {285}
diss calendarios contabilizados desde Is fecha de 1z firma del Acta de Inicio
de Servicio.

* El ptazo para la firma def Aciz de Inicio de Servicio es hasts veinte {20} dias
cslendarios contsbilzados desda el dia siguienie de Ia firma da! Contrato ¥
previa validscion de Is migracicn, implementacion y astivacién del servisio,

® El plazo para la presentacion del primer entregabie es hasts siete {G7) dias
calendarios contabilizados desde ef dis siguiante de 12 fecha de la firma dal
#pts de inicio de Servicio.

¢ El plaro pars |z presentacion del segundo entregable es hasts siete {07)
dizs calendarios contshilizados desde término del sexto mes del perindo dal
servicio.

8. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

El CONTRATISTA es o responsable directo ¥ absoluto de las sctividedes que
realizars, sea directamente o = través de su personal, debiendo responder por &l
servicio brindado.

El CONTRATISTA debers dispone de personal téenico suficients para atender ios
requerimientos del servicio.

8. GARANTIAS DEL 3ERVICID

Se debera garantizar of servicio durante 2 perodo contratado, tiempe durante el cual
no deberdn ocurir desperfecios ni incidencias

10. CONFIDENCIALIDAD

El Contratista deberd dar cumplimients = todas las polficas y estindares definidos por
|z Entidad, en materia de seguridad de la informacién. Dicha obligacicn comprende is
informacion gue se enfrega, como también Ia que se genera durante la reafizacion de
las actividades y Ia informacion producida uns vez que se haya concluido ef sarvicio.

La obligacién de confidencialidad no resulta aplicable en los siguientes supuestos:

® Cuando i3 informacidn en cuestién haya sido de difusin o acceso piblico:

¢ Cuando |2 informacidn en cesction hays sido publicada antes de haber sido
puests = disposicion dal postor;

* Cusndo fa informacion en cuestion ya obré en poder daf postor y no et sujeta
= cualquier ofro impediments o restriccidn que la haya sido pueste de manifiesto;

+ Cuando la informaciin en cuesiién haya sido recibida = través de isreerns sin
restricciones ¥ sin gue impligue incumplimiento del Contrato:

* Cuando la informacion en cuestion haya sido independientements desarroilada
por el postor, siempre que no se hubiese ufilizads para elio obrz informacian
confidencial, o

¢ Cuando ia informacién en cuestidn deba ser revelada a alguna sutoridad
sutorizada para dar cumplimients 3 unz orden de naturslezs judicial o
sdninistrativa, bastando para elio informar a la Entidad Iz recepeitn de dicha
orden.
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s, R

1. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL

Seran reslizadas dursnte ia siecucién del contraio, es decir, durante = desarrollo dal
servicio. Las medidas de control Sienen por finafidad verificar el cumplimisrto de las
condiciones establecidas an el contrato. Estas s= realizarsn de maners inopinada.

Asimismao, deberd considerasrse aspectos relatives ! desamollo de las medides de
control, pars lo cual se indicers con clardad:

¥ Area que coondinardn con ! CONTRATISTA: Los temas netamente téenicos con
Ia Oficina de Tecnologias de Iz Informacicn.

¥  Area responsable de fas medidas de control: Se resfizardn con is Oficina de
Tecnologias de 3 Informacian.

¥ Area que brindard fa corformidad: Se realizarén con ka Oficina de Tecnologias de
Ia Informacion.

Se debe terer presente que &l drea usuaria es respansable de fa exdstenciz, estado ¥
condiciones de tos servicios, de acuerde con ia Norma General det Sistems Macionsz|
de Abastecimiento (SAOT).

12. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

La conformidad se dard previa presentacidn de los entregsbles y serd emitids por ef
responssble de ia Oficine de Tecnologias de la Informacién dal COMADIS.

Lz Entidad realizard el pego de Iz sontraprestaciin pactads a favar del contrafists en
DOE {G2) ARMADAS, de acuerda ai siguierde detalie:

Primer pago: 50%, se efectuars a Ia conformidad del primer entregabie
Segundo Pago: 50%, se efectusra a ia conformidad del segundo enfregsbie

14. PENALIDAD POR MORA

En casc de refraso injustificade en las presentaciones obieto dal confrato, se aplicara

&l contratisiz una penafidad por cada diz de atraso, hasta por un morts mé&xima

eguivalents al diez por ciento {10 %) del monto fotal del contratn vigente o, de ser el
i caso, del item que debid ejecutarse. Ests condicion deberd sar consignada en fos
' términes de referencia, especificaciones téenieas y en la orden de servicio / compra o
en el contrato respectivo a emitirse. Ls penalidad se aplicars automa&ticamente ¥ 58
calcuiar de acuerdo a iz siguiente formula.

Penalidad diara = 0.10 x monto :
% plazo en dias

Dande: F=0.40 para plazos menores o iguales a sesentz dias
F= .25 para plazes mayores a sesanta dias
11
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Tanio el monto como el plazo se refieren, segiin corresponda, a! conirato o ftem que
debit ejecutsrse o, encaso que estos involucran chligaciones de ejecucitn periddica,
2 la presentacién parcial gue fuera materia de refraso.

15. OTRAS PENALIDADES

Se considers para I3 presente prestacitn = o siguiente como ofras penslidades:

BIPUESTC DE APLICACION mmymcic_ PROCEDBMIENTO
B werlicary  medin
Oifumslis infomackan o b erided sin S s ba UIT Winenie, Gonde 96 haya dlundido
i \ ‘ , 3% e la UIT Vigerie, Se verficand Beta y
o cumplic con 2 e de slontitn y secn & 5 fistsl, por ferhis de reporte de
resposshs del soooste Wericn canka e e nostroseey weeriay di solucion de
7 A e o o BEfia.

16. RESPONSAEILIDAD FOR VICIDS OCULTOS

Ei contratista sers rasponsabie por 1a existencia de vicios ocultos hasts UN {13 afio
después de iz (iima conformidad del contrato.

17. RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiers de las partes puede resciver ol contrato, de sanformidad con of arifauls
36 de Is Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamenio. De
darse el caso, la Enfidad proceders de scuerdo a fo estsblecido en el articuls 185 del
Reglamento de Ia Ley de Confrataciones dal Estada,

1. ANTICORRUPCION

El Caonfratists mediante la presentacidn de una declaracian jurads, Iz misma que
deberd ser presenfada conjuntamente non fos entregables, deciara y garantizs no
haber, directa ¢ indirectamente, o fratdndose de una persona juridics a través de sus
socies, integrantes de jos drganos de administracidn, apoderades, represeniantes
legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas 3 las gue se refiere &l articulo
7 del Reglamento de |z Ley de Condrataciones del Estado, ofrecide, negociado o
afectitado, cuslguier pago o, en general, cualquier beneficio o incentive flegal en
relzcian al contrato,

Asimismo, en |z declaracion jurads ef Confratists se obligs 2 sefizlar que se conducirs
en todo momento, dursnie I3 sjecucitn del contrato, con honestidad, probidad,
weracidad & integridad vy de no cometer actos Hegales o de comupcidn, directa o
indirectaments 0 2 través de sus socios, accionistes, pariicipacionistss, integrantzs
de los drganes de adminisiracitn, apoderados, representantes legales, funcionarios,
SSBS0res y personas vinculadss a las que se refiere el arfoulo 7 del Reqlzmenio de
ia Ley de Contrataciones del Extado.

12
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Ademas, el Contratista secompromete 3 i} comunicar a las suforidsdes cormpetantas,
de manera directa y oporfuna, cualquier acto o conducts iciiz o corrupta de la gue
tuviera conodimiento; y i) adoptar medidas técnicas, organizativas yio de personal
apropiadss para evitar les referidos scios o practisas.

19, SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Lss controversias gue surjan entre ias pertes durante la ejecucion del confrafo ==
resueiven mediante concilizcidn o arbitraie.

Cuslquiers de ias partes fiene derecho 3 inidiar el arbifrsje 2 fin de resclver dichas
controversias dentro del plazo de caducidad previste en Iz Ley de Confrataciones del
Estado y su Reglamento.

El arbitraje sera institucional v resusis por un Tribunal Arbiiral conformado por tres
{03 arbitros, para tal caso cada uns de las paries nombrars un Srbitro &n el plaze de
quince {15} dias de rechido el requerimients para que I haga v los dos Arbitros asi
nombrades, en € plazo de quince (15) dias de producids Is scaptacion del ditimo de
Ios &rbitros, nombrara al tercers, quizn peasidirs & tribunal arhitral,

El arbifraje serd organizado v adminisirads por 2 Centro de Arbitraje del Colegio de
Abogados de Lima.

En e procedimiento arhitral iz parte que solicita e arbitraje debe ssumir Iz toislidad de
los costos arbitrales que diche procedimients geners, con excepcion de aguellos
castos a que se refisren Ios ftersles di, e), 7} del articule 70° del Decreto Legislativo
N 1071, Ley de Arbirgje.

Facutsfivaments, cuslquiers de las pares tiene & derecho a solicitar una conciiacion
dentro del plazo de caducidad sorrespondiente. segiin lo sefialado en o =riculo 224
del Reglamento da |2 Ley de Contratasiones del Estado — Ley N® 30225, sin perjuicio
de recurrir 2| arbifraje, an caso no se flegue a un scuerde entre ambas paries o sa
Hegue a un acuerdo parcial.

Las coniroversias sobre nulidad del contrato solo pueden ser sametidas s arbitrsje.
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20. REGUISITO S DE CALIFICACION

E; CAPACIDAD TECNICA ¥ PROFESIONAL
8.1 CALIFICACIDNES DEL PERSOMNAL CLAVE
B.1.1 | FORMACION ACADEMICA
Reguisitos:
&) Un {01) Responsable de migrasién e implementaridn
Titulo Técnico o Bachiller Universitsric o Profesions! en Imgenieriz de:
computscion, Sistemas o informétien, o livencigturs en ciencia de |z
computacion.
Los GRADDS © TITULOS PROFESIONAL REQUERIDO, sers verfficads
por el comité de seleccidn, segin corresponds, en el Registro Macional de
Grados Académicos y Thulos Profesionales en el portsl web de Iz
Superintendencia Macional de Educacin Superior Universitaria - SUNEDU
3 fravés del siguiente link: iﬁg:ﬁ&mﬁne&mmgab@gﬁf o en =f Regisiro
HWacional de Cerificados, Grados y Tiulos 2 cargo del Minisiero de
Educacion = Favés del siguiente fink: Attpcleww fitulosinstitiios oal, seglin
COMesponca.
Imporiante:
El postor debe &eﬁa&awbsmmmsyapem DINI v profesicn del personal
cisve, s=f como of nombre de ls universided o nsttucidn educafiva gue
axpidid el grede o tifule profesional requeride,
En esso EL GRADO © TITULO FROFESIDNAL REQUERIDD no se
encuenire inscrito en el referido regisiro, of postor debe presentsr s copis
del dipioma respective a fin de soreditar ia formacion scadémics reguerids.
B.1.2 | CAPACITACION e S e S
- Requisitos:
&) Un {01) Responsabie de migracitn e implementacidn
Certificacion internacional & nivel profesional o nivel asociade en la mares
de Iz solucin a implementar emitida por iz propia marca.
Acreditacidn:
Se =creditard con copia simple de constancias, certificados, u bros
decumentos gue de manera fehacients demuestre el cumplimiento.
Importante:
Se podrd screditar ks capacitscidn mediante cerfifcados de sstudics de
ms@adgm&@emmﬁammﬂaméﬁadﬂmwemg
eapacitacion equivaie & dieciséis horas fectivas, segin fs nomstive de fa
B2 | EMPERIENCIA DEL PERSONSAL CLAVE
Requisitos:
T4
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§ 3} Un {04} Responsable de migracién

Debe tener minimo dos (2] afios de experienciz en proyectos similares que
pueden ser implementacitn de servicio de comeo electrénico en ia nube,
implementacién de heramientas colsborativas, implementacidn de hosting
de coreo; ocuparde cargos de técnico de implementacitn y'o especizlists
ylo soperie tcnico o administrador de cuentas de correo electrénico o
especizlisis de mplementacion de servicios.

Lz experiencia del personal clave se scrediizrs con cualguiera de los
siguientes documenios: {i} copia simple de comfrates ¥ su respectiva
conformidad o {if) constancias o (i)} certificados gue, de manera fehaciente
demuestre |z experencia del personzl propuesto.

Imporiante;

® Loz documenfos que acreditan o experiencia deben ncluir jos
nombres y spelidos dei personaf clave, of cargo- desempensdo. ef
piszo de la prestacidn indicands ef dia, mesz y sfio de inicio ¥
culminacidn, el nombre de Iz Enfidad u organizacidn que emis e
documents, Iz fecha de emisidn y nombres y apelidos de guien
suscrbe ef documeanito.

®  Er caso ioz documenios para screditar is experisncia establezcan af
plaze de |z experiencia adquirida por ef perzonal clave en meses sin
especificar log dise se debe considersr of mes completa.

* Seconsiderars aquella experiencis gue no fengs una antigiedad
mayor & veinticinco {25] afics anfericres a iz fecha de iz presentacidn
de oferfas.

s Al cafificar Iz experienciz def personal, e debe valorar de maners
integral los documenioz presentsdos por el posfor pars screditar dicha

expenansia,
C EXPERENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

ik 205,

El postor debe acreditar un monto facturadeo acumulado equivalente 3 S/
185.000.00 {Clendo novents y cinco mil com 008100 Soles), por la
contratscion de servicios iguales o simiiares al objeto de I3 convoestoria,
duranie los ocho (3} afios anteriores 2 fa fecha de = presentacién de
ofertas que se computaran desde Iz fecha de ia conformidad o emisidn del
comprobante de pago, seqgin corresponda.

En &f caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condicidn
damicro ¥ pequeria empress, se acredita una experisncia de 57, 26,000.00
(Veirtiséis mil con 00/100 Soles), por |z venta de servicios igusles o
! similares =l objeto de Ia convocateria, durante los ocho {8) afios snteriores
i & [a fecha de fa presentzcién de ofertas que se computardn desde iz fachs
de ia conformidad o emisién del comprobante de pago. segin
coresponda. En el case de consorcios, fodos los integrantes debern contar
con la condicidn de micro y peguefiz empresa,

Se considersn seqvicios similares a lps siguientes:
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* Servicio de coreo electrinico corporative.

® Servicio de correo electrdnice basado en nube.

* Servicio de correo y heramientss colzborativas basadas &n nube.
® Servicio de corren electrénico institucional.

Lz experienciz del coniratista se acreditars pon copia simple de (i} contratos
u oérdenes de servicios, y su respectiva conformidad o constzncia de
prestzcidn; o (i} comprobantes de P2go cuyas cancelacion se acredie
documental y fehacientemente, con Voucher de deposite, reporte de estado
de cuenta, correspondientes 8 un maximo de veinte {20} contrataciones.

En caso los contratistas pressnten varios comprobantes de page para
acreditar una sols confratacion, se debe acreditar que corresponden s dicha
cantratacion; de o contrario, se asumirs que los comprobantes acreditan
sontrataciones independientes, en cuyo case sdlo s considerara, pars lz
evaeluacion, las veinte {20} primeras conirataciones indicadss an ias bases
referido = la Experiencia del Confratists.

En ef caso de servicios de ejecucidn periddica, sélo se considera como
=xperiencia la parte del confrato que haya sido efecutada 3 |z fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjurtarse copia de l2s conformidades
comrespondientes a tal parte o los respectivos cermprobantes de pago
cancelados.

En los casos que se acredie experiencia adquinda en consoroio, debe
presentarse la promesa de consorcic o el contrato de consorcic del cusl se
desprends fehacientemente el poreentaie de lss obligaciones que 5& F5Umid
en el confrato presentado; de o confraric, no se computard la experdencia
proveniente de dicho contrato.

Asimizmo, cusndo se presenien  confrstos desivados de procesos de
seleccion convocados antes del 20.08.2012, la calificacion =e cefig al
método descrito &n Ia Directiva "Participacitn de Proveedores an Consorio
en las Contrataciones del Esizdo”, debiendo presumirse gue e porceniaje
de las obligaciones eguivale al porcentaje de parficipacian de |z promesa de
consorcio o del contrato de conscroio. En caso aue en dichos documentos
no se consigne el porceniaje de parficipacidn se presumira gue las
obligacicnes s= ejecutaron en partes iguales.

Cuando en los confratos, drdenss de servicios o comprobsnies de pago el
mmonio facturado =e encuenire sxpresado en maoneds extraniera, debe
| indicarse e tipe de cambio  wenis publicada por 3 Superintendencis
. de Banca. Seguros y AFP comespondients a i fecha de suscripién del
contrato, de emision de fa orden de servicios o de scancelzcidn del
~ comprobante de pago, segin comesponda.

Sin perjuicio de o anterior, Jos confrafisias deben Henar ¥ presentar el Anexo
indicado en las bases referide a ia Experiencia del Contratisés.

Importante:
*= Al csificsr Iz experiencis del postor, se debe valorar de maners infegral
%oz documentos presentsdos por el posior para scrediar dicha

18

Bt Doy Vo B
h&msmwg




TR T e

CONSEJO NACIONAL PARA LA INTEGRACION DE LA PERSONA CON DISCAPACIDAD - CONADIS
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 003-2023-CONADIS-1

i
|

experiencia.  En tal seniids, sun cuando en los documenios
presenizdos Js denominacidn del objefo contractus! mo eoineids
fiteraimente con el previslo en isz bases, 2o deberd validar experenciz
&i las sctividades que ejecutd el posior comesponden s ia expariencia
requerids,

® En el cage de consorcios, sdle =& considers ia experiencis de aguellos
infegrantes que e hayan comprometido, segin Ia promesa de
coneorodo, o efecuiar ef abjefo maters de la comvocatona, conforme a
2 Directiva "Porlicipacion de Proveedores en Conszorsic en jas

e

5i como resuftedo de uno conzuits v obsenacitn corresponds precisarse o
ajustaree &l requenmianto, =e solicis fa sulorizacion del drea usuars ¥ ge
pone de conocimientc de tsl hecho = s dependencia gue sprobd el expedianie
de confraiacion, de confommidaed con ef numersl T2.3 del arficuic 72 def
Reglamento.

El cumpiimiento de los Téminos de Referencis se reafiza mediante la
preseniacidn de uns declarsoin jurads. De zer of cag0, adicionalmente iz
Enfidad puede sclicitar documentacicn que acredite ef cumplimiento dal sigin
tomponente de estos. Pare dicho sfecis, consignars de maners detalisds s
documenios gue deben presenfsr jos posiores en ef litersf e} def numersl
2.2.1.1 de esiz seovion de ise bazes.

Los requisiios de calificacidn determinan si los posteres cuenten ocon iss
cspacidedes necesanas pars ejecuiar f coniralo, o que debe ser soreditsdo
documentaimente, y no mediante deciaracion fursds.

Important:

CONADIS E2Emr=mr

P

. Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el contrato, el |
- Organo encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun corresponda, incorpora los
| requisitos de calificacion previstos por el drea usuaria en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos |
~ adicionales, ni distintos a los siguientes: f
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3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.1 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B.1.1 | FORMACION ACADEMICA
Requisitos:
a) Un (01) Responsable de migracion e implementacién
Titulo Técnico o Bachiller Universitario o Profesional en Ingenieria de: computacién, Sistemas o
Informético, o licenciatura en ciencia de Ia computacién.
Acreditacion:
Los Grados o Titulos Profesionales requeridos seran verificados por el comité de seleccién, seglin
corresponda, en el Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de
la Superintendencia Nacional de Educacién Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link:
hitps:#enlinea.sunedu.gob.pe/ o en el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del
Ministerio de Educacién a través del siguiente link: htt,gs://tftu.’osinstituz‘os.mfnedu.gob.ge/, segun
corresponda.
En caso el Grado o Titulo Profesional no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe
presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacion académica requerida.
B.3.2 | CAPACITACION
Requisitos:
a) Un (01) Responsable de migracién e implementacioén
Certificacion internacional a nivel profesional o nivel asociado en la marca de la solucién a
implementar emitida por la propia marca.
Acreditacion:
Se acreditara con copia simple de constancias, certificados, u otros documentos que de manera
fehaciente demuestre el cumplimiento.
: Importante
- Se podré acreditar la capacitacion mediante certificados de estudios de postgrado,
| considerando que cada crédito del curso que acredita la capacitacion equivale a dieciséis
| horas lectivas, segun la normativa de la materia.
B.4 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
Requisitos:
a) Un (01) Responsable de migracion
Debe tener minimo dos (2) afos de experiencia en proyectos similares que pueden ser
implementacién de servicio de correo electrénico en la nube, implementacién de herramientas
colaborativas, implementacion de hosting de correo; ocupando cargos de técnico de implementacion
y/o especialista y/o soporte técnico y/o administrador de cuentas de correo electrénico y/o
especialista de implementacién de servicios.
De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape). para el cémputo del tiempo de dicha
experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.
Acreditacién:
La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (if) constancias o (i) certificados o (iv) cualquier otra
documentacion que, de manera fehaciente demuestre Ia experiencia del personal propuesto.
lmpbrtante
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- Los dd'cumentos'E;ruéuachfédﬁ'tén la éxperiencfa deben incluir los nombres y épé.’ffo’os del personaf

clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacién indicando el dia, mes y afio de inicio y
culminacién, el nombre de la Entidad u organizacion que emite el documento, /a fecha de
emision y nombres y apellidos de quien suscribe el documento

| e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia

adqguirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

' = Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiedad mayor a veinticinco (25) afios
i anteriores g la fecha de la presentacion de ofertas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacién del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se deber validar la experiencia si las actividades que realizé el
personal corresponden con la funcion propia del cargo o puesto requerido en las bases.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 195,000.00 (Ciento noventa y
cinco mil con 00/100 soles), por la contratacién de servicios iguales o similares al objeto de la
convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se
computaran desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de page, segun corresponda.

En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condicion de micro y pequefia empresa,
se acredita una experiencia de S/ 26,000.00 (veintiséis mil con 00/100 soles) por la venta de servicios
iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la
presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante
de pago, segun corresponda. En el caso de consorcios, todos los integrantes deben contar con la
condicion de micro y pequefia empresa.

Se consideran servicios similares a los siguientes:

e Servicio de correo electrénico corporativo

e Servicio de correo electrénico basado en nube

e Servicio de correo y herramientas colaborativas basadas en nube
e  Servicio de correo electrénico institucional

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u 6rdenes de
Servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion: o (i) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono, reporte
de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite
el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago", correspondientes a un maximo
de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacién; de lo contrario, se asumira que los comprobantes
acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacién, las

13

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

i@

.. el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

(i) _

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.

~
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veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en
la Especialidad

En el caso de servicios de ejecucion periodica o continuada, solo se considera como experiencia la parte
del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de
ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos
comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las

obligaciones que se asumid en el contrato presentado; de lo contrario, no se computaré la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompafar la
documentacién sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, érdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcién del contrato, de
emision de la orden de servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad

| Importante

- @ Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos

5 presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
los documentos presentados la denominacion del objeto coniractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades
que ejecuto el postor corresponden a la experiencia requerida.

e Enelcasode consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se
! hayan comprometido, segtin la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de ia
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las

. Contrataciones del Estado”.

e S/ como resultado de una consulta u observacién corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del drea usuaria ¥ se pone de conocimiento de tal hecho
a la dependencia que aprobé el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3
del articulo 72 del Reglamento.

e El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que |
acredite el cumplimiento del algun componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera |
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de

[—' esfa seccion de las bases.

e Los requisitos de calificacién determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
__para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracién
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CAPITULOIV
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacién se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacién de las ofertas, se considera

lo siguiente:
5 PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. PRECIO
Evaluacién:

La evaluacion consistira en otorgar el
maximo puntaje a la oferta de precio méas
bajo y otorgar a las demas ofertas puntajes
inversamente  proporcionales a  sus

Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor.

Acreditacién: respectivos precios, segun la siguiente
formula:
Se acreditard mediante el documento que contiene el precio
de la oferta (Anexo N° §). Pi = OmxPMP
Oi
i= Oferta
Pi= Puntaje de la oferta a evaluar
Qi=Precio i

Om= Precio de la oferta mas baja
PMP=Puntaje maximo del precio

100 puntos

_Importante

| Los factores de evaluacion elaborados por el érgano encargado de las contrataciones o el comité de
+ seleccion, segin corresponda, son objetivos y guardan vinculacién, razonabilidad Y proporcionalidad con

el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el cumplimiento de los g
__Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion. '
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' CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
. 0 la adecuacioén de las propuestas en el presente documento, las que en ningdn caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en esfe capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del SERVICIO DE 330 CUENTAS DE CORREO
ELECTRONICO INSTITUCIONAL, que celebra de una parte CONSEJO NACIONAL PARA LA
INTEGRACION DE LA PERSONA CON DISCAPACIDAD - CONADIS, en adelante LA ENTIDAD,
con RUC N° 20433270461, con domicilio legal en Av. Arequipa N° 375, Urbanizacién Santa Beatriz,

distrito de Lima Cercado, representada ool s = e ], identificado con DNIN° [......... 1. y de otra
parte [] con RUC N° [........ l, con domicilio legal en
[oeiiiniiiiiiiiininne ], inscrita en 1 Ficha N° [cocsiesiiiinennnsonn.] Asiento N° [esinnninn ]
del Registro de Personas Juridicas de Ia ciudadde[.................. ], debidamente representado por
su Representante Legal, [ecilonini g o 2T can DNIN® o e e ], segln poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N°[............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de............ ], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y

condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Confecha[............... .....], el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion,
segun corresponda, adjudicé la buena pro de la ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 03-2023-
CONADIS-1 Primera Convocatoria para la contratacién de SERVICIO DE 330 CUENTAS
DE CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL, a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE

LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los documentos integrantes del presente
contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

El presente contrato tiene por objeto el SERVICIO DE 330 CUENTAS DE CORREO
ELECTRONICO INSTITUCIONAL

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
== N ERVERA: MONTO CONTRACTUAL

El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTQ], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigente, asi como cualquier

otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO™
LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en PAGOS PARCIALES, luego de la recepcion formal y completa de la documentacion

correspondiente, segun lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de Ia Ley de
Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacién debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la

conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.

\
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LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada
la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el
contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debio efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION b
El plazo de ejecucion del presente contrato es de TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO (362) DIAS,
el mismo que se computa desde la fecha de la firma del Acta de Inicio de Servicio.

* Elplazo para la firma del Acta de Inicio de Servicio es hasta veinte (20) dias calendarios
contabilizados desde el dia siguiente de la firma del Contrato y previa validacion de Ia
migracion, implementacion y activacién del servicio.

¢ El plazo para la presentacion del primer entregable es hasta siete (07) dias calendarios
contabilizados desde el dia siguiente de la fecha de Ia firma del Acta de Inicio de Servicio.

» El plazo para la presentacion del segundo entregable es hasta siete (07) dias calendarios
contabilizados desde término del sexto mes del periodo del servicio.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO
El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los

documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregé al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

*  Defiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDIGAR EL TiPO
D \NTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
R EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del

S
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacian.

| Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de |
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periddicos de prestacién de servicios en general,
. si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del monto def
| contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo siguiente:

‘De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencién que debe
- efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del namero total de pagos a realizarse, de forma
. prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

Importante

De conformidad con el articulo 152 del Reglamento, no se constituira garantia de fiel cumplimiento del
| contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, en contratos cuyos montos sean |
| iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00). Dicha excepcidén también aplica a los |
| contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el monto del item
| adjudicado o la sumatoria de los montos de los ftems adjudicados no supere el monto sefialado !
anteriormente. |

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucién de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
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CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTAGION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por la Oficina
de Tecnologias de la Informacién el plazo maximo ONS =TE (7) DIAS O MAXIMO
QUINCE (15) DIAS, E E REQUIE] ’RUEBAS QUE PERMITAN
VERIFICAR EL PLIMIED cida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco () ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con Ia subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,

debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA
EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones

derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar

posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo méaximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANO] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del

contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso Yy €én consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este ultimo caso la calificacién del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningtin

tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

—
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De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dfchasi
| penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada

| Supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el Supuesto a penalizar, conforme el articulo
- 163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. ‘

OTRAS PENALIDADES

Se considera para ia presente prestacion a fo siguiente como otras penalidades:

, | METODOLOGIA
. OPUESTODEAPLCACION | caLCULOPENALIDAD | PROCEDIMIENTO

‘ Se verificard  medio
Difundir informacién de la entidad sin | 50% de fa UIT Vigente, donde se haya difundido
autorizacion de la entidad : segin el afio fiscal. informacion no

; _ | autorizada

¢ 3% de la UIT Vigente, | Se verfficard hora y
No cumplir con el tiempo de atencién ¥ i segtin el afio fiscal. por fecha de reporte de
respuesta del soporte técnico cada hora de retraso averia y de solucion de

t averia

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto méximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procederd de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafos y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demés
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION

/ EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y i) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
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los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO
Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de

aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS'

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de Ia
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de

su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA

Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR

GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes
lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad o [0 Mo et 1 al [CONSIGNAR
FECHA].

‘LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA"

15

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).
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Im poi'tahté

Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales’s.

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas

16

Para mayor informacion sobre la  normativa de firmas y certificados

digitales  ingresar
https:!.fwww.indecopi.gub.pe!webfﬁrmas-digitaIes!ﬂrmar-y-oertiﬂcados-digitales

partes cuentan con firma digital, segun la

a:
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ANEXO Ne 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores !

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 03-2023-CONADIS-1

Presente -

El que se suscribe, [................], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER

PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA],DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE!? Si ' No |
Correo electronico :

Autorizacién de notificacién por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de Ia oferta.

Solicitud de reduccién de la oferta econdmica.

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segtn orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacién de la orden de servicios'8

00

o o

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacién.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firfﬁa,-NotﬁB}es- y Ap-('alli-c-ios ciél p'ostor”o
Representante legal, segtin corresponda

- Importante

. La notificacién dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera vélidamente
| efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http:/iwww2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracién, en caso el postor ganador de la buena pro solicite |a retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periddicos de prestacion de servicios, segtn lo
sefalado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha informacion
se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.
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' Importante

- Cuando se trate de consorcios, la declaracién Jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Seﬁoresg 3
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 03-2023-CONADIS-1

Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIOQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacién o

Razoén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s)
MYPE?® Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o

Razdn Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE20 Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE21 Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacién de notificacién por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

¥ En los contratos periédicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del

Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://iwww2 trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracién, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segiin
lo sefnalado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha
informacién se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento. Para dichos
efectos, todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

" Ibidem.

# Ibidem.
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Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccién de la oferta econdmica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segtn orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacién.

Notificacion de la orden de servicios22

ol

o i

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcidn, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacién.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comn del consorcio

Importante

La notificacioén dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera validamente
. efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion. '

2 Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.

S
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Seﬁoreq :
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 03-2023-CONADIS-1

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

iii.

vi.

Vii.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asf

como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de

Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccién.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccién.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

In%porﬁﬁteﬂ

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segin corresponda

 Enelcaso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion Jurada, salvo que sea |
presentada por el representante coman del consorcio. !
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Seﬁoreg !
COMITE DE S}ELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 03-2023-CONADIS-1

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONVOCA 'ORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de Ia seccién especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segiin corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacién que acredite ef cumplimiento
- de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las
. ofertas de la presente seccion de las bases. ‘
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Seﬁoreg :
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 03-2023-CONADIS-1

Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Solo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Seﬁoresz -
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 03-2023-CONADIS-1

Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso

que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta a la ADJUDICACION

SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACIQN O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 11
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comin del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio legal comtn en e |

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

1. OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL [% ]2
" CONSORCIADO 1] 2

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

9. OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (%12
" CONSORCIADO 2] s

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]

TOTAL OBLIGACIONES 100%2

% Consignar tinicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.
2 Consignar tnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

* Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorciado 1
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad

Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Re
~ deben ser legalizadas.

glamento, las firmas de los integrantes del consorcio

\
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Seﬁores: :
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 03-2023-CONADIS-1

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

o CQNCEFTO _ n il PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y. de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracién legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante b SR )

* El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

e En caso que el postor reduzca su oferta, segun lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

* El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir e/ siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION]”.

WP
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Importante para la Entidad

Si durante la fase de actos preparatorios, las Entidades advierten que es posible la participacién de
- proveedores que gozan del beneficio de la exoneracién del IGV prevista en la Ley N° 27037, Ley de
Promocion de la Inversién en la Amazonia, incluir e/ siguiente anexo:

Esta nota deberd ser eliminada una vez culminada la elaboracién de las bases

: ANEXO N° 7
DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA
APLICACION DE LA EXONERACION DEL IGV

ADJUDICACIO
Presente -

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracion del IGV

previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promocién de la Inversién en la Amazonia, dado que cumplo con
las condiciones siguientes:

1.- Que el domicilio fiscal de la empresa®® se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el lugar
establecido como sede central (donde tiene su administracion y lleva su contabilidad);

2.- Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en caso
de personas juridicas);

3.- Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentran en la
Amazonia; y

4.- Que la empresa no presta servicios fuera de la Amazonia.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segiin corresponda

Importante

| Cuando se trate de consorcios, esta declaracion jurada sers presentada por cada uno de los

: integrantes del consorcio, salvo que se frate de consorcios con contabilidad independiente, en cuyo i
- caso debe ser suscrita por el representante comiin, debiendo indicar su condicién de consorcio con
 contabilidad independiente y el namero de RUC del consorcio, |

*  En el articulo 1 del ‘Reglamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en la Ley de Promocién de la Inversién en la

Amazonia” se define como "empresa” a las “Personas naturales, sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personas
consideradas juridicas por la Ley del Impuesto a la Renta, generadoras de rentas de tercera categoria, ubicadas en la

Amazonia. Las sociedades conyugales son aquéllas que ejerzan la opcion prevista en el Articulo 16 de la Ley del Impuesto
ala Renta.”

\
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CONSEJO NACIONAL PARA LA INTEGRACION DE LA PERSONA CON DISCAPACIDAD - CONADIS
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 003-2023-CONADIS-1

ANEXO N° 9

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Seﬁoreg 1
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 03-2023-CONADIS-1

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
Nno se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segin corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracién, el postor puede verificar la informacién de |
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancion |
Vigente en http://portal.osce.gob. pe/mp/content/relacion-de-proveedores-sancionados. i
También le asiste dicha facultad al organo encargado de las contrataciones o al organo de la

Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacién de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro. ‘
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CONSEJO NACIONAL PARA LA INTEGRACION DE LA PERSONA CON DISCAPACIDAD - CONADIS
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 003-2023-CONAD/S-1

ANEXO N° 11

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE
MICRO Y PEQUENA EMPRESA

Seﬁores; i
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 03-2023-CONADIS-1

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito Ia asignacion de la bonificacion del cinco por ciento (5%) sobre el

puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicién de micro y pequena
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, seglin corresponda

e Para asignar la bonificacion, el organo encargado de las contrataciones o comité de seleccion,
segtin corresponda, verifica la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en
la seccion consulfta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
hitp:/fwww2. trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/

* Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacién, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con la condicién de micr 0 y pequena empresa. :

\
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CONSEJO NACIONAL PARA LA INTEGRACION DE LA PERSONA CON DISCAPACIDAD - CONADIS
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 003-2023-CONADIS-1

ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA SOLICITUD
DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Seﬁoresg i
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 03-2023-CONADIS-1

Presente.-

e suscribe, [... 1. postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIG‘NAR EN

identificado con [GC PO DE DOCUMENTO DE

IDENTIDAD

IDENTIDAD] N° [CONSI MﬁR@DEMﬁﬁT@ JE || AD, autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electrénico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]

lo siguiente:

v Notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segun corresponda

_ Importante

 La notificacion de la decision de Ia Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo se efectua |
- por medios electrénicos de comunicacion, siempre que se cuente con la autorizacién
| correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.




