PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

Nomenclatura : CP-SM-3-2023-MTPE-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO - MTPE
Ruc/cadigo : 20492697657 Fecha de envio : 24/10/2023
Nombre o0 Razén social :  MANTENIMIENTO Y SERVICIOS VARIOS S.A.C. - Hora de envio : 09:33:25

MANSERVAR S.A.C.

Observacion: Nro. 1
Consulta/Observacion:

Que cuente con autorizacion vigente del Ministerio de Salud como empresa autorizada para realizar actividades de
limpieza de ambientes, de conformidad con el DS N° 022-2001-SA "Reglamento Sanitario para las actividades de
saneamiento ambiental en viviendas y establecimientos comerciales, industriales y de servicios" y la R.M N° 449-2001-
SA/DM "Norma Sanitaria para trabajos de Desinsectacion,

Desratizacién, Desinfeccion, Limpieza y Desinfeccion de reservorios de agua, Limpieza de Ambientes y Tanques
Sépticos".

Conforme a lo resuelto por el Tribunal de OSCE en la cual mediante Resolucion N° 1142-2018 en la cual declara la
Nulidad del proceso por requerir un documento que no resulta necesario por tanto solicitamos se SUPRIMA dicho
requerimiento de las condiciones de habilitacién.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3.2 Literal: A Pagina: 70
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art. 2 de la Ley Literal A

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se acoge, se procederd a suprimir de los Requisitos de Calificacion - Capacidad Legal - Habilitacién y del numeral 13 de
los TDR, Requisitos y perfil del Proveedor

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno

Fecha de Impresion: 16/11/2023 06:40



Entidad convocante : MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

Nomenclatura : CP-SM-3-2023-MTPE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO - MTPE
Ruc/codigo : 20608165631 Fecha de envio : 27/10/2023
Nombre 0 Razén social : CHT GLOBAL GROUP S.A.C. Hora de envio : 18:18:59
Observacion: Nro. 2

Consulta/Observacion:

En la actualidad se tiene mayor conocimiento y conciencia de la sociedad y el impacto en el medio ambiente, es por ello
gue muchas entidades estan tomando medidas adaptando sus TR, como el uso de materiales y/o productos amigables al
medio ambiente y susceptibles al reaprovechamiento y amoldando sus actividades para reducir su impacto.

Para lo cual, haciendo participe e incentivando al desarrollo de actividades y medidas que ayuden a minimizar los riesgos
ambientales. Solicitamos al comité considere un factor de evaluacién adicional la certificacién de Gestion Ambiental ISO
14001:2015 relacionada al servicio de Limpieza., siendo este factor también considerado en las bases estandares del
OSCE, por lo cual no se estaria limitando la participacion de postores, ni generando un gasto adicional a la entidad, por el
contrario se promueve a las empresas que consideran dentro de sus actividades el cuidado del medio ambiente.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: - Literal: - Pagina: -
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se acoge, de acuerdo a lo establecido en las bases estandar del OSCE, sefialan que "En caso el comité de seleccion opte
por incluir el factor de sostenibilidad ambiental y social, debe incluirse obligatoriamente todas las opciones de practicas
previstas para el factor". En ese sentido, se incorpora con 03 puntos, acreditar una (01) de las practicas de sostenibilidad
ambiental y social:

-Certificacion del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo

-Certificacion del sistema de gestion de la responsabilidad social

-Certificacion del sistema de gestion ambiental.

-Responsabilidad hidrica,

-Certificacion del sistema de gestion de la energia,

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
OTROS FACTORES DE EVALUACION:

B. SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL Y SOCIAL

Fecha de Impresion: 16/11/2023 06:40



Entidad convocante : MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

Nomenclatura : CP-SM-3-2023-MTPE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO - MTPE
Ruc/codigo : 20608165631 Fecha de envio : 27/10/2023
Nombre 0 Razén social : CHT GLOBAL GROUP S.A.C. Hora de envio : 18:18:59
Observacion: Nro. 3

Consulta/Observacion:

De acuerdo a la Ley de Contrataciones del Estado, indican que se puede considerar dentro del Factor de Evaluacion el
puntaje a la Certificacion en 1ISO 45001:2018, debido a que no restringe la libre participacién de proveedores, genera un
mejoramiento en el nivel de empresas y representa mayores beneficios a la entidad como la elaboraciéon de un IPER,
competencias en temas de Seguridad y Salud en el Trabajo, reduccion en accidentes Laborales, posibles auditorias que
regulan y mejoran la calidad y seguridad del servicio y que no generan costo alguno para la entidad.

De lo sefialado solicitamos el comité considerar puntaje Adicional a las empresas que presenten Certificado ISO 45001
relacionado al objeto de la convocatoria.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: - Literal: - Pagina: -
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se acoge, de acuerdo a lo establecido en las bases estandar del OSCE, sefialan que "En caso el comité de seleccion opte
por incluir el factor de sostenibilidad ambiental y social, debe incluirse obligatoriamente todas las opciones de practicas
previstas para el factor". En ese sentido, se incorpora con 03 puntos, acreditar una (01) de las practicas de sostenibilidad
ambiental y social:

-Certificacion del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo

-Certificacién del sistema de gestion de la responsabilidad social

-Certificacion del sistema de gestion ambiental.

-Responsabilidad hidrica,

-Certificacion del sistema de gestion de la energia,

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
OTROS FACTORES DE EVALUACION:

B. SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL Y SOCIAL

Fecha de Impresion: 16/11/2023 06:40



Entidad convocante : MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

Nomenclatura : CP-SM-3-2023-MTPE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO - MTPE
Ruc/cédigo : 20608165631 Fecha de envio : 27/10/2023
Nombre 0 Razén social : CHT GLOBAL GROUP S.A.C. Hora de envio : 18:18:59
Consulta: Nro. 4

Consulta/Observacion:

En la actualidad las empresas buscan optimizar sus servicios de limpieza, mantenimiento y conservacion de los
ambientes de los locales de las entidades y con la finalidad de conservar adecuadamente los niveles de salubridad,
higiene, seguridad y brindar un adecuado ambiente de trabajo la que contribuya con el cumplimiento de los fines
institucionales, se ha visto en la obligacién de generar sistemas que busquen la mejora continua teniendo como meta la
satisfaccion del cliente, es por ello que certificaciones como 1SO 9001:2015 conllevan a la realizacion de un servicio
optimo, ya que inicia con el compromiso de toda la administracién y herramientas como el uso de Check List, instructivos,
auditorias, mantenimientos preventivos, planes de accion, todo esto sin generar costos adicionales para las entidades
contratantes, en visto de ello la Ley de Contrataciones considera también como una mejora otorgar puntaje adicional a
dichas empresas ya que no afecta la libre participacion de postores, ni eleva el costo del servicio y al contrario es
generadora de mejoras en los servicios de las empresas, evitando penalidades, multas, sanciones e insatisfaccion de los
usuarios en el servicio.

De acuerdo a lo sefialado, solicitamos al comité tomar en cuenta como factor de evaluacion la presentacién del
Certificado de Calidad 1ISO 9001:2015, con el alcance en Servicio de Limpieza.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: - Literal: - Péagina: -
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Se acoge, de acuerdo a lo establecido en las bases estandar del OSCE, sefialan que "En caso el comité de seleccién opte
por incluir el factor de sostenibilidad ambiental y social, debe incluirse obligatoriamente todas las opciones de practicas
previstas para el factor". En ese sentido, se incorpora con 03 puntos, acreditar una (01) de las practicas de sostenibilidad
ambiental y social:

-Certificacion del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo

-Certificacion del sistema de gestion de la responsabilidad social

-Certificacién del sistema de gestion ambiental.

-Responsabilidad hidrica,

-Certificacion del sistema de gestion de la energia,

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
OTROS FACTORES DE EVALUACION:

B. SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL Y SOCIAL

Fecha de Impresion: 16/11/2023 06:40



Entidad convocante : MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

Nomenclatura : CP-SM-3-2023-MTPE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO - MTPE
Ruc/cédigo : 20608165631 Fecha de envio : 27/10/2023
Nombre 0 Razén social : CHT GLOBAL GROUP S.A.C. Hora de envio : 18:18:59
Consulta: Nro. 5

Consulta/Observacion:

Se indica que el contratista debera contar con un sistema de comunicacién de su supervisor hacia el coordinador de
servicios auxiliares del MTPE. Esto indica que se debe de entregar un equipo de comunicaciéon para el personal del
MTPE aparte del equipo que se le entrega al supervisor del servicio. Asimismo, aclarar si por cada piso se debe de
entregar un celular a un encargado o este podra ser evaluacion del contratista como maneja la comunicacion con el
personal del MTPE.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 9 Literal: m Pagina: 31

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara: El Contratista no deber& entregar un equipo de comunicacion al personal del MTPE. El supervisor debera
contar un equipo de comunicacién que le permita mantenerse comunicado para las coordinaciones del servicio con el
Coordinador de Servicios Auxiliares del MTPE. Cada personal de limpieza de cada piso debe de contar con un equipo de
comunicacioén para la coordinacion oportuna con el supervisor.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Ninguno

Fecha de Impresion: 16/11/2023 06:40



Entidad convocante : MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

Nomenclatura : CP-SM-3-2023-MTPE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO - MTPE
Ruc/cédigo : 20608165631 Fecha de envio : 27/10/2023
Nombre 0 Razén social : CHT GLOBAL GROUP S.A.C. Hora de envio : 18:18:59
Consulta: Nro. 6

Consulta/Observacion:

La entidad requiere que el contratista debe dotar de un vehiculo con su respectivo conductor y combustible necesario
para efectuar las actividades del supervisor. Asimismo, se indica que dicho vehiculo debera ser proporcionado por lo
menos dies (10 dias) al mes, esto con la finalidad de efectuar la supervision de las sedes del MTPE. Sobre dicho punto,
manifestamos que considerar un vehiculo para dichas actividades incrementaria el costos del servicio, debido a que
tampoco indica la cantidad de horas que permanecera en la entidad, en este caso si es por temas de supervision, el
contratista puede coordinar con supervisores externos que seran presentados para la firma de contrato para que realicen
un cronograma de visitas a las otras sedes y dicho requerimiento no afecte en el costo total del servicio.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 17 Literal: a Pagina: 39
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara: El contratista debe contar con un vehiculo con su respectivo conductor y combustible necesario para efectuar
las actividades del supervisor. Asimismo, se modificara la redaccion de la siguiente manera:

"El contratista debe contar con un vehiculo con su respectivo conductor y combustible necesario para efectuar las
actividades del supervisor. Asimismo, dicho vehiculo sera proporcionado para el servicio brindado al MTPE, por lo menos
diez (10) dias al mes para efectuar las actividades de supervision, previa coordinacién con el area usuaria, con 24 horas
de anticipacion.”

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NUMERAL 17 DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

El contratista debe contar con un vehiculo con su respectivo conductor y combustible necesario para efectuar las
actividades del supervisor. Asimismo, dicho vehiculo sera proporcionado para el servicio brindado al MTPE, por lo menos
diez (10) dias al mes para efectuar las actividades de supervision, previa coordinacion con el area usuaria, con 24 horas
de anticipacion.

Fecha de Impresion: 16/11/2023 06:40



Entidad convocante : MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

Nomenclatura : CP-SM-3-2023-MTPE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO - MTPE
Ruc/cédigo : 20608165631 Fecha de envio : 27/10/2023
Nombre 0 Razén social : CHT GLOBAL GROUP S.A.C. Hora de envio : 18:18:59
Consulta: Nro. 7

Consulta/Observacion:

Sobre la remuneracion del personal: Se conoce que en el actual contrato la remuneracion basica que percibe el
supervisor es de S/ 1900.00 y los operarios perciben remuneracion basica de S/ 1100.00. Sobre lo indicado, la consulta
es si podrian considerarse los mismos sueldos para no perjudicar a los trabajadores que actualmente laboran en caso
dichas personas decidan pertecener al postor que se le otorga la buena pro.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 19 Literal: - Pagina: 40
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara: El numeral 19 de los Terminos de Referencia, especifica que como minimo se debera considerar una (01)
RMV; siendo facultad de cada postor, el calculo de los precios que considere para la formulacion de su oferta, de acuerdo
al Anexo N° 4 de las bases del procedimiento de seleccion

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NUMERAL 19 DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Para la elaboracion de las ofertas, se debe tener en cuenta la estructura de costos segin Anexo N° 04 de las bases del
procedimiento de seleccién.

Fecha de Impresion: 16/11/2023 06:40



Entidad convocante : MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

Nomenclatura : CP-SM-3-2023-MTPE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO - MTPE
Ruc/cédigo : 20608165631 Fecha de envio : 27/10/2023
Nombre 0 Razén social : CHT GLOBAL GROUP S.A.C. Hora de envio : 18:18:59
Consulta: Nro. 8

Consulta/Observacion:

Sobre item 1 de relacion de insumos de limpieza mensual por sede, se solicita eliminar la palabra "ecologico" al acido
muriatico, debido a que dicho producto no existe el mercado actualmente por normativa peruana, ya que es un producto
fiscalizado por SUNAT. En tal sentido, se solicita reemplazar dicho producto por un acido extra forte, que contiene acido
clorhidrico al 9.3% o caso caso contrario reemplazarlo por el removedor de sarro biodegradable que cumple la misma
funcion.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: - Literal: - Pagina: 51
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se acoge: En el Anexo TDR-02 se reemplaza el producto Acido Ecoldgico (muriatico) por Removedor de sarro
biodegrable, el cual cumple con la misma funcion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Anexo TDR-02

Removedor de sarro biodegradable.

Fecha de Impresion: 16/11/2023 06:40



Entidad convocante : MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

Nomenclatura : CP-SM-3-2023-MTPE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO - MTPE
Ruc/cédigo : 20608165631 Fecha de envio : 27/10/2023
Nombre 0 Razén social : CHT GLOBAL GROUP S.A.C. Hora de envio : 18:18:59
Consulta: Nro. 9

Consulta/Observacion:
Indicar si la cera amarilla para parket se refiere a una cera liquida o en pasta.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: - Literal: - Pagina: 51
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:
Se aclara: En el Anexo TDR-02 se afiadira en la redaccion lo siguiente: Cera Liquida Amarilla para parket

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Anexo TDR-02
Cera Liquida Amarilla para Parket

Fecha de Impresion: 16/11/2023 06:40



Entidad convocante : MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

Nomenclatura : CP-SM-3-2023-MTPE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO - MTPE
Ruc/cédigo : 20608165631 Fecha de envio : 27/10/2023
Nombre 0 Razén social : CHT GLOBAL GROUP S.A.C. Hora de envio : 18:18:59
Consulta: Nro. 10

Consulta/Observacion:
Indicar si la "Mascarilla contra polvo (tela)" se refiere a la mascarillas quirurgica descartable o mascarillas KN95.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: - Literal: - Pagina: 53
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se aclara: Se refiere a la mascarilla contra polvo de tela de modelo similar a la KN95.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna

Fecha de Impresion: 16/11/2023 06:40



Entidad convocante : MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

Nomenclatura : CP-SM-3-2023-MTPE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO - MTPE
Ruc/cédigo : 20608165631 Fecha de envio : 27/10/2023
Nombre 0 Razén social : CHT GLOBAL GROUP S.A.C. Hora de envio : 18:18:59
Consulta: Nro. 11

Consulta/Observacion:

Se indica dentro de las actividades diarias que el contratista es responsable de retirar los residuos comunes, organicos y
peligrosos; y trasladarlos al relleno sanitario. La consulta es cuantos kilos de cada tipo de residuos se evacuan de manera
diaria, ya que es importante para determinar el costo con la empresa prestadora que se encargara de dicho servicio, ya
gue al exceder la cantidad de kilos indicado, podria perjudicar directamente al contratista ya que esto generaria costos
adicionales. Se solicita puedan dar la informacion y limite de kilos.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 7 Literal: 7.1 Pagina: 25

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara: Actualmente el maximo de kilos de residuos que se ha eliminado en un mes ha sido de 2247KG (comunes y
organicos) y 50KG (peligrosos), para la Sede Central. Las demas sedes del MTPE realizan la recoleccion de residuos con
el servicio municipal. Se recomienda al postor considerar esta informacion para su célculo de retiro diario. La frecuencia
de evacuacion de residuos es de martes a sabado por la noche.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno

Fecha de Impresion: 16/11/2023 06:40



Entidad convocante : MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

Nomenclatura : CP-SM-3-2023-MTPE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO - MTPE
Ruc/cédigo : 20100362598 Fecha de envio : 30/10/2023
Nombre o Razén social :  SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA) Hora de envio : 15:14:16
Consulta: Nro. 12

Consulta/Observacion:
En las actividades DIARIAS (7.1),piden que el Contratista se encargara de la eliminacion y traslado de los rr.ss fuera del
local,hasta el Relleno Sanitario, ¢ Esta actividad se podra Subcontratar ?

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 - TDR Literal: A Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara: En el punto i) del numeral 22.1 Para el Perfeccionamiento de contrato del TDR, se indica que en caso de
subcontratar el servicio de recojo de residuos sélidos, se debera presentar el contrato con la empresa proveedora del
servicio y la inscripcién vigente de dicha empresa.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno

Fecha de Impresion: 16/11/2023 06:40



Entidad convocante : MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

Nomenclatura : CP-SM-3-2023-MTPE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO - MTPE
Ruc/cédigo : 20100362598 Fecha de envio : 30/10/2023
Nombre o Razén social :  SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA) Hora de envio : 15:14:16
Consulta: Nro. 13

Consulta/Observacion:

Piden que el Contratista presente el certificado de "recojo,transporte y disposicion final de los rr.ss COMUNES,¢ Cual es
la cantidad de kilos que se generara diariamente para ser llevados al Relleno,por cada local?

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 - TDR Literal: A Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara: Actualmente el maximo de kilos de residuos que se ha eliminado en un mes ha sido de 2247KG (comunes y
orgénicos) y 50KG (peligrosos), para la Sede Central. Las demas sedes del MTPE realizan la recoleccién de residuos con
el servicio municipal. Se recomienda al postor considerar esta informacion para su calculo de retiro diario. La frecuencia
de evacuacion de residuos es de martes a sabado por la noche.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno

Fecha de Impresion: 16/11/2023 06:40



Entidad convocante : MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

Nomenclatura : CP-SM-3-2023-MTPE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO - MTPE
Ruc/cédigo : 20100362598 Fecha de envio : 30/10/2023
Nombre o Razén social :  SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA) Hora de envio : 15:14:16
Consulta: Nro. 14

Consulta/Observacion:

Piden que el Contratista presente el certificado de recojo,transporte y disposicion final de los RR.SS PELIGROSOS,¢,Cual
la cantidad en kilos que se genera por cada local?

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 - TDR Literal: A Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara: Actualmente el maximo de kilos de residuos que se ha eliminado en un mes ha sido de 2247KG (comunes y
orgénicos) y 50KG (peligrosos), para la Sede Central. Las demas sedes del MTPE realizan la recoleccién de residuos con
el servicio municipal. Se recomienda al postor considerar esta informacion para su calculo de retiro diario. La frecuencia
de evacuacion de residuos es de martes a sabado por la noche.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno

Fecha de Impresion: 16/11/2023 06:40



Entidad convocante : MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

Nomenclatura : CP-SM-3-2023-MTPE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO - MTPE
Ruc/cédigo : 20100362598 Fecha de envio : 30/10/2023
Nombre o Razén social :  SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA) Hora de envio : 15:14:16
Consulta: Nro. 15

Consulta/Observacion:

En las actividades semestrales piden limpieza de pozos séptico para la Sede principal¢ Este servicio se podra
tercerizar?¢ A que distancia se encuentra el pozo hasta el punto donde se colocara la cisterna?¢No hay obstaculo para
gue la cisterna ingrese a succionar el lodo del pozo?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 - TDR Literal: A Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara: En la pag. 7 del TDR se indica que "las actividades semestrales deberan ser realizadas por personal adicional y
especializado proporcionado o contratado por la empresa postora". El pozo se encuentra en el sétano y la cisterna se
estacionard en el primer piso, estadn a una distancia aproximada de 35 metros. La manguera de succién debe de ir por el
pasadizo que conecta el piso 1 con el cuarto de bombas sumideros del sétano, es decir, cruzara por ventanas y puertas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno

Fecha de Impresion: 16/11/2023 06:40



Entidad convocante : MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

Nomenclatura : CP-SM-3-2023-MTPE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO - MTPE
Ruc/cédigo : 20100362598 Fecha de envio : 30/10/2023
Nombre o Razén social :  SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA) Hora de envio : 15:14:16
Consulta: Nro. 16

Consulta/Observacion:

Piden un vehiculo con su conductor para la supervision por 10 dias,¢El conductor sera aparte del efectivo de los
operarios?¢ Cual es el consumo de combustible por los 10 dias?¢Que tipo de vehiculo se va a considerar?
Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 - TDR Literal: a) Péagina: 37
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara: La consideracién del vehiculo es para que el Contratista cuente con su propia movilidad que le permita
movilizar a su supervisor hacia las sedes desconcentradas del MTPE, sin necesidad de depender de la Unidad de
Transporte del MTPE. El consumo de combustible y tipo de vehiculo debe ser designado por el contratista considerando
su programacioén de visitas del supervisor a las sedes de la entidad; asimismo, el conductor no formara parte de los
operarios de limpieza.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno

Fecha de Impresion: 16/11/2023 06:40



Entidad convocante : MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

Nomenclatura : CP-SM-3-2023-MTPE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO - MTPE
Ruc/cédigo : 20100362598 Fecha de envio : 30/10/2023
Nombre o Razén social :  SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA) Hora de envio : 15:14:16
Consulta: Nro. 17

Consulta/Observacion:

En las actividades Semestrales piden Limpieza de Fachada de todos los pisos¢, Cuando se podra realizar la visita técnica
a los locales?

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 - TDR Literal: A Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara: La visita técnica a los locales se puede programar previamente, para lo cual los postores que desean realizar la
visita técnica deberan remitir un correo electronico a la siguiente direccion LVALDIVIA-PROV@TRABAJO.GOB.PE, en el
horario de: 09:00 am hasta las 4:00 pm, hasta dos (02) dias habiles antes de la presentacion de ofertas, con el objetivo de
que se pueda programar su atencion. Sefialar en el correo electrénico los nombres y DNI del personal a realizar la visita.
Solo se permitira el ingreso maximo de dos representantes por participante debidamente registrado en el SEACE.

Cabe sefialar que las programaciones para la visita técnica se deberan realizar con un dia de anticipacion, por lo que no
se aceptaran programaciones para el mismo dia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno

Fecha de Impresion: 16/11/2023 06:40



Entidad convocante : MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

Nomenclatura : CP-SM-3-2023-MTPE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO - MTPE
Ruc/cédigo : 20100362598 Fecha de envio : 30/10/2023
Nombre o Razén social :  SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA) Hora de envio : 16:16:10
Consulta: Nro. 18

Consulta/Observacion:
14.1 PERFIL DE LOS OPERARIOS DE LIMPIEZA

Se solicita acreditar experiencia minima de veinticuatro (24) meses en labores de limpieza.
CONSULTA:

Respecto a este punto, en base a nuestra experiencia en el rubro de limpieza en el mercado, un operario con un (01) afio
de experiencia, ya puede contar con los conocimientos técnicos y tedricos para realizar las labores de limpieza, sin
dificultad alguna. ¢ Es factible considerar (01) afio de experiencia como minimo para un personal de limpieza, con el fin de
generar mas oportunidades laborales a la poblacién?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: |l TDR Literal: 14.1 Pagina: 32
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Se aclara: que veinticuatro (24) meses en labores de limpieza resulta razonable, congruente y proporcional para el
servicio requerido. Asimismo, cabe precisar que, en el numeral 4.2 del "Formato de Resumen Ejecutivo" la Entidad ha
declarado que, de la indagacién del mercado, el érgano encargado de las contrataciones ha evidenciado que existe
pluralidad de proveedores que estarian en capacidad de cumplir con los requerimientos, entre los cuales se encuentran
los perfiles del personal solicitado.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno

Fecha de Impresion: 16/11/2023 06:40



Entidad convocante : MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

Nomenclatura : CP-SM-3-2023-MTPE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO - MTPE
Ruc/cédigo : 20100362598 Fecha de envio : 30/10/2023
Nombre o Razén social :  SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA) Hora de envio : 16:16:10
Consulta: Nro. 19

Consulta/Observacion:
14.1 PERFIL DE LOS OPERARIOS DE LIMPIEZA

Se solicita gozar de buena salud fisica y mental.
CONSULTA:

SILSA, es una empresa que tiene un area de salud ocupacional, el cual cuenta con médicos ocupacionales y psicélogos;
ambos titulados y colegiados, quienes emiten certificados de salud a los operarios para iniciar labores. ¢ Es factible
considerar los certificados de salud emitidos por nuestros profesionales o por entidades privadas?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: |l TDR Literal: 14.1 Pagina: 32
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Se aclara: Al pie de la pag. 20 de los TDR se indica que el documento que acreditara que el personal propuesto cuenta
con capacidad fisica y psicolégica apta para realizar las labores de limpieza, sera un certificado de salud, el cual para ser
valido debera ser emitido por algin hospital o clinica del Ministerio de Salud o de la red de ESSALUD, admitiéndose
también los emitidos por policlinicos u otros establecimientos que pertenezcan a la red del Ministerio de Salud.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno

Fecha de Impresion: 16/11/2023 06:40



Entidad convocante :

Nomenclatura :

Nro. de convocatoria :
Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

CP-SM-3-2023-MTPE-1

1

Servicio

SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO - MTPE

Ruc/cédigo : 20100362598 Fecha de envio : 30/10/2023
Nombre o Razén social :  SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA) Hora de envio : 16:16:10
Consulta: Nro. 20

Consulta/Observacion:
14.2 PERFIL DEL SUPERVISOR DEL SERVICIO DE LIMPIEZA

Se solicita contar con experiencia no menor de cinco (05) afios como supervisor de servicios de limpieza.
CONSULTA:

Respecto a este punto, en base a nuestra experiencia en el rubro de limpieza en el mercado, un supervisor con tres (03)
afios de experiencia, ya puede contar con los conocimientos técnicos y teoricos para realizar las labores de supervision
de limpieza, sin dificultad alguna. ¢ Es factible considerar los tres (03) afios de experiencia como minimo para un
supervisor de limpieza, con el fin de generar mas oportunidades laborales a la poblacion?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: |l TDR Literal: 14.2 Pagina: 33
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Se aclara: que cinco (05) afios en labores de supervisor de servicios de limpieza resulta razonable, congruente y
proporcional para el servicio requerido. Asimismo, cabe precisar que, en el numeral 4.2 del "Formato de Resumen
Ejecutivo" la Entidad ha declarado que, de la indagacion del mercado, el 6rgano encargado de las contrataciones ha
evidenciado que existe pluralidad de proveedores que estarian en capacidad de cumplir con los requerimientos, entre los
cuales se encuentran los perfiles del personal clave solicitado.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno

Fecha de Impresion: 16/11/2023 06:40



Entidad convocante : MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

Nomenclatura : CP-SM-3-2023-MTPE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO - MTPE
Ruc/cédigo : 20100362598 Fecha de envio : 30/10/2023
Nombre o Razén social :  SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA) Hora de envio : 16:16:10
Consulta: Nro. 21

Consulta/Observacion:
14.2 PERFIL DEL SUPERVISOR DEL SERVICIO DE LIMPIEZA

Se solicita gozar de buena salud fisica y mental.
CONSULTA:

SILSA, es una empresa que tiene un area de salud ocupacional, el cual cuenta con médicos ocupacionales y psicélogos;
ambos titulados y colegiados, quienes emiten certificados de salud a los operarios para iniciar labores. ¢ Es factible
considerar los certificados de salud emitidos por nuestros profesionales o por entidades privadas?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: |l TDR Literal: 14.2 Pagina: 33
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Se aclara: Al pie de la pag. 20 de los TDR se indica que el documento que acreditara que el personal propuesto cuenta
con capacidad fisica y psicolégica apta para realizar las labores de limpieza, sera un certificado de salud, el cual para ser
valido debera ser emitido por algin hospital o clinica del Ministerio de Salud o de la red de ESSALUD, admitiéndose
también los emitidos por policlinicos u otros establecimientos que pertenezcan a la red del Ministerio de Salud.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno

Fecha de Impresion: 16/11/2023 06:40



Entidad convocante : MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

Nomenclatura : CP-SM-3-2023-MTPE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO - MTPE
Ruc/cédigo : 20100362598 Fecha de envio : 30/10/2023
Nombre o Razén social :  SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA) Hora de envio : 16:23:50
Consulta: Nro. 22

Consulta/Observacion:

2.3 REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO
Punto I):

Para el personal operario y supervisor, se solicita presentar copia simple del certificado de estudios.
CONSULTA:

Para el caso de los operarios de limpieza, ¢Es factible validar sus estudios con una Declaracion Jurada de estudios, con
el fin de brindar mas oportunidades laborales? Asimismo, se informa que los postulantes pasan una entrevista laboral,
donde se evalla la capacidad de redaccion y lectora, por parte de la empresa.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: || Literal: 2.3 Pagina: 17
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Se precisa: Para el perfeccionamiento del contrato se debe presentar copia simple del certificado de estudios, cuyo
documento original es emitido por el Ministerio de Educacién en base a las calificaciones y datos de la institucion
educativa.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno

Fecha de Impresion: 16/11/2023 06:40



Entidad convocante : MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

Nomenclatura : CP-SM-3-2023-MTPE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO - MTPE
Ruc/cédigo : 20100362598 Fecha de envio : 30/10/2023
Nombre o Razén social :  SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA) Hora de envio : 17:08:14
Observacion: Nro. 23
Consulta/Observacion:
Sobre:

ELIMINACION Y TRASLADO DE RESIDUOS SOLIDOS A LOS RELLENOS SANITARIOS - PAGINA 3 DE LOS TR
Sefiores del comité, observamos las bases por la exigencia para que una empresa de INTERMEDIACION LABORAL
tenga que realizar el servicio de EVACUACION DE RESIDUOS SOLIDOS que deberia ser realizado por un Operador de
Transporte de Residuos Soélidos y a esto se suma que dentro de las bases no establecen si este servicio se podria
SUBCONTRATAR ya que una empresa de INTERMEDIACION LABORAL no cuenta con los permisos de un Operador de
Transporte de Residuos Sélidos

Se debe considerar que la Ley de Contrataciones con el Estado, en su articulo 147, numeral 147.1 permite la
SUBCONTRATACION hasta un 40% del monto contratado original.

Considerando que el costo del servicio para realizar la EVACUACION DE RESIDUOS SOLIDOS, no supera el porcentaje
qgue la Ley de Contrataciones con el Estado, permite subcontratar y siendo el servicio de evacuacién de residuos un
servicio especializado para empresas que se dedican a realizar este tipo de servicios, ¢ Se podra subcontratar este
servicio 0 LAS EMPRESAS DE INTERMEDIACIONLABORAL NO PUEDEN PARTICIPAR EN ESTE PROCESO?, en
caso de permitir la SUBCONTRATACION, podrian establecer de una vez en la bases que se podra subcontratar y no
esperar a una decisién que podria ser negativa y perjudicar al contratista (numeral 147.2) y enviar la informacién para las
siguientes consultas:

¢ Cual es la cantidad en kilos por cada tipo de residuos (PELIGROSOS Y NO PELIGROSOS) que se evacuara en cada
uno de los locales?

¢ Cual es la frecuencia y horario de evacuacion de residuos en cada uno de los locales?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 7.1 Literal: a Pagina: 3
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO Articulo 147, numeral 147.1

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara: En el punto i) del numeral 22.1 Para el Perfeccionamiento de contrato del TDR, se indica que en caso de
subcontratar el servicio de recojo de residuos sélidos, se debera presentar el contrato con la empresa proveedora del
servicio y la inscripcion vigente de dicha empresa. Actualmente el maximo de kilos de residuos que se ha eliminado en un
mes ha sido de 2247KG (comunes y organicos) y 50KG (peligrosos), para la Sede Central. Las demas sedes del MTPE
realizan la recoleccion de residuos con el servicio municipal. Se recomienda al postor considerar esta informacion para su
calculo de retiro diario. La frecuencia de evacuacion de residuos es de martes a sdbado por la noche.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno

Fecha de Impresion: 16/11/2023 06:40



Entidad convocante : MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

Nomenclatura : CP-SM-3-2023-MTPE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO - MTPE
Ruc/cédigo : 20100362598 Fecha de envio : 30/10/2023
Nombre o Razén social :  SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA) Hora de envio : 17:08:14
Observacion: Nro. 24

Consulta/Observacion:

Sobre: ACTIVIDADES SEMESTRALES ¢, POZO SEPTICO

Sefiores del comité, observamos las bases por la exigencia para que una empresa de INTERMEDIACION LABORAL
tenga que realizar el servicio de EVACUACION DE POZO SEPTICOS que deberia ser realizado por un Operador de
Transporte de Residuos Sdlidos y liquidos, a esto se suma que dentro de las bases no establecen si este servicio se
podria SUBCONTRATAR ya que una empresa de INTERMEDIACION LABORAL no cuenta con los permisos de un
Operador de Transporte de Residuos Sélidos y liquidos.

Se debe considerar que la Ley de Contrataciones con el Estado, en su articulo 147, numeral 147.1 permite la
SUBCONTRATACION hasta un 40% del monto contratado original.

Considerando que el costo del servicio para realizar el SERVICIO DE POZO SEPTICO, no supera el porcentaje que la
Ley de Contrataciones con el Estado, permite subcontratar y siendo el POZO SEPTICO un servicio especializado para
empresas que se dedican a realizar este tipo de servicios, ¢ Se podra subcontratar este servicio o LAS EMPRESAS DE
INTERMEDIACIONLABORAL NO PUEDEN PARTICIPAR EN ESTE PROCESO?, en caso de permitir la
SUBCONTRATACION, podrian establecer de una vez en la bases que se podra subcontratar y no esperar a una decision
gue podria ser negativa y perjudicar al contratista (numeral 147.2) y enviar la informacion para las siguientes consultas:

¢, Cuantos pozos son y de qué capacidad es cada uno

¢ Profundidad del pozo séptico

¢, Cuentan con bombas sumergibles

¢, Estan en funcionamiento

¢, En qué nivel se encuentran (sétano, primer piso, etc)

¢ Cuanto es la distancia en metros lineales desde la tapa hasta donde se pueda estacionar un camion de 4 metros de
altura?

¢ Cuanto es la distancia del pozo hasta un punto de agua o cisterna de agua

¢, Cuanto es la distancia del pozo hasta un punto de energia

¢, 1 video por cada pozo y el area circundante

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 7.5 Literal: a Pagina: 6
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO Articulo 147, numeral 147.1
Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara: En la pag. 7 del TDR se indica que "las actividades semestrales deberan ser realizadas por personal adicional y
especializado proporcionado o contratado por la empresa postora”. En la pag. 7 del TDR se indica que la entidad cuenta
con dos (02) pozos sépticos de 1m3 de capacidad. La profundidad de cada pozo es de aproximadamente 2.10 metros.
Cada pozo cuenta con dos bombas sumergibles y estan en funcionamiento. Se encuentran en el sétano. La distancia
entre la tapa hasta estacionar el camién es de aproximadamente 35 metros. La distancia entre cada pozo y un punto de
agua es de 3 metros. La distancia del pozo hasta un punto de energia es de 5 metros. Para visualizar los pozos el postor
puede solicitar una visita técnica, tal como se aclara en la respuesta a la consulta N°17.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno

Fecha de Impresion: 16/11/2023 06:40



Entidad convocante : MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

Nomenclatura : CP-SM-3-2023-MTPE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO - MTPE
Ruc/cédigo : 20100362598 Fecha de envio : 30/10/2023
Nombre o Razén social :  SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA) Hora de envio : 17:08:14
Consulta: Nro. 25

Consulta/Observacion:

PAGINA 10 DE LOS TR

SOBRE: ¢,.INDICADOS EN SU OFERTA TECNICA

Esta prohibido solicitar documentacion o informacion adicional que no haya sido considerado en los documentos de
admisibilidad, ¢Podrian retirar la parte que hace referencia a que debemos entregar alguna informacién de los recursos
en la oferta técnica?

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 10 Literal: d Pagina: 10
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que del literal d) del numeral 10. Responsabilidad de la Entidad, correspodiente al Capitulo Ill Requerimiento,
3,1 Términos de Referencia, se moficicara la redaccion de la siguiente manera:

d. Se reserva el derecho de verificar inopinadamente la calidad de los materiales e implementos a utilizar en el servicio, en
el caso que estos no sean los indicados en los documentos para perfeccionamiento de contrato, se exigira a EL
CONTRATISTA su cambio por lo especificado en los términos de referencia, la negativa a la peticién se considerara
como incumplimiento contactual y serd causal de resolucion de contrato; sin perjuicio de la aplicacion de penalidad
correspondiente,

Dado que, esta contemplado dentro del numeral Ill. Informacion Complementaria - Ficha Homologada

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
10, RESPONSABILIDAD DE LA ENTIDAD

d. Se reserva el derecho de verificar inopinadamente la calidad de los materiales e implementos a utilizar en el servicio,
en el caso que estos no sean los indicados en los documentos para perfeccionamiento de contrato, se exigira a EL
CONTRATISTA su cambio por lo especificado en los términos de referencia, la negativa a la peticién se considerara
como incumplimiento contractual y sera causal de resolucién de contrato; sin perjuicio de la aplicacion de penalidad
correspondiente,
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Entidad convocante : MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

Nomenclatura : CP-SM-3-2023-MTPE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO - MTPE
Ruc/cédigo : 20100362598 Fecha de envio : 30/10/2023
Nombre o Razén social :  SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA) Hora de envio : 17:08:14
Consulta: Nro. 26

Consulta/Observacion:

PAGINA 12 DE LOS TR

SOBRE:REQUISITOS Y PERFIL DEL PROVEEDOR

La informacion o documentos mencionados en este numeral, son los mismos documentos solicitados en los FACTORES
DE EVALUACION.

¢ Podrian retirar el numeral 13 para evitar confusiones o indicar que esto sera presentado para la firma de contrato?

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 13 Literal: a Pagina: 12
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara, que la infomacion sefialada el numeral 13. Requisito y perfil del proveedor, es extraida para solicitadar la
Capacidad Legal (Habilitacién) de los Requisitos de Calificacién, la cual se presenta en la Oferta; asimismo, se precisa
gue esta informacion no ha sido solicitada para el perfeccionamiento del contrato.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna

Fecha de Impresion: 16/11/2023 06:40



Entidad convocante : MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

Nomenclatura : CP-SM-3-2023-MTPE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO - MTPE
Ruc/cédigo : 20100362598 Fecha de envio : 30/10/2023
Nombre o Razén social :  SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA) Hora de envio : 17:08:14
Consulta: Nro. 27

Consulta/Observacion:

PAGINA 13 DE LOS TR

SOBRE: ZAPATILLAS ¢ PERSONAL OPERARIO

Segun lo establecido en los TR, se debe entregar 02 para de zapatillas por estacién (cada 6 meses) y solicitan un calzado
gue ya no se usa en servicios de limpieza, ¢es correcto que se entregara 4 zapatillas al afio para cada operario o se
puede considerar otro tipo de calzado para limpieza con frecuencia semestral?

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 15 Literal: a Pagina: 13
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se aclara que en el numeral 15. Uniforme, se afiadira lo siguiente:

Operario de Limpieza

Dos (02) pares de zapatillas o botas, con punta de PVC (por estacién)

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
15. UNIFORME

Operario de Limpieza

Dos (02) pares de zapatillas o botas, con punta de PVC (por estacion)
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Entidad convocante : MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

Nomenclatura : CP-SM-3-2023-MTPE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO - MTPE
Ruc/cédigo : 20100362598 Fecha de envio : 30/10/2023
Nombre o Razén social :  SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA) Hora de envio : 17:08:14
Consulta: Nro. 28

Consulta/Observacion:

PAGINA 13 DE LOS TR

SOBRE:

06 BOTAS DE JEBE PARA TRABAJOS ESPECIALES; CUANDO CORRESPONDA

06 GUANTES DE CUERO¢, CUANDO CORRESPONDA

06 FAJA LUMBAR ¢ CUANDO CORRESPONDA

XX BOTINES DE SEGURIDAD PUNTA DE ACERO ¢, CUANDO CORRESPONDA

Segun bases, estos recursos se deben entregar ¢ CUANDO CORRESPONDA;,, este término o esta condicién no permite
establecer de manera precisa nuestros costos, el término ¢ CUANDO CORRESPONDA,, puede significar una menor o
una mayor cantidad a entregar y esto nos coloca en DESVENTAJA en comparacion con la empresa que actualmente
esta en servicio, ¢Podrian establecer de manera clara y precisa la cantidad y frecuencia de entrega de las mascarilla,
botas, guantes de cuero, faja lumbar, botines de seguridad y jabon?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 15 Literal: a Pagina: 13
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Se aclara que, los implementos sefialados se encontraran en stock y buen estado, como medida de seguridad para los
operarios y/o supervisor que realicen las actividades diarias, semanales, mensuales, trimestrales, semestrales y rutinas
eventuales. Por lo que, se modificara la redaccién de la siguiente manera:

El personal de Unidad de Servicios Auxiliares verificara que cada seis (06) meses, se dote la cantidad de uniformes segun
corresponda a lo consignado en la guia y a la relacion de personal solicitado en los términos de referencia por sede, asi
mismo se dotara de los siguientes implementos lo cuales se encontraran en stock y buen estado:

¢ Seis (06) mascarillas con filtro de proteccidn, con filtros (gases, polvo) renovables cada 6 meses.

¢ Seis (06) pares botas de jebe para trabajos especiales, cuando corresponda.

¢ Seis (06) pares guantes de cuero, cuando corresponda.

¢ Seis (06) pares faja lumbar, cuando corresponda.

¢ El personal asignado llevara en lugar visible su carné de identificacion personal o fotocheck (legible) de la empresa.

¢ Seis (06) pares de botines de seguridad punta de acero y suela de jebe antideslizante, cuando corresponda.

¢Jabon desinfectante para el uso del personal que presta el servicio. Entrega de manera mensual para todo el personal
destacado al servicio, conforme a los requerimientos técnicos minimos.

Sobre el jabén desinfectante, en la pag. 14 del TDR se indica que la entrega es de manera mensual.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
15. UNIFORME

El personal de Unidad de Servicios Auxiliares verificara que cada seis (06) meses, se dote la cantidad de uniformes segln
corresponda a lo consignado en la guia y a la relacién de personal solicitado en los términos de referencia por sede, asi
mismo se dotara de los siguientes implementos lo cuales se encontrardn en stock y buen estado:

¢ Seis (06) mascarillas con filtro de proteccidn, con filtros (gases, polvo) renovables cada 6 meses.

¢ Seis (06) pares botas de jebe para trabajos especiales, cuando corresponda.

¢ Seis (06) pares guantes de cuero, cuando corresponda.

¢ Seis (06) pares faja lumbar, cuando corresponda.

¢ El personal asignado llevara en lugar visible su carné de identificacion personal o fotocheck (legible) de la empresa.
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Entidad convocante :

Nomenclatura :
Nro. de convocatoria :

Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

CP-SM-3-2023-MTPE-1
1
Servicio

SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO - MTPE

¢ Seis (06) pares de botines de seguridad punta de acero y suela de jebe antideslizante, cuando corresponda.

¢Jaboén desinfectante para el uso del personal que presta el servicio. Entrega de manera mensual para todo el personal

destacado al serv

Fecha de Impresion:

16/11/2023 06:40



Entidad convocante : MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

Nomenclatura : CP-SM-3-2023-MTPE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO - MTPE
Ruc/cédigo : 20100362598 Fecha de envio : 30/10/2023
Nombre o Razén social :  SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA) Hora de envio : 17:08:14
Consulta: Nro. 29

Consulta/Observacion:

PAGINA 16 DE LOS TR

SOBRE: PERSONAL RETEN (OPERARIO Y SUPERVISOR)

¢,EL PERSONAL RENETEN ESTARE PERMANENTENMENTE EN EL SERVICIO O SOLO SE ENAVIARA CUANDO
SURGA ALGUNA NECESIDAD POR PUESTO NO CUBIERTO?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 17 Literal: a Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se aclara: El reten solo se enviara cuando surja alguna necesidad por puesto no cubierto.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno
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Entidad convocante : MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

Nomenclatura : CP-SM-3-2023-MTPE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO - MTPE
Ruc/cédigo : 20100362598 Fecha de envio : 30/10/2023
Nombre o Razén social :  SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA) Hora de envio : 17:08:14
Observacion: Nro. 30

Consulta/Observacion:

PAGINA 17 DE LOS TR

SOBRE: EL CONTRATISTA DEBERA CONTAR CON UN VEHICULO CON SU RESPECTIVO CONDUCTOR Y
COMBUSTIBLE NECESARIO PARA EFECTURA LAS ACTIVIDADES DEL SUPERVISOR, ASI MISMO DICHO
VEHICULO SERA PROPORCIONADO AL MTPE

Sefiores del comité, observamos las bases por el pedido que no forma parte del objeto de la convocatoria que es el de
servicio de limpieza y NO LA DOTACION DE VEHICULO A DISPOSICION DE LA ENTIDAD.

La ejecucién y control del servicio es responsabilidad del CONTRATISTA esto de acuerdo a lo establecido en los TR, el
CONTRATISTA de acuerdo a su experiencia implementara la mejor opcién para realizar la supervision del servicio,
considerando que el no cumplimiento esta sujeto a penalidades.

No se entiende a que se debe que la entidad quiera condicionar la entrega de 01 vehiculo por 10 dias para la supervision
de 03 locales en donde trabajan solo 01 operario por local y 02 locales donde se atiende 1 vez al mes, si el control de
estos servicio es responsabilidad del CONTRATISTA y la dotacion del vehiculo implicaria temas como polizas, permisos y
en el caso de aquellos postores que realizan la supervision de sus cliente de manera personal estarian siendo excluidos
de este proceso.

De acuerdo a lo expuesto, solicitamos que se retire el pedido del VEHICULO por no ser parte del objeto de la
convocatoria y el control que la entidad debe realizar hacia el servicio contratado debe realizarlos con su propios
recursos.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 17 Literal: a Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LCE ARTI 2 PRINCIPIO IGUALDAD, COMPETENCIA, EQUIDAD

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge: La consideracién del vehiculo es para que el Contratista cuente con su propia movilidad que le permita
movilizar a su supervisor hacia las sedes desconcentradas del MTPE, sin necesidad de depender de la Unidad de

Transporte del MTPE. El consumo de combustible y tipo de vehiculo debe ser designado por el contratista considerando
su programacion de visitas del supervisor a las sedes de la entidad.

Asimismo, para una mejor comprension, se modificara la redaccion de la siguiente manera:

"El contratista debe contar con un vehiculo con su respectivo conductor y combustible necesario para efectuar las
actividades del supervisor. Asimismo, dicho vehiculo ser& proporcionado para el servicio brindado al MTPE, por lo menos
diez (10) dias al mes para efectuar las actividades de supervision, previa coordinacion con el area usuaria, con 24 horas
de anticipacion.”

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Ninguna
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Entidad convocante : MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

Nomenclatura : CP-SM-3-2023-MTPE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO - MTPE
Ruc/cédigo : 20100362598 Fecha de envio : 30/10/2023
Nombre o Razén social :  SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA) Hora de envio : 17:08:14
Consulta: Nro. 31
Consulta/Observacion:
SOBRE:

ANEXO TDR - 02 - RELACION DE INSUMOS DE LIMPIEZA MENSUAL POR SEDE

ANEXO TDR 03-A - RELACION DE IMPLEMENTOS DE LIMPIEZA MENSUAL POR SEDE
ANEXO TDR 03 ¢, B ¢, RELACION DE IMPLEMENTOS DE LIMPIEZA SEMESTRAL POR SEDE
ANEXO TDR 04 ¢, RELACION DE EQUIPOS DE LIMPIEZA

Para no incurrir en alguna penalidad por la entrega de algin recurso que a criterio de la persona que recepcionara no
esta acorde a lo solicitado, ¢podrian enviar las especificaciones técnicas de cada uno de los recursos detallados en
ANEXO TDR - 02 - RELACION DE INSUMOS DE LIMPIEZA MENSUAL POR SEDE, ANEXO TDR 03-A - RELACION
DE IMPLEMENTOS DE LIMPIEZA MENSUAL POR SEDE, ANEXO TDR 03 ¢, B ¢ RELACION DE IMPLEMENTOS DE
LIMPIEZA SEMESTRAL POR SEDE, ANEXO TDR 04 ¢, RELACION DE EQUIPOS DE LIMPIEZA?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ANEXO TDR Literal: a Pagina: 33
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Se aclara: El proveedor es responsable de las fichas técnicas que debe presentar, las cuales deben de cumplir con el
contenido minimo indicado en el Anexo N° 03 y 04 de la Ficha de Homologacion.

Se aclara: El postor ganador de la buena pro, debera presentar como parte de los documentos para la suscripcion del
contrato, los insumos, implementos y equipos, considerando las caracteristicas de los anexos 3 y 4 de la Ficha
Homologada. Asimismo, se precisa que para el supuesto de aplicacion de penalidades, se modificara la redaccién del
supuestonro6y 7.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
OTRAS PENALIDADES

6- No ingresar o ingresar de manera incompleta los insumos, implementos o0 maquinaria y equipos solicitados, en las
fechas establecidas. La penalidad se aplicard por cada dia de retraso. asimismo, no se recibira materiales sin registro
sanitario, 0 que no sean los aprobados y/o autorizados por la Entidad o que no se encuentren debidamente sellados.
7- Que los insumos o implementos ingresados no sean los aprobados y/o autorizados por la Entidad. La penalidad se
aplicaré por evento.
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Entidad convocante : MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

Nomenclatura : CP-SM-3-2023-MTPE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO - MTPE
Ruc/cédigo : 20100362598 Fecha de envio : 30/10/2023
Nombre o Razén social :  SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA) Hora de envio : 17:08:14
Consulta: Nro. 32
Consulta/Observacion:
SOBRE:

ANEXO TDR - 02 - RELACION DE INSUMOS DE LIMPIEZA MENSUAL POR SEDE

1. Detergente industrial (bolsa de 15 kilos) - total 251, ¢,son 251 kilos de detergente o 251 bolsas de 15 kilos (3,225 kilos)?
2. Pulverizador de 500 ml, ¢ Lo solicitado es el frasco y gatillo o solo gatillo? Considerar que el frascos dura hasta 12
meses y lo estan solicitando con frecuencia mensual

3. RASQUETEADOR, ¢A qué se refieren con este producto que se entregara cada mes o enviar imagen referencial?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ANEXO TDR Literal: a Pagina: 33
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara: Sobre el detergente industrial, en el cuadro se indica que la unidad es KILO, por lo tanto se obtiene un total de
251 KILOS. El pulverizador de 500ml es de frasco y gatillo, uso mensual. El rasqueteador es el que se emplea para
limpieza de piso.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno
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Entidad convocante : MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

Nomenclatura : CP-SM-3-2023-MTPE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO - MTPE
Ruc/cédigo : 20100362598 Fecha de envio : 30/10/2023
Nombre o Razén social :  SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA) Hora de envio : 17:08:14
Consulta: Nro. 33
Consulta/Observacion:
SOBRE:

ANEXO TDR 03-A - RELACION DE IMPLEMENTOS DE LIMPIEZA MENSUAL POR SEDE
1. MASCARILLA CONTRA POLVO (TELA), ¢ es correcto que la mascarilla de tela sera desechada cada mes?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ANEXO TDR Literal: a Pagina: 35
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se aclara: Segun Anexo N°TDR 03-A, la relacion de los Implementos es de uso MENSUAL

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno
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Entidad convocante : MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

Nomenclatura : CP-SM-3-2023-MTPE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO - MTPE
Ruc/cédigo : 20100362598 Fecha de envio : 30/10/2023
Nombre o Razén social :  SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA) Hora de envio : 17:08:14
Consulta: Nro. 34
Consulta/Observacion:
SOBRE:

ANEXO TDR 03 ¢, B ¢, RELACION DE IMPLEMENTOS DE LIMPIEZA SEMESTRAL POR SEDE
1. MASCARILLA CONTRA POLVO (TELA), ¢ es correcto que la mascarilla de tela sera desechada cada mes?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ANEXO TDR Literal: a Pagina: 35
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara: en el Anexo N°TDR 03- B, Relacion de implementos de Limpieza SEMESTRAL por SEDE, no se visuliza que
se requiera Mascarilla Contra Polvo (Tela)

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna
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Entidad convocante : MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

Nomenclatura : CP-SM-3-2023-MTPE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO - MTPE
Ruc/cédigo : 20100362598 Fecha de envio : 30/10/2023
Nombre o Razén social :  SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA SA (SIL SA) Hora de envio : 17:08:14
Consulta: Nro. 35

Consulta/Observacion:

Sobre: DOCUMENTOS PARA LA ADMISION, CALIFICACION Y EVALUACION DE OFERTAS

¢Las ofertas seran admitidas, evaluadas, y calificadas UNICAMENTE en base a los documentos exigidos en: documentos
para la admision de la oferta (humeral 2.2.1.1 ¢, pagina 15), requisitos de calificacion (numeral 3.2 ¢, pagina 70 y Factores
de evaluacion (capitulo IV ¢, pagina 73)?

Tener en cuenta que las BASES ESTANDAR consideran que lo consultado es de cumplimiento obligatorio y esto lo
establecen en la siguiente ADVERTENCIA que incluyen sus bases.

Advertencia ¢, PAGINA 15

El comité de seleccién no podréa exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan sido indicados en los
acapites ¢Documentos para la admisién de la oferta¢, ¢ Requisitos de calificacidn¢, y ¢ Factores de evaluaciéng,.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.2.1.1 Literal: a Pagina: 15
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Se aclara que los documentos solicitados para la admision, calificacion y evaluacion de ofertas son los indicados en el
numeral 2.2.1. Documentacion de presentacién obligatoria; indicados en la Bases (Documentos para la admision de la
oferta, Requisitos de calificacion y Factores de evaluacion)

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna
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Entidad convocante : MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

Nomenclatura : CP-SM-3-2023-MTPE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO - MTPE
Ruc/cédigo : 20603247371 Fecha de envio : 30/10/2023
Nombre o0 Razén social :  SERVICIOS Y LIMPIEZAS TECNIFICADAS SERLITEC Hora de envio : 18:59:52
S.A.C.
Consulta: Nro. 36
Consulta/Observacion:
CONSULTA:
2.3 REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO
NUMERAL a)
PAGINA 16

LA ENTIDAD SOLICITA a) "GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

CON FECHA 10 DE MAYO DEL 2023, SE PUBLICO EN EL DIARIO OFICIAL EL PERUANO, EL DECRETO
LEGISLATIVO N° 1553 QUE ESTABLECE MEDIDAS EXTRAORDINARIAS Y COMPLEMENTARIAS, DURANTE EL
ANO FISCAL 2023, PARA LA REACTIVACION ECONOMICA EN EL MARCO DEL SISTEMA NACIONAL DE
ABASTECIMIENTO, DISPONIENDOSE ENTRE OTROS QUE:

ARTICULO 9.- FONDO DE GARANTIA COMO MEDIO ALTERNATIVO PARA GARANTIZAR LOS CONTRATOS.

9.1 AUTORIZAR A LAS ENTIDADES PARA QUE, EN EL ANO FISCAL 2023, EN LOS DOCUMENTOS DE LOS
PROCEDIMIENTOS DE SELECCION QUE SE CONVOQUEN BAJO LOS REGIMENES DE CONTRATACION DEL
SISTEMA NACIONAL DE ABASTECIMIENTO, ESTABLEZCAN QUE EL POSTOR ADJUDICADO TIENE LA FACULTAD
DE OPTAR, COMO MEDIO ALTERNATIVO A LA OBLIGACION DE PRESENTAR LAS GARANTIAS DE FIEL
CUMPLIMIENTO Y DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS, DE CORRESPONDER, POR LA
RETENCION DEL MONTO TOTAL DE LA GARANTIA CORRESPONDIENTE.

9.2 DICHA AUTORIZACION SE EXTIENDE A LOS PROCEDIMIENTOS DE SELECCION INICIADOS PREVIAMENTE A
LA ENTRADA EN VIGENCIA DE LA PRESENTE NORMA, SIEMPRE QUE SE CUMPLA LO SIGUIENTE: (I) PARA
AQUELLOS QUE NO CUENTEN CON BUENA PRO, LA ENTIDAD PUEDE OTORGAR ESTA FACULTAD,
COMUNICANDO SU DECISION EN EL ACTA DE OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO. (Il) PARA AQUELLOS QUE
CUENTEN CON BUENA PRO Y PREVIO A SU CONSENTIMIENTO, LA ENTIDAD PUEDE OTORGAR ESTA
FACULTAD, COMUNICANDO SU DECISION AL POSTOR GANADOR DE LA BUENA PRO A TRAVES DEL CORREO
ELECTRONICO PROPORCIONADO DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE SELECCION, COMO MAXIMO HASTA EL
DIA SIGUIENTE DEL CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO.

9.3. LO DISPUESTO EN LOS NUMERALES PRECEDENTES ES APLICABLE PARA LOS CONTRATOS DE
EJECUCION PERIODICA DE SUMINISTRO DE BIENES, SERVICIOS, CONSULTORIAS Y DE EJECUCION DE
OBRAS, SIEMPRE QUE SE CUMPLAN LAS SIGUIENTES CONDICIONES: (I) EL PLAZO DE LA PRESTACION SEA
IGUAL O MAYOR A SESENTA (60) DIAS CALENDARIO; Y, (Il) SE CONSIDERE, SEGUN CORRESPONDA, AL MENOS
DOS (02) PAGOS A FAVOR DEL CONTRATISTA O DOS (02) VALORIZACIONES PERIODICAS EN FUNCION DEL
AVANCE DE OBRA.

9.4. LA RETENCION INDICADA EN EL NUMERAL 9.1, SE EFECTUA DURANTE LA PRIMERA MITAD DEL NUMERO
TOTAL DE PAGOS A REALIZARSE, DE FORMA PRORRATEADA EN CADA PAGO, CON CARGO A SER DEVUELTO
AL FINALIZAR EL CONTRATO.

MOTIVO POR EL CUAL SOLICITAMOS QUE SE CONSIDERE Y CONFIRME EN LAS BASES INTEGRADAS DEL
PROCESO, QUE LAS EMPRESAS POSTORAS QUE SE ENCUENTRAN EN EL REGIMEN GENERAL PUEDAN
ACOGERSE A LA RETENCION PARA ACREDITAR EL MONTO TOTAL DE GARANTIA MEDIANTE LA CREACION DEL
FONDO DE GARANTIA EN EL PRESENTE PROCESO DE SELECCION.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 2.3 Literal: A Pagina: 16

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara: El postor ganador de la buena pro podra presentar la Garantia de Fiel Cumplimiento o Solicitar la Retencion del
monto total de la garantia correspondiente, la acreditacion es facultad del postor ganador de la buena pro, de conformidad
con lo dispuesto en el D.L 1553

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno
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Entidad convocante :

Nomenclatura :
Nro. de convocatoria :

Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

CP-SM-3-2023-MTPE-1
1
Servicio

SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO - MTPE
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Entidad convocante : MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

Nomenclatura : CP-SM-3-2023-MTPE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO - MTPE
Ruc/cédigo : 20603247371 Fecha de envio : 30/10/2023
Nombre o0 Razén social :  SERVICIOS Y LIMPIEZAS TECNIFICADAS SERLITEC Hora de envio : 18:59:52
S.A.C.
Consulta: Nro. 37
Consulta/Observacion:
CONSULTA
2.3 REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO
LITERAL h)
PAGINA 16

COPIA SIMPLE DEL DOCUMENTO A TRAVES DEL CUAL CONSTE QUE REALIZO EL TRAMITE DE COMUNICACION
DE LA APERTURA DE SUCURSALES, OFICINAS, CENTROS DE TRABAJO, U OTROS ESTABLECIMIENTOS Y DE
DESARROLLO DE SUS ACTIVIDADES, DE LAS EMPRESAS QUE DESARROLLAN ACTIVIDADES DE
INTERMEDIACION LABORAL, DE CORRESPONDER.

SOLICITAMOS SE SUPRIMA LA PRESENTACION DEL DOCUMENTO DE TRAMITE DE SOLICITUD DE APERTURA
DE SUCURSALES, OFICINAS, CENTROS DE TRABAJO, U OTROS ESTABLECIMIENTOS, AL ESTAR
CONSIDERADOS LA AUTORIZACION EN EL RENEEIL DEL POSTOR A LA PRESENTACION DE LA OFERTA, POR
LO QUE, YA ESTARIA DEMOSTRADO TENER AUTORIZACION PARA EL FUNCIONAMIENTO EN CUALQUIER SEDE
DE LA ENTIDAD.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: H Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara: que de acuerdo a los analisis efectuados por el OSCE (PRONUNCIAMIENTO N° 230-2020/0SCE-DGR)
sefialan que: "Cabe precisar que, para acreditar la inscripcion vigente en el Registro Nacional de Empresas y Entidades
que realizan actividades de intermediacidn laboral ¢ RENEEIL no se exige que deba presentarse copia de la constancia
gue acredite dicha inscripcidn en la ciudad donde se prestara el servicio."

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno

Fecha de Impresion: 16/11/2023 06:40



Entidad convocante : MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

Nomenclatura : CP-SM-3-2023-MTPE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO - MTPE
Ruc/cédigo : 20603247371 Fecha de envio : 30/10/2023
Nombre 0 Razén social :  SERVICIOS Y LIMPIEZAS TECNIFICADAS SERLITEC Hora de envio : 18:59:52
S.AC.
Consulta: Nro. 38
Consulta/Observacion:
CONSULTA:

CAPITULO Il DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

SOBRE: DOCUMENTOS PARA LA ADMISION, CALIFICACION Y EVALUACION DE OFERTAS, SENALADOS EN LOS
SIGUIENTES:

EL NUMERAL 2.2.1.1 DOCUMENTOS PARA LA ADMISION DE LA OFERTA PAGINA 15 Y 16?

3.2 REQUISITOS DE CALIFICACION, PAGINA 70, 71 Y 72.

FACTORES DE EVALUACION DEL CAPITULO IV, PAGINA 73

SOLICITAMOS QUE LAS OFERTAS DEBERAN SER EVALUADAS, ADMITIDAS Y CALIFICADAS UNICAMENTE EN
BASE A LOS DOCUMENTOS EXIGIDOS LOS NUMERALES INVOCADOS Y LO SENALADO EN EL FACTOR DE
EVALUACION DEL CAPITULO IV; CONSIDERANDO TENER EN CUENTA QUE LAS BASES ESTANDAR VIGENTES
DESDE OCTUBRE DEL 2022 CONSIDERANDO QUE LO MENCIONADO ES DE CUMPLIMIENTO OBLIGATORIO Y
ESTO LO ESTABLECEN EN LA SIGUIENTE ADVERTENCIA QUE INCLUYEN EN LA PAGINA 16, POR LO QUE
SOLICITAMOS AL COMITE CONFIRMAR LO SOLICITADO.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: O Pagina: 70
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que los documentos solicitados para la admision, calificacion y evaluacién de ofertas son los indicados en el
numeral 2.2.1. Documentacion de presentacion obligatoria; indicados en la Bases (Documentos para la admision de la
oferta, Requisitos de calificacién y Factores de evaluacion)

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguno

Fecha de Impresion: 16/11/2023 06:40



Entidad convocante : MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

Nomenclatura : CP-SM-3-2023-MTPE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO - MTPE
Ruc/cédigo : 20603247371 Fecha de envio : 30/10/2023
Nombre o0 Razén social :  SERVICIOS Y LIMPIEZAS TECNIFICADAS SERLITEC Hora de envio : 18:59:52
S.A.C.
Consulta: Nro. 39
Consulta/Observacion:
CONSULTAS
Pagina 38

18. DE LOS REEMPLAZOS, CAMBIOS Y/O ROTACIONES DEL PERSONAL

La conformidad o rechazo serd comunicada a EL CONTRATISTA, mediante correo electronico, por parte de la Unidad de
Servicios Auxiliares, en un plazo maximo de cinco (05) dias calendarios a partir de la notificacion de cambio del
CONTRATISTA, dicho trdmite también aplica para el cambio de reten (minimo 05 personas incluido el supervisor).

Con respecté a este parrafo solicitamos que el plazo de aprobacién o rechazo sea de DOS (02) dias calendarios por parte
de la Entidad, esto se solicita con la finalidad de cubrir el puesto en la inmediatez del servicio con el personal fijo.

En relacion a lo siguiente ¢ dicho tramite también aplica para el cambio de reten (minimo 05 personas incluido el
supervisory,.

Solicitamos sea precisos en este punto.

Teniendo en consideracion que los operarios que se presentan en el cargo de reten, cubren faltas fortuitas, descansos
médicos, abandono laboral, citas médicas, etc., Por lo que solicitamos no exista una cantidad limitada, para presentar
RETEN.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 18 Literal: O Pagina: 38
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se acoge: Por lo que se modificard la redaccion de la siguiente manera:

18. DE LOS REEMPLAZOS, CAMBIO Y/O ROTACIONES DEL PERSONAL

La conformidad o rechazo serd comunicada a EL CONTRATISTA mediante correo electrénico, por parte de la Unidad de
Servicios Auxiliares, en un plazo maximo de dos (02) dias calendarios a partir de la solicitud de cambio por EL
CONTRATISTA, dicho tramite también aplica para el cambio de retén (minimo 05 personas, incluido el supervisor).

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

18. DE LOS REEMPLAZOS, CAMBIO Y/O ROTACIONES DEL PERSONAL

La conformidad o rechazo serd comunicada a EL CONTRATISTA mediante correo electronico, por parte de la Unidad de
Servicios Auxiliares, en un plazo maximo de dos (02) dias calendarios a partir de la solicitud de cambio por EL
CONTRATISTA, dicho tramite también aplica para el cambio de retén (minimo 05 personas, incluido el supervisor).
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