
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL ONP

20254165035 20/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:46:53

1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de selección tiene por objeto la ¿Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y
Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión y Salud para la sede central del Gobierno Regional de
Piura.

DESCRIPCIÓN:
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR)
Pensión y Salud para la sede central del Gobierno Regional de Piura.

UNIDAD DE MEDIDA:
Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo Ley N° 26790 PENSION
Seguro de Vida en Grupo DL N° 688 - Vida Ley
Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo Ley N° 26790 SALUD

CONSULTA
La Oficina de Normalización Previsional - ONP, es una Institución Pública descentralizada del Sector Economía y
Finanzas, que en mérito a la Ley N° 26790 - Ley de Modernización de la Seguridad Social en Salud, tiene reconocida la
competencia para brindar la cobertura de invalidez, sobrevivencia y gastos de sepelio del Seguro Complementario de
Trabajo de Riesgo (SCTR - Pensión) que se originan en un accidente de trabajo o una enfermedad profesional.

En ese sentido se solicita que la contratación por SCTR PENSIÓN, se realice de manera independiente, a fin de
incentivar y permitir la participación de la ONP, en vista que esta solo se encuentra facultado por ley a brindar la cobertura
del SCTR PENSIÓN.

Se sugiere, que el ITEM 1 sea desagregado de forma independiente:

ITEM 01 - Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo - Pensión
ITEM 02 ¿ Seguro de Vida Ley
ITEM 03 - Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo - Salud

Es preciso mencionar que la contratación por ítem paquete, solo incentiva la participación de un grupo minoritario
compañías de seguro, dado que estas brindan de manera conjunta estos servicios.

En atención a lo indicado y en vista que el mercado nacional existe una entidad como la ONP que brindan el servicio del
SCTR Pensión en igualdad de condiciones que una compañía de seguro, se solicita que este seguro se contrate por ítem
independiente, a fin de incentivar el principio de Libre competencia e igualdad de trato.

Agradeceré revisar la Opinión 059-17 - SUNARP - AGRUP.OBJ.CONTRACT. Y PROHIB.FRACCIONAMIENTO ¿ITEM
donde indica lo siguiente respecto al contratar por paquete u ítem paquete?: En adición a lo señalado, es importante
mencionar que es responsabilidad de cada Entidad, asegurarse de que, al agrupar un conjunto de prestaciones mediante
los mecanismos mencionados, no se esté limitando la libre concurrencia y competencia de posibles postores a un
determinado procedimiento de selección.
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Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.2 1.2 13
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El comité de Selección ACLARA respecto a dicha consulta, el proceso de selección ha sido convocado y publicado en
OSCE será bajo el esquema de contratación por paquete, se mantiene bajo ese tipo de contratación

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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2.2.1.1. Documentos para la admisión de la oferta

a) Declaración jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Documento que acredite la representación de quien suscribe la oferta.

En caso de persona jurídica, copia del certificado de vigencia de poder del representante legal, apoderado o mandatario
designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o documento análogo, o del certificado de
vigencia de poder otorgado por persona natural, del apoderado o mandatario, según corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de los integrantes del consorcio que
suscriba la promesa de consorcio, según corresponda.

CONSULTA
La ONP es una institución pública descentralizada del Sector Economía y Finanzas con personería jurídica de derecho
público interno, con fondos y patrimonios propios y con autonomía funcional, administrativa, técnica, económica y
financiera creada mediante Ley 26323; Ley que establece disposiciones referidas al funcionamiento.
Sobre el particular, sírvase indicar si bastará con copia del documento o resolución a través del cual acredite
representación del funcionario del SCTR Pensión ante entidades públicas y privadas; o ley de creación de la ONP (Ley
que establece disposiciones referidas al funcionamiento), esto a efectos de cumplir con el requisito de representación.
Cabe indicar que la representación en las entidades del estado se realiza a través de resolución de designación o Ley de
creación de la institución.  Agradeceré revisar también la (OPINIÓN Nº 183-2017/DTN)

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1.1. B 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El comite de seleccion PRECISA,  que bastará con la copia del documento o resolución a través del cual acredite
representación del funcionario del SCTR Pensión ante entidades públicas y privadas; o ley de creación de la ONP (Ley
que establece disposiciones referidas al funcionamiento), esto a efectos de cumplir con el requisito de representación.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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2.3 REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO
El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el contrato:
e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta con facultades para
perfeccionar el contrato, cuando corresponda.
CONSULTA:
La ONP es una institución pública descentralizada del Sector Economía y Finanzas con personería jurídica de derecho
público interno, con fondos y patrimonios propios y con autonomía funcional, administrativa, técnica, económica y
financiera creada mediante Ley 26323; Ley que establece disposiciones referidas al funcionamiento.
Sobre el particular, sírvase indicar si bastará con copia del documento o resolución a través del cual acredite
representación del funcionario del SCTR Pensión ante entidades públicas y privadas; o ley de creación de la ONP (Ley
que establece disposiciones referidas al funcionamiento), esto a efectos de cumplir con el requisito de representación.
Cabe indicar que la representación en las entidades del estado se realiza a través de resolución de designación o Ley de
creación de la institución. Agradeceré revisar también la (OPINIÓN Nº 183-2017/DTN)

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 2.3 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El comite de seleccion PRECISA, que bastará con la copia del documento o resolución a través del cual acredite
representación del funcionario del SCTR Pensión ante entidades públicas y privadas; o ley de creación de la ONP (Ley
que establece disposiciones referidas al funcionamiento), esto a efectos de cumplir con el requisito de representación.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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2.4. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripción del documento que lo contiene. Para dicho efecto el postor ganador de la
buena pro, dentro del plazo previsto en el artículo 141 del Reglamento, debe presentar la documentación requerida en:
Lugar: Gobierno Regional de Piura ¿ Sede Central Av. Fortunato Chirichigno s/n Urb. San Eduardo El Chipe-
PIURA/PIURA/PIURA

Oficina: Trámite documentario

OBSERVACIÓN
Se solicita al comité de selección que la presentación de documentos para la firma de contrato se realice de manera
virtual, ya que la ONP como Entidad Pública se encuentra exceptuada de presentar la garantía de fiel cumplimiento del
contrato y documento que acredite que cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, de conformidad a lo señalado
el artículo 139.2 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
Cabe precisar que mediante Decreto Supremo N° 052-2008-PCM, se aprobó el Reglamento de la Ley de Firmas y
Certificados Digitales, además que mediante el Decreto Legislativo N° 1412, se aprobó la Ley de Gobierno Digital, la
misma que establece un marco de gobernanza para la implementación del gobierno digital en las entidades de la
Administración Pública, que permita la adecuada gestión de la identidad digital, servicios digitales, arquitectura digital,
interoperabilidad, seguridad digital y datos, así como el régimen jurídico aplicable al uso transversal de tecnologías
digitales en la digitalización de procesos y prestación de servicios públicos digitales en los tres niveles de gobierno.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.4 2.4 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

DECRETO SUPREMO Nº 052-2008-PCM Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, Artículo 139.2.
Análisis respecto de la consulta u observación:

El comite de seleccion  NO ACOGE la observacion  toda vez  que Para el PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO el
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el artículo 141 del Reglamento, la misma que debe presentar
la documentación requerida en:
Lugar: Gobierno Regional de Piura ¿ Sede Central Av. Fortunato Chirichigno s/n Urb. San Eduardo El Chipe-
PIURA/PIURA/PIURA

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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En el capitulo I ítem 1.5 SISTEMA DE CONTRATACIÓN indican: "el presente procedimiento se rige por el sistema de
suma alzada, de acuerdo con lo establecido en el expediente de contratación respectivo"; se solicita al Comité de
Selección considerar que la planilla declarada mes a mes puede variar, por tanto las cantidades no están determinadas,
en tal  sentido se sugiere optar por el sistema de  PRECIOS UNITARIOS  por guardar relación con el tipo de servicio que
se requiere contratar, donde la facturación es por planilla declarada.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.5 1.5 13
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El comite de selección ACOGE lo solicitado, con motivo  de las  bases integradas se estara Optando por el  sistema A
PRECIOS UNITARIOS

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
1.5.  SISTEMA DE CONTRATACIÓN

El presente procedimiento se rige por el sistema de A PRECIOS UNITARIOS, de acuerdo con lo establecido en el
expediente de contratación respectivo.

09/07/2024 03:41Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL ONP

20254165035 20/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
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Hora de envío : 11:46:53

En el capitulo I ítem 1.8 PLAZO DE PRESTACIÓN DEL SERVICIO nos indican que el plazo será de 548 días calendarios
o 18 meses, se solicita al Comité de Selección precisar si el contrato finalizará: cuando el monto contractual se haya
agotado, cuando se cumpla el plazo de ejecución del servicio (548 días calendario) o lo que ocurra primero?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.8 1.8 14
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El comité de selección confirma que el contrato finalizará cuando se cumpla el plazo de ejecución del servicio (548 días
calendario) o (o 18 meses)

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
1.8.	PLAZO DE PRESTACIÓN DEL SERVICIO
Los servicios materia de la presente convocatoria se prestarán en el plazo de quinientos cuarenta y ocho (548) dias
calendario  ò (18 meses), el mismo que empieza a computarse a partir de la suscripcion de contrato.
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En el capitulo II ítem 2.6 FORMA DE PAGO, nos indican: "la entidad realizará el pago de la contraprestación pactada a
favor del contratista en SOLES, como único pago"; se solicita al Comité de Selección considerar pagos mensuales,
debido a que remitirán una declaración mensual el comprobante de pago también tendrá frecuencia mensual en el plazo
establecido del contrato.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.6 2.6 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge a lo solicitado, se precisa que la declaración sera de frecuencia MENSUAL y facturación será de frecuencia
TRIMESTRAL por la rotación de personal de la Entidad

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Con motivo de las bases integradas se estara consignando lo siguiente:
FORMA DE PAGO Y CONFORMIDAD
Se realizara el pago de la contraprestacion pactada EN SOLES a favor del contratista  EN PAGOS PERIODICOS DE
FRECUENCIA TRIMESTRAL, despues de otorgada la conformidad de la prestacion efectuada por parte de la Oficina de
Recursos Humanos, dependiendo del tipo de poliza, de acuerdo a los articulos Nº 168 y 171 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado

09/07/2024 03:41Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL ONP

20254165035 20/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 8
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:46:53

En el capitulo II ítem 2.6 FORMA DE PAGO, nos indican remitir por forma física los documentos de la póliza y
comprobantes de pago; se solicita al Comité de Selección considerar el envío por mensajería virtual mediante el envío por
mesa de partes virtual en cumplimiento con la Ley N° 31170 y la Ley de Gobierno Digital y su reglamento. Por lo
expuesto, se solicita exonerar la entrega física, dado que ya no sería necesario por contar con la información remitida.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.6 2.6 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comite de Seleccion PRECISA que la Aseguradora, podrá remitir de manera digital a la mesa de partes virtual de la
Entidad las POLIZAS  y/o /  FACTURAS materia de la presente convocatoria a la Entidad con copia a nuestro Corredor de
Seguros MC Corredores de Seguros dentro del plazo establecido.
En su oportunidad, se procederá a informar al postor ganador de la buena pro los buzones y/o direcciones electrónicas a
los que podrá enviar las pólizas digitales y documentos relacionado

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
La Entidad realizará el pago de la contraprestación pactada a favor del contratista en SOLES,  EN PAGOS PERIODICOS
DE FRECUENCIA TRIMESTRAL, después de otorgada la conformidad de la prestación efectuada por parte de la Oficina
de Recursos Humanos, de acuerdo a los artículos Nº 168 y 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe contar con la siguiente
documentación:

-	Informe del funcionario responsable de la Oficina de Recursos Humanos emitiendo la conformidad de la prestación
efectuada.
-	Comprobante de pago. (Factura Electronica )
-	Copia del Contrato
-     Polizas

Dicha documentación se debe presentar en Mesa de Partes del Gobierno Regional de Piura (Oficina de Trámite
Documentario), sito en Av. San Ramón S/N, Urb. San Eduardo ¿ El Chipe ¿ Piura, dirigido a la Oficina de Abastecimiento
y Servicios Auxiliares.
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Nro. 9
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:46:53

En los Términos de Referencia ítem 4 en las condiciones especiales nos indican: "la aseguradora deberá emitir las
constancias de SCTR en 24 horas como máximo"; solicitamos al Comité de Selección que considere ampliar el plazo
para la remisión de la constancia de aseguramiento del Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo a 48 horas
contabilizadas desde la recepción de la declaración de trabajadores sin correcciones, en lugar de las 24 horas indicadas
inicialmente. Asimismo, queremos señalar que, para efectos de este plazo, no se computan los días no laborables.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 3.1 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge a lo solicitado, se precisa que la aseguradora deberá emitir las constancias de SCTR en 48 horas como máximo
a la Entidad  a la Entidad con copia a nuestro Corredor de Seguros MC Corredores de Seguros. En su oportunidad, se
procederá a informar al postor ganador de la buena pro los buzones y/o direcciones electrónicas a los que podrá enviar
las pólizas digitales y documentos relacionado

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Con motivo de las bases integradas se estara consignando lo siguiente:

CONDICIONES ESPECIALES
La aseguradora deberá de emitir las constancias de SCTR en 48 horas como maximo.
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En los Términos de Referencia ítem 4 en la liquidación de primas nos indican: "la declaración y facturación se realizarán a
mes adelantado, las declaraciones se realizarán hasta la primera quincena del siguiente mes para la emisión de
constancias, liquidaciones y facturas"; se solicita al Comité de Selección precisar si se trata de facturación a mes
adelantado o facturación a mes vencido debido a que indican que en el mes siguiente remitirán la declaración mensual. Si
se tratará de mes vencido se informa que la declaración de trabajadores debe ser remitida la primera semana del mes
vigente para generar la póliza, constancia y factura esto solo el primer mes para iniciar el servicio, luego como indican la
liquidación factura, será emitida al mes vencido considerando la información de la declaración o las declaraciones
realizadas dentro del mes.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 3.1 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que la declaración mensual de la planilla para la renovación se liquidará al momento de la declaración, no será
a mes vencido, Posterior a la conformidad se procederá a solicitar la facturación del mismo

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Con motivo de las bases integradas se estara consignando lo siguiente:

LIQUIDAClON DE PRIMAS
La declaración mensual de la planilla para la renovación se liquidará al momento de la decoración, no será a mes
vencido, Posterior a la conformidad se procederá a solicitar la facturación del mismo.
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Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL ONP

20254165035 20/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 11
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:46:53

En los Términos de Referencia punto III otras obligaciones nos indican: "asumir de forma exclusiva y en su totalidad los
gastos adicionales que puede generar la diferencia entre el monto contractual y el mayor costo de prestación del
servicio"; se informa al Comité de Selección que si surgiera algún costo adicional será asumido por la entidad contratante.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 3.1 27
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge a lo solicitado, todo exceso en el monto del contrato, será asumido por la Entidad contratante.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Con Motivo de las  bases integradas En los Términos de Referencia Cap III otras obligaciones se estara consignado:
Asumir de forma exclusiva y en su totalidad los gastos adicionales que puede generar la diferencia entre el monto
contractual y el mayor costo de prestación del servicio. Todo exceso en el monto del contrato, será asumido por la
Entidad contratante.
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Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL ONP

20254165035 20/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 12
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:46:53

"1. En el capítulo I GENERALIDADES, numeral 1.5 SISTEMA DE CONTRATACIÓN indica: ¿El presente procedimiento
se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo establecido en el expediente de contratación respectivo¿.

Al respecto, se requiere confirmarnos el sistema de contratación del proceso de selección en relación al ítem SCTR
Pensión. Es necesario precisar que, correspondería realizarse por PRECIOS UNITARIOS, ya que la contratación del
SCTR Pensión se realiza en atención a la planilla declarada, la misma que varía cada mes.
En ese sentido, se solicita que la contratación se realice a PRECIO UNITARIO, ya que las cantidades no están
determinadas."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1 A 13
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se Acoge lo solicitado, la presente convocatoria

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Con Motivo de las  bases integradas  se estara consignando:

1.5.	SISTEMA DE CONTRATACIÓN

El presente procedimiento se rige por el sistema de A PRECIOS UNITARIOS, de acuerdo con lo establecido en el
expediente de contratación respectivo.
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL ONP

20254165035 20/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 13
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:46:53

1. En el capítulo I GENERALIDADES, numeral 1.10. BASE LEGAL, se requiere se incluya lo siguiente:

- Ley N°29946 ¿ Ley del Contrato de Seguros
- Decreto Supremo Nº009-97-SA, Reglamento de Ley Nº 26790.
- Decreto Supremo Nº003-98-SA, Normas Técnicas del Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo.
- Decreto Supremo Nº 008-2022-SA - Actualización del Anexo 5 del Decreto Supremo N° 009-97-SA

Asimismo, se solicita su inclusión en el numeral IV. NORMATIVA ESPECIFICA (pag. 28) de los Términos de Referencia.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1 A 14
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley N°29946 Decreto Supremo Nº009-97-SA Decreto Supremo Nº003-98-SA Decreto Supremo Nº 008-2022-SA
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge a lo solicitado, se inserta en bases integradas, se adicionara   COMO  BASE LEGAL

- Ley N°29946 ¿ Ley del Contrato de Seguros
- Decreto Supremo Nº009-97-SA, Reglamento de Ley Nº 26790.
- Decreto Supremo Nº003-98-SA, Normas Técnicas del Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo.
- Decreto Supremo Nº 008-2022-SA - Actualización del Anexo 5 del Decreto Supremo N° 009-97-SA

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
 1.10.	BASE LEGAL

- Ley Nº  31953, Ley de Presupuesto del Sector Público para el Año Fiscal 2024.
- Ley Nº 31954 Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Público del año fiscal 2024.
-  Ley General del Sistema Financiero y Sistema de Seguros (Ley N° 26702)
-  Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que Aprueba el Texto Único Ordenado de la Ley 27444 Ley del Procedimientos
Administrativo.
-  Ley N° 27806, Ley de Transparencia y de Acceso a la Información Pública
-  Decreto Supremo N.° 009-2020-TR
-  Decreto Legislativo Nº 688, Ley de Consolidación de Beneficios Sociales, y sus modificatorias.
-  Ley de Modernización de la Seguridad Social en Salud LEY Nº 26790
-  Ley N° 30225 Ley de Contrataciones del Estado, modificada con decreto legislativo N° 1341 y Decreto Legislativo N°
1444.
-  Reglamento de la Ley N° 30225, aprobado mediante Decreto Supremo N° 344-2018-EF y su modificatoria.
- Texto Único Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado. Aprobado mediant
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Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL ONP

20254165035 20/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 14
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:46:53

1. Respecto al contenido del numeral VII. PERFIL DE POSTOR, se solicita considerar lo siguiente:

El Art. 19 de la Ley 26790 faculta a la ONP a emitir y brindar cobertura para el SCTR Pensión. Asimismo, en el Oficio N°
7205-2017 la SBS comunicó a la ONP que: ¿... Las coberturas del SCTR pueden ser contratadas con la ONP, ello se
debe a que existe una habilitación legal expresa que faculta a dicho organismo público a ofrecerlas, siendo importante
señalar que en la medida que la ONP no es una institución supervisada por esta Superintendencia, tampoco lo son las
operaciones que dicha institución realice, incluyendo las referidas al SCTR...¿.

En base a lo citado, se solicita ampliar el contenido del numeral VII.  indicando lo siguiente: ""En el marco del Art. 19 de la
Ley N° 26790 y su respectivo Reglamento, la ONP podrá participar del presente proceso en vista de la normativa que la
faculta para presentar sus condicionados generales y cláusulas adicionales. Para ello, deberá adjuntar una copia del
Decreto Supremo N° 009-97-SA, por el cual recibe el encargo para emitir el SCTR Pensión"".

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 A 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley N°26790 artículo N° 19 Oficio N°7205-2017 de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS)
Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge a lo solicitado, Se solicita al participante ceñirse a las bases . Dicha condición forma parte de los
requerimientos mínimos de los TDR utilizados en la Indagación de Mercado

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL ONP

20254165035 20/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 15
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:46:53

1. En el numeral 4. PÓLIZA SCTR PENSIÓN (DS 003-98-SA), sección BENEFICIARIOS se señala: ""Herederos
Legales"".

Al respecto, se solicita modificar el texto, tomando como base el Art. 18.1.2 del DS N° 003-98-SA., para quedar así: ""Los
Beneficiarios legales serán los que se acrediten como tal, según lo señala el artículo 18.1.2 del DS 003-98-SA"".

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 A 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Decreto Supremo N° 003-98-SA  Art. N° 18.1.2
Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección Acoge dicha observación, se precisará en bases que los beneficiarios serán los acreditados de
acuerdo al DS 003-98-SA

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Con Motivo de las  bases integradas En los Términos de Referencia se estara consignando :
BENEFICIARIOS
Beneficiarios Legales.(serán los acreditados de acuerdo al DS 003-98-SA)
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Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL ONP

20254165035 20/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 16
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:46:53

"1. En el numeral 4. PÓLIZA SCTR PENSIÓN (DS 003-98-SA), sección III. OTRAS OBLIGACIONES, Obligaciones del
contratista, se indica: ""Atender los siniestros en la forma y plazos prescritos en las bases integradas, oferta ganadora y el
contrato.""

Al respecto, se solicita se modifique dicho párrafo ya que la comunicación de un siniestro (accidente de trabajo o
enfermedad profesional) cubierta por el SCTR Pensión se encuentra normada en los Art. 25.2 y 25.3 del D.S. N°003-98-
SA, los cuales precisan:

Art. 25.2 LA ENTIDAD EMPLEADORA comunicará por escrito a LA ASEGURADORA, dentro del plazo de 48 horas, o en
un término mayor que sea razonable atendiendo a las circunstancias, la ocurrencia de todo accidente de trabajo, dé o no
lugar a una reclamación bajo la cobertura de Invalidez y Sepelio por trabajo de riesgo, el cual contendrá necesariamente
información sobre la fecha y hora del accidente; el nombre, apellidos, edad, domicilio y labor desempeñada por el
ASEGURADO que ha sufrido el accidente; el lugar y circunstancia en que éste ocurrió, así como el nombre y domicilio de
los testigos.
25.3 En caso de enfermedad profesional, ""LA ENTIDAD EMPLEADORA"" comunicará por escrito dentro del plazo de 48
horas, o en un término mayor que sea razonable atendiendo a las circunstancias, el diagnóstico de la enfermedad
profesional o la ocurrencia que la evidencie, lo que ocurra primero."
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 A 27
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Decreto Supremo Nº003-98-SA artículo 25.2 y 25.3
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se solicita al participante ceñirse a las bases . Dicha condición forma parte de los requerimientos mínimos de los TDR
utilizados en la Indagación de Mercado

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
NO  SE ACOJE LA  OBSERVACION
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Nomenclatura :
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OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL ONP

20254165035 20/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 17
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:46:53

"1. En el numeral 4. PÓLIZA SCTR PENSIÓN (DS 003-98-SA), sección III. OTRAS OBLIGACIONES, Obligaciones de la
entidad, se señala: ""Informar al contratista de forma inmediata, a través de cualquier medio de comunicación, la
ocurrencia del siniestro"".

Al respecto, la Oficina de Normalización Previsional - ONP cuenta con canales de atención de Trámites y Servicios en el
ámbito nacional; en la modalidad presencial, a través de sus Sedes: https://www.gob.pe/institucion/onp/sedes; y en la
modalidad virtual, a través de la Mesa de Partes virtual: https://facilita.gob.pe/t/2861

En ese sentido, se solicita modificar el texto a fin de considerar los medios formales de atención (presencial y virtual) que
brinda la ONP.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 A 28
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge a lo solicitado, Se solicita al participante ceñirse a las bases . Dicha condición forma parte de los
requerimientos mínimos de los TDR utilizados en la Indagación de Mercado

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Nomenclatura :

Objeto de contratación :
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Nro. de convocatoria :

OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL ONP

20254165035 20/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 18
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:46:53

"1. En la sección IV NORMATIVA ESPECIFICA, ESTRUCTURA DE COSTOS DE LA OFERTA ECONÓMICAS de los
Términos de Referencia, se señala: ""De acuerdo a lo indicado por el Reglamento de Transparencia de Información y
contratación de seguros, aprobado por Resolución SBS 3199-2013, Artículo 2, inciso u) determina expresamente que la
prima comercial incluye dentro de sus costos el agenciamiento de Corredores de Seguros. En ese sentido, se confirma
que las cotizaciones estimadas para la indagación de mercado deben considerar, dentro de su estructura de costos, el
agenciamiento en los ramos materia de la contratación, y a efectos de que las ofertas puedan ser comparables entre sí,
bajo el principio de transparencia, trato justo e igualitario, la propuesta debe considerar el diez por ciento por concepto de
agenciamiento en todas las pólizas señaladas en los presentes Términos de Referencia."".

Al respecto, se solicita al Comité de Selección que incluya en los Términos de Referencia, el siguiente párrafo :

Se considera lo señalado en la Ley N° 29946, Ley de Contrato de Seguro, que indica: ""... En el caso de seguros
obligatorios y aquellos que se encuentren regulados por leyes especiales, esta Ley es de aplicación supletoria..."". Siendo
así, el SCTR tiene una Ley específica, la Ley N.° 26790; y sus respectivas Normas Técnicas aprobadas mediante el  D.S.
N° 003-98-SA, cuyo Art. 22 indica: ""...Queda prohibido a la EPS, a la Compañía de Seguros y a la ONP, cobrar o abonar
comisiones de intermediación por esta modalidad de contratación ..."".

En adición, la ONP es un Organismo Público Técnico y Especializado del Sector de Economía y Finanzas con personería
jurídica de derecho público interno. En ese sentido, la comisión por agenciamiento a su respectivo asesor o bróker de
seguros es aplicable sólo a las personas jurídicas, por lo tanto la ONP se encuentra exceptuada de su cumplimiento.
Por ello, considerando el Principio de Libre Concurrencia y Competencia, se solicita al Comité de Selección modificar el
párrafo a fín que permita la participación de la ONP."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 A 28
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley N° 29946 Ley N° 26790 D.S. N° 003-98-SA Artículo 22
Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge a lo solicitado, Se solicita al participante ceñirse a las bases . Dicha condición forma parte de los
requerimientos mínimos de los TDR utilizados en la Indagación de Mercado

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL ONP

20254165035 20/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 19
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:46:53

1. En el numeral V. REQUISITOS DE CALIFICACIÓN CAPACIDAD LEGAL - HABILITACIÓN se señala como requisito:
""Certificado de autorización de Funcionamiento de la Superintendencia de Banca y Seguros conforme a la Ley 26702
¿Ley General del Sistema Financiero"" y del Sistema de Seguros y Orgánica de la Superintendencia de Banca y
Seguros"".

Al respecto, mediante el Oficio N° 7205-2017-SBS, la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS) comunicó a la
ONP que: ¿... Las coberturas del SCTR pueden ser contratadas con la ONP, ello se debe a que existe una habilitación
legal expresa que faculta a dicho organismo público a ofrecerlas, siendo importante señalar que en la medida que la ONP
no es una institución supervisada por esta Superintendencia, tampoco lo son las operaciones que dicha institución realice,
incluyendo las referidas al SCTR...¿.

Asimismo, el Art. 19 de la Ley 26790 faculta a la ONP a brindar cobertura del SCTR Pensión.
En base a lo citado, se solicita ampliar el texto del párrafo indicando lo siguiente: ""En el marco del Art. 19 de la Ley N°
26790 y su respectivo Reglamento, la ONP podrá participar del presente proceso en vista de la normativa que la faculta
para presentar sus condicionados generales y cláusulas adicionales. Para ello, deberá adjuntar una copia del Decreto
Supremo N° 009-97-SA, por el cual recibe el encargo para emitir el SCTR Pensión"".

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 A 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley N°26790 artículo N° 19 Oficio N°7205-2017 de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS)
Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge a lo solicitado, dado que proceso de selección se ha convocado bajo la modalidad en paquete.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Nomenclatura :
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Nombre o Razón social :

Nro. 20
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:46:53

"1. Se solicita proporcionar información del personal a asegurar en formato Excel. Debe incluir el régimen laboral,
remuneración y actividad de riesgo POR CADA ASEGURADO, conforme a lo dispuesto en el DS N°008-2022-SA (que
actualiza el Anexo 5 - actividades de riesgo para el SCTR), según el siguiente detalle:

a.- Descripción general de la labor que realizan (cargo o función principal).
b.- Remuneración mensual
c.- Remuneración anual/ bienal
d.- Régimen Laboral (D. Leg. 728, D. Leg. 276, D. Leg. 1057 CAS, SERVIR, otros)
e.- Actividad/ Centro de riesgo a asegurar (DS N° 008-2022-SA)

Nota: Esta información es indispensable para poder cotizar."
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 A 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley N°26790 artículo N° 19 Oficio N°7205-2017 de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS)
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se adjunta Anexo 1- Relación de personal SCTR

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

09/07/2024 03:41Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL ONP

20254165035 20/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 21
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:46:53

1. Se solicita información de las primas netas y totales pagadas por el SCTR (pensión y salud)  de los últimos 5 años bajo
el siguiente detalle:
A.- Periodo (mes/año)
B.- Planilla del mes de remuneración del personal asegurado al SCTR
C.- Prima neta devengada
D..- Prima total devengada (incluido IGV)
E.- Tasa aplicada para el SCTR (Pensión y Salud)
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 A 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se adjunta Anexo 2- Estado de cuenta Histórico

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

09/07/2024 03:41Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL ONP

20254165035 20/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 22
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:46:53

1. Si la entidad tiene trabajadores que actualmente están percibiendo subsidios por un periodo mayor a 90 días, por
eventos generados por un accidente de trabajo o enfermedad profesional, deberán remitir en formato Excel, un listado de
ese personal con el siguiente detalle:

A.- Fecha de nacimiento
B.- Riesgo alto-medio-bajo
C.- Tipo de contratación (d. Leg. 728, d. Leg. 276, d. Leg. 1057 CAS, SERVIR, otros)
D.- Remuneración asegurable
E.- Periodo de subsidio (mayor a 90 días)
F.- Tipo de subsidio (accidente de trabajo / enfermedad profesional)
G.- Porcentaje de menoscabo global de la persona

Nota: Esta información es indispensable para poder cotizar.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 A 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No tiene trabajadores subsidiados por accidente de trabajo

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

09/07/2024 03:41Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL ONP

20254165035 20/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 23
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:46:53

"1. Se solicita informar si existe personal a asegurar de las áreas de seguridad, vigilancia u otra actividad afín. De ser asi,
indicarnos si alguno porta armas de fuego.

Nota: Esta información es indispensable para poder cotizar."
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 A 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No contamos con personal de seguridad y/o vigilnacia

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

09/07/2024 03:41Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL ONP

20254165035 20/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 24
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:46:53

"1.   Se solicita nos informen si cuentan con personal que realice actividades de riesgo relacionada con Servicios
Médicos. De ser así, indicarnos cuántos trabajadores a asegurar son servidores de la salud y detallarnos el número de
médicos, enfermeras, técnicos u otros puestos del sector salud y si realizan atenciones COVID 19.

Nota: Esta información es indispensable para poder cotizar."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 A 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Contamos con una técnica en enfermería

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

09/07/2024 03:41Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL ONP

20254165035 20/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 25
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:46:53

"1. Se solicita nos informen el detalle de los siniestros de los últimos 5 años y su estado actual, en formato Excel, con el
siguiente detalle:

A.- N° de siniestro,
B.- Estado (Pagado/Pendiente),
C.- Tipo de Siniestro (Accidente de trabajo/ Enfermedad profesional),
D.- Mes y año del siniestro,
E.- Cobertura (invalidez, Sobrevivencia, Sepelio),
F.- Monto del Siniestro.

Nota: Esta información es indispensable para poder cotizar."
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 A 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se adjunta anexo 3- Siniestralidad SCTR PENSIÓN

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

09/07/2024 03:41Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL ONP

20254165035 20/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 26
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:46:53

"1. Se solicita nos informen la siniestralidad de los 5 últimos años correspondiente al SCTR Pensión, en formato Excel,
con el siguiente detalle:

A.- Año
B.- Trabajadores,
C.-Monto de planilla anual,
D.- Prima Neta,
E.-Siniestros liquidados,
F.- Siniestros pendientes,
G.- IBNR,
H.- Porcentajes de siniestralidad anual

Nota: Esta información es indispensable para poder cotizar."
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 A 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se adjunta anexo 3- Siniestralidad

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

09/07/2024 03:41Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 27
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:43:44

En caso cuenten con asesor/corredor de seguros, solicitamos nos informen si han acordado el porcentaje de comisión
con dicho corredor, según lo dispuesto en el artículo 33 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,  Es
importante que tengan en cuenta que si la Entidad no señala ese porcentaje o importe, Mapfre Perú, dentro de los
alcances del artículo 34 del Reglamento de Supervisión y Control de los Corredores, Auxiliares de Seguros, pagará la
comisión que negociemos con dicho corredor.  En cualquier caso, les solicitamos nos confirmen si debemos incluir la
comisión del corredor como parte de la oferta económica que presentemos en el presente procedimiento.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 0 no 13
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Respecto a su consulta, el area usuaria manifiesta que sí se ha acordado la comisión por agenciamiento, téngase en
cuenta el inciso u del Reglamento de Transparencia de informacio¿n y Contratacio¿n de Seguros, aprobado mediante
Resolucio¿n SBS 3199-2013, donde se determina expresamente que la prima comercial incluye dentro de sus costos la
comisio¿n de agenciamiento. En ese sentido, se precisa que todas las ofertas presentadas para este proceso de
selección consideren un porcentaje mínimo del 10% de comisión como agenciamiento para nuestro corredor MC
CORREDORES DE SEGUROS  con Registro SBS N° J-944, para todos los ramos materia de la presente convocatoria.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

09/07/2024 03:41Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 28
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:43:44

"En caso de existir un porcentaje o monto fijo de comisión contemplado a favor del asesor/corredor, solicitamos al Comité
de Selección se sirva precisar lo siguiente:

1. ¿Se paga el íntegro de la comisión únicamente al asesor/corredor nombrado desde la fecha de convocatoria hasta la
fecha de otorgamiento de la buena pro?

2. De darse un cambio de asesor/corredor durante el periodo de tiempo mencionado en el punto 1 precedente:
a. ¿Se paga el íntegro de la comisión al que tuvo nombramiento vigente a la fecha de la convocatoria?
b. ¿Se paga el íntegro de la comisión al que tuvo nombramiento vigente a la fecha de otorgamiento de la buena pro?
c. ¿Se divide la comisión entre los distintos corredores/asesores?  De ser afirmativa la respuesta, por favor indicar la
metodología de cálculo a aplicar.

3. De existir cambio de asesor/corredor, luego del otorgamiento de la buena pro, pero antes de la suscripción del contrato:
a. ¿Se paga el íntegro de la comisión a quien (es) tuvo nombramiento vigente hasta antes de la suscripción del contrato
conforme a las respuestas dadas a la pregunta 2 anterior?
b. ¿Se paga el íntegro de la comisión a quien tuvo nombramiento vigente a la fecha de suscripción del contrato?
c. ¿Se divide la comisión entre los distintos corredores/asesores?  De ser afirmativa la respuesta, por favor indicar la
metodología de cálculo a aplicar."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 0 no 13
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa punto por punto:
1. Sí, el íntegro de la comisión será pagada únicamente a nuestro corredor nombrado en la convocatoria hasta la firma de
la buena pro.
2. Con respecto a esta pregunta, considerar la alternativa a) Se pagará el íntegro a nuestro corredor vigente en la
convocatoria.
3. Confirmar para esta pregunta la alternativa a) a) ¿Se paga el íntegro de la comisión a quien(es) tuvo nombramiento
vigente hasta antes de la suscripción del contrato, conforme a las respuestas dadas a la pregunta 2 anterior

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

09/07/2024 03:41Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 29
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:43:44

Formulamos consulta para que precisen si, de acuerdo con sus normas internas, es posible que un postor pueda
participar en su concurso, estando sujeto a cobranzas coactivas?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 0 no 13
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El  Comité precisa que el presente procedimiento se rige bajo los alcances de la ley de contrataciones del estado y su
reglamento ; por lo que los impedimentos para participar en el procedimiento de selección en curso se encuentran
estipuladas en las mismas.
Siendo inviable aplicar supuestos distintos que no estén establecidos en dicha ley  o normas especiales

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

09/07/2024 03:41Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 30
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:43:44

Teniendo en consideración que el presente proceso de selección implica la contratación de seguros, es necesario que se
establezca en las bases que las normas y disposiciones de la Superintendencia de Banca y Seguros y AFP se aplicarán
complementariamente; siendo la norma prioritaria la Ley 29946 ¿ Ley del Contrato de Seguro en vigencia.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.10 no 14
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que por tratarse el presente proceso de la contratación de seguros, se establecerá en bases que será aplicable
la Ley N°29946 - Ley del Contrato de Seguro. Asimismo, las normas y disposiciones de la Superintendencia de Banca y
Seguros y AFP se aplican complementariamente.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

09/07/2024 03:41Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 31
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:43:44

"El numeral 2.2 de la Bases (2.2.1.1. Contenido de las Ofertas) establece que la oferta contendrá la documentación
señalada, de manera obligatoria. Respecto a la presentación de documentos y la firma del Representante Legal en base
a lo contemplado en el Decreto Legislativo 1412 (Ley del Gobierno Digital) la finalidad del Estado es integrar de manera
intensiva las tecnologías digitales para la prestación de servicios digitales en condiciones seguras, confiables,
transparentes, interoperables en un entorno de gobierno digital. Asimismo, Las firmas digitales han sido materia de
aprobación por la Ley 27269 del 26 de mayo del 2000, modificada por la Ley 27310 y reglamentada por el D.S. 052-2008-
PCM, actualmente vigente.

El artículo 1ero de esta Ley regula el uso de la firma digital y le otorga la misma validez y eficacia jurídica que una firma
manuscrita, ya sea que provenga de una persona natural o del Representante acreditado de una persona jurídica,
siempre que se posea el certificado digital emitido por una entidad de certificación.

Solicitamos se nos señale si es posible utilizar firma digital de nuestros Representantes Legales para la suscripción y
firma de los documentos señalados para la admisión de ofertas."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1.1 no 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El comité de selección precisa que conforme a lo establecido  el participante presentará su oferta de manera electrónica a
través del SEACE, desde las 00:01 horas hasta las 23:59 horas del día establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman la oferta de acuerdo a lo
requerido en las bases.
El participante debe verificar antes de su envío, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda ser descargado y su
contenido sea legible."
Por otro lado, respecto a los documentos para el perfeccionamiento del contrato, se precisa que estos deberán ser
presentados de manera física a través mes de partes física de la Entidad,

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 32
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:43:44

Sírvanse aclarar si bastará la presentación del Anexo N° 3, no siendo necesario incluir en la propuesta los Términos de
Referencia contenidos en el numeral 3.1. del Capítulo III.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1.1 d 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El comité de selección aclara que solo bastará la presentación del Anexo N° 3 Declaración Jurada de Cumplimiento de los
Términos de Referencia, no siendo necesario incluir en la propuesta los Términos de Referencia contenidos en el numeral
3.1. del Capítulo III.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

09/07/2024 03:41Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 33
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:43:44

"Con respecto al último párrafo del literal g) del numeral 2.2.1.1 señalan que El precio total de la oferta y los subtotales
que lo componen son expresados con dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con más de dos
(2) decimales.

Siendo el sistema de contratación A SUMA ALZADA, de conformidad con el art. 35 del Reglamento de la Ley 30225, el
postor debe formular su oferta por un monto fijo integral y por un determinado plazo de ejecución, por lo que les
agradeceremos se sirvan confirmar y precisar que los postores sólo presentarán en sus propuestas económicas el monto
total de las mismas."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1.1 g 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comite de Seleccion Precisa y reitera que el presente proceso de selección ante la asolucion de consultas e integracion
de bases integradas se estara Optando por el  sistema A PRECIOS UNITARIOS
El postor ganador debera presentar el desagregado para su análisis de costos respectivo, el mismo que deberá incluir el
IGV respectivo.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
1.5.  SISTEMA DE CONTRATACIÓN

El presente procedimiento se rige por el sistema de A PRECIOS UNITARIOS, de acuerdo con lo establecido en el
expediente de contratación respectivo.

09/07/2024 03:41Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 34
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:43:44

"Solicitamos al comité especial sirva precisar el Texto a considerar en la carta Fianza en caso de resultar adjudicados en
la buena pro. Así como también confirmar si la entidad aceptara el redondeo en el segundo decimal de la Fianza y esta
no será materia de observación.

Ejemplo:

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DERIVADO DEL CONCURSO PÚBLICO N° ¿¿¿¿¿¿¿.
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE¿¿¿¿¿¿.."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 no 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comite de Seleccion Precisa   respecto de la GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DERIVADO DEL
CONCURSO PÚBLICO CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1 Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y
Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 35
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:43:44

"El numeral 2.4 de la Bases (Perfeccionamiento del Contrato) establece que el contrato se perfecciona con la suscripción
del documento que lo contiene.

Respecto a la firma del Representante Legal en base a lo contemplado en el Decreto Legislativo 1412 (Ley del Gobierno
Digital) la finalidad del Estado es integrar de manera intensiva las tecnologías digitales para la prestación de servicios
digitales en condiciones seguras, confiables, transparentes, interoperables en un entorno de gobierno digital. Asimismo,
Las firmas digitales han sido materia de aprobación por la Ley 27269 del 26 de mayo del 2000, modificada por la Ley
27310 y reglamentada por el D.S. 052-2008-PCM, actualmente vigente.

El artículo 1ero de esta Ley regula el uso de la firma digital y le otorga la misma validez y eficacia jurídica que una firma
manuscrita, ya sea que provenga de una persona natural o del Representante acreditado de una persona jurídica,
siempre que se posea el certificado digital emitido por una entidad de certificación.

En términos generales, la firma digital puede ser usada para presentar y responder solicitudes, suscribir cartas y
comunicaciones, así como suscribir contratos y/o documentos que contienen obligaciones y derechos recíprocos que
requieren aceptaciones mutuas, se precisa que ambas partes posean la capacidad legal de utilizar firmas digitales
autorizadas por los certificados respectivos.

Solicitamos se nos señale si es posible utilizar firma digital de nuestros Representantes Legales para la suscripción y
firma del contrato."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.4 no 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comite de Seleccion Precisa que no se acogerá a la consulta y se precisa que los documentos para la suscripción del
contrato deberán presentarse de manera física en la mesa de partes física de la Entidad con firma manuscrita dentro del
plazo establecido,.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 36
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:43:44

Las garantías de fiel cumplimiento del contrato de bienes, servicios en general y consultoría en general se extinguen
cuando la entidad otorga la conformidad del servicio sin observaciones?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 TDR 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comite de Seleccion Precisa que la garantía de fiel cumplimiento es  por una suma equivalente al diez por  ciento
(10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta la conformidad de  la recepción de la prestación a
cargo del contratista, en el caso de bienes, servicios en general y  consultorías en general

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 37
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:43:44

Después de la conformidad se emite la constancia de la prestación y se procede a pagar al contratista. Una vez hecho el
pago se culmina el contrato ¿Cuándo debe devolverse al contratista las garantías?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 TDR 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección Precisa  las garantías deben devolverse al contratista  después de el cumplimiento total de las
obligaciones garantizadas previa conformidad

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 38
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:43:44

La entidad puede retener la garantía después de culminado el contrato y exigir renovaciones a posteriori?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 TDR 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El comité  de selección ACLARA  que las garantías se deberán mantener vigentes hasta la conformidad de la recepción
de la prestación total a cargo del contratista

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 39
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:43:44

Consultamos si su entidad adeuda el pago de primas por un plazo mayor a 90 días a alguna aseguradora

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 TDR 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que la Entidad No adeuda pendientes con más de 90 días

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 40
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:43:44

Solicitamos al Comité de Selección señale si es posible la utilización de pólizas digitales al postor ganador.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 TDR 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El comité de selección precisa que respecto a los documentos para el perfeccionamiento del contrato, se precisa que
estos deberán ser presentados a través de Mesa de Partes física en colocar dirección. Finalmente respecto a la remisión
de las pólizas por parte de la Aseguradora, éstas podrán ser remitidas de manera digital a la Entidad con copia a nuestro
Corredor de Seguros dentro del plazo establecido Durante la Ejecución Contractual. En su oportunidad, se procedera¿ a
informar al postor ganador de la buena pro los buzones y/o L51 direcciones electro¿nicas a los que podra¿ enviar las
pólizas digitales.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 41
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:43:44

Solicitamos que la remisión de los documentos que forman parte de la propuesta y/o del contrato, entre estos las pólizas
digitales se efectúe mediante el uso del correo electrónico.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 TDR 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge a lo solicitado, respecto a la remisión de las pólizas por parte de la Aseguradora, éstas podrán ser remitidas de
manera digital a la Entidad con copia a nuestro Corredor de Seguros dentro del plazo establecido Durante la Ejecución
Contractual. En su oportunidad, se procedera¿ a informar al postor ganador de la buena pro los buzones y/o direcciones
electro¿nicas a los que podra¿ enviar las pólizas digitales.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 42
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:43:44

Solicitamos puedan indicarnos la fecha de inicio de la vigencia y/o inicio de cobertura para las pólizas contratadas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 TDR 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que la fecha de inicio de ejecución del contrato, se dará al término del contrato o póliza vigente.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 43
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:43:44

PARA TODOS LOS RAMOS: Agradeceremos proporcionarnos la estructura de costos por cada ramo de sus pólizas
vigentes.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 TDR 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Esa información es privada de la Entidad, se brindará la información al postor ganador si la solicitase.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 44
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:43:44

PARA TODOS LOS RAMOS: Considerando que la aseguradora ganadora deberá emitir las pólizas, se solicita al Comité
proporcionar los Términos de Referencia de las Bases Integradas en formato Word, las cuales servirán para la emisión de
las pólizas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 TDR 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que la Entidad proporcionará al postor que se adjudique la Buena Pro del presente Proceso de Selección, los
Términos de Referencia de las Bases Integradas en Formato Word previo a la emisión de las pólizas, la cuales deberán
contener los Slips de emisión con las modificaciones y mejoras que pudieran haberse dado en la etapa de consultas y
observaciones.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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1
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Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
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Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 45
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:43:44

PARA TODOS LOS RAMOS: Confirmar que la entidad ganadora de la buena pro ganadora, podrá anexar las clausulas
generales de contratación  y condicionados vigentes debidamente autorizados por la SBS.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 TDR 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Procede lo solicitado, el área usuaria confirma que el postor que obtenga la buena pro anexará en las pólizas su
respectivo condicionado general. Sin embargo se aclara que las cláusulas y condiciones especiales adicionales que
deberán consignarse en las pólizas son las señaladas en los Términos de Referencia de las presentes bases y
prevalecerán sobre las condiciones generales del postor ganador de la Buena Pro.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Nomenclatura :
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Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 46
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:43:44

VIDA LEY: Solicitamos se sirva confirmar el monto de planilla total con el que calcularemos la prima a presentar en
nuestra oferta económica.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 0 no 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se adjunta anexo 4- Relación de personal VIDA LEY

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 47
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:43:44

VIDA LEY: Solicitamos se sirvan proporcionar la la trama actualizada, en un documento en Excel, del personal en planilla
indicando fecha de nacimiento, sueldo neto percibido al mes, tipo de riesgo según su labor y genero del colaborador.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 0 no 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se adjunta anexo 4- Relación de personal VIDA LEY

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 48
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:43:44

VIDA LEY: Solicitamos se sirvan proporcionar la siniestralidad de los últimos 06 años, donde se visualice las primas
pagadas y la relación de siniestros, en formato Excel u otro que permita el correcto análisis por parte de los postores y no
se adjunte en formato PDF.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 0 no 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se adjunta  anexo 5  Siniestralidad VIDA LEY

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

09/07/2024 03:41Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 49
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:43:44

VIDA LEY: Solicitamos se sirvan proporcionar lista de cesantes en los últimos 05 años.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 0 no 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se adjunta Anexo 6 - Relación de cesantes

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

09/07/2024 03:41Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 50
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:43:44

SCTR SALUD: Solicitamos se sirva confirmar el monto de planilla total con el que calcularemos la prima a presentar en
nuestra oferta económica.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 0 no 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se adjunta Anexo 1- Relación de personal SCTR

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

09/07/2024 03:41Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 51
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:43:44

SCTR SALUD: Hay trabajadores que hacen uso de motocicletas para el desarrollo de sus funciones.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 0 no 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Si contamos con dos (02) trabajadores que hacen uso de motocicletas.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

09/07/2024 03:41Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 52
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:43:44

SCTR SALUD: Solicitamos se sirvan proporcionar la planilla de asegurados en Excel con detalle de puesto y
remuneración mensual.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 0 no 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se adjunta Anexo 1- Relación de personal SCTR

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

09/07/2024 03:41Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 53
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:43:44

SCTR SALUD: Solicitamos se sirvan proporcionar información de las primas pagadas de los últimos 12 meses y la planilla
mensual declarada.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 0 no 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se adjunta Anexo 2- Estado de cuenta Histórico

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

09/07/2024 03:41Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 54
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:43:44

SCTR SALUD: Solicitamos se sirvan proporcionar la siniestralidad de los últimos 06 años, donde se visualice las primas
pagadas y la relación de siniestros en formato Excel u otro que permita el correcto análisis por parte de los postores y no
se adjunte en formato PDF.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 0 no 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se adjunta anexo 6- Siniestralidad SCTR SALUD

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

09/07/2024 03:41Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 55
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:43:44

SCTR SALUD: Agradeceremos se sirva indicar si se han realizado exámenes ocupacionales en la población laboral.
Asimismo, indicar qué exámenes se han realizado, la periodicidad del mismo y los hallazgos detectados.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 0 no 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se han realizado EMO

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

09/07/2024 03:41Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 56
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:43:44

SCTR SALUD: Agradeceremos indicar si tienen o han tenido casos de personal que haya estado en subsidio por
accidente de trabajo o enfermedad profesional por un periodo superior a los 90 días.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 0 no 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No habido personal que haya estado en subsidio por accidente o enfermedad ocupacional

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

09/07/2024 03:41Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 57
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:43:44

SCTR PENSION: Solicitamos se sirva confirmar el monto de planilla total con el que calcularemos la prima a presentar en
nuestra oferta económica.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 0 no 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se adjunta Anexo 1- Relación de personal SCTR

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

09/07/2024 03:41Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 58
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:43:44

SCTR PENSION: Hay trabajadores que hacen uso de motocicletas para el desarrollo de sus funciones.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 0 no 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Si contamos con dos (02) trabajadores que hacen uso de motocicletas.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

09/07/2024 03:41Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 59
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:43:44

SCTR PENSION: Solicitamos se sirvan proporcionar la planilla de asegurados en Excel con detalle de puesto y
remuneración mensual.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 0 no 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se adjunta Anexo 1- Relación de personal SCTR

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

09/07/2024 03:41Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 60
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:43:44

SCTR PENSION: Solicitamos se sirvan proporcionar información de las primas pagadas de los últimos 12 meses y la
planilla mensual declarada.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 0 no 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se adjunta Anexo 2- Estado de cuenta Histórico

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

09/07/2024 03:41Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 61
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:43:44

SCTR PENSION: Solicitamos se sirvan proporcionar la siniestralidad de los últimos 06 años, donde se visualice las
primas pagadas y la relación de siniestros en formato Excel u otro que permita el correcto análisis por parte de los
postores y no se adjunte en formato PDF.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 0 no 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se adjunta anexo 3- Siniestralidad SCTR PENSIÓN

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

09/07/2024 03:41Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 62
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:43:44

"HABILITACION:
Observamos que como documento que acredita la Habilitación, solo se considere la Copia del certificado de autorización
de funcionamiento expedido por la Superintendencia de Banca y Seguros.

Debido a que el objeto de contratación del presente concurso está incluido SCTR SALUD, se tendría que contar con el
certificado emitido por SUSALUD que es el ente que autoriza su funcionamiento para la actividad económica de
prestación del SCTR Salud,  en vista que las EPS no son autorizadas por la Superintendencia de Banca y Seguros.

Asimismo, solicitamos que se permita acreditar la habilitación con copia simple del Certificado emitido por la SBS, en el
cual no solo figura la autorización sino también otra información relevante y actualizada sobre la situación de la compañía
de seguros ante el ente rector. Dicho documento es idóneo para acreditar que una empresa está autorizada por la SBS
para comercializar seguros

Cabe señalar que el artículo 49 del Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado indica que dentro
de la capacidad legal se incluye aquella documentación que acredite la representación y habilitación para llevar a cabo la
actividad económica materia de contratación.

Por lo expuesto solicitamos que la habilitación se acredite de la siguiente manera:
Copia simple del Certificado emitido por la SBS y copia simple del Certificado de registro como EPS emitido por
SUSALUD."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 A 53
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art. 49 del Reglamento de la Ley 30225 LCE
Análisis respecto de la consulta u observación:

Procede lo solicitado.El comité de selección confirma que la habilitación se acreditará mediante copia simple del
Certificado emitido por la Superintendencia de Banca y Seguros y copia simple del Certificado de registro como EPS
emitido por SUSALUD.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

09/07/2024 03:41Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 63
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:43:44

Solicitamos al comité especial se sirva precisar que la PROFORMA DE CONTRATO consignada en el Capítulo V de las
bases, será el tenor del contrato definitivo a ser suscrito por el ganador de la buena pro, conforme a lo establecido por el
art. 32º de la Ley de Contrataciones del Estado; con las inclusiones de los datos resultantes del presente proceso de
selección. Se hace necesaria esta precisión por cuanto se ha dado el caso, en otras Entidades del Estado, que han
variado el tenor de la proforma del contrato al momento de la suscripción del mismo; incorporando nuevas condiciones,
penalidades u obligaciones diferentes a las consignadas en la proforma de contrato y que no se encontraban
consideradas en las bases integradas ni fueron puestas en conocimiento de los postores.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico V Proforma 56
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El comité de selección precisa que la Proforma de Contrato consignada en el Capítulo V de las Bases, será el tenor del
contrato definitivo a ser suscrito por el ganador de la Buena Pro, con las inclusiones de los datos resultantes del presente
proceso de selección; conforme a lo establecido por el art. 32º de la Ley de Contrataciones del Estado.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

09/07/2024 03:41Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 64
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:43:44

En la CLAUSULA QUINTA, sería recomendable indicar expresamente, de acuerdo a lo señalado en el artículo 49 de la
Ley N°29946 (Ley del Contrato de Seguro) que la vigencia de la cobertura se inicia a las 12 horas del día en que se inicia
la vigencia y termina a las 12 horas del último día de la vigencia, salvo pacto en contrario.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico V Proforma 57
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art.49 Ley 29946-Ley Contrato de Seguros
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge la presente observación. Se precisa que plazo de prestación es en días calendarios y por otro lado, se aclara
que el inicio de vigencia del servicio será a partir de las 00:00 horas del día en que se inicia la vigencia y regirá hasta las
00:00 horas del ultimo día de la vigencia del contrato.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

09/07/2024 03:41Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 65
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:43:44

"En el ANEXO N° 3 al pie de la hoja hacen una acotación señalando lo siguiente:
Adicionalmente, puede requerirse la presentación de documentación que acredite el cumplimiento de los términos de
referencia conforme a lo indicado en el acápite relacionado al contenido de las ofertas de la presente sección de las
bases.

Sírvanse  señalar qué otros documentos consideran ustedes necesarios y obligatorios para este concurso, que los
postores deberán presentar en forma obligatoria aparte de los indicados en el numeral 2.2.1.1, ya que es de suma
importancia que los mencionen específicamente para evitar cualquier incumplimiento involuntario de parte de cualquier
postor y que pueda significar la descalificación."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Anexos 3 no 66
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El comité de selección aclara que solo bastará la presentación del Anexo N° 3 Declaración Jurada de Cumplimiento de los
Términos de Referencia, no siendo necesario incluir en la propuesta los Términos de Referencia contenidos en el numeral
3.1. del Capítulo III.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

09/07/2024 03:41Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CHUBB PERU S.A. COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20390625007 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 66
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:57:24

Por favor, proporcionar la planilla incluyendo para cada persona: fecha de nacimientos, salario y posiciones/cargos.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 1 1 1
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se adjunta Anexo 1- Relación de personal SCTR
Se adjunta anexo 4- Relación de personal VIDA LEY

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

09/07/2024 03:41Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CHUBB PERU S.A. COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20390625007 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 67
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:57:24

Por favor, proporcionar el reporte de siniestralidad actualizado: Primas, siniestros, ratio de siniestralidad, de la compañía
o compañías de seguros que brindaron el Seguro Vida Ley en el periodo 2019 ¿ 2024. Si se tuviera, caso contrario enviar
el reporte que se tenga disponible
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 1 1 1
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se adjunta  anexo 5  Siniestralidad VIDA LEY

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

09/07/2024 03:41Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CHUBB PERU S.A. COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20390625007 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 68
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:57:24

Por favor, proporcionar el detalle de siniestros en el periodo 2019 ¿ 2024, indicando por cada siniestro la fecha de
ocurrencia, la fecha de reporte, monto reclamado, cobertura reclamada, causa, COVID SI/NO.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 1 1 1
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se adjunta  anexo 5  Siniestralidad VIDA LEY

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

09/07/2024 03:41Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PIURA SEDE CENTRAL

1
CP-SM-5-2024-GRP-ORA-OEC-1

Servicio
Contratación del Servicio de Seguros Vida Ley DL. N 688 y Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (SCTR) Pensión
y Salud para la sede Central del Gobierno Regional Piura

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CHUBB PERU S.A. COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20390625007 21/06/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 69
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:57:24

Para la cobertura adicional ¿Enfermedades Terminales, por favor indicar: el límite máximo de suma asegurada,
proporcionar el listado de las exclusiones que aplican a la cobertura, el listado de los documentos que presentarán para
reclamar el siniestro, confirmar que se excluyen enfermedades preexistentes.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 1 1 1
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que el límite de cobertura para enfermedades terminales, será de S/ 7,500, por lo demás, aplicar las
condiciones propias de su compañía

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

09/07/2024 03:41Fecha de Impresión:


