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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcién
1 ﬁﬁ&ﬁq / E La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
BT : completada per la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es una indicacidn, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
"""" especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
3 importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
« Abe de seleccion y por los proveedores.
s ) ' » ~
4 Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccidn y
. e Abc por los proveedores.
. Importante para la Entidad Se refiere o consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 e | de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de
* Xz las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las boses estandar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parametros
1 o —— Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
9 lzquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm
2 Fuente Arial
Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pdgina
Para las Consideraciones importantes (item 3 del cuadro anterior)
4 Color de Fuente Automatico: Para el contenido en general
® b Azul : Para las Consideraciones importantes (Item 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
: P t |
5 Tamafio de Letra 10 : Para el cuerpo del docurrlen L} en:x generc
9 : Para el encabezado y pie de pdgina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie
Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacion Centrada : Para la primera pégina, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)
Interlineado Sencillo
z Anterior : 0
8 Expaiado Posterior : O
9 Subrayado Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto
INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamaiio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccién
Especifica debe seguirse la instruccion que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019
Modificadas en junio 2019, diciembre de 2019, julic 2020, julic y diciembre 2021, junio y octubre de 2022
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacién conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacién.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacién, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracién.

\
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CAPITULO | ]
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habhilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra

el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor

informacidn, se puede ingresar a la siguiente direccion electronica: www.rnp.gob.pe.

Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participanies
electronico” publicado en https:/ivww2.seace.gob.pe/.

En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo

establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
quedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado. |

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

\
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No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
- homologacicn aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente

. respecto a las caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacion y/o condiciones de ejecucion.
- Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se tienen como no
. presentadas. 5

1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

» No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacion publica u otra normativa que tenga relacion con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacién para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUQ de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

. La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucion de consulfas
| y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera efectronica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccion pasible de sancion segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al

1.7. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, seguin la Ley

N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales'). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o

g . Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la

@

Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y  certificados  digitales ingresar a:
https:/mww.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

J
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mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e« Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen carédcter de declaracidn jurada.

e Encaso la informacion contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informaciéon declarada en los
documentos escaneados.

» No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

1.8. PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrdnica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

- Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccién, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccién segun relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccion especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

1.9. EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electronica a través del SEACE.

1.10. CALIFICACION DE OFERTAS
La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

1.11. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a traves del SEACE y sera
remitida al correo electronico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho

\
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1.13.

1.14.

Importante

correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

. RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccidn revisa las ofertas econémicas
que cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccidn revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacidn, en caso
las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccion otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admision, no admision, evaluacion, calificacién, descalificacién, rechazo y el
otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO
Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que los

postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismao dia de la natificacién de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Una vez consentido el oforgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones

. 0 el drgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcidn realiza la verificacion de la oferta
. presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del

articulo 64 del Reglamento.
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] CAPITULO II
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

21,

2.2,

RECURSO DE APELACION

A traves del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

.« Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccion, esta en la obligacién de permitir el

acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacion

calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar

dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion

no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

s A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (i) la captura y almacenamiento de
iméagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor |

tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e« FEl recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas

desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.

~\
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CAPITULO IlI
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en el
articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postares y/o contratistas, segun corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.21. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucidén de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacién o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacién accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

& Enlos contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de ifems, cuando el |

monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual |

o menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesonias, |
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento. :

- o En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las

: Entidades con las micro y pequefias empresas, estas ultimas pueden otorgar como garantia
de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es
retenido por la Entidad durante la primera mitad del numero total de pagos a realizarse, de
forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo,
conforme lo establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y
numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

\
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3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
o estar consideradas en la Ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periédicamente publica el Banco Central de Reserva del Per(.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la

buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion

y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
. correspondan.

Advertencia ’
Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http.//www.shs.qob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesqo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva. .

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http.//www.sbs.qob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucién de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS
La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningln caso exceden en

conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
%@ previsto en la seccién especifica de las bases.

- )
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3.6.

a..

3.8.

3.9.

PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segln lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debi6 ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacién, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
gue se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se |
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales |
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debrendo '
repetir contra los responsables de la demora injustificada. =

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS
RUC N° 20131371617

Domicilio legal : Calle Scipién LLona N° 350 - Miraflores

Teléfono: . 204-8020 — Anexo 1092

Correo electranico: : 0ab395@minjus.gob.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion del servicio de
“SERVICIO DE DESARROLLO DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA EL DESARROLLO
DE LA POLITICA CRIMINAL — SIDECRIM”

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante FORMATO N° 02: 141-2023-JUS/OGA el
14 de diciembre de 2023.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Ordinarios

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No aplica

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.
PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de trescientos (300)
dias calendarios, contabilizados desde el dia siguiente de suscrito el contrato.
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1.9. COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar el monto de S/5.00 (Cinco con 00/100 Soles) en Caja de la Entidad, sito
en Calle Scipién Llona N° 350- Miraflores. La entrega de dicho ejemplar se realizara en la Oficina
de Abastecimiento, ubicada en la referida direccién.

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

1.10. BASE LEGAL

- Ley N°31638, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2023.

- Ley N°31639, Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Plblico del afio fiscal
2023. - Ley N°30225 Ley de Contrataciones del Estado y su modificatoria.

- Decreto Supremo N°082-2019-EF, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N°30225 -
Ley de Contrataciones del Estado.

- Decreto Supremo N°344-2018-EF, que aprueba el Reglamento de la Ley N°30225

- Ley de Contrataciones del Estado, modificado por Decretos Supremos N°377-2019-EF, N°168-
2020- EF, N°250-2020-EF y N°162-2021-EF.

- Directivas y Opiniones del OSCE.

- Ley N°27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

\J\J
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CAPITULO II ]
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Seqlin el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

' De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha

‘ 2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos2, la siguiente documentacion:

2.21. Documentacion de presentacion obligatoria

2.21.1. Documentos para la admision de la oferta
a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Documento que acredite la representacién de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento andlogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

‘ En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de

los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 |
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la |
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio web |
se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.

@ (Anexo N° 2)
Q. d)

Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en

2 La omision del indice no determina la no admisién de la oferta.

' Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
e Estado ~ PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pefinteroperabilidad/

N\
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el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccidn. (Anexo N° 3)
e) Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)*

f) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comun y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio,
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

- Importante

s El comité de seleccion verifica la presentacién de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e Encaso de requerir estructura de costos o andlisis de precios, esta se presenta para el

2.21.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Ill de la presente seccion de las bases.

Advertencia

El comite de seleccion no podra exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan
sido indicados en los acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de
calificacion” y “Factores de evaluacion”.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el
contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

d) Caodigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nimero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copiade la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f)  Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

Adverténciﬁ -

- De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
| exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
| la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa

@

En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.

@/
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medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y
- siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
| no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

g) Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.

h)  Autorizacidn de notificacion de la decisién de la Entidad sobre la solicitud de ampliacién de
plazo mediante medios electronicos de comunicacion € (Anexo N° 12).

i) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado’.

i)  Estructura de costos®.

k) Documentacion del personal no clave segun el siguiente detalle:

i. Un (01) Arquitecto de software: Debera sefialar los nombres y apellidos, DNI y profesién
del personal requerido, asi como el nombre de la universidad o institucion educativa que
expidio el grado o titulo profesional requerido.

- Perfil: Bachiller y/o Titulo Profesional en Ingenieria de Sistemas o Ingenieria
Informatica o Ingenieria de Industrial o Ingenieria de Computacion y Sistemas.

El Titulo profesional y/o el Grado de Bachiller en el Registro Nacional de Grados
Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional
de Educacién Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link:
https://enlinea.sunedu.gob.pe/, en el caso de Titulo de instituciones tecnolégicas sera
verificado en el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del
Ministerio de Educacion a través del siguiente link: http://www titulosinstitutos.pe/.

En caso el Titulo profesional y/o el Grado de Bachiller y/o el Titulo de institucion
tecnoldgica no se encuentre inscrito en los referidos registros, el postor debe presentar
la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacién académica requerida.

- Experiencia: minima de cuatro (04) afios, como Arquitecto de sistemas y/o Arquitecto
de software y/o microservicios.

La experiencia del personal no clave se acreditara con cualquiera de los siguientes
documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva confarmidad o (i) constancias
o (iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente
demuestre la experiencia del personal propuesto.

- Capacitacion: Debera contar con un minimo de horas lectivas en:
¢ Arquitectura de Software y/o Microservicios y/o Contenedores (24 horas)
¢ Lenguaje de programacion Java (24 horas)
e Base de datos Oracle (24 horas)

Copia simple de CONSTANCIAS y/o CERTIFICADOS y/o DIPLOMAS, segtn
corresponda.

ii. Un (01) Analista de Calidad: Debera sefalar los nombres y apellidos, DNI y profesion del
personal requerido, asi como el nombre de la universidad o institucion educativa que
expidié el grado o titulo profesional requerido.

- Perfil: Bachiller en la carrera de Ingenieria de Sistemas y/o Ingenieria de Software y/o

*  Para mayor informacién de las Entidades usuarias de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE ingresar al
siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

En tanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicion Complementaria Transitoria

ﬁ del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.
r
7

Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.

Incluir solo cuando resulte necesario para la ejecucion contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que
comprenden la oferta.
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Ingenieria Informatica y/o Ingenieria de Computacién y Sistemas y/o Ingenieria de
Estadistica e Informatica y/o Ingenieria Industrial y de Sistemas y/o Profesional Técnico
en la carrera de computacion e informatica y/o software.

El Titulo profesional y/o el Grado de Bachiller en el Registro Nacional de Grados
Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional
de Educacion Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link:
https://fenlinea.sunedu.gob.pe/, en el caso de Titulo de instituciones tecnolégicas sera
verificado en el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del
Ministerio de Educacidn a través del siguiente link: hitp://www titulosinstitutos.pe/.

En caso el Titulo profesional y/o el Grado de Bachiller y/o el Titulo de institucién
tecnolégica no se encuentre inscrito en los referidos registros, el postor debe presentar
la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacién académica requerida.

- Experiencia: minima de tres (03) afics en labores relacionadas a la calidad de
software, empleando herramientas de pruebas de software o herramientas de
automatizacién de pruebas.

La experiencia del personal no clave se acreditara con cualquiera de los siguientes
documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias
o (iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente
demuestre la experiencia del personal propuesto.

- Capacitacion: Debera contar con un minimo de horas lectivas en:

s Base de datos Oracle (20 horas)
« Calidad de software o0 aseguramiento de calidad (QA) de software o testing de
software (24 horas)

Copia simple de CONSTANCIAS y/o CERTIFICADOS y/o DIPLOMAS, segln
corresponda.

iii. Un (01) Analista de Base de Datos: Debera sefialar los nombres y apellidos, DNI y
profesion del personal requerido, asi como el nombre de la universidad o institucion
educativa que expidi6 el grado o titulo profesional requerido.

- Perfil: Bachiller en la carrera de Ingenieria de Sistemas y/o Ingenieria de Software y/o
Ingenieria Informatica y/o Ingenieria de Computacién y Sistemas y/o Ingenieria de
Estadistica e Informatica y/o Ingenieria Industrial y de Sistemas y/o Profesional Técnico
en la carrera de computacién e informatica y/o software.

El Titulo profesional y/o el Grado de Bachiller en el Registro Nacional de Grados
Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional
de Educacién Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link:
https://fenlinea.sunedu.gob.pe/, en el caso de Titulo de instituciones tecnologicas sera
verificado en el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del
Ministerio de Educacidn a través del siguiente link: http://www titulosinstitutos.pe/.

En caso el Titulo profesional y/o el Grado de Bachiller y/o el Titulo de institucion
tecnoldgica no se encuentre inscrito en los referidos registros, el postor debe presentar
la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacién académica requerida.

- Experiencia: minima de dos (02) afios, como Analista y/o Administrador de Base de
Datos.

La experiencia del personal no clave se acreditara con cualquiera de los siguientes
documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias
o (iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacién que, de manera fehaciente
demuestre la experiencia del personal propuesto.
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- Capacitacion: Debera contar con un minimo de horas lectivas en:

e Base de datos Oracle (48 horas)

Copia simple de CONSTANCIAS y/lo CERTIFICADOS y/o DIPLOMAS, segun
corresponda.

I) Certificacion PMP o certificacion SCRUM del personal clave Jefe de Proyecto.

' Importante

« En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacion o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
fo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna tnicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e En los contratos periodicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas tltimas pueden otforgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo
estahlece el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151
del Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el
REMYPE, consignando en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la
salicitud de retencion de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la
condicion de MYPE, Ilo cual sera verificado por la Enfidad en el link
http.//www?2.trabajo. gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcion consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

« En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

. Importante

« Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
efecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Perti aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Peri, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Peru, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®.

« La Entidad no puede exigir documentacion o informacion adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4.PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto el

¥ Segun lo previsto en la Opinidén N° 009-2016/DTN.

\
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postor ganador de |la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe
presentar la documentacion requerida en Mesa de Partes del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos sito en Calle Scipién Llona N° 350, Miraflores o a través de la Mesa de Partes Virtual:
https://sgd.minjus.gob.pe/sad-virtual/public/ciudadano/ciudadanoMain.xhtml

Para el caso de presentacion de los contratos de consorcio legalizados y cartas fianzas, el postor
ganador de |la buena pro debera presentar oportunamente de forma fisica en Mesa de Partes del
SIS, sito en Calle Scipién Llona N° 350, Miraflores, dentro de los plazos establecidos para la
presentacion de los requisitos para el perfeccionamiento del contrato, indicados en el articulo 141°
del Reglamento.

Importante

En el caso de procedimientos de seleccidn por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcion del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el monto
del valor estimado del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00).

2.5. FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacién pactada a favor del contratista en PAGOS
PARCIALES, conformada por nueve (09) armadas.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

Primer pago: Correspondiente al 10% del monto total contratado.

- La conformidad del servicio sera brindada por la Oficina de Gestién de Inversiones, previo
informe de conformidad técnica de la Oficina de Desarrollo de Sistemas de Informacién e
informe de conformidad funcional de la Direccion General de Asuntos Criminologicos, previa
presentacion del primer entregable.

- Comprobante de pago.

Sequndo pago: Correspondiente al 10% del monto total contratado.

- La conformidad del servicio sera brindada por la Oficina de Gestidon de Inversiones, previo
informe de conformidad técnica de la Oficina de Desarrollo de Sistemas de Informacion e
informe de conformidad funcional de la Direccion General de Asuntos Criminologicos, previa
presentacion del segundo entregable.

- Comprobante de pago.

Tercer pago: Correspondiente al 10% del monto total contratado.

- La conformidad del servicio sera brindada por la Oficina de Gestion de Inversiones, previo
informe de conformidad técnica de la Oficina de Desarrollo de Sistemas de Informacion e
informe de conformidad funcional de la Direccion General de Asuntos Criminologicos, previa
presentacion del tercer entregable.

- Comprobante de pago.

(4/‘(7 Cuarto pago: Correspondiente al 10% del monto total contratado.

(Q; / - La conformidad del servicio sera brindada por la Oficina de Gestion de Inversiones, previo
informe de conformidad técnica de la Oficina de Desarrollo de Sistemas de Informacion e

informe de conformidad funcional de la Direccion General de Asuntos Criminoldgicos, previa

presentacion del cuarto entregable.
- Comprobante de pago.

Quinto pago: Correspondiente al 10% del monto total contratado.

informe de conformidad técnica de la Oficina de Desarrollo de Sistemas de Informacion e

N -y

g : - La conformidad del servicio sera brindada por la Oficina de Gestién de Inversiones, previo
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informe de conformidad funcional de la Direccién General de Asuntos Criminolégicos, previa
presentacién del quinto entregable.
- Comprobante de pago.

Sexto pago: Correspondiente al 10% del monto total contratado.

- La conformidad del servicio sera brindada por la Oficina de Gestion de Inversiones, previo
informe de conformidad técnica de la Oficina de Desarrollo de Sistemas de Informacion e
informe de conformidad funcional de la Direccién General de Asuntos Criminologicos, previa
presentacion del sexto entregable.

- Comprobante de pago.

Séptimo paqo: Correspandiente al 10% del monto total contratado.

- La conformidad del servicio sera brindada por la Oficina de Gestion de Inversiones, previo
informe de conformidad técnica de la Oficina de Desarrollo de Sistemas de Informacion e
informe de conformidad funcional de la Direccion General de Asuntos Criminolégicos, previa
presentacion del séptimo entregable.

- Comprobante de pago.

Octavo pago: Correspondiente al 10% del monto total contratado.

- La conformidad del servicio sera brindada por la Oficina de Gestion de Inversiones, previo
informe de conformidad técnica de la Oficina de Desarrollo de Sistemas de Informacién e
informe de conformidad funcional de la Direccién General de Asuntos Criminolégicos, previa
presentacion del octavo entregable.

- Comprobante de pago.

Noveno pago: Correspondiente al 20% del monto total contratado.

- La conformidad del servicio sera brindada por la Oficina de Gestion de Inversiones, previo
informe de conformidad técnica de la Oficina de Desarrollo de Sistemas de Informacion e
informe de conformidad funcional de la Direccion General de Asuntos Criminolégicos, previa
presentacion del noveno entregable.

- Comprobante de pago.

Dicha documentacion se debe presentar en Mesa de Partes del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, sito en Calle Scipion Llona N* 350, Miraflores, en el horario de 08:00 a 16:30 pm., de
lunes a viernes o a través de la Mesa de Partes o Mesa de Partes Virtual
https://sad.minjus.qob.pe/sgd-virtual/public/ciudadano/ciudadanoMain. xhtml.
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CAPITULO 1l

REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el drea usuaria es responsable

. de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
. necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
. contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

Umdﬁhw*mmlnu ‘muferes y hombres
" afo de la unidad, la paz y el desarrolio

TERMINOS DE REFERENCIA N°049-2023-JUSIOGA-OGI

SERVICIO DE DESARROLLO DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA EL
DESARROLLO DE LA POLITICA CRIMINAL — SIDECRIM

1. DENOMINACION DE LA CONTRATAC&&M
Servicio de desarrollo del Sistema de Informacion para el Desarrollo de la Potitica Criminal
- SIDECRIM.

2. FINALIDAD PUBLICA
Se requiere contar con un Sistema de Informacion que permita gestionar el desarrollo de
la pofitica criminal v sus avances por sector, que contemple la formulacion, seguimiento,
mcnitoreo, evaluacién y consultas de la politica criminal gestionadas por la Direccion
General de Asuntos Criminoldgicos v 1a Direccion de Politica Criminologica.

3. ANTECEDENTES _
En el marco del Plan de Gobiemo Digital 2020-2023 del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aprobado mediante Resolucion Ministerial N°0032-2021-JUS, se han
identificado como prncipales retos la transformacion digital v ka  simplificacion
administrativa, para to cual se requiere contar con un sistema que permita apoyar en el
desarrolioc de una politica criminal coherente e integral orientada a prevenir y controlar fa
ciminalidad en la sociedad, e mismo que tiense como objetivo constituirse en un
instrumento de alcance nacional que promueva mecanismos de coordinacion y articulacion
a fin propiciar la implementacidn de las politicas piblicas refacionadas v, a la vez,
estandarizar y simplificar los procesocs v procedimientos de coordinacién interinstitucional
a nivel nacional.

4. OBJETO DE LA CONTRATACION

Farnado

2 o General

ausrmneE} Ministerio de Justicia y Derechos Humanos requiere contratar & senvicio para el

amss AL desarrolio del Sistema de Informacion para el Desamrollo de la Politica Criminal —

mmnm;mcslm

[ Fecha 202350

083X 15 -0500

4.2 Objetivos especificos

Firmie CONEAT con un sistema de informacién que contempile |a formulacion, seguimiento,

£2f.  monitoreo, evaluacidn y consullas de fa politica criminal gestionadas por i

oo Direccién General de Asuntos Criminologicos vy la Direccidn de Politica

ol Criminoidgica.

s

; ? 5 ' Contar con un sistema de informacion con tmlogla actual que brinde rapidez,
disponibilidad, confiabilidad v seguridad en el manejo de la informacion generada
por ld Direccion General de Asuntos Criminologicos y la Direccion de Politica

CriminolGgica.
“Esta &5 wns copia 2 e un o o ket lo por el Miristerio de Justicia y Dy #
mmbwwam_ﬁwuﬁmmynmﬁm icion Comp ntana fnal oel
EQM&PC& L d e int f 2 3er fravés de la siguiende direccion web;
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5. ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
El contratista ofrecera un servicio integral para la elecucion del sennc;o desarroliando un
sistema de informacion para la Direccién General de Asunfes Criminologicos v fa Direccion
de Paiga- Criminologica que contempie la atencion de los requerimientos funcienales y no
funcionales.

5.1. ACTIVIDADES
El contratista debera considerar el desarolio de las siguientes actividades:
« Cumplimiento de la Metodologia de Desarolio Agil de Sistemas de informacion
para el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos version 1.0.
= Elaboracion del plan de trabajo especificado en ef punto 5.3 Plan de frabajo.
« Alinear el desarrolio a realizar con la arquitectura tecnolégica del MINJUSDH.
« Disefio de la base de datos a utilizar segin estdndar proporcionado por el
MINJUSDH.
+ Reuniones de coordinacién con el area usuaria para aclarar los reguerimientos
funcionales.
» Reuniones de coordinacion con la Oficina General de Tecnologias de fa informacion
{(OGTH, como area tecnica. para aclarar los requerimientes no funcionales.
» Andiisis y desarrolio del sistema que cubra los requerimientos funcionaies y no
funcionales.
« Capacitacion en el sistema desamoifado, a nivel usuario y técnico
« Garantia sobre la solucion desamollada.

A continuacion, se exponen los compenentes que deben ser desarroliados, conforme a
la Metodologia de Desarrollo Agil de Sistemas de Informacién para el Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos version 1.0, la misma que sera proporcionada por la OGT!
o visualizario en;

hittps:#bnl. minjus .qob.pe/bnl/PreviewSectire ?dw=13uuid=111zH7b4zhXbSJWA3OWIORS
FYgRO2%2F % 2Bi4tUYcZ S0Ke¥%2FeBNM3y%2BoevA%3D%3D

8| digntalmentepor 3
| SulattaRequerimientos Funcionales _
QUISPE Ben aquelios requerimientos involucrados directamente con fas necesidades del

Arturo Fildyario final, constara de los siguientes modulos:
0131371617 soft
§ recha: 2033, @wumad e ingresa. al sistema

09:37:51 050 iadulo de administracion
Madulo de formulacion de fa politica criminal
- Module de seguimiento y evaluacion de fa politica criminal
; - Médulo de seguintiento de opiniones técnico-legales para la politica criminal
- - Médulo de monitoreo y consulta pablica de cooperacion de la politica
| B criminal
- Modulo de consultas piblicas de la poiitica criminal
- Modulo de indicadores generales de |a politica criminat

|| Firmada
C e
A

L
L
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SEGURIDAD E INGRESO AL SISTEMA

El sistema debe estar integrado con el Sistema de Sequridad del MINJUSDH y
mosirara en las cabeceras de las interfaces principales lo siguiente:

Logo:
RFO1 @
Sigia; SIDECRIM
Nombre del Sistema: Sistema de Informacion para €l Desarrolio de la Politica
Criminal

El sistema debe considerar los roles siguientes:

« Decisor: {Usuaric Intemo, correspondiente a tomadores de decision sobre 1a
informacion producida por el sistema, acceso total a informacion de .
resultados) )

= Administrador (Usuario Intemo, comrespondiente a la administracion del

RFO2 sistema con acceso total).

= Operador {Usuaro Infemo, correspondiente a la administracion del sistema
con acceso restringido).

* Sectorista (Usuaric Extemno comaspondiente a los puntos focales de
entidades concemidas),

« Ofros usuarios que se requiera.

El usuario, para ingresar al sistema debera registrar el usuario y clave asignado y
seleccionar el tipo de usuaric del sistema. '

s ;
Vipgrnnien o s raenag

Unuars

Goniresahs

igitatments por

B unspE Jose Arturf
| Rau 20131371617

!
|
|
|
{
{
| Tipn dn ihwane [EECOIONAR )
1
|
!
|
|
!

acha: 2023 10:03 e e
3209 0500 k * .

Hoeuy S racan apad 4 ge ol manegador Lol EheTe.

En casc se seleccione el tipo de usuario Externo, el sistema activard la opcién de .
recuperacion de contrasefia.

En caso el usuario Extemno no recuerde su contraseia, debera coptar con opciones
de acceso de recuperacidn de contrasefia, utilizando para elio el comeo slectrdnico
con el gue fue registrado.

Eﬁmmmmﬁaﬂmw&mmmmmdM&Mym
Humanas, ha‘m&sﬁap«dm 25 oei DB, O70-2013-PCM y fa tercers Disposicion Complementana final del
asm&m aufenficidad e jnfegridad pueden ser contrasladas fravés de la sigwenle direcciin web;
inss aloon ewmﬁfw@m mywdem&wd
: i ifics oo e ingresandn Tipo de Documendo. Ndmero, Remdlente y Afio, segun
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Racupear coniruseto

ingrese o corren elactirénice que ush para su inscripaibn:

imma?ﬂm.w“; e — 1

El sistema debera contar con opciones de cambio de contrasena cuando el usuario
Externo se haya logueado por primera vez.

. gwmmmn R

Rienvenidy o8 nECesOND Gue gomble 1u contraseda inicial asignada

RFO5 Usiario eomsE..
Nueve contraseds Fu’l‘m
Ingrase nuevomente Mﬂj

| [Concatar |

Una vez Logueado, el sistema debera mosirar en las cabeceras de las interfaces
principales la identificacion del usuario, elrolyla Entidad a |a que representa.

RFOB Usiarie PERCY SORIA DEL CASTILLD

Fol ADMINISTRADOR

Entidad Mirislerio de Justicio y Derechos Humanes

agments | Bl ysuario sectorista, al ingresar debe ver una estaﬁistica de los indicadores
asignados a su entidad, a fin de informarse sobre su propic avance. Asi mismo debe
visualizar la informacion sobre su calendario de registro de avances y plazos de
vencimiento.

Las cantidades visualizadas deben ser enlaces directos a las bandejas de registro de
avance.

| Grobar |

_ ﬁsxmw*: -
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| Estadistica por Entided

RFD08

Ante la cercania del vencimiento de plazos, el sistema debera enviar coneos
automaticos advirtiendo del mismo a los sectoristas. La cantidad de dias previos para
el envio de los correos de alerta deben ser configurables.

RFO9

El sistema debe pemmitr enviar una notificacion al sectorista cuando envié la
informacion a registrar con copia al operador (especialista DPC).

RF10

El mend del sistema debe configurarse automaticamente segan lo registrado en el
Sistema de Seguridad.

| El usuario externo debe contar con la posibilidad de cambiar su contrasefia de

ingreso dentro del sistema. =~
o Caming de conitoaedia
Usuano
Caontrosshs setust e
1 Huawa centrosede %'QQ’EQQ;ZE?@’J“” e—
Ingrese nussaments e — :j
- | G | Canceler |

@g&u LO DE ADMINISTRACION

RF12

‘semaforos, y todas las tablas maestras vinculadas al sistema.

El sistema debe permitir ¢l mantenimiento de ias unidades de medida, el rango de

~N
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El sistema debe permitir configurar la cantidad de dia habiles y/o calendarios para los

HER plazos utilizados en el sistema.

El sistema debe permitir administrar en una sola interfaz el mantenimiento de las
entidades concemidas, el registro y asrgnmn de sectoristas por cada uno de las
entidades.

Fotidasas y Puriss fuasisn

RF14

&

|
| e

i

fnmwmw.&wmn o i : ; i ‘
H
|

i i e i E
E i : | | |
i E E i |

i isd

E} sistema debe permitir la apertura o cieme de los permisos para el registro de los
avances de las entidades concemidas, considerando principaimente los siguiente:
« la apertura debe considerar un piazo de tiempo para su cierre contado en
dias habiles.
+ Los plazos podran ser extendidos por cada entidad concemida.
e Fl proceso de apertura o cieme deben considerar el envio de comeo
electronico informando del evento y plazos a los comespondientes sectoristas,

Pacmiacs por Entices

RF15

[ MINISTERIO DE AGRICLATLRA %Wi oo ¢ aarouzaet | 160
=1 i Z i A

i 1 MINISTERID DE JUBTICIA Y.

Ao por T Py piates s Ft Ky MIMIISCH B4

Sy L DEAECHOS HUMANDS 4

3?1651:&_&_ b H
ReAZRIT : {
13 -5 3

Experior g@ E.a_pa"im ] &

El sistema debe incorporar un glosario de términos complejos para los moaulos de
formulacidn, seguimiento v evaluacion de fa Politica Criminal. Asimismo, cuando en
el sistema figure el témino complejo, debe incorporar una nota descriptiva en el
mismo, facilitando el manejo del sistema al operador,
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MODULO DE FORMULACION DE LA POLITICA CRIMINAL

El sistema debe permitir administrar ef registro de las Politicas Nacionales contra el
crimen bajo conduccitn del MINJUSDH, considerande 1as siguientes caracteristicas
principales;
» Filtro de busqueda de principales campos.
= Bandeja de fas Politicas Nacionales contra el crimen conducidas por el
MINJUSDH.
» Mantenimiento de las Polilicas Nacionales contra el crimen conducidas por el
MINJUSDH considerando inicialmente:
Nombre de la politica
Lista de Objstivos Prioritarios (OP)
Uista de Indicadares por cada OP y respectivas fichas técnicas
Lista de logros esperados
Lista de responsables por OP
Lista de Lineamientos por OP y respectivas fichas técnicas
Lista de Senvicios
Lista de receptores de los servicios
Lista de proveedores de los servicios
Lista de coberiura de los servicios
Lista estandares de los servicios
Lista de indicadores de los estandares de los servicios
Lista de responsables de los indicadores de los estandares de los
senvicios
Listas de actividades operativas por servicios
Lista Documentos adjuntos de la fuente de informacion en formatos
PDF y Word, identificando tipo de documento, descripcion y fecha,
¥ Ofros que indigue el drea usuaria.

LASAEALSARANSNS

RF17

L

» La Lista de Documentos debe ser un repesitoric de toda noma, instrumento
de politica u otro documento técnico relacionado a las Politicas Nacionales
contra el crimen bajo conduccion del MINJUSDH, los que incluye Ias Actas de
ias reuniones llevadas a cabo por las Comisiones o Grupos de Trabajo que
se hayan creado para ayudar a su implementacion.

» El sistema debe permitir firmar las actas de reuniones a cada uno de los
miembros de fas comisiones o grupos de trabajo, que se conformen para la
implementacion de las Politicas Nacionales contra el crimen hajo conduccion
del MINJUSDH, usando firma digital. Asimismo, el sistema debe poder enviar
alertas si hay demoras en fa fima, finalizando con su almacenamiento en Ja
Lista de Documentos consignando el niimero del Acta y Ia fecha de llevada a
cabo a reunion.

“Esta 25 una copia audéntios imprimible de un documento slcidnico archivado por o Ministerio de Justioia y Derechos -
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El sistema debe permitir administrar los instrumentos de implementacion de las
Politicas Macionales contra el crimen conducidas por el MINJUSDH considerando las
siguientes caracteristicas principales:

« Fiitro de bisqueda de principales campos
s Mantenimientc de los instrumentos estratégicos {como los planes) de
: implementacion de las Politicas Nacionales contra el crimen conducidas por
| el MINJUSDH considerando inicialmente:

Lista de instrumentos estratégicos

Obijetivols del instrumento

Indicadores del o los objetivols del instrumento v fichas’ tecmcas
Ohbjetivos de as Politicas Nacionales (de ccxrrespm;!er)

Lineamientos de las Politicas Nacionales (de comesponder)

Acciones estratégicas (de corresponder)

Servicios {de comesponder)

Entidades proveedoras de |os servicios (de coresponder)

Actividades estratégicas (de comesponder)

Actividades operativas vinculadas a la provision de los servicios,
incluyendo aquelias por incluirse en el planeamiento institucional
Centros de costos de las actividades operativas

Documentos de los: mstfumenms técnicos normativos vinculados para el
desarrollo de los servicios (protocolo, modelo, norma téenica, etc. en
versién POF), incluyendo los pendientes de actualizacion y elaboracion.

O N SENANIN S

RF18

RS

» Los Documentos de los instrumentos de implementacion de las Politicas
Nacionales seran guardados en un repositonio, incluyenido las Aclas de las
reuniones levadas & cabo por las Comisiones o Grupos de Trabajo que se
hayan creado en este marco.

« El sistema debe permitir firmar las actas de reuniones a cada uno de los
o miembros de las comisiones o grupos de trabajo usando firma digital.

prmmrba Do

ItraLs ‘Asimismao, el sistema debe poder enviar alettas si hay demoras en fa firma,
b finalizando con su almacenamiento en ef repositorio de Documentos de los
kerians soe instrumentos de las Politicas Nacionales, consignando el niimero del Acta y

fe 20RO

Las .50 la fecha de llevada a cabo la reunion.

El sistema debe permitir adminisirar los instrumentos normativos de implementacion
de las Politicas Nacionales contra el crimen conducidas por el MINJUSDH
considerando las siguientes caracteristicas principales:

« Mantenimiento de los instrumentos normativos (como el CRPA) de
implementacion de las Politicas Nacionales conira el crimen conducidas por
el MINJUSDH considerando inicialmente:

v Llista de instrumentos nomativos

v Objetivos del instrumento

¢ Indicadores de los obietivos ¥ fichas técnicas (de comesponder)
'E:sfammawﬂ imprimilde de un WMMMW&M&M?M
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dehiwdemm;iﬁmym
Ao de la unidad, 1a paz v =f desarrolle

Distritos Judiciales (de mTespomef}

Etapa de implementacion (de comesponder)

Fase de mwiemantacmn {de conespmﬁe;)

Afio y mes de inicio de implementacion (de corresponder)
Actividad de implementacion (de corresponder)

Acciches estratégicas (de corresponder)

Resultados esperados {de comesponder)

Entidades responsables (de correspander)

RRANKRLNS

« Lalista de los instrumentos normativos de implementacion de las Politicas
Nacionales serd guardada en un reposiforio, incluyendo las Actas de las
reuniones llevadas a cabo por las Comisiones o Grupos de Trabaio que se
hayan creado en este marco.

= Elsistema debe permitir el envio de las Actas de 1as reuniones que se llevan
a cabo por los miembros de ias Comisicnes o Grupos de Trabajo que se
conformen para coadyuvar en este trabajo, a fin de ser firmadas digtalmente.
Para elio, el sistema debe remitirlas a cada miembro secuencialmente para
ser firmada y retomada. Asimismo, el sistema debe poder enviar alertas si
hay demoras en Ia firma, finalizando con su aimacenamiento en el repositorio
de Documentos de los imtrwnenius-deias-?cfﬁm Macionales, consignando
el nimero del Acta y la fecha de levada a cabo la reunion.

MODULO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LA POLITICA CRIMINAL

El sistema debe contar con opciones de registro de avance cuantitativo y cualitativo
por cada unode los objetivos y servicios, y por cada una de las entidades concemidas
a través de los sectoristas asignados, considerando las siguientes caracteristicas
principales;

» Debera contar con una estructura que permita a las entidades concemidas
identificar los objetivos y servicios asignados y la informacion relacionada a
ella.

+ las entidades adscritas solo podran modificar y visualizar informacion
completa de los objetivos y sarvicios asignados a su nombre; sin embargo,
podran consultar los datos de otras acciones e indicadores gque no se
encuentran asignados.

« Unavez que un avance haya sido validado por un Operador (Ver RFO2), este
ya no podrd medificarse por el sectorista.

« la lista de indicadores asignados deberd indicar Ja fecha de dltima
actualizacion de avance.

« Cada mdﬁ:adur debe mostrar primero el avance acumulado del indicador en
grafico:

‘Esta 23 una. copls autenbics ibde de un dt archivad por o Ministerio de Justicia y Derechos
Humanas, Mhdﬁﬂm@wdkx ﬁﬁmaz&wm;hmwmww
'[}.3826—251&%6 autenticidad & integridad puaden ser Mmmbwmw
s 2 emﬁmgfmdem ﬁkﬂmywdeﬁmasdemd

sficgdsn e ingresando Tipo de Documendn, Mimern, Repvbente iy Ao, segun
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El registro del avance debe contar con opciones para:

Debe estar agrupado por e registro técnico del avance, coslos del avance y
los indicadores.

Adjuntar documentos en formatos editabies (Word) y no editables (PDF), se
registrara un documento como principal y el resto como anexos. El documento
principal serd ﬂe&cargai;&e directamente de Ia lista de avances.

Otres que indigue &l area usuara.

El registro del avance estard relacionado con los estados de apertura segdn
corresponda, asi como con los plazos establecidos. Una vez que el permiso:
de registro de avances esté CERRADO, ya no se podra sequir actualizando.

Una vez cerrado el registro de avances, el administrador del sastema podra
revisar y consofidarlos, registrando los cfaum principales por cada indicador,

COMC 50N

Nivel de cumplimiento actual.

Observaciones.

Indicar su publicacion en la web siguiendo caracterisicas indicadas en el
Modulo de consulta web para el ciudadano. Una vez marcado para su
publicacion, este se mostrara en el modulo de consultas plblicas.

Debe permitir |a exporiacion de las listas a archivos Excel o PDF.

Debe permitir seleccionar el tipo de ‘grafico v la desagregacion por teritorios

{nacional o depanafmnm provincia v distrito, o distrito judicial u ofra forma

de organizacion temitorial de corresponder), géhero v qrupo etaric segun 58
requiera.

Estos reguerimientos deben apficar para los instrumentos evstrateg;ms ¥ normativos
indicados en los otros requerimientos funcmmﬂes para que asi también puedan
ad;um la evidencia del avance registrado.

“Esla o3 Una copia awentica

mmmmmwdmmamuﬂymm
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Decenio de hw&mmmfm

Aho de |z unidad, la paz y &l desarrolio

RF21
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A nivel de seguimiento de las Politicas Nacionales contra el ciimen conducidas por

el MINJUSDH el sistema debe permitir realizar el seguimiente de las siguientes
wractwst&cas principales respecto de los Objetivos prioritarios:
Nombre de la Politica Nacicnal
Cadigo y nombre de los objetivos prioritarios
Cedlgﬁ ¥ nombre de los indicadores
Cddigo y nombre los indicadores asociados
Fuente - Base de datos de los indicadores
Responsables del registro del indicador
Linea de base del numerador del indicador en afio y valor
Linea de base def denominador del indicador en afio v valor
Linea de base de los indicadores en afo y valor
Logros esperados por afo
Valores obtenidos por afio
% de avance de los indicadores
Meta final
Temitorios (Departamento, provincia, distritos, distritos judiciales y ofros
segun 1a politica o instrumento)
Analisis descriptivo de diferencias entre lo obtenido con lo esperado
Analisis descriptivo de posibles motivos asociados sobre las diferencias
Alertas tempranas {preventivas y de mejora)
Cumplimiento de los objetivos. Debe ser automatico a partir de los datos
proporcionados por el mismo sistema,
Explicacién de los problemas identificacion: Razones, factores, causas de los
problemas
s Evidencia cualitativa y cuantitativa de las razones, factores. causas de ios
probiemas (opcional)
« [dentificacion de las lecciones aprendidas.
e Otros que requiera ef drea usuaria
El seguimiento debe considerar informacion tanto en tablas como en graficos
estadisticos segin comesponda.

® 3 & % & 5 5 & & & & 8 B
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A nivel de seguimiento de las Politicas Nacionales contra el cimen conducidas por
el MINJUSDH el sistema debe permitir realizar el seguimiento de las siguientes
caracteristicas principales respecto de los senvicios:

Nombre de fa Politica Nacicnal

Cdadigo y nombre de los objetivos priotitarios

Caédigo y nombre de los fineamientos

Cadigo y nombre de los servicios

Estandar de los servicios _

Cédigo y nombre de los indicadores de los estandares de ios servicios
Responsables — proveedores de los servicios

Receplores de [os semvicios

Datos sumcdemogfaﬁces de los supems receptores de los servicios

Linea de base de los indicadores en afio y valor

Linea de base del denominador del indicador en afio y valor

Linea de base delos Mﬁcaﬁmesenamy\tm

4 5 & % 2 & % & & 8 B

i% ¥
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mmmwam%mas O70-213-FCA y fa tercera Disposicion Complementania final del

Su autenficidad e infegridad pueden ser confrastadas braves de la siguienle dirsccion web:
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.hhwmmmyhnwiw&
ano de la unidad, ia paz y & desarrolio

Logros esperados por ano
Valores obtenidos por afio
% de avance de los indicadores
Meta final _
Temitorios (Departamento, provincia, distritos, distritos judiciales y otros
segun la politica o instrumento)
Fuente — Base de datos de los indicadores
Andlisis descriptivo por servicio
Analisis descriptivo de diferencias entre lo obtenido con lo esperado
Analisis descriptivo de pus:ixes motives asociados
Alertas tempranas (preventivas y de mejora)
Tareas para el desarrolio de los servicios (de comesponder)
Sub-tareas y responsables para el desamolio de los servicios (de
corresponder) _
Plazos para el desarroilo de las tareas de los servicios (de comresponder)
Plazos para el desarrolio de las sub-tareas de los servicios (de corresponder)
« Cumplimiento de servicios. Debe ser automatico a parir de los datos
proporcionados por el mismo sistemna.
« Explicacion de los problemas identificacion: Razones, factores, causas de los
problemas
= Evidencia cualitativa y cuantitativa de fas razones, factores, causas de Jos
problemas (opcional)
= [dentificacin de las lecciones aprendidas. 4
El seguimiento debe considerar informacion tanto en tablas como en graficos

estadisticos segun corresponda.

& 5 & & & & @ a2 8 & 8 &

L

| A nivel de los instrumentos {como los planes, esirategias, eic.) de implementacion de
las Politicas Pablicas contra ef crimen conducidas por el MINJUSDH el sistema debe
permitir realizar el seguimiento de las siguientes caracteristicas principales:
= Nombre del instrumento
Objetivois del instrumento
Indicadores del o los objetivols del instrumento
Indicadores asociados {de comesponder)
Linea de base
Logros esperados por anio
Valores obtenidos por afio
% de avance de los indicadores
Fuente — Base de datos de los indicadores
Entidades responsables
Acciones estratégicas (de cormesponder)
Actividades estratégicas (de comresponder)
Territorios
Otros que considera el Area usuaria
Cumplimiento de acciones esiratégicas, de mrre-spmder Debe ser
aufomatico a partir de los datos proporcicnados par el mismo sistema:
Explicacion de los problemas identificacion: Razones, factores, causas de los
problemas

geni F "'&m"‘“ = e!"'L'dE J"ym
mbm&wd:&? ﬁﬁa&mwwykwwmmwmmw
Eamzw&m WEWMWM de la siguerds direccitn webc
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m&hm&mm;nmmymﬁ
Ao de 1a unidad, 1 paz v ol desarrolfo

« Evidencia cualitativa y cuantitativa de las razones, faclores, causas de los
problemas {opcional)

= |dentificacion de las lecciones aprendidas.
El seguimiento debe considerar informacién tanto en tablas como en graficos
estadisticos segln comesponda.
A nivel de los instrumentos normativos {como el CRPA) de implementacion de las
Politicas Nacionales contra el crimen conducidas por ef MINJUSDH el sistema debe
permitir realfizar el seguimiento de las siguientes caracteristicas principales:

Nombre del instrumento

Ohietivos del instrumento

Indicadores de los objetivos

Indicadores asociados _

Tesritorios (Nacional o departamento, provincia, distritos, distritos judiciales y
otros segln la poliica o instrumento)

Etapa de implementacion

Fase de implementacion

Afio v mes de implementacion

Actividad de implementacion

Acciones estratégicas

Meta

Avance

Resuitados por conseqguir — Metas finales {(dependiendo del indicador)
Entidades responsables

El sequimiento debe considerar informiacion tanto en tablas como en graficos
estadisticos segin comesponda.

. 8 8 &5 &

RF24

Eintado El sistema debe generar estadisticas en cantidades v en graficos con leyenda lo

B | o por siguiente:
QU Jrss e Nivel de cumptimiento por Politica Criminal e instrumento en términos de

Ao FAL
el S indicadores formulados y- asociados por objetivo pricrizade, senvicies yio

Focha: 70237007 accion estratégica ) .
s i = Nivel de cumplimiento por Politica Nacional e instrumentos en términos de

Temitorios

REDS Cabe precisar que se debe visualizar informacion actualizada y en tiempo real de
indicadores clave en una sola pantalla. En ese sentido, 1a estadistica generada en el
tablero de control debe permitir visualizar fa informacion desde diferentes niveles de
detalle, de acuerdo con Ja eleccion que realicemos al momento de analizar ia
‘informacion.

Los niveles de cumplimiento de os indicadores podran ser ajustados durante fa
elaboracion de este TOR, inicialmente seran los siguientes:

‘Esta 5 una copia auténics impamible de WWWMHM&MyW
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Humanos

mmpdnhamﬂaddew des para injeres y hombwes

Ao de fa unidad, b paz \u &l desarrolio
CHMPLIDO Logro mayor e igual al 85% de la Meta.
EN PROCESO Logro mayor e igual al 50% de la Meta y Logro menor
al 85% de la Meta.
POR EJECUTAR

SIN_INFORMACION

Logro menor al 50% de la Meta.

Indicadores cuyo logro no ha sido informado.

Dependiendo del objeto de la medicion {obietivo, servicio ylo accién estratégica) el
horizonte temporal de medicion podria ser anual o multianual, segin comesponda.

El sistema debe generar un cuadro de seguimiento.de actualizacion de avances por
responsable de indicador. Debe poder exportarse en formato Microsoft Excel y PDF.

RF26
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£l sistema debe generar un cuadro de seguimiento del cumplimiento det servicio por
proveedores del servicio. Debe poder exportarse en formato Microsoft Excel y PDF.

‘Esla 25 una copia
Humanos, aplicando
B&_Mm&z

aulenlica impamible de un documente skscionico y Derechos
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Da:mio&hrh oportunidades para mujerss y hombres
Ao de la unidad, 1 paz y el desarrolio

El sisterna debera permitir realizar el sequimiento al cumplimiento de los instrumentos
{como los planes, esfrategias, elc) de implementacidn de ias Politicas Pdblicas yo
normativos, considerando lo siguiente;

» Reqistro de toda informacion relacionada al pian de accidn desde ia
notificacidn de fa misma hasta su difusion.
s El plan de accion debera contener prma:apaimeme lo siguiente:
Datos principales del plan de accion.
- Registro de todos los interesados del plan de accion
- Cronograma de actividades y tareas.
- Registro de lista de documentos segin la actividad y tarea a la que

RE28 pertenecen, asi como el nimero, fecha y descripcion de cada documento.

émﬁ vy e b 3
i § i
L] | |

Exgorie o {%

: El cronograma de actividades y tareas de cada instrumento estratégice yio normative
debera incluir principaimente lo siguiente:

=« Codigo EDT.
 Fnnatin « Nombre de actividades y tareas.
g5 T Sagmentesx « Fecha deinicio y fin estimada.
i 'f.;f%”i';???g e Fecha de inicio y fin real.
:,; : EEET = Porcentaje de avance.
VI [k it e Estado de la actividad o tarea.
i b « Uno o mas responsables de la actividad o tarea, tomadoes a partir de los
interesados del plan de accion.

« Otros que indique el area usuaria.

mﬁwmmmﬁmmmmwdiﬁmﬁMym
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£f madulo debe of regisire de nuevas actividades y tareas, asi como la exporiacidn
de Ias fistas a archivos Excel o PDF

E_I sistema debera permitir gestionar una agenda relacionada con los instrumentos
{como los planes, estrategias, efc) de implementacion de las Politicas Pablicas o
nomativos.

« las tareas registradas en los cronogramas de actividades y tareas deben
contar con opclones para ser agendado en fechas y horas determinadas.

s Eisistema debe enviar un correo automdtico alos responsables de las tareas
antes de un plazo determinado cuandoe estén por iniciarse.
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afo de la unidad, a paz y el desarrolio

= La agenda podra también ser actualizada en forma directa,

Ragiates de oganda E
Al i
Fedba Inicis | ¢ 7| (2 FehaFin [ 11| @
Haea Jricia l Hera Fin |

Todo e dia [T

" Grobar | [ Ganceiar

El sistema debe permitir contar con un repositorio de buenas practicas identificadas

RF en el proceso de seguimiento a las Politicas MNacionales, instrumentos de
implementacion de politica e instrumentos normatives.
MODULO DE SEGUIMIENTO DE OPINIONES TECNICO-LEGALES PARA LA POLITICA
CRIMINAL
El proceso de atencion de solicitudes de opinion tecnica legal respecto a la viabilidad
de los Proyectos de Ley remitidos por el Congreso de fa Repiblica, asi como de toda
entidad de la Administracion Piblica o organismo constitucionalmente autdnomo,
debera contener lo siguiente:
Firzlado
vess e i . Datas principales de la soficitud:
pel | | OOFT e Fecha del documento que contiene [a solicitud
.é*"“"’”‘”“' s ey SR - Documerito que contiene la solicitud _
) FectednInm ~ Comision del Congreso de la Repuiblica gue remite ef proyecio de ley
s, - Grupo partamentario que propone el proyecto de ley
- Autor del proyecto de ley/entidad proponente
RF32 - Nombre del proyecto de Ley

- Fecha de ingreso de la solicitud al MINJUSDH
- N” de proveido mediante el cual se deriva la solicitud a la DGAC

-~ Fecha de ingreso de |a solicitud a la DGAC

- Fecha de ingreso de |a solicitud al area normativa

- N* de proveido mediante el .cual se deriva la solicitud al drea normativa
- Responsable de atencion

- Fecha de atencion ala solicitud
—  Documento que atiende la solicitud

- Estado

- Calificacion

-~ Observacicnes

- Indicacion sobre |a solicitud: Sefialar si es reiterativo, enire ofros.

- Ofros que considers el area usuara
Emmmmm%M&mmmMmmmdMQMym
Humanas, aplicands ko dispuesto por of A 25 def D3, mmfmyhmmm
.Ds %smﬁ»m Su aufenteidad @ integritad ;
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md& M&WMMwaym
’ Ao de la unidad, la paz y el d il

« Cronograma de aclividades y lareas.
La secuencia de actividades para la atencion de solicitudes de opinion técnica
iwﬁmammmﬁﬁammtﬁﬁ@mydeﬁem%w
predeterminada, por o tanto, debe generarse kas actividades al crearse 1a
solicitud en el sistema. No obstante, el sistema debe permitir editar las
actividades en caso de schcmdes que requieran un procedimiento

axcepcional.

» Registro de documentos gue conforman la solicitud, asi como los documentos
que componen la atencion a la solicitud (PDFs y ﬁacumeniﬂs Word).

El proceso de atencion de consultas sobre materia penal, procesal penal
penitenciario, efecucion penal y politico criminal, debera contener lo siguiente;

« Datos principales de la solicitud;

Fecha del documento que contiene 1a consulta

- Remitente (Discriminar si es ciudadano/a o servidor o funcionario piblica.
Se deben precisar algunos datos)

- Partido politico (de corresponder)

- Consulta

- Fecha de ingreso de |a consulta al MINJUSDH

- N’ de proveido mediante el cual se deriva la consulta a la DGAC

- Fecha de ingresc de |a consuita a la DGAC

- Fecha de ingreso de la consuita al area normativa

- N° de proveido mediante ef cual se deriva la consulta al drea normativa

RE33 - Responsable de atencion
o - Fecha de atencion a la consulta
B sojtsimente por - Documento que atiende la consulia.
HUPYTALLA - Estado
FHREPE Sowm Rt ¢ "
Fab 20113371677 - Observaciones . _
P - Ofros que considere el area usuaria
Fedhae BE003
| DSR40 05T

« Cronograma de actividades y tareas.
La secuencia de actividades para la atencidn de consultas deberd estar
predetarminada, por o tanto, debe generarse fas actividades al crearse fa
solictud en el sistema. No obstante, el sistema debe permitir editar ias
actividades en caso de solicifudes que regquieran un procedimiento
excepcional.

» Registro de documentos que conforman la solicitud, asi como los documentos
que componen fa. atencion a la solicitud (PDFs y documentos Word).

EI proceso de atencion de solicitudes de opinion técnica legal sobre ofros proyectos
normativos, deberd contener lo siguiente:

=« Datos principales de fa solicifud:
- Fecha del documento que contiene |a soliciiud
— Documento que contiens la solicitud y adjuntos

— iiilics imprimibie de i d archivade por of Ministero de Justicia y Derechos

Humanos, mmhdmamdﬁpwefmiﬁdd{}& Wmtmyh&mﬂmmcmmwﬂ
D.R mzm&m : sulenticidad e

e integridad puecen ser conirastadas iravés de ja siguiente direccitn wed
mérmkmmyﬂmﬁmd&m&
3.i5p @ ingresando Tipo de Documento, Nimero, Remitente y Afa, segin
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L

- Entidad que remite la soficitud

- Fecha de ingreso de la solicitud al MINJUSDH

- N* de proveido miediante el cual se deriva ia solicitud a la DBAC
- Fecha de ingreso de Ia solicitud a la DGAC

- Fecha de ingreso de la solicitud al area nommativa

—  N* de proveido mediante el cual se deriva Ia solicitud al area normativa
- Responsable

~ Fecha de atencion a la solicitud

- Documento que atiende la solicitud

- Estado

- Calificacion

~ Observaciones

- Ofros gue considere ef drea usuana

Cronegrama de actividades y fareas.

La secuencia de actividades para la atencion de salicitudes de opinidn técnica
legal sobre otros proyectos normativos debera estar predeterminada, por io
tanto, debe generarse las actividades al crearse Ia solicitud en el sistema. No
obstante, el sistema debe permitir editar las actividades en caso de solicitudes
gue requieran un procedimiento excepcional.

Registro de documentos que conforman la soficitud, asi come los documentos
gue componen la atencion a la solicitud (PDFs v documentos Word).

Firmfadia

o SRS 9 par
R HuAgIaLiA
At FAL
ETPITIENT scht
) Fecle 20311003
GO D500

RF35

El proceso de elaboracion de proyectos normatives sobre matenia penal, procesal
penal, penitenciario, ejecucion penal y politica criminal, debera contener lo siguiente:

D'ms principales de la solicitud:
Mombre del proyecto normativo

- Descripcion del proyecto normativo

— Fecha de inicio del proyecto normativa

- Fecha del fin de la elaboracion del provecto normativo en la DGAC

- informacion sobre el Andlisis de Impacto Regulatorio Ex Ante (AIR Ex
Ante} que corresponda

- Documento mediante el cual se deriva el informe técnico sustentatorio, el
provecto normativo, exposicion de motivos ¥ anaxos, en caso
corresponda

- Estados

- Observaciones

- Ofros que considere el area usuaria

Cronograma de actividades y tareas.

La secuencia de actividades para la elaboracién de proyecios normatives
deberd estar predeiermmada por lo tanto, debe generarse las actividades al
crearse la solicitud enel sistema. No obstante, ef sistema debe permitir editar
las actividades en caso de solictudes que reguieran un procedimiento

excepcional.
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= Registro de documentos que conforman la solicitud, asi como los documentos
gue componen la atencion a 1a solicitud {PDFs y documentos Word).

| €1 cronograma de actividades y tareas de los proyectos normativos debera incluir
principalmente lo siguiente:

Caodigo EDT.

Nombre de aclividades y tareas.

Fecha de inicio v fin estimada.

Fecha de inicio y fin real.

Porcentaje de avance.

Estado de la actividad o tarea.

Uno o mas responsables de ia actividad o tarea, tomados a partir de los
interesados del plan de accion,

Otros que indique ef area usuaria.

Pian de aeoin - Darale

| B EREPERLISION. | W obeows BB
RF36 _— :
e
[ n gwm’fﬁf,fm%‘f:;“ ezl | g mwammf IR et e |
o ;ﬁm»mmmnmmi aeeaese | areaane eapnooEe | 0% ﬁﬁ;‘w s
‘ ! i : . oo
4 MM-« o Dl ‘,m' TR | PRITRIGORT | TERMINATE ] e EWW LFERER
| 2 Yostind pamand i i
: { g : 3 g |
Firjnade g
digralreeria
HLAYTALLA
CREWPE Jusa
frf Tl |
it | Ef modulo debe ef registro de nuevas actividades y tareas, asi como la exportacion
CoHAIE DS de las listas a archivos Excel o PDF.

‘| El sistema debera permitir gestionar una agenda relacionada con los proyectos
nomativos.

s Las tareas registradas en los cronogramas de actividades vy tareas deben
contar con opciones para ser agendado en fechas y horas determinadas.

« Elsistema debe enviar un correo automatico a los responsables de [as tareas
antes de un plazo determinado cuando estén por iniciarse.

= Cadaproceso debe contar conun sisterna de alertas “semaforo”, enviando un
coreo automatico al coordinador del drea nomativa cuandeo un prodm:tc fleva
mas tiempo en fa DGAC que e establecido como “adecuado’.
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= L2 agenda pods también ser actualizada en forma directa.

Registro de ogenda
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El sistema debe generar estadisticas en cantidades y en graficos con leyenda lo
siquiente:

s Porcentaje de atencion de solicitudes de opinién técnica legal respecto a la
viabilidad de proyectos de ley, proyectos normativos ylo de consultas en
materia penal, procesal penal, penitenciario, en funcion al total de solicitudes
en tramite.

+ Porcentaje de solicitudes de opinion sobre [a viabilidad de proyectos de ley
atendidas.

« Porcentaie de solicitudes de opinion sobre la viabilidad de proyectos de ley
no atendidas gue estan menos de 31 dias en 1a DGAC.

= Promedio de dias requeridos para atender las solicitudes de opinion técnico
legal sobre ia viabilidad de Proyectos de Ley.

. Pﬁm&ntaje de consultas sobre materia penal, procesal penal, penitenciario,
ejecucion penal y politico cnmmak atendidos.
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LA

‘Decenio de [a igisidad de oportunidades para miserss y hombres
Ao de la unidad, [a paz y ef desarrolio

s Porcentaje de consulias no atendidas que estan menos de 31 dias en la
DGAC.

» Promedio de dias requeridos para atender las consultas.

» Porcentaje de soiicitudes de opinion sobre proyectos normativos atendidos.

= Porcentaje de solicitudes de opinién sobre proyectos nomatives no atendidos
que estan menos de 31 dias en la DGAC.

» Promedic de dias requeridos para alender las soficitudes de opinicn técnico
legal sobre proyectos normativos.

» Reportes sobre los proyectos normativos elaborados.
Otros gue considere el area usuaria

Cabe precisar que se debe visualizar informacion actualizada y en tiempo real de los
indicadores en una sola pantalia. En ese senfido, la estadistica generada debe
permitic visualizar fa informacion desde diferentes niveles de detalle, de acuerdo con
Ia eleccion que realicemos al momento de analizar la informacion,

Por ejemplo:
Estatus de solicitudes de PL enviados a la DGAC para
emisidn de oplnion tecnicolegal
# fbondids
= Dk
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Porcentaje de solicitudes de opinién sobre
la viabilidad de proyectos de ley atendidas

B

L Qa fow £

Nimero de dias que llevan en la DGAC fas soliciudes
de opinica no-atendidas

)

w Ot 20 -3’%%51&4@ Dok 4§ an adebarts

DE MONITOREO Y CONSULTA PUBLICA DE COOPERACION DE LA POLITICA

Registro de toda informacion relacionada al cumplimiento de compromisos asumidos -
por la DGAC en espacios nacionales e intemacionales. El registro de los
compromisos deberd contener io siguiente:
e (Gabinete Binacional
Denominacion del pian de accion u ofro acuerdo binacional
Descripcion (resumen?
Paises involucrados
Entidades involucradas
Compromisos
Acciones desarrolladas
Plazos de wmmmm
Otros que considere el drea usuaria

& & & & & & ¥ »
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igualdad de oportunidades pars mujeres y hombres
afo de la unidad, la paz y el desarrollc

Registro ‘de toda informacion relacionada a la cooperacion con organismos no
gubemamentales, organizaciones intemacionales, organos colegiados, secretarias
técnicas y olros relacionades. El registro de cada cooperacion deberd contener
principaimente o siguiente; ‘

RE40 e Nombre del organismo, entidad u organizacion participante

« Descripcion (resumen)

« Paises involucrados

« Lista de Acfividades

+ Acciones realizadas

» Plazos de cumplimiento

« Ofros que considere el area usuaria

El sistema debera permitir gestionar una agenda relacionada con las soficiudes e
implementacion de asistencia tecnica con actores cooperantes.

+ Las actividades de cumplimiento de compromisos y de cooperacion deben
contar con opciones para ser agendado en fechas y horas determinadas.

s FEl sistema debera de enviar recordatorios automaticos -mediante correo
electronico- 3 dias previos de la reunion técnica con los actores
internacionales, asi comea lambién en el misme dia de la gjecucion. El ndmero
de dias previos sera configurable.

Agande
Plon de socitn | TODOS -« [Buscar
o [0 Jurig « 2423
3t : 1 2 3 4 5 &
RF41
T # * o 1 L3 ]
g ﬂﬂ e [ & 1? " " o
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e L3z agenda podra también ser actualizada en forma directa.
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El sistema debe permilir Ia consulta de los avances de las acciones realizadas con
los organismos, entidades o paises en el marco de las actividades de cooperacion.

Esta consufta debe hacerse de forma interactiva y visualmente amigable al ‘
ciudadano. Ademas, debe permitir descargar los datos consultados en archives tipo

PNG, PDF o Excel. La informacion visible para 1a consulta esta relacionada con los
siguientes items:

A2 Respecto al RF39:
« Denominacion del plan de accidn u otro acuerdo binacional
= Descripcion (Resumen)
» Agciones realizadas
Errrpado
: :ﬁm&ew Respecto al RF40:
QUIERE lase = Nombre del organismo, entidad u organizacion participante
Artipes FALE 9 oo 7
WATI617 0t * Descripcion (Resumen)
20231003 = Acciones realizadas
D AEAT ST

MODULO DE CONSULTAS PUBLICAS DE LA POLITICA CRIMINAL

Este modulo debe tener caracteristicas responsivas, ademas, el sistema debe
permitir la consuita de los avances de los indicadores claves de las politicas
RF43 | macionales, instrumentos esiratégicos, instrumentos normativos y ofros que indique
el drea usuaria, de manera interactiva y visuaimente amigable al ciudadano. Ademas,
debe permitir descargar los datos consuttados en archivos fipo PNG, PDF o:Excel. .

DE INDICADORES GENERALES DE LA pQLﬂ' ICA CRIMINAL

El sistema debe permitir realizar el registro y seguimientc a los indicadores
priorizados de los diversos instrumentos de gestion formulados e implementados por
los sectores del Estado, cuyo fin sea ef de combatir los delitos ocurridos en ef pais,
los cuales deben estar agrupados en cuatro componentes: prevencion, control,

“Esta e una copia auténlica imprimiie de un un documento slectrinico archivade. pov o Mdinisievio de Justicia y Derechos
Humanos, agplicands fo dispuests por ef Ad. 25 def DS amtmyam&mmacmmammw
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aportunidades para
‘aho de o unidad, 1 paz v &f desarrolio

reinsercion, ¥ de manera transversal la administracion de justicia, a través de un
-sistema eﬁcsmte y eficaz.
Para cada indicador, se requiere el regisiro de la siguiente informacion:

& & & & % & 5 5 & & & & @

‘Nombre de la Politica Criminal a {a que pertenecen los indicadores.
Cédigo y nombre de los indicadores

Fuente ~ Base de datos de los indicadores

Responsables del registro del indicador

Linea de base del numerador del indicador en afio y valor

Linea de base del denominador del indicador en afio y valor

Linea de base de los indicadores en afio y valor

Logros esperados por afio

Meta final

Resultados de indicadores similares en otros paises (segin coresponda)
valores obtenidas por afio

Porcentaie de avance de los indicadores

Tesmitorios (Departamento, provincia, distrito, distrito judicial v otros segin
corresponda)

Analisis descriptivo de diferencias entre lo obtenido con lo esperado
Analisis descriptivo de posibles motivos asociados sobre las diferencias
Alertas tempranas (preventivas y de mejora)

Otros que indique el drea usuaria

El seguimiento debe considerar informacién tanto en tablas como en graficos
estadisticos segin corresponda.

Firg
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El sistema debe contar con opciones de registro de avance por cada uno de los
indicadores, considerando las siguientes caracteristicas principales:

Las entidades adscrilas solo podran modificar y visualizar informacion
completa de los indicadores asignados a su nombre; sin embargo, podran
consultar los datos de otras acciones e indicadores que no se encuentran
asignados.

Una vez que up avance sea validado por un supervisor, este ya no podrd
maodificarse por el sectorista.

La lista de indicadores asignados debera indicar la fecha de ulima
actualizacion de avance.

Cada indicador debe mostrar primera el avance de un periodo acumulado del
indicador en grafico:

e s g

~
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El registro del avance debe contar con opciones para:

« Debe esw'agnmdo por ef registro técnico del avance, costos del avance y
los indicadores,

« Adjuntar documentos en formatos editables (Word) v no editables (PDF), se
registrard un documento coma principal y el resto como anexos. Ef documento
principal serd descargable directamente de la lista de avances.

+ Eiregistro del avance estara relacionado con los estados de apertura segtn
corresponda, asi como con los plazos establecidos. Una vez que el permiso
de registro de avances esté CERRADQ, ya no se podra seguir actuaiizando,

= Una vez cemado el registro de avances, el administrador del sistema podra
revisar y consolidarios, registrando los datos principales por cada indicador,
como son:
= Nivel de cumplimiento actual.

s Observaciones.
« Debe pemilir la emﬁacm de las listas a archivos Microsoft Excel y
PDF.
« (Ofros que indique el area usuaria.
El sistema debe generar estadisticas en cantidades y en graficos con leyenda jo
siguiente:

« Nivel de cumplimiento por indicadores de ka Politica Criminal en su
componente comespondiente,

« Nivel de cumplimiento por indicadores de la Politica Criminal en téminos de

i territorios segln comesponda.

Al R

_ Cabe precisar que se debe visualizar informacion actualizada y en tiempo real de
weu RFAB

s Aruep

- i S ‘indicadores clave en una sola pantalla. En ese sentido, ia estadistica generada en el

it oo | tablero de controi debe permitir visualizar la informacion desde diferentes niveles de

i RSt detalle, de acuerdo con la eleccion que realicemos al momento de analizar ia
informacion.

Los niveles de cumplimiento podran ser ajustados durante la ejecucion de este
servicio, asimismo, el calculo aseciado a cada nivel de cumplimiento se definira
durante la programacion.

El sistema debe generar un cuadro de seguimiento de actualizacion de avances per
responsable de indicador. Debe poder exporiarse en formato Microsoft Excel v PDF.

mﬁmmmwﬁm" e akecironk hivado por of Ministero de Justicia y Derschos.
mmmwbgpumwam 25de 03, mmmyhmwww&a
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5.1.2 Requerimientos No Funcionales,
Son aquelios requerimientos involucrados directamente con las necesidades
técnicas de la solucion:

| Metodologia de Desarrolio:
El desamolic del Sistema debe estar basado en la Metodologia de
Desarrolio Agil de Sistemas de Informacion para el Ministerio de Justicia v
Derechos Humanos Version 1.0, el mismo que sera proporcionado por 3|
RNF1 OGTl o visualizarlo en:

Las tablas deberan contar con los indices cormsmnmentes segln sy
necesidad. Las estructuras de indices creadas seran revisadas
analizadas, evaluadas y modificadas, de ser el caso, por el DBA
El modelo de Base de datos disefiado por el proveedor debera ser revisadol
y aprobado por ei DBA y el Analista Funcional, antes de crear y/o actuali
las estructuras en el esquema de base de datos vy antes de iniciar ia et
de desamollo, esto sin perjuicio a que e DBA y ef Analista Funcicna
realicen eva}uacroms a los cambios posteriores realizados por
proveedor sobre |a estruciura del esquema de base de datos: I
Durante el medelado no debe considerar AUTOINCREMENT nij
UNSIGNED.
ada tabla y campo debe contar con una descripcion detallada del mismo
HaFs | con definiciones claras y precisas del propésito de cada uno, tanto.en
modelo de datos como en el dictionaric de datos )

'Es?as&mcq:m mmmmmmmmm&mmmym
Hemanos memﬁmemwmyEWMWﬁmded
uam&m memmwmmmaehmmm:
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El disefio de la base de datos y ia programacion deberd considerar
; fineamientos definidos por la OGTI, los mismos gue seran proporciona
RNFS | por el MINJUSDH.

El desarrollo del sistema debe realizarse usando Store Procedures)

. funciones, etc. agrupados en paquetes (packages) en ia misma base de|
RNFT datos. :

Para la obfencion de informacion para cuadros estadisticos y graficos,
considerar lo siguiente:

1. La informacion estadistica no debe obtenerse directamente de fas
tablas transaccionales (OLTP), se debe evitar siempre impactar a Ia
base de datos transaccmnai
2. En una base de datos transaccional {OLTP) siendo la informacién|
altamente cambiante o volatil, se debe utilizar "bases de datos altemas’]
con la informacion estifica a una fecha.

3. El repositorio para las emdzstacas debe disefiarse con tablag
estadisticas dentro de un mismo esguema o en un esquema diferents
exclusivo para estadisticas, separando en ambos casos lag|
transacciones del negocio de las transacciones propiamente
estadisticas.
4. Disefar un esguema de tablas en 1a cual se organice 1a informacion)
por areas de negocio, especificando claramente las varableg
estadisticas. ;
5. Los procesos de extraccion de datos deben estar en fa base dsl
datos como store procedures yfo funciones, bien identificados
agrupados en paquetes separados de los paguetes de [as transactiones
del negocio.

6. Munca usar una misma transaccion para realizar operaciones del
negocio con las operaciones netamente estadisticas.

7. Analizar e nivel de complejidad de las consultas gue van a ser|
ejecutadas. Considerar que se esta accediendo a un repositorio conj
informacion altamente normalizada..

8 Se debe optimizar al maxmo las consultas desamolladas)

considerando para esto la creacidn de indices, maneic de
pammnammnmdeemwfas etc.

9. Evitar usar sub consuttas y atmtipa de complefidad en las consultag
a datos para acelerar los procesos (Mantener siempre la relacion
Maestro - Detalle en consultas)

10. Deshabilitar triggers o disparadores que probablemente hayan|
estado habilitados =n Ia base de datos de produccion, ya gue su ulilidad|
en la base de datos altema ya no es preponderante.

Esﬁesmmmmmﬁeﬂemmm 0 archivado por of Ministerio de Justicia y Derechos

Humanos, aplicards o Wpﬁra‘k’f ZSMQS Wuyhmmmmw
nsgzms,ms:.- denticidad e ser conrasiadas fraves de s siguierte direccion web:.
bt i emmgrmwmmﬂmywmwaamg
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Decenia de a igualdad de oportunidades para mujeses y hambres
A&nﬁel‘a'uﬁ@ad.lapug'efﬂamm

interfaz de Usuario:

RNFE

El disefic de la interface de usuario se alineara a los lineamientos definidog.
por la OGTI, los mismos que seran proporcionados por et MINJUSDH.

RNF10

‘Las interfaces solicitadas en los requerimientos funcionales con
caracteristicas responsivos, deben poder adapiarse segin & dlEDDSﬂNG
(Teléfones intefigentes, tablets, laptops v PCs) que se esté utilizando, para
dispositivos Android se probard con el navegador Google Chrome, para

dispositives i0S se probara con el navegador Safari.

RNF11

Los prototipos son referenciales y seran definidos por el contratista g
mayar detalle durante la ejecucion del proyecto.

Progra

macion:

RHF12

‘El sistema debera tomar como base la (ltima version de la plantila def
desarrolic de software, la misma que serd proporcionada por e
MINJUSDH. .

RNF13

Ei framework de desarrolio propuesto y demas herramientas de software)
que la integran no podran ser cambiadas por otras, salvo alguns
sustentacitn técnica por parte del proveedor y con aprobacion de la OGTL

RNF14

Toda consulta del sistema al que tenga acceso el ciudadano debe usar
captchas. Adicionalmente, de ser necesario, se debe usar captchas def
seguridad en los diferentes componentes del modulo donde la OGTI

solicite su incorporacion por sequridad.

RHNF1S

TRt QO

De ser necesario que el sistema deba incluir como parte de sug
caracteristicas tecnicas el envio de comeos electronicos automaticamente,
debe coordinar con la OGT! a fin de que se le otorguelas hemramientas y
configuracicnes necesarias para el envia de correos.

- flada

AT soft
[ em
T

RNF18

Todos los reportes deben haber sido desarrollados con una haramienta)
que permita ia pre-visualizacion en PDF ¥ exportacion de [a mfﬂnmzcmﬁ a3
formatos de hoja de calcule Excel, de acuerdo a lo definido en la seccicn
"Amuatecmm {Herramienta IDE de Rpporte).
El disefio base del médulo de los repories serd ef siguiente: un lado latera
izquierdo donde se listen todos los filtros y un lado central donde sel
visualice el resultado de ia consulta en formato PDF. En caso de algun
duda técnica, funcional o de disefio coordinar con el responsable d

proyecto.

Todos los mensajes emitidos deben estar conteridos en un archivo
recursos {properties). Para los formularios de registro, los campos
obligatorics deben mostrarse en color rojo. Las validaciones debe
mosfrarse con mensajes emergentes a nivel de la capa de
{servidor).

mmwmmwmmmmmwsm*mym

bdispum;xxeﬂéd 25del DS GM-MWIE mmmmmmmwad

Humanos, aplicando
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Para los formularios de registro, los campos obiigaterios deben mostra
en color rojo, no es abirgatom mosirar mensajes emementes. S5i
muestran mensajes emergentes deben tener un maximo de 5 mensaj
simuiianeos.

Los mensajes emergentes deben usarse de forma obligatoria para I
mensajes de validacion, advertencia vy éxito de una operzcam Las
operaciones que involucra descargar o direccionar a ofra pagina nol
necesitan un mensaje emergente.

Sclo debe mosirarse el detalle y no la cabecera del mensaje emergente.
S5i las validaciones fueron realizadas en fa capa de cantrol {managedBean,
Serviet, etc.) solo deberia mostrarse el mensaje emergente de advertencia)
Si las validaciones fueron realizadas en 13 capa de vista {(xbimi, html, jsp,
etc.) deberia mostrarse el mensaje emergente v sombrearse en rojo ej
campo involucrado.

Las severidades deberian utilizarse de fa siguiente manera:
»  Severidad INFO: Mensajes de éxito e informativo.

+ Severidad WARN: Mensajes de Validacion.

= Severidad FATAL: Mensajes de Emor.

Se recomienda no usar [a sevenidad ERROR.

En caso existiera algin criterio adicional de mensajes emergentes nof
contemplados en este requerimiento no funcional deberia coordinarse cony
el Arquitecto de software de la OGTL.

Todo el codigo Java debera venir con las fuentes documentadas: JavaDoc |
Todas las clases, interfaces, funciones y procedimientos debentener su
respectiva desmpmn y los siguientes tags: @author, @ﬁate i@param y|
@retum segun comesponda. Los get v set de [as clases debencoordinarse
RNF18 | con la OGTI para su documentacion.

Debe estar documentado de forma adecuada (“segln la sintaxis de
javadoc”), ya que en = momento de validacion se verificard su
autogenerado.

& cad@o Java debe estar acorde al perfil de calidad definido en el analisi
estatico de software de ia OGTI (ScnarQube). La fista de buenas practica
requeridas serd exportada del SonarCube y proporcionada por OGTL
cadigo fuente gue enfregard el proveedor tendrd como resultado de g
severidad: 0 Bloqueante, 0 Critica, 0 Mayor, 0 Menor, 0 info.

Todas las griﬁas de datos en la aplicacion deberan usar los mpomyesl
de paginacion, ordenamienio ¥ blsqueda de registros, segun coresponda,
Esios campmx—‘sﬂtm deben sar del framework de presentacion indicado en
ia -seccmn “Anquitectura”,

| La conexién a la base dé datos debe estar configurada en e Servidor dg
Aplicaciones JNDI.

Los atributos de la entidad ¢ modelo deben ser declarados con reglas def
RNF22 | validacion.

mmmmmwammmmwgmmmmam
mmbwwe}ktﬁddﬂs mmmyhmmmmmww
a&mmwmmemw mmma'ehmm
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m&hwam.mym
Ano de la unidad, 1a paz y &l desarrolle

: Deben verificar gue sus objetos no tengan anidacion recursiva para asegurar]
RNF23Vina comecta conversion a JSON.

Se deberia utilizar 1a Tabla AUD_AUDITORIA de la base de datos de
sistema para guardar ia auditoria y se debe coordinar con la OGT1 |
maodulos yo componentes que deberian tener control de auditoria.

Coordinar con la OGTI cualquier duda técnica para su y/o implementacion.

El sistema debe contar con mecanismos de auditoria visible dentro d
sistema para el administrador del “Sistema de Seguridad” de OGTI
permita llevar una bitacora de realizacion de operaciones y de los
basados en formato “JSON™.

Los atributos con array de bytes u objetos no serializados deben estar en|
nulo antes de ser convertidos en JSON (se recomienda ponerle nulo al finaj
de cada transaccion).

RNF24

No se aceptan incrustar datos directamente en el codigo fuenie
{"hardcodear”), deben de estar plasmados en una tabla de parametros, por|
buenas practicas.

RNF25

Todos los formularios que involucren busqueda vio mantenimienio de
informacion deben tener validaciones tanto a nivel cliente como servidor def
aplicaciones y base de datos, segin comesponda.

Calidad:

RNF26

Debe alinearse con los lineamientos definidos por la OGTI sobre control def
calidad de software, los mismos que seran proporcionados por el
MINJUSDH.

itafmerite poc
LARAF 27

LT

FAL

La cantidad de mensajes refacionados al Sistema de Informacion de tipol
ERRCR, FATAL, WARN que se muestran en el Log del Servidor deg
Ag;iacaczones debe serigual a cero.
Se debe evitar los errores de tipo JavaScript en los navegadores de intemet]
y lodos los recursos adicionales deben estar alojados en el mismocodigd
fuente del proyecio.

b
31003
4555 05T

irnado

CRNF28

Basado en el Diagndstico con seguimiento de transacciones, no s
pennmran la descripcion de los siguientes emores:
HTTPS Error code 500.

HTTPS Ermror code 404.

Reference Emror “Variable” is not defined.
Type Error: *Funcion” is not a function.

Java lang illegalSiateException.

Property undefined or null reference.

& 8 ® @ @

‘Ests s una copis awéntca impimible de un documento elecirinico archivado ik
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RNF29

En las pruebas de estrés se aceptaran métricas de saturacion maxima

acuerdo a la arquitectura a implementar y el dimensionamiento de la carga;

se deben tener en cuenta los siguientes niveles de aceptacion porequipo:

« Como maximo debe saturar el 70% de CPU {2 cores por nedo v 2 ned
en total).

= Como maxmo debe saturar el 70% de memoria RAM (4 GB por nodo).

« Se probard uno o mas flujos de procesc que sean los ma
concurrentes, donde el resultado de la prueba de estrés no podra pasa
de una media de 3,000 milisegundos (estimado) por cada peticio
HITPS.

« El tiempo de espera sera evaluado con equipo técnico y area us
segin el caso.

RNF30

Para eiecutar las pruebas de estres, el pmveeadc{ debera entregar
archivo JMX de sus propias pruebas de estrés, asi como coordinar
ejecucion del mismo con el respensable de calidad.

Coordinar con el equipo de calidad para considerar los criterios base
generar el JMX.

RNF31

En caso se considere envio de correos masivo, se debe contemplar Ia|
parametrizacion de los correos destinatarios en caso se detecte que sef
esta trabajando en un ambiente de desarrolio/calidad y asi evitar que envié
equivocadamente a correos de los usuarios finales.

RNF32

El sistema deberd soportar concurrencia de usuarios segun la necesidad|
proyectada de acuerdo al analisis del sistema y coordinacion con ia OGTL

RNF33

La funcionalidad del sistema y fransacciones de negocio debe respatmeq
al usuario en menos de 5 segundos. En casc se contemple gue las
transacciones sean multiples o anidadas se debe evaluar el tiempo de
espera aceptable con el area técnica y usuaria.

El sistema debera proporcionar mensajes de error que sean informatives v
orientados a usuario final.

El sistema deberd ser responsive (adaptable). Se debe verificar sy
visualizacion correcta en smariphones y tablets.

T Para ejecutar las pruebas de integracion, el proveedor debera entregar el

archivo fuente de Selenium, para ello coordinar con el equipo de calidad
para ejecutar escenarios especificos que se desea validar en caso
corresponda.

de Contenidos:

Los documentos en formato PDF con los que trabaja el sistema deberan|
ser aimacenados y recuperados desde el Sistema de Administracion de
Contenidos Alfresco del MINJUSDH.

Las librerias de conexion seran proporcionadas por el MINJUSDH. L
estructura de contenido del sistema en el Alfresco serd coordinada con e
Analista Funcional.

“Esia a5 una copia

auténfica imprimible de un documento elsciminico
bm@wamzswns G70-2013-PCM y la tercera

mwuwm@mamymm
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General

Elslstemwebdebesercompamecm SSL (Secure Sockets Layer}pam
RNF38 | asegurar el canal de comunicaciones. EI MINJUSDH proveerda los
cerlificados digitales necesarios.

Cualquier error detectado por 2l sistema debera ser almacenado en 13
RNF3g | TABLA AUD_ERROR.
Coordinar con la OGTI para definir su implementacion.

513 Arquitectura

| La herramienta de Analisis y Disefio tendra
que ser compatible con UML V 2.5,

Power Designer 15.0 o superior u ofro

| modelador de base de datos similar de

| licenciamiento libre.

Java 1.8 (Java Platform, Enterprise Edition -
Java EE).

| Spring Boot 2

,' Spring JOBC / Mybatis

| React

| Maven 3

| SVN/ Gitlab

Bugzilla.

[ intelli idea / STS / Visual Studio Code

| Microservicios

[ IMeter 55
" [ORACLE 19¢
WILDFLY 20
Centos

“Esta &5 una copia auténti Mmmmmammxw”m
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‘Decenio de la iguaidad de oportunidades para mujeres y hombres
Afo de |3 unidad, 1a paz y el desarrolio

=  Chrome (versién minima 108).
*  Mozilla Firefox (version minima 108).
iReport
Ajfresco 6.2
Rest
Selenium 4
Nota: Las versiones son referenciales y se definircan en el momento de iniciarse el
proyecto.
5.4.4 Estandar de Objetos de Base de Datos.

En el disefio de 12 base de datos se utilizara los lineamientos definidos por la OGTY,
jos mismos gue seran proporcionados por el MINJUSDH.

5.1.5 Etapa de Pruebas.

Casos de Prueba.

« Debe estar incluido como criterios de aceptacion en las historias de usuario.

= Adicionalmente, la OGT] podra realizar el testing integral, y, en caso de
encontrar algin problema critico gue impida la operatividad, este debe ser
subsanado por el proveedor.

Pruebas de estrés. ‘
Aplicar las pruebas de estrés a los siguientes Regquerimientos Funcionates:

» RFA40 - MODULO DE CONSULTAS PUBLICAS DE LA POLITICA CRIMINAL

Fiemacka Las Pruehas de estrés deben considerar los siguientes parametros:

digitsiments
mﬁ‘ Tamafic Maximo de archivo transferido al Cliente: 400 KB.

smwatal »  Usuarios concurrentes: 20.
[ I0IT1ITVA1T ot

ﬁfﬁ'&%ﬁﬁg{am
El contratista debera presentar, a través de |a mesa de partes virlual del
MINJUSDH, hasta en un plazo maximo de diez (10) dias calendarios contados a
partir del dia calendario siguiente de suscrito el contrato, un cronograma que forma
parte del plan de trabajo, que incluya como minimo lo siguiente:

Fimade e  Actividades: Conjunto de actividades a realizarse de acuerdo a la naturaleza

. del proyecto.

_;__m « Tiempo: Tiempo a utilizar por cada actividad de acuerdo a los recursocs
s asignados. Se debe considerar fecha de inicio y fecha de términc de la
Wm_ actividad.
% « Recursos Humanos: Personal a utilizar durante 1a ejecucion del proyecto y
mestaraacargodetaegecmaemmmdes Los recursos a
considerar por cada actividad seran del CONTRATISTA, DGAC y OGTL

mummmmmmmmm & Ministero de Justicia y Derechos
Humanas, Jo dispuasto por of At 25 del 0.8 MWthMWW#
DSW&MS&W wmwmmmmthmm
P : : 8
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AR de la unidad, la paz y el desarrolio

= Porcentaje de Avance. Porcenigje de avance de las actividades de un
proyecto,
s Hitos: Uno o mas puntos de control durante la ejecucion del proyecto. En
este caso considerarad como minimo ko siguiente:
-  Presentacion por parte del proveedor respecto al avance del proyecto al
DGAC, OGT! y AREA USUARIA antes de cada entregable.
- Presaentacion por parte del proveedor del modelo de datos a OGTI para
SU revision y aprobacion.
- Envio de prodiictos por cada entregable del contratista.
Debera tomarse en cuenta las siguientes consideraciones:
= Se deben incluir actividades que impliquen ta participacion de OGTI yio
DGAC, como por eiemplo Ejecucion de pruebas, capacitacién funcional,
capacitacion técnica y ofros.

5.1.7 Actas de Conformidad.

5.1.7.1. Acta de Inicio del Proyecto.
Debera tomarse en cuenta Ias siguientes consideraciones:
s La reunion de kickoff se debe realizar maximo a los cinco (5) dias
calendarios, contados a partir del dia calendario siguiente de

suscrito el contrato, previa coordinacion entre el contratista v la
OGTI.

@ El contratista deberd hacer la presentacion de la empresa
contratista, el cronograma a alto nivel, i equipo de trabajo,
riesgos identificados, entre otros.

= El contratista debe elaborar y firmar el Acta de Kick Off, en el
formato proporcionade par la OGTL

Amaco £ 4.7,2. Acta de Capacitacion Funcional.

mﬂﬁf G Debera tomarse en cuenta las siguientes consideraciones:

%f??;ﬁ” « Losias servidores/as de la DGAC firaran el acta dando su
20115371637 500 conformidad. I

Fprtur 20231003  Se usara el formato de Acta de Capacitacion Funcional
et proporcionado por la OGTL.

« La capacitacion estard a cargo de un personal clave.

5.1.7.3. Acta de Capacitacion Técnica.
Debera tomarse en cuenta las siguientes consideraciones:
» Los respensables capacitados de GGTI firmaran el acta dando su
conformidad.
e Se usara el formalo de Acta de Capacitacion Técnica
proporcionado por la OGTL
= La capacitacidn estara a cargo de un personal clave.

5.1.7.4. Acta de Aprobacién de Marcha Blanca.
Debera ionme en cuenta ras ssmneniaﬁ cmsm’erammes
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mﬁb@mkmnm ‘mujeres y hombres
Ano de la unidad, ka paz y el desarrolio

e |os/as servidores/as del DGAC ¥ los responsables técnicos de la
QGTI firmaran el acta dando su conformidad a la Aprobacion de
la Marcha Bianca que se da posterior al octavo eniregable vy su
pase a produccidn respectiva.

e Se usara el formato de Acta de Aprobacion de Marcha Blanca

proporcionado por la OGTI.

Nota: El plazo de entrega de todas ias actas mencionadas se realizara segin
I indicado en el punto 5.8. Resultados esperados.

51.8 Iteraciones.
Nueve iteraciones que constituye nueve entregables. Cabe indicar que, encaso
de gue el modulo del sistema ya haya sido revisado y no se haya enconfrado
erores ni sufrido afteraciones, no se procederda nuevamente la revision de
calidad sobre el mismo.

51.9 Especifi cacion Técnica.
Debera considerar como minimo Jo contenido de la Metodologia de Desarmlio Agil
de Sistemas de Informacion para el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, la
cual se puede visualizar en:
hitps:fonl minjus gob. mwm_@w‘&mm?ﬁwtaumﬁ%&H?mebs.fwmw
SEVgRD2%2F%2B4tUYcZS0Ke%2Fe8N 2BoevA30%3D

Adicionaimente, se debe presentar lo siguiente:

« Modelo entidad-refacion y diccionario de datos
« Diagrama de estados
« Diagrama de navegacion
i = Relacion de Web Services, indicando la descripcion, parametros
B diitiments por de entrada/salida conteniendo el tipo de dato y caracteristica si
; m"‘ﬂ-’: es obligatorio o no.

i ¥
gﬁn%rﬁma de Instalacion y Confi gmacwﬂ
g fechu 2020199 Debe considerar todo lo necesario para el despliegue y funcionamiento
de los productos en ef servidor de desarrolio.
« En caso se requiera, el contratista debera apoyar al personal de OGT1
para la instalacion y configuracion.

Firmada
; 1 Documentacion complementaria

. = Acta de Requenimientos actualizada, de ser el casc y aprobada por el drea
. usuaria y area técnica. Se utilizars el formato de Acta de Requerimiento
- proporcionado por ka OGTI.

i . Gusachwamdemdoeiszstemasegmmadommaumdem
roles, el cual debe detallar de forma clara todas jas funcionalidades,
presentado al témmino del Gitimo enfregable. Se usara el formato de Guia
deUsmampfmamadopcrm OGTL

M&wmwmw*mmmwde&Mym
MM&:WW!?MBSMDS O70-2043-PCM y & tercers Disposicion Complementana final del
D,sa:zs-mm autenticidad e integridad puedén ser contrastadss fraves de la sigulente direccion web:
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» Archivos de trabajo como son Diagramas, prototipos u ofra informacion
complementaria.

5.1.12 Condiciones Adicionales

= Para elaborar los documentos indicados, el contratista debe realizar
enfrevistas al personal usuaro y personal de la OGTI, y tomar como
referencia al MAPRO o Manual de Procesos de la Unidad Organica, y
base legal vigente; validar los requerimientos funcionales, integracion con
los Sistemas de “Seguridad” y de “Gestion Documental’, de ser
necesario. Asimismo, debera tomar como referencia los documentos de
analisis y los prototipos existentes, seglin coresponda.

e las entrevistas y reuniones de levantamiento de informacion,
presentacion, capacitacion y otras necesarias durante la ejecucion de
este proyecto, seran realizados en forma vifual yo presencial, de
acuerdo a ia necesidad del MINJUSDH.

« En caso de reuniones presenciales se deberan comunicar con dos dias
habiles de anticipacion al Lider del F‘rcyecw del MINJUSDH para las
coordinaciones comespondientes, a través de comeo electronico. Todas
las reuniones deberan quedar registradas en aclas, Ias cuales deben ser
elaboradas por el proveedor y firmadas por todes los patticipantes de la
reunion

« La OGTI podra participar en todas las etapas del proyecto incluidas en
las coordinaciones y velando el fiel cumplimiento del Plan del Trabajo
presentado por el contratista basado en el conjunto de entregables e hitos
establecidos en el TDR, de ser el caso.

» Toda documentacion reqwemia en este proyecto debera estar irmada
digitalmente por fas pares, segin comesponda.

» Laprueba de estrés serd e;emta& en coordinacion con 1a OGTlen forma
remota en [a infraestructura tecnoidgica del ministerio.

resds  ®  El confratista entregara toda lka documentacién y el codigo fuente
dgmimesaper - geNerado en todo el tiempo que dure el servicio citado y la propiedad de
ios mismos serd del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

. El contratisia podra utilizar los sistemas de informacion proporcionados
izt por el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos para las labores a
eszase  reafizar, segun commesponda, siempre que sea autorizado por el OGTI

responsable del sistema.

= El contratista realizard una presentacion de! avance del proyecto de
manera general al AREA USUARIA, DGAC y OGT! en cada entregable
del proyecio, dura:nm todo el servicio.

El contratista debera apoyar al personal de OGTI para el despliegue y

funcicnamiento de los productos en &l servidor de ::iesasmﬁa

Se deben realizar reuniones de seguimiento con el area Usuaria y/o drea

funcicnal ye los responsables técnicos defa OGTL por o menos una vez

por semana donde el contratista proporcionara el cronograma de frabajo

actualizado con las actvidades realizadas y con el seguimiento completo

del proyecto, asimismo, se revisara el cumplimiento de ta metodoiogia de

desarrolio de sofiware del MINJUSDH. Dichas reuniones deben ser
‘Esta &5 tna mmwmmwwmwd&&mwmwm
Hurmanos, apficande io dispuesto por ef Art. 25 def 0.5, 070-2043-PCM y a- tercers Disposinion Gomplementaria final def
B& mmmmmm@wmmmmmmwhmmm
LMt ] -&mﬂnﬁbﬁﬁmdeammmﬂmmyﬂmnb&dmdemef
pehenfins i e ingressndo Tipo de Documents, Aiimen, Remiente v Afo, segun.
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registradas: mediante actas y cmdaad% en el cronograma del
presente servicio. Las reuniones seran virtuales yio psresanmkes

= Para el servicio a realizar, se debe considerar que el area usuaria es la
Oficina de Gestién de Inversiones {OGI), el area funcional es la Direccion
General de Asuntos Criminoldgicos (DGAC) y el rea técnica es la Oficina
de Tecnologias de Informacion (OGT1).

» EI MINJUSDH propondra un equipo de trabajo, con los siguientes roles:

Lider del proyecto, funcionario designado por fa ODSI.

Lider funcional, funcionaric designado por la DGAC.

Lider usuario, funcionario designade por la OGI.

Lider técnico, funcionarie designado per fa Direccion de la OGTL

Usuarios funcionales, designados por cada direccion de finea (titular v

Suplente) que compone la DGAC.
» Anafistas técnicos, conformado por un representante por la ODSI, OIST y

equipo de Proyectos, designado por la OGTL

= La DGAC y OGTI participaran de manera activa en las reuniones de trabajo,
validacion de informes, propuestas y entregables segun sus competencias.

= En Caso el contratista declare para fa firma del contrato una direccion fuera de
Lima Metropolitana, deberd de prasantar una Declaracion Jurada donde
acredita una direccion en Lima Metropolitana para efectos de la notificacion
durante 1a ejecucion del contrato.

* 8 & & 8

5.2. PROCEDIMIENTO .
Las actividades deben ser realizadas conforme a la Metodologia de Desamollo Agil de
Sistemas de Informacion para el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos Version
1.0, el mismo gue serd proporcionada por 13 OGTI o visualizado en:
mtns Hbnl minjus gob pefbnliPreviewSecure 7dw=1&uuid=11lzH7b4zhXbSIWAIDW3Q

RSFVaRD2%2F%2Bi4tUY cZS0Ke%2Fe8NM3y% 2BoevA%3D%3D
Fimado

y E TRABAJO

| quisebiaia el desarroilo del Plan de Trabajo se usara el formato “PlanDeTrabajo”, el mismo
mﬂq&e sera proporcionado por la OGTL
skt tista debe presentar, a través de ka Mesa de Partes Virtual del MINJUSDH, el

wgmma que forma parte del Plan de Trabajo, a los diez {’ED} dias calendarios,
contados a partir del dia siguiente de firmado e} contrato. Dicho cronograma debe
incluir los temas detallados en el punto 5.1.6 Cronograma. Para su aprobacion se
sequird lo indicado en el punto 5.13 Recepcion y Conformidad.

W Firmad - : e
84, RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL PROVEEDOR

. %CURSOS Y FACILIDADES A SER PROVISTOS POR LA ENTIDAD

Oficina General de Tecnologias de Informacion del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos — OGTI brindard acceso 3 los servidores de desamollo y
pmducmn asi como brindara las hermmventas de software, que sean necesarios
para la ejecucion del servicio.

Mwmmmmémmmmmdm&mym
mmmmwamzsdea& mmyhmumsmwmmwm
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5.6. REQUERIMIENTOS DEL PROVEEDOR Y SU PERSONAL

REQUISITOS DEL PROVEEDOR
« Estar regisirado en la OSCE como proveedor del Estado.
» Notener impedimentos de contratar con el Estado.
« Cumplir con la experiencia sclicitada en la seccion C del punto 6. Requisitos
de Calificacion.

REQUISITOS DEL PERSONAL ,

El proveedor debera contar como minimo con el siguiente personal

PERSONAL CLAVE

Un {01) Jefe de cto:

Actividades: Debera elaborar el plan de trabajo, coordinar con los stakeholders

extemnos e intermnos, velar por ef cumplimiento de los plazos, alcances y resiricciones
dei proyecto. Asimismo, asegurar su seguimiento y monitoreo del proyecto.

Perfil: Profesional ttulado en la carrera de Ingenieria de Sistemas y/o Ingenieria de
Software yio Ergensena Informatica yio Engemerm de Computacion v Sistemas yio
Ingenieria de Estadistica e Informatica y/o Ingenieria Industrial.

Experiencia: Debera contar con una experiencia minima de cinco (05) afios, como
jefe, Gerente, Coordinador o Gestor de Proyectos de Desarrollo de Software.

Capacitacion
Deberd contar con un minimao de horas lectivas en;

= Gestion de Proyectos o Gerencia de Proyectos (S0 horas)

anm& ‘Gestion de Proyectos con Metodoiogtas Agiles (24 horas)
o “atweGertificacion PMP o certifl icacion SCRUM (la documentacion debe ser presentada
-%‘;ﬁm ra la firma del contrato y verificada por la Oficina de Abastecimiento)

2} Analistas de Sistemas:

tividades: Revision, andlisis, elaboracion de las especificaciones técnicas del
Sistema de Informacion. Asi como, coordinar con el DBA y los Analistas
Programadores la  definicion del modelo de datos que soportara dichas
especificaciones.
[ Firmado

d Eﬁ"*Perﬁ! E}amiﬁereﬂ iacamerade ingemerta de Sistemas y/o Ingenieria de Software yio
' Mmgmena Informatica yo Ingenieria de Computacién y Sistemas y/o Ingenieria de
it Eszafitshme Informatica yio Ingenieria industrial.

* Experiencia: Debera contar con una &xpemnm minima de cinco (05) afios, como
Analista. de Sistemas ylo Anafista de Software yio Lider técnico de proyectos de
desarrollo de software.

Esta &5 una copia auléntica imprmibie de un documento elecirinica archivado: por o Ministedo de Justici y Derechos
Hurmancs, aplicande o dspuesto por el A 25 oel DS wemmybmmmmw
Q&MWMMeW mmmmahmmm
| 3 s ewﬂndl‘mdpw yﬂanwde&masnbwd

wekhieriics i e ingresandn Tipo de Documendn, Nimero, Remiente y Afio; segun
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Capacitacion:

Debera contar con un minimo de horas lectivas en:

» Gestion ylo modelamiento de procesos {20 horas)
= RUP y UML {20 horas)

= Metodologias agiles (20 horas)

Cuatro (04) Analistas programadores:
Actividades: Deberan realizar el analisis, disefio y construccion del sistema en base.

a las especificaciones funcionales. Ademas, deberd velar por el cumplimiento y a
implementacion de los requerimientos definidos y disefiados en el plan de trabajo.

Perfil: Bachiller en la camera de Ingenieria de Sistemas y/o Ingenieria de Software yio
Ingenieria Informética wo Ingenieria de Computacion y Sistemas y/o Ingenieria de
Estadistica e Informatica ylo Ingenieria Industrial ¥ de Sistemas yo Profesional
Técnico en fa carrera de computacion e informatica y/o software.

Experiencia; Debera contar con una experiencia minima de cuatro (04) afics como
analista programador o desarrcliador de software con plataforma Java ylo frameworks
SpringBoeot, Spring JOBC/Mybatis, React
Capacitacion:
Debera contar con un minima de horas lectivas en

= Lenguaje de programacién Java (48 horas)

+ Base de datos Oracle. (48 horas)

= Metodologias dgiles (20 horas)

PERSONAL NO CLAVE
W01} Arquitecto de Software

Qﬂl}aﬂ'ﬁmdades Gestion de los requerimientos no funcionales, definicion de la
ectura software y hardware, habilitacion de plataforma basado en contenedores
m‘; gLon de fa tecnologia a emplear. Asi como, coordinar con el equipo del proyecto.
Fecha: 2023.10.0%
oxsRexfile’ Bachiller yio Tiwie Profesional en tngemena de Sistemas o Ingenieria
informatica o Ingenieria de Industrial o Ingenieria de Computacion y Sistemas.

&%uenam Debera contar con una experiencia minima de cuatro (04} afios, como
- Mmﬁectn de- sastemas yio Arquitecto de software ylo microservicios.

L apacitacion
%’mm contar con un minimo de horas lectivas en:
= Arquitectura de Software yio Microservicios ylo Contenedores (24 horas)
- Lenguaje de programacion Java (24 horas)
» Base de datos Oracle (24 horas)

ewwsamdm&w&myw&ﬁdwmmd
pebiegifics -emﬁmﬂ‘m MMM)(MM
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Afo de fa unidad, Ia pax y el desarrollo

Un {01) Analista de Calidad
Actividades: Ejecucion de tareas de Aseguramiento de la calidad (Quality Assurance)

y el Reporie / Seguimienio de las Actividades de Calidad y No conformidades
existentes. Asi como, coordinar con ei equipo del proyecto.

Perfil: Bachiller en la carrera de Ingenieria de Sistemas yio Ingenieria de Software ylo
Ingenieria Informatica yfo Ingenieria de Computacion y Sistemas y/o Ingenieria de
Estadistica e Informatica y/o Ingenieria Industrial y de Sistemas y/o Profesional Técnico
en la carrera de computacion e informatica yio software.

Experiencia: Debera contar con una experiencia minima de tres (03) afios en labores
relacionadas a la calidad de software, empleando herramientas de pruebas de software
o herramientas de automatizacion de prusbas.

Capacitacion:
Debera contar con un minimo de horas lectivas en:

+ Base de datos Oracle (20 horas)
« (Calidad de software o aseguramiento de calidad (QA) de software o testing de
software (24 horas)

Un {01) Analista de Base de Datos
Actividades: Proponer y definir el modelo de base de datos requerido para la
implementacion de los requerimientos definidos en el plan de trabajo. Asi como,
coordinar con el equipo del proyecto.

Perfil: Bachiller en la carrera de Ingenieria de Sistemas y/o Ingenieria de Software ylo
Ingenieria Informatica yfo Ingenieria de Computacion y Sistemas y/o Ingenieria de
rimb&tadistica e Informatica o Ingenferia Industrial y de Sistemas y/o Profesional Técnico
Wm de computacion e informatica yfo software.
CWExfftiencia: Debera contar con una experiencia minima de dos (02) afios, como
101 H88ksIa o Administrador de Base de Datos.
Facha: 2023.10.03
MEWMOR.
Debera contar con un minimo de horas lectivas en:
+ Base de datos Oracle (48 horas)
B Firmado
: %Ef contratista deberd adicionar el personal que considere conveniente, de manera que
- S& garantice la calidad del servicio y el cumplimiento de los requerimientos y plazos
Excepcionaimente y de manera justificada el contratista puede solicitar a la entidad le
autorice la sustitucion del personai propuesto, en cuyo caso el reemplazante debe tener
con el perfil académico, capacitacion y experiencia que cumpia con o sefialado en los

‘Esta e5 una copia auténfica mprimibie de un documentn electrinico. archivado por of Ministerio de Justicia y Derechas
mmmmmmreéﬂ? ﬁwa&mmmykmwcmmwf
US ozsems-m audemmhd & infegridad pueden ser mm&hw@mm
ins: pnius gob pefgecdoe wabd: 'eawandaeﬂ'pudeﬂmm mywammwd
: g e ingresando Tipo de Documents, Numero, Remitenie y Ao, segun
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iénnirmderefe:encia. La sustitucion dei personal clave debe solicitarse a la Entidad
tres (03) dias calendarios antes del inicio de fa ejecucion de sus actividades, segin
coresponda; salvo caso fortuito o fuerza mayor.

La documentacion que acredite el perfil académico, capacitacion y experiencia del
personal clave se debera presentar de acuerdo 2 lo indicado en el punto B3
Calificaciones del personal clave.

La siguiente documentacion, que acrediie el perfil académico, capaciacion y
experiencia del personal no clave, se debera presentar para la firma del contrato:

= FEl Titule profesional yio el Grado de Bachiller sera verificado por el comité
de seleccion en el Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos
Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacion
Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link
https://enlinea sunedu gob.pe/, en el caso de Titulo de instituciones tecnologicas
sera verificado en el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo
del Ministerio de Educacidon a traves del siguiente  link
hitp:ihereew titulosinstitutos.pe/.

= En caso el Tituio profesional y/o el Grado de Bachiller yio el Titulo de institucion
tecnologica no se encuentre inscrito en los referidos registros, el postor debe
presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar ia formacion
académicarequerida.

» 1a capacitacion del personal no clave se acredifard con copia simple de

Firmado CONSTANCIAS y/o CERTIFICADOS ylo DIPLOMAS, segun cofresponda.

digital % ¢
e "Sxperiencia del personal no clave se acreditard con cualquiera de los

QuisPe sguientes documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad
Artura FAD (ii) constancias o (i} cerificados o (iv) cualquier ofra documentacion que, de

2013137 i iencia del 1 :
s m‘?%ﬁaggrafehama‘ﬁe demuestre la experiencia del personal propuesto

D9:54:06 0500
5.7. LUGAR Y PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Lugar
El servicio se brindard en forma remota y la OGTI brindara los accesos a los equipos
que saan necesarios, los cuales se encuentran en fa sede cenfral del MINJUSDH, sito
en Calle Scipion Liona 350 — Miraffores.

meda
Encaseseanecesancaémmareunm presencial, la OGT] o la Direccion General de

-»-Asuntcs Criminologicos, realizaran las coordinaciones necesarias para el ingreso.

. Z0

El plazo para la ejecucion sera hasta trescientos (300) dias calendario, coniados a
partir del dia calendario siguiente de la fecha de suscripcion del contrato.

archivado por & Ministerio de Justicia y Derechos

3 puegen ser contrastadas
‘emmaadﬁpodemmmywde&mdewd
verfics i 2 ingresando Tipo de Documendo, Nimero, Remients ¥ Afo, segun
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5.8. RESULTADOS ESPERADOS

El proveedor remitira la informacion referente a cada entregabie en formato digital

(PDF y Word), teniende en cuenta que el archive en PDF debe estar firmado
digitalmente por el proveedor; los formatos citados deben ser enviados mediante el

Formulaio de Mesa de Pares Virual Jisqd minjus. -
virtualipublic/ciudadano/ciudadanoMain xhtmi ) con la version completa de cada uno
de los entregables.

Asimismo, en el entregable debe citarse Ia rula de descarga de todos los archivos
digitales generados durante la etapa del servicio, asi como las fuentes del sistema

desarmroliado. La ruta de descarga debe estar accesible durante todo el tiempo que

dure el servicio y el tiempo de garantia. Si los archives en formato digital no contienen
los formatos establecidos no serdn considerados validos.

Al final de cada iteracion la OGTHODS! evaluara si comesponde realizar el pase a
produccion la version del software desarrollado. Antes del pase a produccion y previo
al testeo de pruehas, se mmpﬁara la fuente desde el ambiente de desarrollo de la
OGTI-ODS! en coordinacion con el proveedor, y dichas fuenies seran las validas de
dicha entrega. En este sentido, si al inicio de tas pruebas con la herramienta de analisis

estiico de software se encuentran errores, Sera de\ruetta inmediatamente al
proveedor sin: continuar con las pruebas de calidad hasta que sean subsanadas las
mismas.

Quedara a cargo de la OGTI Ia custodia de todos los entregables del proveedor; ¥
solamente se enviara un informe técnico a la Oficina de Abastecimiento para acreditar

la presentacion y cumplimiente de los mismos.

AN

03357 05@

Firmada y ) .

B soamdkasentregables estaran sujetos a revision y ratificacion por la ODS), el cual tendra diez

mmw) dias calendario para aprobario. De existir observaciones, seran nofificadas al

Mmﬁ!mv&edor mecﬁan’te carta de la Oficina de Abastecimiento, las cuales deberan ser
£t as, segin se detalla en el numeral 5.13 Recepcion y conformidad.

El desarrollo de los requerimientos funcionales por parte del proveedor debera ser de

acuerdo al Backiog del Producto.

= Informe de cumplimiento de acuerdo al cronograma
‘definido en el Plan de Trabajo.

= Acta de Inicio del Proyecto (5.1.7.1) suscrita dentro

de los 5 dias calendarios, contados a mmrdak dia

calendario siguiente de suscrito el contrato,

Hasta un plazo
maximo de 60 dias
calendario, contados
a partir del dia
calendario siguiente

Eﬁawmmmw mmmmﬁmwmnmym
Complementaria

bmuamweim sceins O70-2043-PCM v 5 teroers |

Hurnanos, ;
D.5. 026-2016-FCM. S sutenfoidad 2 wmmmmwhmmm
i m&rwdem meG&Fedmmaere!

fimat ded
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Afio de la unidad, ka paz y el desarrolio

Cronograma de trabajo enviado dentro de los 30
dias calendarios, contados a partir del dia calendario
siguiente de suscrito el contrato.
Documentacion y codige fuente del desarrolio de los
requerimientos funcionales del RF01 al RF0S;
v Version inicial de la especificacion Técnica
(5.1.9)
v Archivo del Modelo de datos, en el formato del
modelador utifizado.
¥ _Codigo fuente actualizado,

Informe de cumplimiento de acuerdo al cronograma
definido en el Plan de Trabajo.

« Version actualizada de Plan de Trabajo

base al Gltimo cronograma actualizado:

v Especificacion Técnica (5.1.9)

v Archivo del Modelo de datos, en el formato del
modelador utilizado.

« Codigo fuente actualizado.

Hasta un plazo
maximao de 30 dias
calendario, contados

_ = Version actualizada de Cronograma de trabajo a pardir del dia
Segundo |, pocymentacion actualizada y codigo fuente del |siguiente de  Ia
Entregable desarrolic de los requerimientos funcionales, en | nofificacion de  Ia

conformidad del
entregable anterior’.

Informe de cumplimiento de acuerdo al cronograma
definido en el Plan de Trabajo.
Version actualizada de Plan de Trabajo

« Version actualizada de Cronograma de trabajo

Documentacion actuafizada y codigo fuente del
desarrolio de los requerimientos funcionales en base
al Gimo cronograma actualizado:

'i-tastaunpéaza

maximo de 30 dias
calendano, contados
a partr del diz
siguiente de la
nofificacion de la
conformidad del

Entregable

=

= Version actualizada de Cronograma de trabajo

Documentacion actualizada y codigo fuente del
desarmolio de los requerimientos funcionales en base
al fitimo cronograma actuslizado:

v Especificacion Técnica (5.1.9)

B oo J Especificacion Técnica {5.1.9) _
a2 v Archivo del Modelo de datos, en el formato del | entregable anteror™
b3 £} maodelador utiizado.
g v Codigo fuente actualizado. _
e 00 = Informe de cumplimiento de acuerdo al cronegrama | Hasta  un plazo
b S definido en el Plan de Trabajo. maximo de 30 dias
T = Version actualizada de Plan de Trabajo calendario, contados

a partir del dia
siguiente de Ia
notificacién de Ia
conformidad del

4 Los plazos de Jos entregables comenzardn a partir del dia siguiente de |3 notificacién de I3 conformidad del

entregable anterior, dicha notificacidn serd comunicada al proveeder por 2 drea usuaria, a través de correo
elactranico.
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PARA EL DESARROLLO DE LA

Decenia de i igualdad de oportunidades para mujeres y hombres

Aho de 1a unidad, Iz paz y ol desarrollc

desarrolio de los requermientos funcicnales (los
requerimientos funcionales restantes, en base al

v Archivo del Modelo de datos, en el formato del | entregable anterior’
modelador utilizado.
v Codigo fuente actualizado.
» Informe de cumplimiento de acuerdo al cronograma | Hasta un plazo
definido en el Plan de Trabajo. maxime de 30 dias
= Version actualizada de Plan de Trabajo calendario, contados
= Versién actualizada de Cronograma de trabajo 'a partir del dia
: = Documentacion actualizada y codige fuente del | . -
Uil - desarrolio de los requerimientos funcionales en base ;?Uﬁm dse :g
Enkeg al uitimo cronograma aciuslizado: 5
< Especificacion Técnica (5.1.9) conformidad el
4 Archivo del Modelo de datos, en el formato del | entregable anterior®
maodelador utilizado.
v Cadigo fuente actualizado.
= Informe de cumplimiento de acuerdo al cronograma | Hasta un plazo
definido en el Plan de Trabajo. maximo de 30 dias
« Yersion actualizada de Plan de Trabajo calendario, contados
» Version actualizada de Cronograma de trabajo a parir del dia
; = Documentacion actualizada y codigo fuente del | ... i
SEMO e |  desamolio de los requerimientos funcionales en base :ﬁ:‘;m e z
al Gifimo cronograma actualizado; i
4 Especificacion Técnica (5.1.9) conformidad del
¥ Archivo del Modelo de datos, en ef formato del | entregable anterior™
modelador utifizado.
¥ Codigo fuente actualizado.
Frmado = Informe de cumplimiento de acuerdo al cronograma | Hasta un  plazo
digitaimente por definido en el Plan de Trabajo. maximo de 30 dias
et b + Version actualizada de Plan de Trabajo calendario, contados
Artuen FAL + Version final de Cronograma de frabajo a parir del dia
;o « Documentacion aclualizada y codigo fuente del siguiente de la

notificacion de Ia

tifimo cronograma actualizado: conformidad df’i

v Especificacion Técnica (5.1.9) entregable anterior™

v Archivo del Modelo de datos, en el formate del

modelador utifizado.

v Céodigo fuente actualizado.
wammmwmwmmwmamémyuﬂaﬂ
ﬁnmmmammﬂmaswﬂawmmyhmmmmmmw
L5 -2 Su autenticidad e infegridad pueden ser mmmkmmm
: = - Py e fen b > f Tipo da D yW&Fedmdemd
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Decenio de fa igualdad de oportunidades para mujeres y hombras

~N

Aho de 1a unidad, Ia paz y &l desamolio
« Informe de cumplimiento de acuerdo al cronograma | Hasta un  plazo
definido en el Pian de Trabajo. maximo de 30 dias
* Resultados de las Pruebas de Estaticas con el | cajendario, contados
SONAR especificados en ef RNF18. a partr del dia
« Documentacion actualizada y codigo fuente del siguiente de la
desarrolio de los requerimientos funcionales , g
(correspondientes a a totalidad de los notificacion de la
requerimientos Funcionales que alin no fueron conformidad del
Octavo desarroliados en los entregables anteriores). entregable anterior™
Entrecabie v Especificacion _Témica {5.1.8)
' +  Archivo del Modelo de datos, en el formato del
maoadelador utilizado.
J Codigo fuente.
« Guia de Instalacion y Configuracion. (5.1.10).
« Documentacion complementaria. (5.1.11).
« Acta de capacitacion funcional (5.1.7.2).
» Acta de capacitacion técnica {5.1.7.3).
» Informe del apoyo técnico para el pase a produccion.
» Actas de conformidad (5.1.7 4} - Acta de Aprobacion | Hasta un  plazo
de Marcha Blanca. maximo de 30 dias
« Version final del codigo fuente comespondiente al | cajendanio. contados
desarrolic de la totalidad de los requerimientos e ™
Noveno : o b Ll a parfir del dia
funcionales (si hubiese algin ajuste productode la | . °
Enregabie Marcha Bianca). Sogene. e R
o Archivo del Modelo de datos final, en el formato dej | Pofificacion de la
Permco medetador utilizado conformidad del
W‘:};’;L » Actualizacion de la documentacion (si hubiese algim | entregable anterior’-
P s 5k one. ajuste producto de la Marcha Blanca).
Arturo FAU

201EEPMIT de Trabajo (los componentes detallados en el punto 5.3), debe ser actualizado
ot an cada entregable; asi mismo, debe ser entregado en &l ditimo entregable con toda la
3028 ntacion y archivos de trabaje requeridos.
09:56:44 0500

Para el desamollo del Informe de cumplimiento se usara el formato “informe

Cumplimiento *, el mismo que sera proporcionado por la OGTL

- TOS
— La entidad no brindara adelantos para el presente servicio.

s

0= SUBCONTRATACION
De acuerdo con el articulo 35 4 de [a Ley de Contrataciones del Estado, sefiala que:
«El contratista mantiene la respmsabﬂsdaciwln ejecucion total de su contrato
— frente a la entidad s, por lo que esta prohibida la subcontratacion.

‘Esia es una copis aufénlica de un documento slecirinico archivado por f Ministerio de Justicls y Derechos

imprimibis
Humanos, apficandc lo mpamﬁwasmmmuyhmw final ded’
Q&MWSMMQW ser contrastadas favés de fz dirsccion wed.
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Ano de la unidad, 1a paz y el desarrolfo

5.11. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION
El contratisia se obliga a mantener y guardar estricta reserva y absoluta
confidencialidad sobre todos los documentes e informaciones del MINJUSDH a los
que tenga acceso en sjecucion del presente servicio. En tal sentido, el proveedor
deberd abstenerse de divulgar tales documentos e informaciones, sea en forma
directa o indirecta, a personas naturales o juridicas, salvo autorizacion expresa y
por escrifo del MINJUSDH. Asimismo, el proveedor conviene en que toda la
informacion suministrada es confidencial y de propiedad del MINJUSDH, no
pudiendo usar dicha informacion para uso propio o para dar cumplimiento a otras
ohligaciones ajenas a las del presente servicio.
Los datos de caracter personal enfreqados por el MINJUSDH, y obtenidos por éstos
durante |a ejecucion del servicio, Unica y exclusivamente podran ser aplicados o
utiizados para ef cumplimiento de los fines del presente documento contractual.
El proveedor se compromete a cumplir con lo indicado en la Ley N*29733, Ley de
proteccion de datos personales, o normia que 1a sustituya.
La obligacion de confidenciafidad establecida en la presente cldusula seguird
vigente incluso uego de {a culminacion del presente servicio, hasta por cinco (05)
anos.
E! incumplimiento de Io establecido en la presente clausula, por parte del proveedor,
constituye causal de resolucion del presente servicio, Ia cual se llevara a cabo de’
conformidad con el articulo 164° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

512. PROPIEDAD INTELECTUAL
El MINJUSDH adquirira ta propiedad intelectual y los derechos de autoria, uso,
explotacion y distribucién de todos los programas y mejoras de los mismos que se
creen y desarrolien como consecuencia de la ejecucion del servicio objeto del
presente contratn. En consecuencia, el proveedor entregard al MINJUSDH toda la
s [rmadodocumentacion técnica y de usuarios.
| o idra el caso que la ejecucion y cumplimiento del presente senvicio, ef proveedor
| ouises viese necesidad de utilizar metodologia y herramientas de software propias (o con
| Atuo Fdbrecho a uso), el MINJUSDH adqumm los derechos de uso sobre los mismos v el
201517Hj& 88 requiera durante a ejecucion del proyecto. EI MINJUSDH se abstendra de
" pesvo7 R@GET Copias o infroducir variantes en los mismos y no permitira a terceros ef acceso
al uso de dichos programas y metodologias.
Se entregara todo el codigo fuente desamollado, pudiendo el MINJUSDH reutilizar
funciones genéricas de este proyecto en proyectos de desarrolio futuros.

I Firmedo

. RECEPCION Y CONFORMIDAD

i ﬂ"’ La conformidad del servicio sera brindada por Iz Oficina de Gestion de Inversiones,
previo informe de conformidad técnica de la Oficina de Desarrofio de Sistemas de
tfﬁamac:m e informe de- conformidad funcional de la Direccion General de Asuntos
Criminolégicos. Dicho entregable, por su naturaleza al requerir | efectuar pruettas
debera ser verificado en cuanto al cumplimiento de la eb&gam solicitada, en un
plazo maximo de quince (15) dias de producida la recepcion del entregabie, bajo
respmgabmﬂad del funcionario que debe emitir Ia conformidad.

mﬁmmmmmxmmmmmmsmaxnbcnym
Humanas, aplicands Jo dispuesto por ef Ad. 25 def DS, 070-2013-FCM y ia tercera Disposin Complementarss final
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md&h@m&wwﬁd&smmym
Ao de la unidad, b paz y &l desarrolio -

(Articuio 168. Rmmym#ommdad numeral 3 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estadaj.

De existir observaciones el proveedor tendrd un plazo prudencial para su
subsanacién, en funcién a la complejidad del bien o servicio. Dicho plaze no
podra ser menor de dos (2) ni mayor de ocho (08) dias. Si pese al plazo
otorgado, el contratista no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, la
Entidad puede otorgar al contratista periodos adicionales para fas correcciones
pertinentes y la Entidad aplicara las penalidades comrespondientes:

{Articulo 168. Recepcion y conformidad - numeral 4 del Reglamento de ia Ley de
Contrataciones def Estada).

En caso el proveedor incumpla injustificadamente obligaciones contractuales,
legales o reglameniarias a su cargo, pese a haber sido requerido para ello; a
Entidad podra resolver el contrato segn lo sefialado en el Articulo 164 — numeral
1 del Reglamento de la Ley de Contratacicnes del Estado.

5.14. FORMA DE PAGO
El pago se realizara en nueve (9) armadas de acuerdo al siguiente detalie, previa
presentacion del entregable, conformidad del servicio y el comprobante de pago:

Primer Pago Primer entregable 10% del monto total

s Segundo Pago Segundo entregable 10% del monto total

Wl o T Tercer Pago Tercer entregable 10% del monto total

CLASPE

Artura FAY Cuarto Pago - 10% del monto total
033417 s0R 9 Cuarto entregable

g‘;‘;:ﬁ _G%“’anm Pago Quinto entregable 10% del monio total

Sexto Pago Sexto entregable 10% del monto total

Septimo Pago Séptimo entregable 10% del monto total

Octavo Pago Octave entregable 10% del monto total

Noveno Pago Noveno entregable 20% cel monto total

Nota: La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista

U dentro de los diez (10) dias calendaric siguientes de otorgada ta conformidad de
\)l senvicios o

7 Mﬁmmmmm&mmbmmwﬁsm&mym
y / Humanos, apficands lo dispuesto por of Art. 25 ded D.S. O7(-2013-PCM y 13 fercera Dispasicin Complementana final del
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Decenic de la iguaidad de ytmmhms
Ano de la unidad, bpn_veidmmam

5.15. PENALIDADES
Si el proveedor no cumple con las actividades encomendadas dentro del plazo
estipulado, ia Entidad le aplicara una penalidad por cada dia de atraso hasta un
monto maximo equivalente al 10%, del monto del contrato.

La penafidad se aplicara automaticamente y se calculard de acuerdo a la sigulente
formuta:

Penalidad diaria=  0.10* Monlo

F* Plazo en dias
Para plazos menores o iguales a 60 dias: F = 0.40
Para plazos mayores a 60 dias tF=025

La Entidad tiene derecho a exigir, ademas de la penalidad, el cumplimiento de la
obligacion.

5.16. OTRAS PENALIDADES

‘N°| Supuestosde | Forma de ~ Procedimiento
| aplicacionde | calculo -
‘penalidad

£l Area Usuaria, previo informe de la Oficina
General de Tecnologias de Informacion,
comunicara a la Dficina de Abastecimiento, el
-cambio de personal.
Asimismo, mediante notificacién, via carta de
la Oficina de Abastecimiento dirigida al
confratista, se comunicarad el haber incumido
en el supuesto de penalidad contemplado en
P la presente tabla, debiendo el confratisia
auioﬁ:;zauo;e " ;’2: reasi) presentar su descargo a la Oficina de Gestion
i | de Inversiones, en un plazo maximo de cuatro
pferiidad. (04} dias calendario de comunicado el hecho;
lo cual de no levantar lo observado procedera
a efectuarse la aplicacidn de la penalidad
comespondiente  conforme al caloulo
establecido.

ol contratista
LA cambia al personal | Una (01) UIT

| propuesto sin | {La penalidad
bcontar con  la|se aplicara

No atender
Oparﬁmamm las
o

El Area Usuaria comunicard a la Oficina de

Abastecimiento, previo informe de a Oficina
requeﬂmwemo de. sk BB o General de Tecnologias de Informacion, fa no
informacion i atencion oportuna de consullas o
efectuadas por ia ' requerimientos de informacion.
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' mdebmmdewmdammm hombres.
Ao de la unidad, 1a paz y &l desarrollo
Mediante notificacion, via carta de la Oficina de Abastecimiento dirigida al
contratista, se comunicara el haber incumido en el supuesto de penalidad
contemplado en |a presente tabla, debiendo el contratista presentar su descargo en
un plazo mas<imo de cuatro (04) dias calendario de comunicado el hecho; lo cual de
no levantar io observado procederd a efectuarse la aplicacion de la penalidad
comespondiente conforme al calculo establecido

5.17. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
El Confratista es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los
servicios ofertados por un plaze ne menor de un {01} afio contado a partir de la
finalizacion y de la (itima conformidad del servicio, de acuerdo a lo dispuesto en el
articulo 173° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,

5.18. CLAUSULA ANTICORRUPCION

Conforme a lo establecido en los articulos 32 y 40 de la Ley, todos los contratos

incorporan cldusulas anticorrupcion, bajo sancion de nulidad. Dichas clausulas

tienen el siguiente contenido minimo:

a) La declaracion v garantia del contratista de no haber, directa o indirectamente, o
fratdndose de una persona juridica a través de sus socios, integrantes de los
organos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7, ofrecido,
negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o
incentivo ilegal en relacion al contrato.

b} La obligacion del contratista de conducirse en todo momento, durante la
ejecucion del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no

Amado  cometer actos flegales o de comupcion, directa o indirectamente o a fravés de
i g&fm% socios, accionistas, participacioncitas, integrantes de los Grganos de
Bl . cof 10 administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y
arturo FAU. personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7.
zm;: zg@ganmmmm del contratista de: i) comunicar a las autoridades competentes,
muﬂsﬂ manera directa ¥ a;mmm@ cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la
que tuviera conocimiento; y i) adoptar medidas técnicas, organizativas yio de
personal apropiadas para evitar los referidos actos o praciicas.
e El incumpiimiento de las obligaciones establecidas en estas cldusulas, durante
el por, la sjecucion contractual, da el derecho a la Enfidad correspondiente a resolver
osmeson automaticamente y de pleno derecho el contrato, bastando para tal efecloque la
P Enfidad remita una comunicacion informando que se ha producido dicha
%ﬁm resolucion, sin perjuicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que
hubiera lugar.
Decrato Supremo N°344-2018-EF Art. 138.4. Impedimento por Practicas Comruptas.

mwwmmwmmmmmwdm&mym
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ano de la unidad, ta paz y el desarrolio
5.19. MODALIDAD DE EJECUCION CONTRACTUAL Y SISTEMA DE
CONTRATACION
No Aplica y Suma Alzada

6, REQUISITOS DE CALIFICACION

A CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION
No aplica
B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.1 EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO
“No aplica
B.2 | INFRAESTRUCTURA ESTRATEGICA
No aplica
B.3 | CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

B.3.1 | FORMACION ACADEMICA
Requisitos:

Un (01) Jefe de proyecto

Profesional titulado en la carrera de Ingenieria de Sistemas ylo Ingenieria de
Software yio Ingenieria Informatica yio Ingenieria de Computacion y Sistemas ylo
ingenieria de Estadistica e Informatica yio Ingenieria Industrial.

"mmm LBos {(12) Analistas de Sistemas
m&m Bachiller en la camera de Ingenieria de Sistemas y/o Ingenieria de Software yio
\wrorau | Ingenieria Informatica yio Ingenieria de Computacion y Sistemas y/o Ingenieria de
ggf;;;;igﬁsxaaaﬂm e Informatica ylo Ingenieria Industrial.

1558.38 05
Cuatro {04} Analistas programadores

Bachiller en |a camera de Ingenieria de Sistemas y/o Ingenieria de Software y/o
Ingenieria Informatica yfo tngemem de Computacion y Sistemas ylo Ingenieria de
Estadistica e Informatica y/o Ingenieria industrial y de Sistemas yio Profesional

Técnico en la carrera de computacion e informatica y/o software.

Acreditacién:

El Titulo profesional yo el Grado de Bachiller sera verificado por e} comiteé de
seleccion en el Registro Macional de Grados Académicos v Titulos Profesionales
en el porfal web de fa _Snpemtmﬁemra Nacional de Educacion Superior
Universitaria - SUNEDU a fravés del siguiente link: https:/feniinea_sunedu.gob.pe/,
Esta &5 una copla awentics impamible de un documento elecironice archivado emmwmymm
Humanos, mbmmp«ym :’ﬁﬁd 0s mmmyhmwwmmm
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en el caso de Tiwlo de instituciones hecm!égacas sera verificado en e Registro
Nacional de Cerlificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacién a

‘traves del siguiente link ; hitp:/faww titulosinstitutos.pe/.

En caso el Titulo profesional y/o el Grado de Bachiller yio el Titulo de institucion
tecnologica no se encuentre inscrito en los referidos registros, el postor debe
presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacitn académica

reguerida,
B.3.2 | CAPACITACION
Requisites:
Un {01} Jefe de proyecto
Debera contar con un minimo de horas lectivas en:
» Gestion de Proyectos o Gerencia de ngectcs (90 horas)
« Gestion de Proyectos con Metodologias Agiles (24 horas)
Dos {02) Analistas de Sistemas
Debera contar con un minimo de horas lectivas en:
= Gestion ylo modelamiento de procesos (20 horas)
= RUP y UML {20 horas)
« Metodologias agiles. (20 horas)
Cuatro {04} Analistas programadores
Debera contar con un minimo de horas lectivas en-
* lLenguaje de programacion Java (48 horas)
= Basede datos Cracle. {48 horas)
= Metodologias agiles (20 horas)
G mem Acreditacion:
§| Gifreoo. | Se acreditard con copia simple de CONSTANCIAS yio CERTIFICADOS yio
Al | DIPLOMAS, segiin comesponda.
Fechi 1033003
Doy 05"

$Se podra acreditar la capacitacion mediante certificados de estudios de postgrado,
considerando que cada crédito del curso que acredita la capacitacion equivaie a
dieciséis horas lectivas, segin la normativa de la matenia.

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisieos:
Un {01) Jefe de proyecto

Debera contar con una experiencia minima de cinco (05) afios, como Jeie Gerente,
Coordinador o Gestor de Proyecios de Desarrolio de Software.

“Esta &5 tuna copia subéntics imprimible de un documento electronico archivade por & Ministerio de Justicia y

Derecfios.
mmmmhmmmamzswmmwmmmmmmw
BS@S—M autenticidsd 8 wmmwmmammﬁhwmm

ol b ey : eawpﬁdrmdemmmyﬁmw&mdews
ehiverficaiop Kirmero, Remitante y Afo, 5egun
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m&hwammmnm
AR de la unidad, ta paz y ef desarrolio

[ Dos (02) Analistas de Sistemas
Deberd contar con una experiencia minima de cinco (05) afios, come Analista de
Sistemas wo Analista de Software ylo Lider técnico de proyectos de desarrolio de

Cuatro {04) Analistas programadores

Deberd contar con una experiencia minima de cuatro (04) afios como analista
mogfamadﬂr o desarrollador de software con plataforma Java yio frameworks
SpringBoot, Spring JOBC/Mybatis, React.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditard con cualquiera de los siguientes
documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (i)
constancias o (i) certificados o {iv) cualguier otra documentacion que, de manera
fehaciente demuestre la experiencia del perscnal propuesto.

Se podra acreditar la capacitacion mediante certificados de estudios de postgrado,
dieciséis horas lectivas, segln |a normativa de [a materia

 Importante

considerando que cada crédito del curso que acredita la capacitacion equivale a

» Lm@mﬂwqwmﬂﬂmﬁawmmmmymnﬂm
§ del personal clave, el cargo desempediado, &f plazo de fa prestacion indicandeo ef dia,

‘el documento, la fecha de emisidn y nombres y apellidos de quien suscrive el
documnentc

Elrmadi 5 considerar el mes completo. !
doimentepor S8 considerard aquella experiencia que no tenga una antigiedad mayor a veinficincg |
HUAYTALLA | | (25} afias anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas. f
igfgﬁﬁg ' Al calfficar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los

xamikes  Sentido, aun cuando en los documentos presentados la denominacidn del camo [+
5528 250 puesto no coincida literaimente con aquella prevista en las bages, se deberd validar
. laexperiencie silas actividades que reslizd ef personal comesponden con la funcion

propia def cargo 0 puesto requerido eyt ias bases.

Egmm,@ documentos presentados por el posfor para screditar dicha experiencia. En tal |

mes y aiio de inicie y culminacion, &f pombre de o Entidad v organizacién que emite.

e En caso los documentos para acreditar fa experiencia establezcan ef plazo de la
| experiencia adquirida por € personal clave en meses sin especificar los dias se debe |

'EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/
1'500,000.00 (un milldn guinientos mil y 00/100 soles) por la contratacién de
servicios iguales o similares al objeto de fa convocatoria, durante los ocho (08)

aios anteriores a fa fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde

Emesmmammmdem i sbscironico amhivade por & Ministeno de Justicis y Derechos
Humanos, Mbwmsﬂﬁﬁﬂ&mmmyhmmwmﬂ
'ﬂ&ﬁ?&?&fm&mem pueden ser conirastadas fravés de %5 siguisnte direccitn web:.
s peige em&wﬂﬂéﬁmd&m&myﬂa@&m&w#
bk .-,W@mm&mm@m;mﬁm
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s M WICERTERATIO LN
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la: fecha de i3 conformidad o emision del comprobante de pago, segun
comesponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes: Servicio de desarrolio de
software en general.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especiaiidad se acreditard con copia simple de (i}
contratos u Ordenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de
prestacion; o (i} comprobantes. de pago cuya cancelacion se acredite documental
y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono, reporte de estado de
cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero gue
acredite ! abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago?
correspondiente a un maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de page para acreditar una
sola contratacion, se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo
contrario, se asumira que jos comprobantes acreditan contrataciones.
independientes, en cuyo caso solo s& considerard, para la evaluacion, las veinte
{20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido 2 la Experiencia
del Postor en la Especiatidad.

En el caso de senicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera
como experiencia la parie del contrato gue haya side ejecutada a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades
comespondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

;E‘g‘;:@ En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse

w;wm.j promesa de consorcic © el contrato de consorcio del cual se desprenda
CRHSPE Jasé&hacneat&mw!e el poruentape de las obligaciones que se asumit en &l contrato
Arturo FAY gfeg:tada de lo contrario, no se computara la experiencia proveniente de dicho

@ PERLl .

0131371
Fecha: 20
53 0500

B FirGaie precisar que, deacuerdo con la Resolucion N* D0S5-2018-TCE-51 del Tribunal de Contrataciones del Estadn:

| wome = el solo sefie de canceledo enﬁmgre&?ﬁpgcmﬁﬁas&ofdacﬁawéymmw no puede ser

-- cmmeaMmmWﬁMumMummeM'

m %anmmwmmmmmmmqwdmmmmma
=

“situacion diferente se sustito ante ef sello colecado por ef ciiente def postor [seq utiizando el rérming

*“cancelado” o “pagads”] supueste en el cunl 5i se contans con e decloracion de un tercern gue brinde certeza,
antz lg cual deblarg reconocerse ja volidez de i experiendo”,

Emasmmmmﬁede WWMME?MMEM}MM
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i amm’ 1 ety Ty
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Asimismo, cuando se presenten contratos dervados de procesos de seleccion
convocados antes del 20.69.2012, la calificacion se cefira al método descrito en la
Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del
Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones equivale al
porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de consorcio.
En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacién
se presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el fitular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia
coresponde 3 1a mairiz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por
reorganizacion societaria, debiendo acompafiar fa documentacion sustentatoria
comespondiente.

Si el postor acredita experiencia de una persona absorbida como consecuencia de
una reorganizacion societaria, debe presentar adicionaimenie el Anexo N* .

Cuando en los coniratos, Grdenes de servicios o comprobantes de pago ef monto
facturado se encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el fipo de
cambio de venta publicado por kA Superintendencia de Baneca, Seguros y AFP
correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de emisién de la orden de
seqvicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun commesponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8
referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

'E:it}dr{aﬁm' ‘

;pw Al caifficar la expeniencia del postor, &edemmrdemmmm&‘m
¢ ‘documentos presentados por ef postor para Mdyﬂmexp&nm&atﬁ
sentido, sun cuando en log documentos presentacﬁns fa denominacion del objeto

contractual no coincida literalmente con ef previsto en las bases, se deberd validar la
g | 2013UTIs| 2ol oy neriencia si las actividades que ejecutd el postor corresponden a la experencia

. @ En el caso de consorcios, solo se considera iz experiencia de aqueilos integrantes

; ms&hwmmpme&dosegmﬁamsademmaeﬁmre{mﬁm-
materia de-la convocatoria, ma%&m%mmﬁﬂmm
Cmm&m}asmmm&fam

m“mmmm&mm adwadnpord&&vdwuﬁe.km&ayﬂerem
Mmubbm&md&i 25def D5 ﬁ?ﬂ-my tevcera Dispasicion Complementaris final del
na_ms—zmam ) sutenticidad e infegridad pueden ser conrastadss Favés de la siguiente direccion web:
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. Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el
contrato, el comité de seleccion incorpora los requisitos de calificacién previstos por el drea usuana
- en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos adicionales, ni distintos a los siguientes:
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3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

B.3

CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

B.3.1

FORMACION ACADEMICA

Requisitos:
Un (01) Jefe de proyecto

Profesional titulado en la carrera de Ingenieria de Sistemas y/o Ingenieria de Software y/o Ingenieria
Informatica y/o Ingenieria de Computacidn y Sistemas y/o Ingenieria de Estadistica e Informatica y/o
Ingenieria Industrial.

Dos (02) Analistas de Sistemas

Bachiller en la carrera de Ingenieria de Sistemas y/o Ingenieria de Software y/o Ingenieria Informatica
y/o Ingenieria de Computacién y Sistemas y/o Ingenieria de Estadistica e Informatica y/o Ingenieria
Industrial.

Cuatro (04) Analistas programadores

Bachiller en la carrera de Ingenieria de Sistemas y/o Ingenieria de Software y/o Ingenieria Informatica
y/o Ingenieria de Computacién y Sistemas y/o Ingenieria de Estadistica e Informatica y/o Ingenieria
Industrial y de Sistemas y/o Profesional Técnico en la carrera de computacién e informatica y/o
software.

Acreditacion:

El Titulo profesional y/o el Grado de Bachiller sera verificado por el comité de seleccidn en el Registro
Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia
Nacional de Educacién Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link:
https://enlinea.sunedu.gob.pe/ o en el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del
Ministerio de Educacién a través del siguiente link: https:/titulosinstitutos.minedu.gob.pe/, segun
corresponda.

Importante para la Entidad

 El postor debe serialar los nombres y apellidos, DNI y profesion del personal clave, asi como
el nombre de la universidad o institucién educativa que expidié el grado o titulo profesional
requerido.

En caso el Titulo profesional y/o el Grado de Bachiller y/o el Titulo de institucién tecnolégica no se
encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe presentar la copia del diploma respectivo a fin
de acreditar la formacidn académica requerida.

B.3.2

CAPACITACION

Requisitos:
Un (01) Jefe de proyecto: Debera contar con un minimo de horas lectivas en:

- Gestidn de Proyectos o Gerencia de Proyectos (90 horas)
- Gestion de Proyectos con Metodologias Agiles (24 horas)

Dos (02) Analistas de Sistemas: Debera contar con un minimo de horas lectivas en:
- Gestién y/o modelamiento de procesos (20 horas)
- RUPy UML (20 horas)
- Metodologias agiles. (20 horas)
Cuatro (04) Analistas programadores: Debera contar con un minimo de horas lectivas en:
- Lenguaje de programacion Java (48 horas)
- Base de datos Oracle. (48 horas)

- Metodologias agiles (20 horas)

Acreditacién:

~N
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Se acreditara con copia simple de CONSTANCIAS y/o CERTIFICADOS y/o DIPLOMAS, segun
corresponda.

. Importante

Se podra acreditar la capacitacién mediante certificados de estudios de poslgrado,
. considerando que cada crédito del curso que acredita la capacitacion equivale a dieciséis horas
. lectivas, segan la normativa de la materia.

B.4

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:

Un (01) Jefe de proyecto

Debera contar con una experiencia minima de cinco (05) afos, como jefe, Gerente, Coordinador o
Gestor de Proyectos de Desarrollo de Software.

Dos (02) Analistas de Sistemas

Debera contar con una experiencia minima de cinco (05) afios, como Analista de Sistemas y/o Analista
de Software y/o Lider técnico de proyectos de desarrollo de software.

Cuatro (04) Analistas programadores

Debera contar con una experiencia minima de cuatro (04) afios como analista programador o
desarrollador de software con plataforma Java y/o frameworks SpringBoot, Spring JDBC/Mybatis,
React.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el cémputo del tiempo de dicha
experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacion:
La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia

simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra
documentaciéon que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

: Importante

e [os documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del

| personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio
de inicio y culminacién, el nombre de la Entidad u organizacién que emite el documento, la |
fecha de emision y nombres y apellidos de quien suscribe el documento. i

= En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia -
| adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

e« Se considerard aquella experiencia que no tenga una antigiedad mayor a veinticinco (25)
afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos

presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacién del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realizé el
personal corresponden con la funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases.

~
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Cc

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 1,500,000.00 (Un millén
quinientos mil con 00/100 soles), por la contratacién de servicios iguales o similares al objeto de la
convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se
computaran desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segln corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes: Servicio de desarrollo de software en general.
Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacian; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelacidén se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago'®, correspondientes a un

maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacién; de lo contrario, se asumird que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumio en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacién de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompanar
la documentacién sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, ordenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcién del contrato, de
emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

1®  Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacién que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracion del postor afirnando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

(..)

“Situacioén diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado”] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde cerfeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.
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_ Importante

s Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
los documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades
que ejecutd el postor corresponden a la experiencia requerida.

e Enelcaso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se

! hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consarcio en las
Contrataciones del Estado”. :

Importante

Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del drea usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobé el expediente de contratacién, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que

acredite el cumplimiento del algiin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de |

esta seccion de las bases.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion

jurada.

\
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| CAPITULO IV )
| FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacién de las ofertas, se considera

lo siguiente:
< PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. | PRECIO
Evaluacion: La evaluacion consistira en otorgar el maximo

puntaje a la oferta de precio mas bajo y otorgar
Se evaluara considerando el precio ofertado por el|a las demas ofertas puntajes inversamente
postor. proporcionales a sus respectivos precios, segin
la siguiente formula:

Acreditacién:
. Pi = OmxPMP
Se acreditara mediante el documento que contiene el Oi
precio de la oferta (Anexo N° 6).
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi = Precio i

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

(100) puntos

PUNTAJE TOTAL 100 puntos™!

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el comité de seleccion son objetivos y guardan vinculacion,
- razonabilidad y proporcionalidad con el objeto de la contratacién. Asimismo, estos no pueden calificar con
- puntaje el cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion. :

" Es la suma de los puntajes de todos los factores de evaluacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse cldusulas adicionales
o la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningun caso pueden |
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este cap:tu.fo

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de E
AINACION DE LA CONVOCATORIA], que celebra d
_A ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° | 1, con domlcmo legal en |
representada por [.............. ]. identificado con DNI N° [.......], y de otra par‘(e

[oooiiiiiiiiiiiiieieieee, con . RUC N® [, ], con domicilio legal en
. ..], inscrita en la Ficha N® [........................... JAsiento N° [...............]]

del Reg|stro de Personas Jurlcﬂcas de la ciudad de [ .................. ], debidamente representado por

su Representante Legal, [... o er I O — ], seguin poder

inscritoen laFichaN°[.............. ] A5|ento N" [ ..] del Registro de Personas Juridicas de la

ciudad de [............], a quien en adelante se le denominara’ EL CONTRATISTA en los términos y

condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con: teeha Lo, ], el comité de seleccion adjudico la buena pro del CONCURSO

PUBLICO N° [CONSIGNAR NOME DE SELECCION] para la
contratacién de [CONSI ) \ TORIA], a [INDICAR
NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO] cuyos detailes e importe constan en los
documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE L/

\ CONTRATACION].

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacidn vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucién del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO"
LA ENTIDAD bliga pagar |
en [INDICZ R
luego de la recepcién formal y completa de la documentacmn correspondlente segun lo establemdo
en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

t

EL CONTRATISTA IN_DICAR MONEDA]

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcién, salvo que se regquiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

En cada caso concreto, dependiendo de |a naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.

\
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LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiguen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debio efectuarse.

CLAUSULA A QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION
EI plazo de elecumon del presente contrato es de [ ...], el mismo que se computa desde

Importante para la Entidad

De preverse en los Términos de Referencia la ejecucion de actividades de instalacion, implementacion
 u otros que deban realizarse de manera previa al inicio del plazo de ejecucion, se debe consignar lo
siguiente:

0S TERMINOS DE

‘El plazo para la [CONSIGNAR LAS ACTIVIDADES PREVIAS PREVISTAS EN :
R DICION CON LA

1, e mismo que se computa desde [INDICA
DADES SE INICIAN].”

Incorporar a las bases o eliminar, segun corresponda.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entrego al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

» De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO] através de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTQ] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la

recepcion de la prestacion.

Importante

- Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periddicos de prestacion de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del
monto del contrato oniginal como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo
siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencion que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

 Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [Ci GNAR E MONTO], a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL

J
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DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por
ciento (10%) del monto del contrato de la prestacién accesoria como garantia de fiel cumplimiento
de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

s “De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a fravés de la
retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del namero total de pagos
a realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o menor a
doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el
literal a) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacién del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad serd otorgada por
[CONS!GNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OB,LSGAQI{)N] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo méximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
V DE UN (1) ANO] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

\
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CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este dltimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al page de gastos generales ni costos directos de ningln
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas

penalidades, los supuestos de aplicacién de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada

supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo |
- 163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segln corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucién de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizaciéon correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.
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Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de absequio, donacién, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sdlo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Codigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS'?
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segln el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segln lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segln lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMA _NOVENA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD:

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccién cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).
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parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].
“LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA”
| Importante o

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales'.

" Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y cerdificados digitales ingresar  a:

https:/imww.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

J
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ANEXO N°1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores .
COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1
Presente.-

Elque se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacién o

Razon Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE'S Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electronico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios'®

bl S

o m

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcién, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segiin corresponda

~ Importante

~ La notificacion dirigida a fa direccién de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion. i

15 Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periddicos de prestacion de servicios, segun lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
servicios.
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Importante

' Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N°1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comin del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Razdn Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE'? Si [ No ]
Correo electronico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o
Razon Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPE'® Si | No |

Correo electrénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE"® Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electronico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electrdnico indicado las siguientes actuaciones:

1. Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

7 En los contratos periodicos de prestacion de servicios, esta informacién sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2 trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracidn, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segun
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto, todos
los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

3 |bidem.

¥ |bidem.

\
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2. Solicitud de reduccion de la oferta econémica.

3. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segln orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacién.

6. Notificacion de la orden de servicios?

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcién, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacién dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente |
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

¥ Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de

@ Servicios.
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefiores .
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i.  No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

i. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

ii.  Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

iv.  Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N°® 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

v.  Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

vi.  Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccién.

vii.  Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

) ~Importante
En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefiores .

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la seccién especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA|]

Firma, Nombres y Apellldos del postoro
Representante legal o comtin, segin corresponda

~ Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefores .

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccién en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADOQ].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segin corresponda
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores ]

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° [CONSIGNAR NO LATURA DEL PROCEDIMIENTO].

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comln del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucién del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comuin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio legal cominen [...........ccccccoes ]

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

21
T CONSORCIADO 1] [%]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
,  OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (o 12

CONSORCIADO 2]

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]

W 4@ TOTAL OBLIGACIONES 100%23
a

2 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

2 Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

‘ ) @ 2 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA|]

Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

: Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio

| deben ser legalizadas.

\
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefiores )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

. comncePlOGl.. . | PRECIOTOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, seglin corresponda

Importante

.« Elpostor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con

la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

s El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo

materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION]".

Importante para la Entidad -

= Encaso de procedimientos segtin relacion de items, consignar lo siguiente:

“El postor puede presentar el precio de su oferta en un solo documento o documentos

independientes, en los items que se presente”.

» En caso de contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, consignar
lo siguiente:
“El postor debe detallar en el precio de su oferta, el monto correspondiente a la prestacion
~ principal y las prestaciones accesorias”.
Incluir o eliminar, segin corresponda

X
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ANEXO N° 8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Sefiores i

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1
Presepte.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA'ESPECIALIDAD:

sl

24

25

26

a7

28

20

Se refiere a la fecha de suscripcién del contralo, de la emisidn de la Orden de Servicios o de cancelacidn del comprobante de pago, segun corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentéciﬁn de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitid dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue fransmitida per reorganizacion societaria, debiendo
acompafiar la documentacién sustentatoria correspondiente. Al respecto, segun la Opinidn N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y Ia sucursal constituyen la misma persona juridica,
la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matnz”. Del mismo modo, segun lo previste en la Opinidn N* 010-2013/DTN, “... en una operacidn de reorganizacion sccietaria que
comprende tanto una fusidén como una escisién, la sociedad resultante podrd acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se exlingue producto de fa fusién;
asimismo, si en virtud de Ia escisién se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resuftante podré acreditar como siya la experiencia de la sociedad
escindida, comespondiente a la linea de negocio transmitida. De esfa manera, ia saciedad resulfante podrd emplear la experfencia fransmifida, como consecuencia de fa reorganizacion societania
anles descrita, en los futuros procesos de sefeccion en los que participe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacidn del comprobante
de pago, sequn comesponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases.
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TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segtin corresponda

]
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ANEXO N° 9

DECLARA'CI(')N JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Seﬁoresz .

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

. A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracidn, el postor puede verificar la informacion de
. la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancion
. Vigente en http.//portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacién-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al oérgano encargado de las contrataciones o al érgano de la
Entidad al que se le haya asignado la funcion de verificacion de la oferta presentada por el postor
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ANEXO N° 12
AUTORIZACION DE NO'I:IFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Seriores .

COMITE DE SE_LECClON

CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-JUS-1

Presente.-

El que se suscribe, [... ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN

CASO DE SER PERSONA JURiDiCA] identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD)], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electronico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v Notificaciéon de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo.
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]
Firma, Nombres y Apellidos del postor o

Representante legal o comun, segun
corresponda

Importante

La natificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo se efectua
por medios electronicos de comunicacion, siempre que se cuente con la autorizacion
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.

N

MR



