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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

Descripcién

La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
completada por la Entidad durante la elaboracién de Jas bases.

Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
[ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al oforgamiento de la buena pro para el caso

pere, especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.

Importante Se refiere o consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité‘l

e Abe de seleccién y por los proveedores.

| Advertencia

Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccidn ¥
por los proveedores.

Se refiere a consideraciones importantes o tener en cuenta por el comité
de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de
las bases.

Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 em

lzquierda: 2.5 ¢m Derecha: 2.5 cm

Normal: Para el contenido en general
Cursiva: Para el encabezado Y pie de pdgina
Para las Consideraciones importantes (item 3 del cuadro anterior)

Estilo de Fuente

Automético: Para el contenido en general
Azul : Para las Consideraciones importantes (item 3 del cuadro anterior)

Color de Fuente

16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
10 : Para el cuerpo del documento en general
9 : Para el encabezado Y pie de pégina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie

Tamafio de Letra

Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
Alineacién Centrada : Para la primera péging, los titulas de las Secciones y nombres

de los Capitulos)
Interlineado
Anterior : 0

Espaciado Posterior : 0

Para los nombres de las Secciones
concepto

Subrayado Y para resaltar o hacer hincapié en algin

INSTRUCCIONES DE USO:

1.

Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamaiio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.,

La nota IMPORTANTE no puede ser modificady ni eliminada en la Seccign General. En el caso de la Seccidn
Especifica debe seguirse o instruccién que se indica en dicha nofa.

Elaboradas en agosto 2021
ificadlas en diciembre 202 1, junio y octubre 2022
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CONTRATACION DE SERVICIOS DE LIMPIEZA EN
INSTITUCIONES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE
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CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacién conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE Yy a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de |a Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusién
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas"”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a Ia Secretaria Técnica de
la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacién referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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CAPITULO | )
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
94 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

| Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccicn convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitaclos ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Eslado (OSCE). Para obtener mayor
informacién, se puede ingresar a la siguiente direccion electrénica: www. mp.gob.pe.

e Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificaclo SEACE (usuario y conlrasefia). Asimismo, deben observar las instricciones
sefialadas en el documento de orientacion ‘Guia para el registro de participantes
electrénico” publicado en htips:/ivww2.seace. gob.pe/.

* En caso los proveedores no cuenten con inscripcién vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a polestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccién en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
quedado sin efecto la sancion que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consuitas ni obs
homeleBasién aprobada, aun cuando=gf

: S'caracteristicas técnicas el
? E observaciones quets

ervaciones respecto del contenido de una ficha de
freguefimiento haya sido homolagado | almente
Ugtgs de calificacion y/o condiciongs dgefeBaciyn,

n sobre el particular, se g’f‘enerpE il ﬁ?g
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1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucién de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

» No se absolveran consultas y observaciones a jas bases que se presenten en forma fisica.

* Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucién de consultas y
observaciones y la integracién de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL _PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacién publica u otra normativa que tenga relacion con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacion para emisién de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

ﬁdvertencia J
I

| La solicitud de elevacicn al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas |

Y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electronica a través del ’
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado. i
|

j’
[

Importante

. Conslituye infraccién pasible de sancién segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al
Pliego de absolucién de consultas Wu observaciones.

1.7.  FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales"). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de Ia imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

i SEthepet—
Para Ema}yaﬁ‘t;twaoﬁm\_ iBn  sobre |la : for” 4
Aviinde pi..gi?%lweblﬂrmas-digitales/ﬁnnar"é-.y—gg'
i "s_:\_ 4 e e
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1.8.

1.8.

1.10.

1.11.

e Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen carécter de declaracion jurada.

»  Encaso lainformacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

* No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electronica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

e ————— S —

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar més de un
consorcio en un procedimiento de seleccién, o en un determinado ftem cuando se trate de
procedimientos de seleccién segun refacién de items.

En la apertura electronica de la oferta, el comité de seleccién, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccion especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacién de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacién de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacién de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electrénica a través del SEACE vy sera
remitida al correo electronico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo

I

~
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BASES INTEGRADAS

1.12. RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccién revisa las ofertas economicas
que cumplen los requisitos de calificacién, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacién, en caso
las hubiere.

1.13. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO
Definida la oferta ganadora, el comité de seleccion otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admision, no admision, evaluacion, calificacion, descalificacion, rechazo y el
otorgamiento de la buena pro.

1.14. CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO
Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que los

postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones
0 el éryano de la Entidad al que se haya asignado tal funcién realiza la verificacion de la oferta

| presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.

ETTI
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) CAPITULO I
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1. RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacién del procedimiento de seleccion y

otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

* Una vez otorgacia la buena pro, el comité de seleccion, estd en la obligacion de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacion
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisacdos por el comité de seleccion.

» A efectos de recoger la informacién de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (i) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (i) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente,
siendo que, en este ltimo caso, la Entidad deberé entregar dicha documentacién en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

2.2. PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacién y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.

gf o
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CAPITULO Il
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado
en el articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las
bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segln corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.21. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcién de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacion accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

importante

* Enlos contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
0 menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, |
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

* Enlos contratos periddicos de prestacién de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas dltimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del ndmero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devueito a la finalizacién del mismo, conforme lo
establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2
del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

| se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el

tista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo

stipulado en el articulo 153 del Reffiar . coforme
ol ‘)k P ‘? \35" ;%KRE&Q%
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Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pafs, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
o estar consideradas en la Ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periédicamente publica el Banco Central de Reserva del Perd.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganacor de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe enconlrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.qob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emisién de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con méas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacidon minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la ciasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacién de riesgo, a efectos
de verificar sila empresa emiscra se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http:./www.shs.qgob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emilir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consuita web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS

0. del treinta por ciento (30%)

1 ~del contrato original, siemp

4sto'en la seccion especifica &
S
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3.6.

3.7.

3.8.

PENALIDADES

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccién
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36
de la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse
pagos a cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el
contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se
verifiguen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del
funcionario competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en
cuyo caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo
responsabilidad del funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a
lo gue se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de relraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se ‘
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales |
|

| correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo

repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se
como por las disposiciones legales

~
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1. ENTIDAD CONVOCANTE
OFICINA DE GESTION DE SERVICIOS DE SALUD ALTO HUALAGA

Nombre

RUC N° 1 20531320574

Domicilio legal : JR. JORGE CHAVEZ CDRA. 7 S/IN — TOCACHE.
Teléfono:

Correo electronico: . logisticaogessah@gmail.com

1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la CONTRATACION DEL SERVICIO DE
LIMPIEZA HOSPITALARIA INTEGRAL PARA EL HOSPITAL IlI-1 DR. JOSE PENA PORTUGUEZ -
TOCACHE.

1.3. EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante Solicitud y Aprobacion de Expediente
(Formato N° 02) N° 018-2024-OGESS-AH/D, de fecha 09 de octubre de 2024,

1.4. FUENTE DE FINANCIAMIENTO

RECURSOS ORDINARIOS.

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Pablico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de

sefeccién.

1.5. SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacién respectivo.

1.6. DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

NO CORRESPONDE

1.7. ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacién esta definido en el Capitulo Ill de la presente seccion de las bases.

1.8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los

sera’ cimputadodesde el dia siguiente dezf rdérmta cendo

establé ehel expediente de contratacion. | SEEges
%*{ ADE 1 Lk )

Ty
i . W e . e = —
>-materia de la presente convocatghiaigesprestaran en el plazo de 36 M@ﬁm
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1.9.

1.10.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar el monto de S/.8.00 (Ocho con 00/100 Nuevos soles), por el costo de la
reproduccion de bases en caja de la entidad, sito en el Jr. Jorge Chavez Cdra. 7 S/N Tocache, y
sera recogido en la Oficina de Logistica de la OGESS Alto Huallaga.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

BASE LEGAL

- Ley N°® 31953 Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2024.

- Ley N° 31954 Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal
2024.

- Ley N° 27626 — Ley que regula la actividad de las empresas especiales de servicios y de las
cooperativas de trabajadores.

- Reglamento de la Ley N° 27626, aprobado por Decretc Supremo N° 003-2002-TR, que
establece disposiciones para la aplicacién de las Leyes N° 27626 y 27696, que regulan la
Actividad de las Empresas Especiales de Servicios y de las Cooperativas de Trabajadores.

- Ley N° 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Decreto Supremo N° 005-2012-TR - Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Ley N° 26842- Ley General de Salud.

- Decreto Supremo N° 022-2001-SA “Reglamento Sanitario para las actividades de Saneamiento
Ambiental en Viviendas y Establecimientos Comerciales, Industriales y de Servicios”.

- Decreto Legislativo N° 688 — Ley de Consolidacion de Beneficios Sociales”

- Decreto de Urgencia N° 044-2019, que establece medidas para fortalecer la proteccion de salud
y vida de los trabajadores.

- Resolucién Ministerial N°449-2001-SA-DM, Aprueban Norma Sanitaria para Trabajos de
Desinsectacion, Desratizacién, Desinfeccién, Limpieza y Desinfeccion de Reservorios de Agua,
Limpieza de Ambientes y de Tanques Sépticos.

- Decreto Legislativo N°1278, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Gestion Integral de
Residuos Sdlidos.

- Decreto Supremo N°014-2017-MINAM, que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo
N°1278, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Gestién Integral de Residuos Sélidos.

- Resolucién  Ministerial  N°1295-2018-MINSA, que aprueba la NTS  N°144-
MINSA/2018/DIGESA, Norma Técnica de Salud: “Gestion Integral y Manejo de Residuos
Sélidos en Establecimientos de Salud, Servicios Médicos de Apoyo y Centros de Investigacion”.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO Il ]
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccidon de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

| De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en
| caso la Entidad (Ministerios y sus organismos ptiblicos, programas o proyectos adscritos) haya
| difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
- disposicion, no procede formular consultas u ohservaciones al requerimiento.

2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos? la siguiente documentacion:

2.21. Documentacién de presentacién obligatoria

2.21.1. Documentos para la admisién de la oferta
a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertenma

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Le gislativo N° 1246, las Enlidades estan
prohibidas de exigir a los adminislrados o usuarios la informacién que puedan

| obtener directamente mediante la interoperabifidad a que se refieren los articuios 2

| ¥ 3 de dicho Decreto Legisiativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Piataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el seivicio web
se encuenire active en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, no
carrespondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

c) Declaracién jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la presente seccion. (Anexo N° 3)

Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comtn y las
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obligaciones 2 las que se compromete cada uno de los integrantes del CONSOrcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

f) El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.
El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con

dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

importante

e El comité de seleccion verifica la presentacfén de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

o En caso de requerir eslructura de costos 0 andlisis de precios, esta se presenta para el
perfecc.ionamiento del contrato.
224.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo I de la presente seccion de las bases.

2.2.2. Documentacion de presentacion facultativa:

a) Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Factores de Evaluacion”
establecidos en el Capitulo |V de la presente seccion de las bases, @ efectos de obtener
el puntaje previsto en dicho Capitulo para cada factor.

= Si durante la fase de actos preparatorios, las Entidades advieren que €s
posible la participacion de proveedores que gozan del beneficio de la exoneracion del GV
prevista en 1a Ley N° 27037, Ley de Promocion de 1a Inversion en la Amazonia, consignar el
siguiente literal:

b) Los postores que apliquen el peneficio de la exoneracion del |GV previsto en la Ley N°
27037, Ley de Promocion de la Inversion en la Amazonia, deben presentar la Declaracion
Jurada de cumplimiento de condiciones para la aplicaciéon de la exoneracion del IGV (Anexo
Ne 7).

e i e SO
o .
g dvertencia

' |

e
l

11 El comité de seleccién no podré exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan |
l sido indicados en los acapites “Documentos para |a admisién de la oferta”, “Requisitos de |
l‘ calificacion” y “Factores de evaluacion”. 1‘5
5 1

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar 108 siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato. -Se aceptara que el postor adjudicado tiene la
facultad de optar, como medio alternativo a la obligacion de presentar las garantias de fiel

cqupiimiento, por la retencién del monto total de la garantia correspondiente, en atencion al
articulo 33 de fa LEY N° 327103

raptia de fiel cumplimiento por prestacigfessa
fedte de consorcio con firmas legalizada
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e)

de su cuenta bancariay la entidad bancaria en el exterior.

Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

Copia del DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

. Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decrelo Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
| exigiralos administrados o usuarios la informacion que puedan obiener directamente mediante
la interoperabilicad a qiie se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decretlo Legisiativo. En esa
medida, si la Entidad es ustiaria de la Plataforma de Intercperabilidad del Estado — PIDE* y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catélogo de Servicios de dicha platafonma,
no corresponderd exigir los documentos previstos en los literales e) y 1).

Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.

Autorizacion de notificacion de la decision de la Entidad sobre |a solicitud de ampliacién de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacién®. (Anexo N° 12)

Copia simple del documento a través del cual conste que realizé el tramite de comunicacion
de la apertura de sucursales, oficinas, centros de trabajo, u otros establecimientos y de
desarrollo de sus actividades, de las empresas que desarrollan actividades de Intermediacion
Laboral, de corresponder.

Estructura de costos mensual de la prestacion del servicio (incluyendo los servicios que
conforman el paguete, de ser el caso), considerando el modelo del Anexo N° 4.

Relacion del personal que prestara el servicio, consignando sus nombres y apellidos, N° de
Documento de identidad, cargo, remuneracién y periodo del destaque.

Constancia de vacunacion contra hepatitis B y tétanos del personal que presta el servicio.
Certificado médico ocupacional del personal que presta el servicio.

Poliza(s) de Seguro, segun el Capitulo Il de la presente Seccion.

Presentar los siguientes documentos por cada operario que brindara el servicio de limpieza:
- Copia simple del contrato debidamente suscrito entre el operario y el contratista - Curriculum
vitae documentado, conteniendo:

o Fotocopia de DNI Vigente de acuerdo a lo dispuesto en la Resolucion Ministerial 283-
2020-MINSA, se dispuso establecer como personas de riesgo aquellas con una edad
mayor a 65 afios y que cuenten con comorbilidades, entre ellas: (obesidad,
hipertension, otros), de existir personal con estas caracteristicas se debera presentar
un examen médico que disponga su estado de salud, tanto fisica como mental de
forma éptima.

e Grado de instruccion minimo primaria complete, se acreditara con copia del
certificado de estudios o reporte emitido por RENIEC

e Tener experiencia minima 6 meses en servicios de limpieza o similares.
e Copia del carnet de sanidad vigente

o Certificado negativo de antecedentes penales vigente

o Certificado negativo de antecedentes policiales vigente

e Declaracién jurada de Domicio actualizado.

- Asimismo, se debera cumplir con anexar copia del comprobante de pago que acredite haber
cancelado la prima de dicha poliza, asi como la lista de personal cubierto por la misma,
emitida por la compafiia aseguradora.

Importante

En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consarcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del conlrato, asi como durante la ejecucion contractual, de ser
el caso, ademés de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el
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articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacién o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizadlos, de
lo contrario no podrén ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna tinicamente la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacién de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e Enlos conlratos periddicas de prestacién de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas dltimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del namero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articuto 151 del Reglamento.
Para dicho efecto los postores deben enconltrarse registrados en el REMYPE, consignando
en la Declaracién Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de retencion de la
garantia durante el perfeccionamiento del contralo, que tienen la condicion de MYPE, lo cual
serd verificado por la Enfidad en el link http://wwwzrrabajo.gob.pe/servicfas—en—ffnea-2-2
opcién consuita de empresas acreditadas en el REMYPE.

e En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de conlrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento. '

Importante para la Entidad

importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la |
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacién y eventual
gjecucién, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
cofrespondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Per(i aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos putblicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Peri, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Peru, salvo que se lrate de |
documentos publicos emitidas en palses que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®.

o La Entidad no puede exigir documentacion o informacién adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacion requerida en mesa de partes de la entidad, ubicada en el JR.
JORGE CHAVEZ CUADRA. 7 SIN - TOCACHE — SAN MARTIN, en el horario de 07:30 a 13:00
horas y de 14:00 a 15:30.

- Importante

En el caso de procedimientos de seleccion por relacién de items, se puede perfeccionar el contrato
| \suscripcion del documento o con la recepcién de una orden de servicios, cuando el monto
et al ‘%stimado del item no supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200,000.00).
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2.5. FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en pagos
periodicos (mensuales).

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con toda la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de la Unidad de Servicios Generales - AlImacén emitiendo
la conformidad de la prestacién efectuada.

- Comprobante de pago.

- Copia de contrato.

- Copia de la péliza de seguro contra todo riesgo vigente.

Dicha documentacion se debe presentar en mesa de partes de la entidad, ubicada en el JR.
JORGE CHAVEZ CUADRA. 7 S/N - TOCACHE — SAN MARTIN, en el horario de 07:30 a 13:00
horas y de 14:00 a 15:30.

Consideraciones especiales:
Pago del primer mes de servicio

Adicionalmente, para el pago del primer mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar la
totalidad de los siguientes documentos:

- Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con la Entidad
ante la Autoridad Administrativa de Trabajo’.
- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad®.

Pagos a partir del segundo mes de servicio

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte de EL
CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el D.S. N° 003-2002-TR, a partir del segundo mes
de servicio, EL CONTRATISTA debe presentar obligatoriamente los siguientes documentos:

- Copia de la Planilla Mensual de Pagos — PLAME del mes anterior y constancia de presentacion.

- Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

- Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados a la
Entidad, asi como la respectiva copia del documento-de depdsito bancario que acredite el pago.

- Copia de los documentos que acrediten el depésito de la CTS y pago de gratificaciones, cuando
corresponda.

- Copia simple vigente de la péliza de seguro complementario de trabajo de riesgo SCTR para
todo el personal, el mismo que acreditara la cobertura desde el primer dia del mes de ejecucion
del servicio.

Las Entidades pueden verificar que las empresas contratistas tienen a sus trabajadores en la
planilla electrénica a través del aplicativo implementado por la SUNAFIL “Chequea tu contratista”
(Ritn://Eit ly/3rNi6T7s). En el caso de consorcios, el trabajador puede integrar la planilla de alguno
de los consorciados o del consorcio con contabilidad independiente.

Pago del liltimo mes de servicio

Para el pago del ultimo mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar los documentos
seneﬂ; H ;Emexl subtitulo precedente, tanto del mes anterior como del mes en que se reallza el
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ultimo pago.

2.6. REAJUSTE DE LOS PAGOS.
Durante la vigencia del contrato los precios se mantendran fijos y no estaran sujetos a reajuste
alguno, salvo que el Gobierno Nacional apruebe el incremento de la remuneracion minima vital, en
estos casos, la OGESS Alto Huaallaga reconocerd la parte directamente relacionada a la
remuneracién y a los beneficios sociales, que sean directamente afectados de acuerdo a Ley,
siempre que el contratista lo acredite debidamente y presente la respectiva estructura de costos.
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CAPITULO I
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del amculo 29 del Reglamento el drea usuaria es responsable
de la adectiada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacién por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

AL AAeIITAL DD, WTEGT L ANSLY AL QIO VIS Lod, SOL VLS AL LIS DIUSL LIS

HOSPITAL 1I-1 DR. JOSE PENA PORTUGUEZ
__ UNIDAD DE SERVICIOS GENERALES - ALMACEN
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA
HOSPITALARIA INTEGRAL PARA EL HOSPITAL Il-1 DR. JOSE PENA PORTUGUEZ - TOCACHE.

}. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Servicio de Limpieza integral para el Hospital 1I-1 Dr. José Pefia Portuguez - Tocache.

il. FINALIDAD PUBLICA
El presente pracesa busca mejorar los procedimientos de limpieza y desinfeccion de superficies, asfcomo
la efiminacién de focos infecciosos en las instalaciones, y asf contribuir a disminuir los riesgos a la salud
de las personas en el establecimiento de satud que pueden originarse por las inadeciiadas practicas.

lll. ANTECEDENTES
El Hospital II-1 Dr. José Pefia Portuguez - Tocache. considera necesara llevar a cabo la presente
contralacién de acuerdo al Plan Operativo Inslitucional para la prevencitn de enfermedadas y la
elirminacion de focos infecciosos en sus instalaciones, beneficiando a los trabajadores de la Entidad y a
la poblacian en su conjunio,

IV. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION DEL SERVICIO
4.1. Objetivo General
o Realizar el senvicio de Limpisza y Desinfeccitn de los ambientes en condiciones aceptables y a
entera satisfaccian de los usuarios acorde con las normas sanitarias vigentes, canltribuyendo con
ello a disminuir enfermedades relacionadas con las lzhares de limpieza y que puedan afectar a
pacientes, trabajadores de la Entidad y visitantes.

4,2. Objetivos Especificos
s Mantener mejorar los Jardines de la instilusién, con regado, abonado, siembra e implementacion
de plantas.
e Realizar acciones de Dasinfeccion, dasinsectacion y desralizacion programadas a finde eliminar
la presencia de vectores y disminuir la carga bactedana en Coordinacién con el Area de Salud
Ambiental y Jefaluras de departamentos.

V. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

El Senvicio de Limpieza Hospitalaria Integral del Hospital 11 Dr. Jesé Pefia Portuguez - Tocache., que
incluye: Desinfeccion de superficies, desinsectacion, desralizacion, fumigacion y Jardineria en general,
asi como fimpieza y desinfeccion de tanques de concreto donde se almacena de agua para consumo
humano, ademés de ello todzs las instalaciones tantos administrativas, asistenciales, almacén central de
residucs safidos, &reas libres (inciuido el perimelio) que persnecen al Hospital [I-1 Dr. José Pefia
Portuguez - Tocache, para el periodo de 38 meses, conlribuyendo a disminuir los riesgos de infecciones
intrahospilatarias en bien de la salud pablica y la bioseguridad institusional.

DEFINICION DE AREAS:

+  Areas Institucionales: Una forma de clasificar las areas en el Hospital es de acuerdo al rissgo de
infeccidn generads par la actividad que alli se realice; es as{ que se clasifican en criticas, semicriicas
o no criticas de acuerdo al riesgo de infeccion:

\
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a. Areas Criticas o de Alto Riesgo de Infeccion, Son los quirfanas o Salas de QOperaciones,
las UCIS ylo UVIS, Sala de Paros, Central de Esteriizacion, Emergencia, URPA y
Microbiolagia (Labaratorio), enire ofias.

b. Areas semicriticas o de mediano riesgo de infeccién, son los servicios de Hospitalizacion,
consullorio extemo, salas de espera, nutricion, anatomia palolégica, opicos, almacén central
de residuos sdlidos entre olras.

c. Areas no criticas, comunes, o de bajo riesgo de infeccién, se encuentran fas oficinas,
pasiflos, salas de espera, farmacia, rehabilitacion, playas de estacionamiento, entre olros.

«  AreaLimpia: Sonlos lugares donde se trabaja con elementos limpios o ediriles, por ejemplo, Centro
Quirligico, Cenlral de Esterilizacin, patologia, banco de Sangre, UVI, Neonatologia, efe.

. Area Sucla: Son lugares donde se eliminan fluidos corparales, 0 que sirven de depdsilo y lugar para
lavar y descontaminar elementos utlizados por los pacientss; por ejemplo, las dreas de
almacenaniento intermedio o final de residuos biccontaminados y lavanderia (Ropa Sucia).

«  Area Contaminada: Son los lugares que son resenvorio de determinado fipo de gérmenes, par la
naturaleza de sus funciones o por motivos circunstanciaies.

AREAS DEL HOSPITAL
En el Hospital 11 Dr. José Pefia Portuguez - Tocache. considera la distribucion de las UPSS y UPS,
agrupados en 3 sectores:
o Seclor | Consulta Extemas, Infor Administracién y programas de control de TBC, VIH- ETS,
Emergencia,
o Secior - Area asistencial corformado por Urgencias, Apoyo al diagnéstica, cenlro quirirgico
(Intervenciones menares), centro ohstétricos e intermamiento.
o Seclor Ili: Servicios Generales conformado por. Nutrigion, lavanderia, almacenes, talleres,
cictamas, casa de fuerza, grupo electrdgeno, servicios complementarios (alojamiento médico y
de familiaies).

HORARIOS ACTIVIDADES DE LIMPIEZA

La distribucisn del personal ser4 en Coordinacion con servicios generales y con el Supervisor, de lunes
a domingo en todos sus horarios, incluyendo feriados, distribuidos en cada tumo como se indica a

continuacian:
1er Tumo MANANA: 08 Horas (06:00 am a 02:00 pm)
2do Turno TARDE: 08 Horas (02:00 pm a 10:00 pm)
3ro Turno NOCHE: 08 Horas (10:00 pm a 06:00 am)

5.1. Actlvidades
El requerimiento para el Servicio de Limpisza Hospitalaria Inegral, que incluye. Desinfeccidn de
superficies, desinsectacian, desratizacion, fumigacién y Jardingria en general del Hospital II-1 Dr.
José Pefia Portuguez — Tocache de segundo nivel de atencion, en todas sus instalaciones. Los
aleances de los procesos se definen de la siguiente manera:

2) Limpieza: son las actividades de eliminacion mecénica de microorganismos yfo de elementos
exirafios presentes en las superficies, mediante el trapeado, fregado ylo lavado segln
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corresponda el caso (bamido solo en areas adminisirativas), incluye también las actividades de
desinfecciin de bajo nivel de paredes y pisos en donde comesponda.

b) Desratizacion: serie de acciones mediante las cuales se consigue ahuyentar y eliminar plagas
de ratzs, se suele sugiere hacer 02 tratamientos al afio, mediante un analisis previo y un plan
de accion, salvo alguna contingancia.

¢) Fumigacion: que consis®e en desinfeccién de ambientes y desinsectacitn del ambito
hospiialario.

d) Desinfeccién: de ambientes con amanio cuaternario; disminucion de la carga bacteriana de
paredes y pisos por nebufizaciin de sustancias por desinfeccién de bajo nivel, ademés de la
limpieza y desinfeccidn del tanque de agua.

e) Desinsectacién: eliminacion de Insectos veciores por medio de insecticidas mediante rodado
y furnigaeitn,

f) Jardineria: Son las actividades de mantenimiento adecuado de las dreas verdes, movimiento
de tierras, abono, sembrado y asimismo con plantas en macelas de las dislintas areas de fa
institucion.

g) Limpieza de tanque de agua: son esiructuras de almacenamiento por su funcidn, para
salisfacer las necesidades de agua de la poblacion hospitalaria.

5.2. Procedimiento
5.2.1. Descripcion del procedimiento de limpleza y desinfeccion,
Debe establecsrse un orden para el inicio de actividades de limpieza a fin de no contaminar
otras &reas; y por lo tanto se dshen fomar en cuenta los siguientes aspectos:

> Orden de la Limpieza:

a. Antes de iniciar la limpisza general se debe recoger la materia orgénica (sangre y
otros fluidos) si hubiera y desinfectar la zona, Realizar esta limpieza con guantes
descariables.

b. Se debe comenzar par las &reas limpias y, por (lfimo, fimpiar fas &reas sucias,
respetando el orden de limpieza, de este moda se disminuira el riesgo de contaminar
las superficies del &rea limpia; de este modo se disrninuira el riesgo de contaminar
las superficies del 4rea limpia donde se manipula material esténi.

c. Dento de la misma habitacién, la “unidad de paclente” se debe limpiar con
elementos diferentss a los que estan de la cama hacia abajo.

d. Lazonade limpieza del ambiente es responsabilidad del personal de limpieza.

e. Limplar siempre con guantes de goma.

f  En habitaciones con pacientes en 2islamiento utilizar guantes de un solo uso, para
desacharos anles de salir de la habitacién, evitando asi posibles contaminaciones.

g. Nocrear comentes de aire que facliiten el desplazamiento de gérmenes (al sacudir
0 barrer)

h. Utillzar productos con registro sanilario y aprobado por el area de salud Ambiental
del Hospital,

i, Dasificar e producto segin las pautas establecidas y s instrucciones de uso del
fabricante.

j.  Llevar sismpre en el caro de la limpieza los envases criginales tanto de detergentes
como de desinfectantes, en caso conrario deben ser rotulados en forma legible y

claramente visibles.
k. No se recomiienda fumigar ni utilizar atomizadorss e@ﬁencia de Racientes.
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I A las habilaciones y quirbfancs o calas de operaciones no debe entrar el carro de

limpieza.

debe mantenerse escumido.

n. Dehe dejarse actuar el desinfeciante sobre

exposicion camespondiente, no
o. Lalimpizza de las habitaciones
p. Elmalerial de limpieza empiea

_ Eimaterial utilizado para limpiar todo tipo de superficies (pafios, esponjas 0 mopas)

las superficies por el tiempo de
es necesario aclarar ni secar.

de aisiamiento sera la Glima en limpiarse.

4o en Ias zonas de alio riesgo ylo habitaciones de

aiclamienic, tiene que ser de uso exclusivo para ol area especifica, es aconsejable
uilizar material de un solo uso (pafios) paralas superficies, exceptuando gl piso.

q. Durante la manipulacion de los productos de limpieza, el personal se protegeré para
prevenir pesibles fesgos (Inhalacidn ylo salpicaduras sobre piel 0 mucesas) con
equipos de proteccion Individual (EPP), y también segin las Indicaciones del

fabricante (hoja de seguridad y

hoja técnica) Y las normas del Hospital.

r. Elpersonal de limpieza debers utilizar las medidas de proteccién que el personal
sanitario, tanto en lo referente al vastuario como para la efiminacion de los residuos
generados siguiendo las nomas del Hospital.

s. El materal utlizado para |

a limpieza, debe dejarse limglo, desinfectado

apropiadamente y bien escurrido en cada tumo {no mayor de 12 horas).

> Limpiezay desinfeccién de las superficies:
Se comenzara con las superficies més cercanas al pacients y se terminard con la fimpieza
del piso, después que el persenal de salud haya realizado la

Jimpieza de la “unidad de paciente”.

Comenzar desde las zonas mas alias progresando a las mas bajas: techo, paredes ¥ pisa,

en 35 oiden.

a. Las superficies més alfas deben

impregnado con un agente

limpiarse con un pafio himedo especial
de limpleza evitando dispersar el polvo.

b, Sedehe obsarvar si hay manchasen el cielo raso o en las paredes, provocadas

por perdidas de cafierias.

Si existen, deben ser reparadas para disminuir el

nesgo de desamollo de agentes patégenos, Incluyendo hongos ambientales.

¢. Las paredes, venianas Yy
totalmente en forma regulal

puertas incluyendo las manijas deben limpiarse
ry ademés cuando estén manchadas.

d. Las superficies de dificil acceso deben ser desinfectadas porvia 4rea utilizando
equipos nebulizadores o productos desinfectantes apropiados para este fin.
e. Los bafios deben limpiarse y desinfectarse pernanentemente durante el dia,

incluyendo los sanitarios ¥

otros elementos adheridos a las paredes. No debe

haber hongos en uniones de maydlicas, azulejos, baidesas, bafieras, ele.
f  Lalimpieza del piso se debe realizar con {a mayor frecuencia posible, evitando

cruces con las actividades

asistenciales y la alimentacion del paciente.

q. Las superficies de las estaciones de enfermeria, administrativas y areas de
alimentacion deben fimpiarse con elementas diferentss que el resio de las areas
de atencién del paciente.

h. Las superficies de ias estaciones de enfermeria, administrativas y arsas de
alimentacién deben fimpiarse con elementos diferentes que el resto de las &reas
de atencion del paciente.

L.
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> Equipos de limpieza
Uso de Carras de Aseo y Limpleza
En el Hospital cuya Infraestructura es grande es recomendable el uso de caros de
transparte, especialmente disefiados para este efeclo, a fin de facilitar el traslado de
material de limpleza y asequrar un transporte de todo lo necesario para los diferentes
ambientes,
El cairo de Wansparte facilita que todos los materiales e insumas que se van & utitizar
estén dispanibles.

» Equipo del carro de limpieza
El carmo de limpisza tiene dos compartimentos {superior inferior); dentro de los mismos
se Incluyen:
1. Guantes de limpieza.
Secadar o cepille con mango.
Un pafio rejilla para mobiliarios (sector superior).
Una esponja y escobilla de fibra para el bafio.
Un pafio para las estaciones de enfermeria y seciores administrativos.
Un pafio para las dreas asistenciales (hospitalizacion, constltorios).
Un trapo ¢ mopa de piso (sector inferior).
Dos baldes grandes en la parte superior uno con agua Jabonosa (rojo) y ofrc can
agus limpiz (azul).
9. Dos baldes grandes en la parte inferior uno con agua ¢on detergente (rojo) y ofro
con agus limpia (azul)
10, Escobilla para inodoros y urinarios.
11, Material para susfitucién (papel higiénico, bolsas de residuos, elc.).
12. Dos pulverizadores o envases con dispersor debidaments efiquetados para su UsO
(uno para desinfectante, otro para limpiador multiuso si se desea).
13. Bolsas para los residucs sdlidos.

0 =1 thoBod Ry

» Elementos de Limpleza basicos

1. Detergente de uso doméstic o detergente desinfectante,

Cepillo con egarrador,

Esponja o pafio.

Solucitn preparada de desinfectante.

Salucitn preparada de limpiador multiuso.

Maleriales de uso para la fimpieza de pisos y paredes: Pafios industriales, mopas

secas, espalula o raspador, esponjas.

7. El ambientador o perfumador de ambiente susle provocar reacciones alérgicas en
pacientes y persanal de limpieza, por lo tanto, no es un elemento de limpieza y su
uso se fimila a las Areas administrativas. Asimismo, es preferible evitar el uso de
detergentss y desinfectantes que contienen sustancias perfumadaras.

S

» Agentes de Limpleza y Desinfeccién
Los agentes de impleza y desinfeccion incluyen varias categorias. La eleccion del mismo
dzpande del area o superficie a ser limpiada, el nivel de contaminacion y la poblacion de
pacientes que acoge el Hospital,
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Procedimientos de Limpleza y Desinfeccion en el Hospital
1. Tipos de Limpieza seglin su frecuencla:

a) Limpieza cotidiana o de rutina: Cuando se realiza aplicando las técnicas basicas
de limpieza diariamente en himedo ufilizando mopas, trapeadores, efc. En
pasilos, comedor Y lugaras de mayor Transito conjuntamente con el retiro de
holsas de residuos de salas ¥ todas las areas de segregacion.

b) Limpleza general: Es laque se realiza en profundidad, que incluye la limpieza de
uso cotidiana o de ruting, ademas de limpleza de paredes, techos, ventanas y de
&reas semicriticas y crilicas.

El procedimiantd de limpieza general es el siguiente:

o Retirar los residuos salidos.

o Bamrido humado con la mopa 0 trapeador.

o Uiiizar un pafio humedecido, en el entomo del paciente, hada la
periferia, de amiba hada abajo, con e siguiente orden:

- (Sistemade jluminacién y toma de alre.
- Toma de oxigeno.

- Olras tomas.

- Manillas de las puerias.

- Oftros objetos.

o Desinfeccion de los objetos y superficies con la concentracion, tiempa
de exposicion y medo de empleo comespondisnte incluida la
desinfeccion del aire y por via a#rea.

¢) Limpiezay Desinfeccién Terminal: Aguella que se realiza cuando finaliza un
proceso (después de finalizada una programacion quirfrgica o una habifacion
después del alta del paciente) para dejar un 4rea apta para una nueva cirugia o
un nuevo intermamiento.

Frecuencia de la Limpleza:
La frecuencia con que debe sfectuarse la limpieza de cada srea debe ser planeada de
acuerdo a les necesidades del area. Estas determinacionss se tomaran en cuenta que el
ntmmero y tipo de micro organismos {Virus, hongas y bacterias) presentes en fas superficies
y en el aire del amblente estan influenciados por los siguientes factores:

v Niimero de personas en el lugar.

v Mucha o poca actividad.

v hrea del lugar.

v Actividad que desarrolien en dicha &rea.

v Humedad y temperatura,

¥ SQuperficies que favorezean gl desamolio de microarganismas.

v Posibilidad de remaver los microorganismaos del aire.

v Tipo y orientacion de les superficies (horizontal 0 yertical)

« hreay volumen del ambiente

v Propiedades de microorganismos, asinismo la frecuencia de la impieza:

a. Deba quedar consignada por escrito y controlarse su cumplimiento.
b, Las habitaciones de los patienies intenados deben limpiarse Y
desinfectarse una vez por dia, cuando se marche y al “51‘3_3 jglgai'mnte.
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¢. Los laboratorios requieren limpieza diana. Los pisos se limpiaran con una
solucitn de detergente desinfectants.

d. Los quirsfanos requieren un régimen de limpieza especial y la frecuencia
de la misma debe estar claramente normalizada tomando en cuenta las
consideraciones realizadas lineas amiba.

Es asf qua se recomienda, coma minimo:
A. Diariamente: Limpieza de rutina:
1) Vaciarios recipientes de residuos comunes y biocontaminades, limpiarlos y
desinfectarios.
2) Frotar los pisos y pasar el trapeador de piso en la mafiana y después de las
atenciones del dia.
3) Limpiar el polvo de escritorios, mesas, archivadores, mesones, sillas.
4) Limpiar lavatorios con el prodicto establecido por el Manual interna dal Hospital.
5) Lavar pisos de los bafios con el producto establecido por el Manual intermo del
Hospital,
6) Limpiar y desinfectar con productos desinfectantes lavamanos, inodoros, duchas,
tinas: no utiiizar el mismo pafio para limpiar inodoro, lavamanas y bebederos.
7) Limpiar espejos.
8) Mantener ventanas limpias.
B. Semanalmente: Limpieza general:
1) Limpiar vidrios por el exterior,
2) Limpieza pmfunda de venianas, repisas.
3) Limplar con pafio hilmedo cuadros y carteleras,
4) Lavar vidrios por el Interior, vilrinas, enirepafios y puetas.
5) Desmanchar y limpiar puertas, divisiones y paredes.
8) Lavar paredss o tabiques divisorios de los bafios.
7) Cuarios de bafios, depésitos de basura y servicios en general que asf lo requieran.
8) Limpiar con pafio himedo el mobiliario y estanterias de laboratorio, aulas y
auditarios.
9) Lavar recipientes de residuos, piso paredes y techo de depdsitos.
10)Limpisza de jeidines o &raas circundanies.
11) Desinfeccion de los objetos y superficies limpios incluida la desinfeccion del aire y
por via aérea.

C. Mensualmente:
1) Limpiar teches externo e Infemo por personal de limpieza previa coordinacion con
el &rea de mantenintiento.
2) Lavar paredes y pisos de todo el Hospital.
3) Limpiar y/o lavar las lamparas y fluorescentas por personal de mantenimiento.

D. Limpieza terminal:
1) Obligatoriamente cuando un paciente es dado de alta o después de una
intervencién quirdrgica o alencidn de partos,
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LIMPIEZA POR AREAS:
1) Areas no criticas:
o Limpieza de Superficies: Se debe reatizar mediante normas basicas y con los
elementos que sirven a este propdsito, los cuales son
v Un pafio humadecido.
v Barrido himedo {con mapa}.
v Uso del doble balde: fimpiar el suelo mediante el uso de dos baldes despugs
de proceder a la efiminacion del poivo, con un trapeador humedecido,

o Técnica de Doble Balde:

¥ Un baide contiene una solucidn de detergente con agua y el ofro iene agua
limpia para enjuague, se sugiere que para distinguir por colares se deberia
usar un balde rojo para el agua con defergente y oo azul con agua limpia para
ol enjuague. Sl utilizan ofros colores de balde. En todos los casos se debe
eliquetar cada balde.

v Los elsmentos usados para limpieza deben estar limpios, desinfectados y en
buen estado, sino deben descariarse. Estos elementos deben renovarse
rutinariamente (ej. Luego de limpiar 4 0 5 habitaciones) y luego de ser usados
para limpiar manchas de sangre 0 areas contaminadas como habitaciones de
siclamientlo, sala de partos, emergencias o quirbfancs.

- Baide rojo: Agua + delergente
- Baide azul: Agua limpia

v Primero se debe utilizar sl balde rojo que contiene agua limpia y detergente,
para luego proceder a realizar el trapeado homedo utilizande una mapa o
trapsador y realizar la limpleza, luego se sumerge en el balde azul que confiene
agua limpia y se realiza enjuague dei trapeador Yy escumido, para
posterormente nuevamente user agua can detergente del balde rojo para olros
ambientes.

v Se debera cambiar el agua lo mas frecusntemente posible: cuando se agota el
agua del balde rojo y cuando ¢l agua del baide azul este visibiemente sucia.

+ El bamido himado se realizard recomendd la estancia en zigzag de arriba
abajo, y siempre de dentro hada fuera, no se debe pasar dos veces el mismo
lugar.

v los lapos de piso, pafios para limpieza deben ser higienizados ¥
desinfectados lusgo de su uso de preferencia con agua caliente en solugion
detergente desinfectante y deben secarse.

 Los corredores pusden ser limpiados con maquinas.

o Limpleza de sanitarios - Abastecimiento de insumos

1) Vaciar el recipiente de residuos, amarrando la bolsa para su {raslado a
almacenamienio intermedio o final.

2) Limpiar con el pafio en ol orden siguiente: espejo, repisa, estants, pestillo de la

pueria.
3) Limpiar la griferia, lavaiorio, ducha e inadoro.
4) Secar.
5) Pasar pafio en griferia, tavatorio, Inodoro y ducha con desinfectante.
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8) Limpiar el suslo con doble balde, primero la habitacion ¥ después el senvido
sanitario e inodoro.

s Limpieza de pisos, paredes y techos.

1) Realizar amasire o barido himeda con irapeador nuinca ron escoba o cepillo.

2) Limpiar con el mélodo de doble balde, comenzando por el perimetro que esta
cerczna al zhoalo o ala pared.

3) Enlos pasillos se limpiaran primero una mitad comenzando por el perimetro que
ests cercana al zécalo o ala pared.

4) Lalimpleza se realizaré en el timo de la mafiana.

5) Lalimpiszaen ef mobiliario se debe efectuar con el pafic himedo, desde las zonas
més alias a las més bajas, y de derechae lzquierda y viceversa.

6) Losmaleriales usados después de |a limpieza deben ser limplados, desinfectados
y sscados.

7) Lalimpiezade paredesy techas no sera rutinaria, sofo si existen manchas visibies,
{a frecusncia sera dependiendo del drea a limpiar y desinfectar ssmanaimente.

8) Se realizara de forma horizontal, de Izquierda a derecha o viceversay siempre de
amiba abajo, pueden utilizarse métodos mecanicos cono son las maquinas de
lavado si se dispone de las mismas, principaiments para el adecuzado lavado de
pisos y con el fin de optimizar el proceso.

2) Limpleza de Areas Criticas:
o Limpieza de Unidades Quirirgicas: El 4rea quirirgica para fa limpieza se
clasifica en dos zonas:

a. Zona limpia: Que incluye quirdfano, area de lavado quirGrgico, pasilio
limpio.

b. Zona sucla: Que incluye la zona transfer (zana de intercambio entre el
area negra y blanca, enfrada de zona gris) y pasilio sucic.

Existira un matenial de limpieza exclusivo para Ja zona limpia y otro exclusivo para
la zona sucla.
E! personal serd especifico para esta area.

o Limpieza en Zona Limpia:
1, Limpieza diaria.
Al principio y al final de la Jornada se realizara limpieza del susio en su
totalidad y de todas las superficies horizontales, lamparas y mobiliario del
quiréfana y su posterior desinfeccion (incluida por via aérea).
Las paredes deban manlenerse fimpias, limpiéndose diariamente.

2, Limpleza entre intervenciones quirdrgicas:
3 Area quirirgica
a. Cambio de holsas de residuas segin norma.
b. Limpiar con pafio en solucion detergente las zonas cercanas al campo
eperario que se hayan utilizado en la operacion, limpiar y desinfectar las
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manchas visibles en las paredes, silla, baldes de residuos, superficies
préximas al campo.
c. Paredes: limpieza y desinfeccitn de Ia zona contaminada si se producen
demrames y salpicaduras.
Suelos; recogida de gasas, derrames, efc., bamido himedo,
Limpieza de piso con pafios embebidos con desinfectante.
Dejar secas las superficies,
Retiro de todo material por la zona sucia.
La limpieza y desinfeccitn de: la camilla, mesas de instrumenital, mesa
de operaciones, lampara clahtica, accesorios de la mesa, Instrumentos,
equipas médicos y superficies horizontales o repisas, son realizadas por
el personal técnico de enfermeria.

se e a

> Area de lavado quirtrgico
a. Refirar los cepilios,
b. Limpiar con pafio el lavatorio y desinfectarla griferia.
¢. Dejarsecar.
d. No dsjar superficies sucias.

» Limpleza terminal

Se realiza al final de la programacion quinirgica.
Recajo de residuos.
Trapzado himedo de piso.
Limpiar fodas las superficies con el pafio humedecido en solucion.
Detergente y luego pasar el desinfectante,
Trapeado del drea central del quirifanc por el método de daoble balde.
Dejar secas las superficies.
Desinfectar jos objelcs y superficies con la concentracion, tiempo de
exposicion y modo de emplea.

h. Dejar todo en orden determinado.

@ meo oo ome

» Limpieza semanal de paredes, techos y reflllas
a. Lostechos y rejillas deben mantenerse higiénicamente limpics.
b. Paredes, techos y suelos deben mantenerse en perfecto estado.

o Procedimiento de limpleza en otras zonas criticas:
Limpisza diaria y siempre que se requiera de los servicics con aguay detergente.
a) En éreas de aislamiento:

1. Mantener el sistema de venlilacion mientras se limpla, evitar abrir puertas y
ventanas.

2. Después de lalimpleza, esperar para enfrar en la habitacion un tiempo, hasta que
todas las superficies eslén secas.

3. Semanamenle y siempre que las unidades queden vacias o un patisnie
infeccioso desocupe una habitacion de aislamiento, se hard una limpieza y
dasinfeccion.

4. Las parsdes y los techos se mantendrén permanentemente limpics.

5. Los implementos de limpieza seran exclusives de cada ambiente.
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o Procedimiento de limpleza en 4reas semicriticas y no criticas:

1. Limpieza y desinfeccion diaria de suslos y superficies.

2. Esta limpieza serd himeda, mecanica, utiizando agua, detergente Y solucion
desinfectante, de ser necesario.

3, Limpiaza de puerias y venlanas.

4. Limpieza diaria de servicios con agua y detergente y siempre que s requieran
desinfeccion.

5. Manfener higiénicamente limpios paredes y techos

e Limpiezade Areas Especificas Limpleza de Oficinas y Auditorios:

1. i estén alfombradas, se puede utifizar una aspiradora, La limpieza de los plsos
dehe hacerse con agua y detergente o algln defergente aromatizante. Nunca con
clorados,

2. Los pasillos pusden limpiarse con mopas que absorben polvo y pelusa y encerar
con maguina u oo procedimiento.

o Limpleza de salas de Procedimientos, Topicos y consultorios:

1. En szla de procedimientos y topicos limpiar y desinfectar piscs, paredes,
verlanas,, lavaderos y grifos entra cada procedimiento.

2. En consultorios la frecuencia de limpieza es por tumos.

3. En consultorios la frecuencia de limpieza de los pisos €S cada vez que sea
necesario. Las paredes y techos se limpian como minimo semanalments.

o Limpieza de Estaclones de Enfermeria:

1. Limplar y desinfectar las superficies horizontales por lo mencs dos veces par dia.
Con una esponja limpia y exclusiva para ese seclor.

9. Estos sectores, de acuerdo al tipo de senvido y tarea qus se realiza pueden
requerir mayor atencion. Entre cada preparacion de medicacion, la enfermera
debera observar que la mesa se encuentra visiblemente limpia y seca.

3, Los recipientes de residuos slidos deben tener tapa y deberén cambiarse las
halsas de los tachos hasta llenar las 3/4 partes de su capacidad.

4. Los recipientes de residuos séfidos deben pammanecel limpios y desinfectados.

o Limpleza de Salas de Cirugia Menor, Puerperio, Emergencias:
La t&crica de limpieza y desinfeccion es igual que la descrita en tEcnica de
limpieza al alta del paciente, no obstante, se debera tener en cuenta los siguientes
aspectos.
1. Las boleas de los recipientes de residuos stlidos se cambian entre cada
cirugia.
Los pisos se limplan entra cada procedimiento.
Las paredes y techos deban permanecer limpias.
. No utilizar productos dorados para ja limpieza de piscs, paredes Y techos.
Los lavamanos deben estar en perfecias condiciones de limpieza y uso.
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La frecuencia de la limpieza y desinfeccidn de las camillas, mesas,
dispensadores de soluciones, lamparas, ele, Es entre cada cirugia menor o
procedimiento y lo realiza el personal técnico de enfermeria.

« Limpieza y desinfeccién de elementos de la unidad de limpieza Elementos
de limpleza:
1. Una esponja rejilla
. Un balde con agua y delergente.
. Un baide con agua limpia.
. Pafios.
. Prepare un vaporizador o dispersor con un desinfectante apropiado. En caso
de Hipaciarito de Sodio al 0.5%, siempre se debe diluir en agua fria,

N o L M

e Soporte logistico para el cumplimiento de los Lineamlenios para la
Vigilancia, prevencion y Control de las infecclones asociadas a la Atenclon
de |a Salud (Resolucién Ministerial N° 168-2015 / MINSA):

1. Seqgiin requerimiento de las reas involucradas en ef lavado de manos, se
debera abastacer de Papel absorbente y Jabén liquido anfimaterial segiin los
protocoios y normativas vigentes.

» Sefializacién de zonas en proceso de Limpieza:
En lugares de gran afluencia de piblica y casas especiales, se debera usar implementos
llamalivos que restrinjan el acceso, pudienda usar desde cintas amarillas, frianguios,
panstes, efc,

> Refuerzo de Personal:
En cazos de realizar "Operativos de Limpieza” y olros segin la necesidad del servicio yfo
casos de contingencia,

5,2.2, Descripcién del procedimiento de desinsectacion y fumigacién.
Las &reas minimas a ser fumigar en el Hospital [I-1 Dr. José Pefia Poruguez - Tocache,
sagundo nivel de alencidn, son los siguientes:

Farmacia

e Almacenss
o Area de manfenimiento

o Area de Palclogia Patoldgica.

o Emergencia ¢ Procedimientos de consultorio externos.
» Todas las &reas Administrativas o UVI GENERAL

» Banco de Sangre o Centro Quirlrgico.

o Ceniro Obstélrico s Servicio de hospitaiizacion 3° piso.

e Caonsultorios Externos y Admisitn s TBC, alimentas, efc.

o Central de Esterilizacion. o (Casa de méquinas.

s Pasadizos, hall, sic. « Medicina fisica y rehabilitacion

Area de Laboratorio clinico -Anatomia
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» Frecuencia

e la frecuencia de la fumigacion se debe realizar segln necesidad
comprcbada por la profiferacidn de insectos y/o roedores u ofra plaga de
impartancia existente en uno o més ambientes yfo servicios del Hospital.

e La oficina de Servidos Generales, Salud Ambiental y Epidentiologia
determinara la ejecucion de la actividad de control.

o Los Jefes de &reas o senvicios del Hospilal serdn responsables de la
comunicacion oportuna de la presencia de insecios y/o roedaores u otra
plaga.

o No se realizara fumigacionss sin coordinacion previa con la Oficina
Servidos Generales, Salud Ambiental y Epidemiologia,

¥ Insumos de Fumigacion
Los Insumaos deberan ser proporcionados par el Contratista, los mismos que
se delallan a continuacitn:
e Se utifizarén productos quimicos ylo bioldgicos disenados para su empleo
en salud pablica.
e Ladosificacion de aplicacion estara de acuerdo a las recomendaciones del
fabricante del producto.
o Lla formulacion y concentracitn estard en furcidn al tipo de plaga a
contralar y del grado de infestacidn, uffizando los equipos
comespondientes.

a) Evaluacién Previa
Antes de efectuar la fumigacian, la empresa deberd inspeccionar el drea a
fratar para prever los requerimientos necesarios de preparacion del
ambiente, Insumos, equipos y personal a emplear, asi como la técnica a
emplear, lo que estard debidamente coordinado con la Oficina de
Mantenimienic y Servicios Generales.

b) Procadimiento
Para realizar la fumigacion, la Empresa debera seguir los siguientes pasos:

1. La emprasa debera constituirse al rea a tralar con los insumos, personal
y equipos completos.

2. El personal debe estar debidamente uniformada con su respectivo equipo
de proteccion para dicho proceso.

3. Aplicar la técnica requerida del producto quimico ylo biciégico prevista en
la etapa de evaluacitn previa, cualquier camblo no previsto (insumo o
técnica) debera ser comunicado a la oficing de epidemiclogla para su
aprobacion.

4. indicar al responsable del é&rea o senvicio el pericdo de espera
corespondiente para luego realizar la limpieza correspondiente y poder
utilizar el area o servido.

5. Laverificacién de la actividad seré realizada por respansables de la Oficing
de Sarvidos Generales y Salud Ambiental quien emitird un informe a la
Dirzccitn,
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6. Antes de iniciar el proceso, se coordinard con la Oficina de Semvicios
Generales y Salud Ambiental y la Jefatura del &rea donde se realizaré la
fumigacion.

¢} Informes,

La emipresa informara los alcances de la actividad reafizada como: fecha, hora
de Inicio y hora final, &rea ejecutada, técnica empleada, ndmero de personal,
insumo (desis) equipas y cualquier observacion u ocurencia no prevista, se
emitira el informe a la Oficina de Mantenimiento y Servicios Generales con
copia al Jefe del area o servicic donde se ejecutd el trabajo.

La empresa proporcionard obligatoriamente al Hospital Certificados y
Constancias que estipula laley en lo que respecta a los servidos de fumigacion,
desralizacion y lavado de tanques y clstemas, asumiendo cualquier obligacion
de orden tributario o tramile administrativo que se tenga que realizar en los
Gobiemos Locales o Municipalidades Y ante cualquier organismo del Estado
para cumplir con las normas de Salubridad.

5.2.3. Descripcién del procedimiento de jardineria
» Se considera todas las &reas verdes (Jardines y otros) del Hospital 11 Dr. José Pefia
Portugiiez - Tocache, segundo nivel de atencian.
e Los &boles y plantas serén regadas y podadas.

Jardineria,

e Se considera todas las &reas verdes (jardines y macetas) del Hospital,

¢ El mantenimiento de los jardines o areas verdes sera con gras fresco,

o Las planlas serén regadas y podadas a partir de las 16:00 horas.

e El gras sera podade cada 30 dizas.

e Las planias deberan mantenerse en optimas condiciones durante el periodo de vigencia
del conlralo.

5.3. Plan de Trabajo

El Plan Operacional Anual del Servicio contendrd enfre olros los siguientes documentos y

procedimientos;

v Cuadro de descripcion de horarios de puntos de limpieza, indicando turnos, nimero de personal
por tumos, nimero de supervisores por tumo, nimero y caracteristicas del equipo de cada
personal y cualquier olra informacitn adicional que considere relevante.

v Manual de organizacién y funclones de la empresa,

Manual de normas y prosed im1entos tenicos de limplezay bioseguridad.

¥ Manual de limpisza diaria ylo semanal, sistemas de limpisza himeda y seca; ubicacion y
alimacenamiento de material y equipos disponibles areglo de jardines y colabaracién can la
vigilancia,

S

¥ Manual de dosificacion, registio de dosificaciones, entre ofros.
v Manual de desinfeccion, desinsectacion, desratizacion,
v" Manual de fumigacion.
v" Manual de jardineria.
v Manual de la limpieza de tanque de agua,
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¥ Plan para simulacros parédices para emergencias y confingencias,

v Pragrama de capacilacién continua para el personal del servicio.

¥ Normas sobré el ratamiento de elementos potencialmente contaminantes

¥ Otra Informacian que se considzre relevante para la garantizar la calidad del servicio y cuya
inclusion en el Plan Operacional Anual del Servicio deberéa ser acordada entre el HOSPITAL y la
EMPRESA.

Al respecto, de acuerdo a la naturaleza del semvicio, se podra requerir la presentacion de un plan
de los planes de trabajo, para lo cual deberd delimilarse el contenido, condiciones y la
oportunidad de su enlrega.

5.4, Recursos a ser previstos por el proveedor:
Materiales e insumos a utilizar deberén ser proporcionadas por [a Empresa para el frabajo de

limpieza y desinfeccidn de ambientes, las cuales seran de disfintas clases, come:
Y

UNIFORME DE PERSONAL DE ASEQ Y LIMPIEZA

VARONES

DAMAS

Pantatdn largo

Pantaion largo

Chaqueta con manga minimo % de color claro

Chagueta con manga minimo % de calor claro

Garra de tela gruesa para el cabello

Gorra de tela gruesa para el cabello

Maszarilla

Mascarilla

Guante de nitrilo con refuerzo resistente al corte.

Guanite de nitrilo con refuerzo resistente al corte.

Zapatillas de goma o calzado de seguridad,
antideslizante, de alia resistzncia y cémodos para
el deslizamiento diario. Color Claro,

Zapailas de goma o calzado de seguridad,
anlideslizante, de alta resistencia y comodos para
el deslizamiento dizrio. Color Claro.

Guantes de jebe de nitrilo o jehe

Guantes de jebe de nifrilo o jebe (no se permite
implementos como anillos, pulseras, aretes, reloj)

Camisa y/o polo

Blusa y/o polo

El supenvisor también empleard el uniforme de la Empresa, pudisndo ser diferente al personal
operativo,

UNIFORME DEL PERSONAL QUE INGRESARA ALCENTRO DE ACOPIO DE RESIDUOS
SOLIDOS
- Pantaldn largo
- Chaqueta o camisa
- Gora gruesa
- Respirador conlra aerosoles solidos de alta eficiencia y valvula de exhalacién, que cuente
¢on una cerfificacion intemacional,
- Guantes de nitrilo, con refiierzo, resistente al corle.
- Bofas de PVC, Impermeables, antidestizantes, resistentes a sustancias corrosivas, color
claro, preferentemente blanco y de caia mediana
- Mandil de PVC

Productos quimicos a utilizar deberén ser proporcionados por la Empresa para el control
de plagas, las cuales seran de distintas clases, como;
- Carbamalos
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- Organofosforados de Gifima generacion

- Piretroides de Gifima generacion

- Bromadiclona més fipronil

= brodifacoum

- Cebo en Gel (cucarachicida fipronil y sulfuramida)
- Trampas con pegamento

- Pirelroides més alcohol

Las técnicas de aplicacion padrén ser;
- Aspersidn Manual
- Colocacién de cebo en Gel
- Rodenlicida colocacion de csho.

Equipo: para el desarrollo de sus aclividades:
~  Machila aspersora manual

MATERIALES E IMPLEMENTOS DE LIMPIEZA MINIMO MENSUAL - TRIMESTRAL
= Veiificar el ingreso y salida de materialss e Insumos al almacén en presencia de un
representante de las siguientes &rsas, el supervisor de Limpieza de la Unidad de Servidos
Gengrales.
- Es responsabilidad de la empresa el abastecimisnto del 100% da insumos relacionadas
alimpieza y desinfeccian de equipos, ambientes y vehiculos sagiin requerimientos de los

Sservicios,

N° MATERIALES E INSUMOS SOLICITADO MEDIDA
1| AMBIENTADOR EN SPRAY 30 TUBOS
2 |AMBIENTADCR LIQUIDO ARDMA 24 GALON
3 AMONIO CUATERNARIO DE CADENA GEMELAS Y DOBLE ENLACE 3 GALON

DE 5TA GENERACION, PARA DILUIR

4 |ALCOHOL INDUSTRIAL 956° 5 UND
5 ?géfdA NEGRA (ESPESOR :1.5MIL), 50 LT. CON FUELLE LATERAL DE 7 MILLAR
6 ?é)é?ﬁA NEGRA (ESPESOR :1.5MIL), 75 LT. CON FUELLE LATERAL DE 6 MILLAR
7 TBé)éfwA NEGRA (ESPESOR :2MIL), 150 LT, CON FUELLE LATERAL DE 3 MILLAR
3 ?{?éﬁﬂA NEGRA (ESPESCR :2MIL), 180 LT. CON FUELLE LATERAL DE 2 MILLAR

BOLSA NEGRA (ESPESCR 3MIL), 220 LT. CON FUELLE LATERAL DE

g9 10 CM 4 MILLAR

10 gaLSA ROJA (ESPESOR :2MIL), 50 LT. CON FUELLE LATERAL DE 1 0 10 MILLAR

1 gg]LSA ROJA (ESPESCR :2MiL), 75 LT. CON FUELLE LATERAL DE 10 10 MILLAR

12 15(?(%?; ROJA (ESPESOR :3MIL), 150 LT. CON FUELLE LATERAL DE 3 MILLAR

13 EEE;A ROJA (ESPESOR :2MIL), 220 LT. CON FUELLE LATERAL DE 3 MILLAR
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14 |BOLSA AMARILLA (ESPESOR :15MIL), 50 LT. CON FUELLE LATERAL 5 MILLAR
DE 10 CM
1% gg%%;\cﬁqmmm (ESPESOR :2MIL), 75 LT. CON FUELLE LATERAL 2 MILLAR
16 | BASE DE TRAPEADORES 10 UNIDAD
17 | CERA PARA MUEBLES DE MADERA 10 UNIDAD
18 | DETERGENTE INDUSTRIAL X 14KG 2 SACOS
19 | DESINFECTANTE PINO 30 GALON
20 | REMOVEDOR DE GRASA O DESANGRASANTE 8 GALON
21 _|ENVASES VACIOS DE 1 LT 30 UNIDAD
22 | ESPONJAS VERDE DE NYLON VERDE 30 UNIDAD
23 |ESCOBAESTANDAR 10 UNIDAD
24 |ESCOBILLAS DE MANO 10 UNIDAD
25 | GUANTES INDUSTRIALES NEGROS 35 PARES
26 | GUANTES INDUSTRIALES ROJO 35 PARES
27 | GUANTES INDUSTRIALES AVARILLAS 35 PARES
| 28 |GUANTES INDUSTRIALES VERDE 35 PARES
| 28 [JABONLIQUIDO 15 GALON
30 | HIPOCLORITO DE SODIO 5% SIN DILUIR * 3.785 LT 30 GALON
31 |HISGFOS CON BASE 10 UNIDAD
32 |INSECTICIDA SFRAY 10 TUBOS
33 _|LIMPIA COMPUTADORAS 5 FRASCO
34 | LIMPIADOR DE METAL X 500 ML 5 FRASCO
35 | LIMPIA VIDRIO 10 GALON
36 | MOPA DE PISO COMPLETO 12 UNIDAD
37_|REPUESTO DE MOPA DE PISO 5 UNIDAD
38 | MANDILES DESCARTABLES 1 CIENTO
39 |MASCARILLA KN 85 3 CAJA
40 | MASCARILLA DE TRES PLIEGUES CON LIGA 20 CAJA
| 41 | PAPEL HIGIENICO 10 PAQUETE
42 | PAPEL ABSORBENTE PAQUETES DE 12 UNIDADES 20 PAQUETE
43 |CUBREZAPATO 10 CAJA
44 | GUANTES DESCARTABLES 10 CAJA
45 | TOCAS CUBRE CABEZA 8 CAJA
46 | PALOS DE ESCOBAS O ESCORILLONES 12 UNIDAD
47 _|PANO MICROFIBRA ROJO 15 UNIDAD
48 | PANO MICROFIBRA VERDE 15 UNIDAD
43 | PANO MICROFIBRA AZUL 15 UNIDAD
50 | PANO MICROFIBRA AMARILLO 15 UNIDAD
51 | PASTILLAS DESODORIZANTE CON FRAGANCIA 100 UNIDAD
52 [PULIDOR 3 FRASCOS
53 |PULITON 5 KG
54 | PULVERIZADOR GATILLO 15 UNIDAD
55| REMOVEDOR DE SARRO O QUITASARRO 5 GALON
56 | TRAPEADOR DE REPUESTO BLANCO 8 UNIDAD
57 | TRAPEADORES DE MICROFIBRA AZUL 15 UNIDAD
58| TRAPEADORES DE MICROFIBRA VERDE 15 UNIDAD
59 | TRAPO INDUSTRIAL DE COLOR BLANCO 5 KILOS
60 | TRAPO INDUSTRIAL DE COLORES z KILOS
61 | SILICONA LIQUIDA GALON
RSP VO E
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INSUMOS TRIMESTRALES
62 |ABONO FOLEAR 1 SACOS
63 |RECOGEDOR PLASTICO 20 UNIDAD
64 | BALDES CON EXPRIMIDOR PARA TRAPEAR COLOR ROJO 15 UNIDAD
65 | BALDES CON EXPRIMIDOR PARA TRAPEAR COLOR AZUL 15 UNIDAD
66 BOTA DE JEBE ANTIDESLIZAMIENTO BLANCO PARA BALDEO 3 PARES
TALLAS SEGUN PERSONAL
67 | ESCOBILLONES 60 CM 2 UNIDAD
68 |ESPATULA DE 4° 1 UNIDAD
69 |ERIZO 3 UNIDAD
70 | EQUIPQ LIMPIA VIDRIO 5 UNIDAD
71_| DESATORADORES 5 UNIDAD
72 | JALADORES DE AGUA 80 CM 2 UNIDAD
73 | MASCARILLAS CON FILTROS RECAMBIABLES PARA VAPORES 2 UNIDAD
ORGANICOS
INSUMOS SEMESTRALES
74 | ESCOBA METALICA RECOJE HOJAS 1 UNIDAD
75 | TIJERA DE PODAR 1 UNIDAD
76 | MACHETES 1 UNIDAD
| 77_[UNIFORME COMPLETO PARA JARDINERIA 2 PARES
|_78 | LENTE PROTECTOR 15 UNIDAD

e Los insumos o desinfectanies debsn ser usados en canlidad de acuerdo a la necesidad del
senvido, asi como la Implementacién de Insumos para el buen funcionamiento dei sarvicio en la
cual esto sza Informado en la estrustura de costos de manera mensual adjuntado en el informe.

= El proveedor proporcionara abonos, fertilizantes y olros maleriates para jardineria.

5.5. Recursos y facilidades a ser provistas por la entidad

e El Hospital para la prestacion del servido asignard al contratista en cesion de uso y bajo
Inventario, la planta fisica (instalaciones), equipos, mobiliario y facilidades para la prestacian del
sefvicio,

= El Hospital entregara al concesionario del servicio los Equipos y Matsriales, los mismos que
seran considerados en las bases como alquiler de la infraestructura y equipamiento, uso de
consumos de servicios basicos como energia, agua, internet, entre otros, asi como
depreclacién de lo menclonado en un costo del 1.0% mensual del valor de la facturaclén
con la finalidad de que cubra ademis el costo de mantenimiento, pago de servidos
bésicos y depreciacitn de equipos, entre otros. La cual serd descontado de la facturacién
mensual que realice la empresa.

® Alafirma del contrato con la empresa seleceionada se realizars f Inventarlo y entrega mediante
acta de los ambientes y equipos a ulifizar durante el senicio,

5.6. Normas Metroldgicas
¢ Decrelo Legislalivo N° 1278, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Gestién Integral de
Residuos Séiidos, y su modificatoria,
e Ley General de Seguridad y salud en &l Trabzjo N° 29783 y su Reglamento aprobado por D. S.
N°005-2012'TR.
* Resolucion minisierial N° 063-2017/MINSA. que aprueba la NTS N° 133-MINSA/2017/DIGESA.
Norma Técnica de Salud para la implementacion de la vigitancia Integrado de insectos, veclores,
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artrépodos mofestos y roedores en las establecimientas de salud y servicios médicos de apoyo,
que forma parte Integrante de la presente resolucisn ministerial,

® Resolucion ministerial N° 1295-2018/MINSA. que aprueba laNTS N° 144 MINSA/2018/DIGESA.
Norma Técnica de Salud Gestign Integral y maneja de residuos slides en estableamientos de
salud, servicios médicos de apoyo y centro de investigacian.

e Ley N°27815, Ley del Codigo de Etica de la Funcidn Plblica.

e Sistema de Gestién Trinoma (calidad, medio amblente y segundad y salud en el trabajo), acorde
con la norma OHSAS 18001:2007, noma 1SO 9001:2015, la norma SO 14001:2015 ¥ la norma
150 45001,2018 para el personal que realiza el servicio de limpieza e higiene hospitalaria.

= Sistema de gestion responsabilidad sacial que acredita que se ha implementado un sistema de
gestion (segundad y salud en el trabajo, acorde con la noma ISO 26000:2010 para el que realiza
8l Servicio de Limpieza e Higiene Hospilalaria,

o Certificacian def Sistema de Gestion Anfisobormo acredita que se ha Impiementado un sistema
de gestion (antisobomo, acorde con la noma ISO 37001:2016 para la persanal que realiza el
Servicio de Limpieza e Higiene Hospitalaria.

5.7. Normas Técnicas:

e Guia Técnica de Procedimienios de Limpieza y Desinfeccion de ambientes en los
Establedmientos de Salud y Senidos Médicos de Apoyo, aprobada segin Resolucion
Ministerial N.¢ 372 2011/MINSA,

e Resolucidn Ministerial N.° 255 2018/MINSA, que aprueba la Guia Técnica para la
Implemantacién del Proceso da Higiena de Manos en los Establecimientos de Salud.

= Decreto Supremo N.° 022 2001-8A (Reglamento Sanilario para las actividadss de saneamiento
Ambiental en Viviendas, Establecimientos Comerciales, Industriales y de senvicios),

e Resoluclin Ministerial N° 449 » 2001 SA DM {Norma Sanitaria para los trabajos de
Desinsectacion, Desratizacion, Desinfeccion, Limpieza y Desinfecddo de reservorios de agua,
limpieza de ambientes y limpisza de tanques séplicos)

5.8

Impacto Ambigntal

Los sevicios solicitados deben conlar con la oplimizacion del sistema o canales y pussia en
funcionamiento en las diversas actividades a desarroliar en cumpiimento de los fimites méximos
permisible (LMP) de acuerdo a la actividad a realizar,

59

Seguros
EI CONTRATISTA enirego a la suscripcion del contrato la respectiva garanlia se podrén requerir la
conratacion de polizes de sequro de SCTR, durante el plazo de ejecucion conlractual, solidaria,
imevocable, incondicional y de realizacion automética a solo requerimiento, a favor de LA ENTIDAD,
por los conceplos, importes v vigencias siguientes:
»  Como requisitoindispensable para perfeccionar el contrato, ef pastor ganador debe eniregar
a la Entitiad 1a garanifa de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente al disz
por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigents hasla la
conformidad de la recepeidn de la prestacion a cargo del contratista,

El contratista debe mantener vigente durante el plazo de efecucion def servicio péiiza de
seguros emilidas por compariias de sequros autorizadas porla SBS,
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o POLIZA DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) para
toda el personal que asigne para los trebajos en el hospital, que coberyra muers g
invalidez, clausulz por cubrir, servicio de limpieza de &reas asistenciales, accidentes de
trabajo suiets a horas laborales, para cobertura de Ing agentes de seguridad en los casos
de accidentss,

5.10. Prestaciones accesorias a la prestacién principal
* © Capacitacion ylo entrenamiento
En el 250 de conlratacisn del servicio de limpieza, desinfeccion, desratizacin, desinszctacidn,
fumigacién, y jardineria, se podra T2querir capacitacién en manuates ¥ procedimientos por cada
actividad la cual estarg dirigido a supervisor ¥ operarios de las aclividades de Ja €Mpresa, con
un tiempa minimo de duracion de 04 horas por aclividad, a realizarse dentio de los 30 dias &l
inicio de actividad,

5.11.Requerimiento del proveedor y su personal
Parala prestacion del servicio deberd respetar g Ley de igualdad de oportunidades entre mujerss y
hombres Ley N° 28983, establecer, respetar una cuota de género: “Implementar politicas que
pemiitan el desarolio de procedimiento justos, efeclivas eiiminanda los abstaculos para el accesn
en la parte laboral, ademés de mantener un porcentaje de poblacién faboral en | parficular da

disczpacidad, Mmujeres rurates, indigeras, amazénicas y &froperianas,

Del proveedor:

o Solo podran presentarse las empresas de SEVICIOS que se encuenlren consiituidas como
Persanas juridicas conforme a la Ley General de Sociedades o Como conperalivas (cansorcio)
coniorme a la Ley General da Cosperativas, cuyo objet exclusivo ssa la preslacion de servicics
de sansamiznto ambiental,

e Deberd preseniar conjuntaments con su oferta y alafecha de suscripeian def respeciivo conlralg,
la constancia de inscripeidn en el regisiro nacional de &impresas y entidades que realizan

atfividades de limpieza ¥ Gesinfeccian, del ministerio de trabajo y promacian social, vigente,

Supervisor (01)

Para el cumplimients de la labar de supervision, ef Posior proveerd un Supsrvisor residente
pemmanenie, como representanie del conliatista en la, el mismo que deberd estar debidanente
unifarmado,

El Supervisor permanecers de lunes a sibado, con podr de decisidn a fin de cantrolar y coordinar
los aspsclos Gperallvos y administrativas fefalivos a su personal, el mismo que coordinard
directamente con ef Tesponsable de servidos genarales def Hospitat -1 Dr. José Pefia Partuguiez -
Tocache, y deberd contar con f siguiente perfil

" Edad: Mayor de 25 afics.

¥ Grads de instruccidn minime requerido; Ingenieria Agroindusteial ylo ambienia),

v' Expsriencia minima de das (02) afios en supenvision de senvicios de limpieza en
Enlidades Prestadoras de Servicios de Salud.
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v Expariencia en gl manejo de personal,

v" No cantar con antecedantes penales ¥ policiates,

v Coniar con huen estadg flsiza de salud.

v’ Conegimienio ¥ experiencia en gestion administrativa y elaboracion de documentos de
gestion,

¥ Conlar con un alfo nivel de Infegridad mara| ¥ responsahilidad,

¥ Tener capacitaciones en temas de bioseguridad en clinicas y hospitalss, con un minimo
de 120 horas acadeémicas, salud ocupaiongl ¥ seguridad del trabajo, con un minimo dg
120 horas académicas, manejo de Tesiduns sélidos hespitalarios, con una duracién de
120 horas académinzs,

v Ceriificado Unica Laboral de salr favarecido can la Buena Pro,

v Certificado de salud (actuslizado) de salir favarecido con la Busna Pro,

¥ No haber sidy Suspendido por falta grave, indisciplina o deshonestidad, i tener
referencizs negativas de olros centros de trabaio,

El personal operario de [impieza v Desinfaccion (31)
El pereonal de Operarios debera raunir €OMy minimo los siguientes requisitos:

¥" Edad minima; 18 aios,

v Experiencia minima de seis (06) meses en I prestaciin de servicios de limpieza en
Entigzdes Presladoras de Servicios de Salud,

v 8200 Mzsouling ylo Femening, Segiin exigencia del servicio,

¥’ Salud: Gozar de buena salud fisica y psicolégica,

v Puleiitud y ordan,

v Impecablz y decomsamente,

v No haber sido sispendido per faila grave, indisciplina o deshonestidad, ni tener
Referencias negativas de ol cenlio de trabajo,

v' Conocerel uso de EqUIDOS ¥ maleriales do limpieza, :

¥ Conacer el uso de Equipo de proteceian personal -Mansjo de Residiios Salidos
hospilalarios,

¥ Certificado Unico Laboral de sajir Tavorecido con la Busna Pro,

v Cerlificads de safud (actualizado) de salir favorecidg con la Buzna Pro, )

v Conslanciade vacunacion conira hepatitis B y téianos del persanal que presia ef senvicio

¥ Tener capacitzciones en temas de limpisza hospitalaria, con un minimo de 60 horas
académicas, manejo de residuos sdiidos hospitalarics, con un minime de 60 horas
acadimicas y sequridad ¥ salud en el trabizjo, con un minimic de 60 horas,

El personal que realiza actividades de saneamienio Jardineria {01
El personal de jardineria debers reunir como minimo os siguizntes requisitos;
v Edad minima: 18 afins
v Edusacion: Estudios Secundarios o pimarios Complsios,
v Sex0. Masculing ¥lo Femenino, segiin exigensia del servicig,
v Sahud, Gazar de buena salud fisica ¥ psicoifgica
¥' Preparacion y aplicacion de plaguicidas
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Tener capacitaciones en femas de saneamiento ambiental, can un minimo de 60 horas
atadémicas, sequridad ¥ salud en el trabajo, con un minimo de 60 horas académicas y
Manzjo y Uso de Piaguicldas, con un minimo de 60 horas académicas.

5111, Requerimiento y frecuencia de la prestacion,
El contratista debers considerar la atencidn del servicio de limpieza y desinfeccion de lunes

a

Dormingo, en turmos y horas requeridas por ef HOSPITAL, Segiin los pussios de trabajo

eslablecidos en ol cuadro ge distribucién del personal, cumpliendo con fas Normas
Generales de Bioseguridad.

HORARIOS ACTIVIDADES DE LIMPIEZA
La distribucion del personal serd en Coordinacion con Ia Oficina de | ngenieria Hospitalaria

Y

Servicios Generales con gf Supervisor, de |unes a domingo en todos cus horarios,

incluyendo feriadas, distibuidos en cada tumo como se Indica a continuacin:

Ter Tuimio MANANA: 08 Horas (06:00 am a 02:00 pm)
2do Tumo TARDE: 08 Haras (02:00 pim a 10:00 pm)
3ro Tumo NOCHE: 08 Horas (10:00 pm a 06:00 am)

5.41.2. Turno y puesto de limpieza y desinfeceion de ambientes en el Hospital {I-1 Dr, José
Pefia Portuguez - Tocache, Segundo Nivel de atencion,

El servicio de limpieza integral se prestars con presencia fisica durante el tismpo que dure
&l conirata, las 24 haras del dia,
La limpieza bésica o de futina debera tener Ia siguiente periodicidad:

DIARIA

Diariamente, y en 8l tumo de mafane, se realizars I limpieza concurrente de
habitaciones de pacientes, cambia de sabanas ¥ colchas, incluyendo mesillas, camas,
armarios, butacas, televisores, protectores pared, tomas de gases, lamparas, efs,,
ademas de suefios, Superficies, puertas, con muy especial atencion a los tiradores de
eslas; mamparas acristaladas de separacion; salidas de ajre acondicionado y
similares; cuartas de bafio, complementos, cortinas de ducha y/o mamparas, vestibulo,
@scaleras, ascensares, terrazas, atc,

Limpieza de oficinas, servicing higiénicos, tatieres, almacenes, ambientes de archivos

central, personal, SIS y ofros ambientes,

Limpizza y desinfeccién del Centro Quirlirgica y Centro Obstétrica, asf como las salas

de reposo y oiros ambientes asistencialss que por su naturaleza asi lo requieran,

Limpieza y desinfeccién de Pisos y paredes de las diferentes salas de hospitalizacion,
Limpieza de vestidorss de personal Asistencial,

Limpieza de bancas y sillanes de pablico en general

Barido o aspirado de areas interiores y exieriores, rampas, escaleras, Losa deportiva

(playa de estacionamiento de ambulancias).

Recoleccion de residuos, baldeo de piscs y desinfeccién de los sarvicios higignicas,

trapeado de comedorss de constiliorios externos y escaleras,

Limpisza y desinfeccion de maydiicas de paredes de bafig,

BASES INTEGRADAS
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* Limpieza y barrido de fachada del hospitaf (Incluye muros, rejas, puertas, ventanas ¥y
veredas),

® Limpieza de servicios higiénicos pliblicos ¥ de servicios administrativos y asistenciales,

e Lavado de pisos,

¢ Riegoy limpieza de Jardines.

e Estacionamisntos,

DOS VECES AL DIA
° Se limpiaran dos veces g dia, y prefereniements fa segunda limpieza se harg en e

de preparacion de medicamentos, salas de curas, y aqueos ofros luigarss espaciales
Qque se defeminen como habitaciones de aislamienio,

TRES VECES AL DfA:
* Se limpiara por tercera vez ¥ @ ser posible en el tumo de noche: fas areas de
Emergernicias, senvidos crilicos,

Las zonas publicas se deberan repasar tantas veces como sea necesario,

Los hararios seran fos establecidos en ef registio del servigin, ¥ en todos los casos se
ajustarén a los servidos dal Hospital {emergencias, consulias exdemas, efc,),

TOTAL, DE OPERARIOS A REQUERIR
DISTRIBUCION DEL PERSONAL

AREAS DE LIMPEEZA, TRABAJADORES. TURNOS
AREAS DE LIMPIEZA HORARIO CANTIDAD | TURNO HORAS
CUARTO PISO/HALL —E-
) 8:00-14:00 | 1 | Waanm |8 |
RESIDENCIA MED CA/CASA MATERNA
MO02W | | Tase [ 3
TERCER PISO/HALL

HOSPITALIZACION MEDICINA- CiRUGIa,
ADMINISTRACION

GINECO - NEO, PROGRAMAS

HOSPITALIZACION o
PREVENTIVOS o | T ]
SEGUNDO PISG/HALL T I S N —
CONSULTORIOS EXTERNOS ¥ MEDICINA, FISICAY | 8:00—=14.00 -m-_
REHABILITACION 14:00 - 22:00

CENTRO QUIRURGICO, CENTRO DE
ESTERILIZAGION - Uy

CENTRO OBSTETRICO, UCEQ, PASADIZOS, SALA
DE INFORMES

PRIMER PISO PISO/HALL
EMERGENCIA
Baiios piiblicos/ pas

os y otros, Papelero-
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22:00- 600 1

Palio de Emergencia y alredzderes,
Emergencia- Todus los SE1vicios - Mafiana
Emergenciz- Todos los Servicios - Tarde
Emergenciz- Todos log SEViCios - Noche
HALL CENTRAL - AUDITORIC //DX POR W2 GENES
HALL CENTRAL, REFERENCIA, SALA DE ESPERA,
PLATAFORMA, RAYOS X E IMAGENOLOGIA,
AUDITORIQ, POLICIA, CAMARAS, PASILLCS
CONSULTORIOS EXTERNOS
PASILLOS/CON SULTORIOS/SALA DE ESPERA
/ADMISEON}CMA, INFORMES. AMBIENTES DE
TB/TARGA/SERV. CONTROL Y PREV. DE LATBC.

OTRAS AREAS
Pasadizes y olras &reas conliguas + Serviciog

Generales/ Almacdn Cenlral Cza2 de Fuerza/
Manlenimieno/ Playa de eslacionamisnto/ Almacdn de
Famacia, Asayo {805 escalera [ Ascensores

14:00-22:0p

AREA DE TOMAGRAFQ
—2=ALE TOMAGRAFQ

PASILLOS / AMBIENTES

Ademés, g hospital cuenta con yp arza de 9433.21 m2 20mo area de trafamiento de jardines, por Io que se
requisren iguaimenie un operario de jardineria para ellos.

Numero de personal requerido: 33

NOTA;

dia de descansg de los operarios solicilados.
Alacualla Emprésa debera proveer de 04 descansenos para cubri las horas no laboradas como descanso
de su parsonal 01 vaz por semana,

Resumen,
> SBupervisor : 01 personal
> QOperarios + descanseros : 31 operarios
> Jardinero : 01 personal
Total + 33 personal de limpieza

SUPERVISOR - PERSONAL CLAVE: El Supervisor debe contar como minimo gon los siguisntes
requisitos:

TELE

SEIRMNC) R
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Profesional en Ingenierla Agraindustrial, ambiental yfo Saritario, colegiado v habilitaca por universidad
acreditaba por SUNEDU {can certificado, constancia), experiencia minima de dos (2) afios como supervisor
de senvicios de limpieza hospitalaria en Inslituciones Prestadorag de Servicios de Salud (IPRESS).

0 M.

OPERARIOS DE LIMPIEZA: Los Cperarios de Limpieza deberan contar con los siguientes requisites
minimos: Sar mayor de edad, experiencia en lns trabajos de desinfeccitn de amblentss, utilizando los
insumos y materialss respectivos, porun periade de 5815 mesas (acreditar con cerlificado, constancia u otro
documento fehaciente). Experigncia en acopio de residuos sdlidos, conoclmiento en la manipulacion de
equipos médicos (acreditar con cettificado, constancia u olro documente fehacients),

OPERARIOS DE SANEAMIENTO AMBIENTAL, JARDINERIA: EI operario de jardinerla debera ontar
como minimo con los siguientes requisitos: Ser mayor de edad, Experiencia en los trabajos de jardineria,
conocimisnto en el manejo de méquinas de jardineria, copia de DN,

El personal que realiza actividades de saneamiento ambiental: El operario debera contar como minimo
con los siguisntes requisitos: Ser mayor de edad, Experigrcia en los trabajos de saneamiento ambiental,
en labores de fumigacian ¥ limpieza, desinfeceion de tanque de agua; entre olros relacionados con la labor,
copia de DN,

El Hospilal 1M Dr. Jos# Pefia Portugusz - Tocache, entregaré al concesionario de la
émprosa tos equipos Y materales, donde al momente de la elaboracian de bases
consideren el descuento del 1,0% como alquiler del local equipado. A I fima del conirato
co1 la empresa seleccionada se realizara el inventario y entrega de acta de equipos Y dreas
para brindar dicho sarvicia.

Observacién:
Los pussiog considerados pusden variar Ia ubicacion del operario de acuerdo a Ig

necesidad de la unidad productora de safud en gf turmo correspandiente

5.12.Lugary plazo de prestacion del servicio
5121, Lugarde prestacion del servicio
tas actividades seran realizadas dentro de sus diferentes ambizntes, Servicios, &reas y
unidades que cuenia gl Hospital II-1 Dr. José Pefia Portuguez - Tocache, segunde nivel de
atencian,

5122, Plazode ejecucion
El plazo de ejscucion def presente contrato es de 36 MESES, el mismio que s& computa
desde el dia siguiente de| perfeccionamisnto del contrato,

5.13.Resultados esperados
* Mantener en perfectas condiciones de higiene, limpieza y desinfeccion, fodas las oficinas, salas
hospitalarias, centro quirdrgica, habitaciones, almacenes, techos yolros; ademis de Jos equipos
¥ mobiliaric de los mismas,
* Recolectary evasuarios residuos y desperdicios generadas en difsrentes ambienies def hosgital,
previa clasificazion de los mismos fenierdo en cuenta las normas de manejo de residuos infra
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haspitalarios dispuestos por la DIGESA, asi mismo deberan considerar la limpisza en &rzas
verdes,

e Eliminar todo fipo da olores desagradables, generados por los residuos hospitalarios,

*  Prevenir, contolar y eliminar ja propagacin de vectores (insectos ¥ roedores) mediante una
eliciente ejecucion de las labores de limpieza, desinfeccion, evacuacion eliminarion de residuos
y desperdicios generados en el Hospital labores de fumigacian {desinsectacitn, desinfeceion Y
desralizacion),

e Transporar, almacenar fos residuos y desechos inlervenir en el procese de mansjo Infemo de
las mismas, siguiendo un proceso metodaldgico y técnico da bioseguridad,

5.14.0tras obligaciones del contratista;
® Debera contar con la constancia técnica sanflaria a empresas en saneamlento ambiental,

5.15. ADELANTOS:
¢ No comrssponde,

5.16.SISTEMA DE CONTRATACION;
Se rige por el sistema de Suma Alzada

5.17.SUB CONTRATACION:

* De serel caso, se dabara indicar si resulfa procedente que el provesdor subcontrate parte de
las prestaciones a sy cargo, de ser asl, debera sefialar el respectivo porcentaje, el cual no podra
exceder del 20% del monto fotal del conlralo oniginal,

¢ De resullar procedants [a subcontralacion, se deberg sefialar que el conlralista es el Unico
responsable de la ejecucian total de las prestaciones frente a I Entidad, y que las obligaciones
¥ responsabilidades derivadas de Ia stbconiratadén son gjenas a la Entidad, Asimismo, se
deberd precisar que gl subcanitratista debe estar inscrito en el Registro Nacional de Proveedores
¥ no debe estar suspendido o inhabiiitado para conlratar con el Estado, ademés de contar con
la debida certificacién en 1 relacion a la actividad a realizar,

5.18. MEDICION DE LOS RESULTADOS
El contratista en coordinacién con el &rea encargada de |a Supervision del servicio de Salud
Ambiental y la oficina de servicias general del Haspital 1111 Dr. José Pefig Portuguez - Tocache,
deben planificar ef senviclo, Incluyendo asignacion de tiempos, recursos humanos, insumas,
frecuencias, ete,

Las éreas respongables de | supenvision del servicio de Lim iza, desinfeccion en cada servicio
pes iy
(salud ambiental y servicios generales), determinaran si-

a) Lacalidad def servisio as dnlima y concordante con Jas condiciones establacidas an el con lrato
suscripto,

b) Elsenvicio se proporciona con el Personal, equipo y materialas ofertado y aceptado,

¢) Lacantidad comesponde a los requerimientos pactados.

d) La prestacién del senvici se ajusta al horario, periodicidad, plazo y lugares fijados aceptadas
por las parfes,

&) Lacanlidad deos gquipos de protecricn personal corresponde a los requerimientos pactados,

Qomnineen R MOM AL
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La conformidad de recepcion, no invalida ef reclamo posterior por parte del Hospital -1 Dr. Joss
Pefia Portuguez - Tecache,, porla inadecuacion a las especificaciones técnizas yluolras situaciones
andmaias verificables; par Io cual, se elaborarg un apia inopinada con ol supervisar o personal
responsable que asigne la Empresa,

Procedimiento:
La Verificacion de los resultados debers realizarse semanal For planta fisica, aplicando &n cada

casa los criterios de calidad, cantidad, cportunidad y lugar en forma Inopinada o cuando cada vez
que se produzea algan inconveniente dentro del mes, lamodalidad sers g muesireo y en servicios
distinos en cada Slpervision, en cuanto a Ja verificacion de Ia as istencia sera diana,

ﬂ
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5.19.INDICADORES DE MONITOREQ DE CALIDAD DEL SERVICIO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION
DE AMBIENTES
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5.20.FORMA DE pago

Laentidad realizara gl Pagodels conlraprestagion Pattada a fayor gl conlratista gn Pagos parciales
de perindicidad mensual Coirespondiente af pericdo o meg jecutado,
La enlidad

condiciones establecidas en gf Conirato para gllo,

Para efeclos da pago de las Conlraprastaciones &jecutadas por gl conlratista, la Enfidag debe conilar
con la siguiente documente-;ién:

§.21, DOCUMENTOS pE PRESENTACION PARA SU PAGO:

* Catade Preseritacion,

* [nforme de Acﬁvidades, por duplicado,

* Comprobanie de pago,

®  Esiructura de costos,

®* Copia de Guia de Remisian Remitente de los materiztes € insumos Correspondientes a
Periodo o mes facturado,
Detalle gz (3 Planilla de pagos,
® Regisiro dal cantrol de asistengiq de los trabajadores,
¢ Copia de los Pagos de fos aportes previsionales (AFP ONP) y aportacionas (ESSALUD)
* Documeniacion e cartas de cambios y cese, de Corresponder, al pariodo o mes facturady,

5.22.FORMULAS DE REAJUSTE:
El casio de ja Presacian sers redjitstado cuando S€ Varle fa remuneragian Mminima Vitg] (RMV), en
85108 c2s0s gf regjuste afeciary Unicamente al rubro que tenga incidencia directa con J5 prestaciin
del servicio de limpiezg Y no a las utilidades, pj 5 los gastos administraﬁvos, ni a los gastog de
Uniformes y otios, Da Presentarse cualquiera de Jos €as0s indicados “g| Conlratista” Presentars sy

Aueva estricturg 5 la Oficina de Logistica de la OGESS-AH Para la Vaiidacign ¥ trémite
Correspondisnte,

5.23. PENALIDADES APLICABLES:
La apiicacian de penalidadag par retrasgs injustificadas en la alencion de los servicios fequeridos y
las causales Para la resolugisn del conlrato, saran aplicadas de conformidad con el Articulo 143 del
Reglamento de |5 Ley de Cop rataciones dg Estado,
Se considaran fatias inherentes alaempresa contratada las sigyisntes:

Previo  informe L —
Un tumo pg " Operario (adjuntando prusbas fhacizntes)
Previo  informe del drag usuaria
(adiuntandg pricbas fehac?enies}

Personal cop lardanza Mmayor a 45 minutag

&

=

S
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Penalidades

FORMA DE CALcuLo
(%)
§/100.00 soles (par
Operario) e imposibiidad

para laborar
8/100.20 solag (por
Operaiio) y suspensicn

PROCEDIMIENTO

No contar con carmet de sanidad vigenle o documenio medico

de buena salud, Previo informe de| dreg usuari

Previo informe gy &rea usuara
(adluntando prusbas fehacianlag)

Presentacion INADECUADA de 05 operariog y Coordinadores
de 3560 y limpieza {uniformg Inzomplalc g deteriorad)

ds! operarip
No realizar los 04 cursos ge CApaciiacion y entrenamiento {01 ] $/500.00 soles por e ] .
trimestrai) trimestre Previo informe del areq Usuarig
Usa INADECUADO dg fos Equipos de Praleceign (EPP)yfo de | 5/50 00 (por operario) y - ;
Segundad, suspensidn Previo infarme da) drea Usuaria

Uso de Equipes o Insumas INAFROPIADGS Por ios operaring
&n el cumplimiento de sys funiciones durante Ja presiacion del
&ervicio, acierds a| ambigntz donde ge desarrolia g| lrabiajo o
| de menor calidad a Jo oferlado,

$/200.00 por

- o informe daf 4 .
aclividades, Previo informe da area usliariq

§/100 90 soles g e
detectar siluacion/ Previo  informe del &rea Usuarig

operario {adiuntando Priehas fehacientes)
e FVISOF SN aulortsacis N Previo informe del &3 usuaria
iblo de supenisqr sin autoiizacidn dg Ja entidad m {adjuntando Pruebas fehaciente 3)
Incumplimignin de  Supervisidn diariz a sy persanal y Previo  informe del &rea usuara
Procedimientos por parle del supenvisor de! contratists, (adjuntando pruebas fehaden!es)
Sl100,00mas(por L i
Previo informe def 4rea Usuaria
po

S/200.00 scles {por
Op&taio respectivo y
Pasibilidad de resolver el
conlralo en caso e2g yn
Namerc superior 3 15
Perionas)
§/100.00 enlendiéndoss
Par na cubisrio ef puesty

No brindar uniformes al persanal Operario

Cperarios sin previo avise g la institucian

Previo informe  del area  usuara
(adjuntandg pruebas feh&:?&nfes)

Previe informe  de érea usuara
{adjuntando pruzhas fehaalenles)
8720000 por  cads

: Previo informe daf &rza usiiaria
aperario,

:: I;?::i?: " Sainetals & Previo informe del area usyaria
iﬁﬁig:& det zwa:;ﬁm Previo informe dal &rea usyaria

SIZ0000 por dia de

1elraso y posibilidad de Previo informe def &rea usuaria
resolver el contraln
S/200.00 por cada dig de
relraso,

Opzrario que cubra dos {%2) turnos confings

Reemplazar operarios 1€ N0 tengan el parfil g Capacitacién
debida en aigin pussiy ¥ ello ocasioies problemas o Queias
de! personal,

Far abandang del Hospital sin aulorizacn del Jefs de
Limploza.
Por contar con personal en estadg elilico, con aliento alco
9 que propitien escindalos dentro de Ia instihuciin,

fililico

Incumpiimiento en el ingreso de desinfectantes da superficles
solicilados came Amonio terciaria en forma mensual,

Incumglimiento en el contrg =sonal en Jas
fechas solicltadas,

Incumplimienly en el ingreso de Insumas y Materiales
Tequenidos en formg mensual, limesiral y semesiral en las
Cantidadas oferfadas 3830n fechas as lablacidas

Por no cumplir con Jas actividadas dal Cranagrama de Kmpi
de fachadze {interiares ¥ exleriores)

Personal que no cample con of peril s

Frevio informe def area usuarla

Si200.00 pasado log 7 | Previg informe  dal  4reg Usuaria
dias del inicia de mes, (adjuniando pruebas feharientes)
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Penalldades
PROCEDIMIENTO
(adjuntando prusbas fehaden[es)

FORMA DE CALcuLO
(%)
Previo informe del &rea usuaia
(adjuntando phisbag fehacienles}

alraso Compltados en
dias calendarios,

8/ 50.00 por cada
La empresa debera cantar con el Segiir Compismeniaria de trabajador, Ia penalidad
frabajo de Riesgo - SCTR, diaria se apiicara
automdlicamen(e
S/50.00 por cada
trabajador, la penatidag
dizria se apiicara
SUlomaticamante
S/ 200,00 |a penalidad
diaria se aplicarg

No s lleva a czbo [ sefalizacion en los susigs fregadas o
himedzs ¥ las precaicionss TB5p2clo 2 las personas que
transiten por g lugar

Previo inferme del &rea usuaria
(adjuntands pruebag fehacientes)

No detscie algunos pro
desinfeccisn, higieniza-ian

duclos empleadag en la finpiaza y

y contol de veclores que o Previo informe del drea ysusia

(adjuntando prushas fehaclenies)

cuenten con registios o caf , fechas vencigas, automéaticamen,
$/100.00 por cada arez
Enlos bafios, fos sanifanios, pieras 4 olros accesorios, tachos wupernsadfaLa Previo  informe gel drea usysrg
Presenten manchas de sucisdad o fnidas, per ”*;':Hafc:r';‘?a % | (adjuntando pruebas fehacientes)
auiomalicamenle.

Se abservan deficiendias en ias diferentes limpiezas realizadas /5020 por cada " y
Far el servicig; manchas de cuglquier tipg, Papess, poivo, Incidents obseryadg Prel\zfo_ infortie. el éfe." 'usuar_la
cualuier oirg resty, disriamante, (adjuntando prucbas fehaaeﬂ.ss}

S/105.90 por cada
incidente reporlado

diariamenle,
S/500.00 por cada
incidente reportado,
8/150.00 por cada
incidente reportado
obsarvado,

Retra30 0 anulacian de una aciividad o trabajo asistenciz] par
falta de linpisza,

Previo infarme  dej drea usuaria
{adjuntando prushzs fehacizntes)

Previo informe  gel drea  usuaria
{adjuntando prushas feharientes)

Los controfes microh
haspital SUperan log ni

itlgicos electuados en el drea dal
veles permisibles eslablecidos,

Previo informe  dej &2a  Usuara
{adjuntando pruebas fehacientes)

30 | Sedetectay obsarva presencla de plagas, roedares, &l vivas,

La limpizza Programada no se lleva a caba on la periodicidad 8/ 250.00 por cada Previo informe del &rea Usuaria
eslabletido de acuerdg al conitrate y plan Operativo angal, incidents obsarvado, (adjuntando pryesas fehacien{es)

Mal acondicionamiento de insumos en &reas asislenciales, midi%ﬁ;o plwcﬁo Previo informe  del &rea ysuaria
(boisag) diari amen!é (adjuntando pruebas fehacienles)

5/50.00 por cada Previo informe g drea usuaria
incldente ehservada (adiuntando pruebas fehacs‘en!as)

$71500.00 por cada Previo informe qel &ea usuaria
incidente chesryad (adjuntando prusbas fehacientes)

No se permile im
relo).

No cumpiir can Iz limpleza desinfeccian del tarique de agua dal
Fiospital,

plementos camg anilos, pulsaras, areles,

§/50.00 por cada L .
s . i i — i Previo informe del drea usiiaria
No portar folosheck de identificacisn del SETvicio de limpieza, mcrc(!;:éeanc;bens?:ado (adjuntando pruet s fehacleniss)

Sien el primer mes 1a Empresa no haca legar a la Instiucion ef
Pian servicio de acuerdo a lo solicilady en el Plan Operacianal
Anuzl ser4 penalizada con 01 UIT (Unidad impositiva tributaria) par
inzumpiimiento de decumentacian Que guarda relacidn directa can
la aciividad de| Servicio a prestar,

10% de la UIT Por cada trabajador,

35 | No contar can o Plan Operacional Anual del servicio gg
aclizrdo a lo solicifado,

Incumplimienta de Pago al personal que labora para Ja

Emiprasa,
Encasola Empresa al final daf Mes presenle inconsisle
la recesitn de conlraln par Incumplimiento da) Servicio,

ncia en el servigio mayor del 10%
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CA ¥OF iAo SR N 1 CLSBATA LA pe &

Penalidadag

Preca al final def mesg Presante incon
ficada a Administracisy pai

sislencia en o) Servicio mayor dal 15 9 £n 103 dos meses dg Manera consecutivg

alarecesiin de cenlralo por inmmpiimfenzo del servizio,

=~ Deno sUbsanarse, g contratista sera notificade Forel jefe de Logistica, previo Informe de (a ofiging
de servicios generales del Hospital fj1 Dr. José Pefig Portuguez - Tocache. mediante documento
ala OGESS, I3 Penalidad impussta,

- Encasg g contratista a finalizar el mas exceda del 10% en Penalidades, sepg comunicado a |3

5.24, RESFONSABJLIDAD DE vicios OCULTOS:
Elcontrafists Serd responsable por la calidad ofeciday por los vicios oculfos da) Servicio de limpieza,
conforme a Jo Indicado en gf Articulg 40° de la Ley de Contrataciones del Estado, Por un plazo de
un (21) afio 3 partir de Ia Gitima conformidag olorgada por parte del Haspital .1 Dr. José Peda
Partuguez - Tacache sobre gf servido brindadp,

La confomidag de servicio sarg olorgada por g Unidad de Servicios Generalss, de| Hospital i1-1 pr,
José Pefia Poriuguez - Tocache, previe Informe, 829n lo dispuests en el articulp 1430 del
Reglamento de I Ley de Contratacionag del Estado,

En consideracian a| objelo de fa Sonvacatoria, conformidad se brindara poref Servicio Propiamente
dicho, de enconirar incumplimientns del serv10p se Procedera a la aplizacion de penalidades de
acuerdoalos Art, 133 ¥ 134 del Reglamenig de fa Ley de Conlrataciones del Estado,

5.25, DECLARATORIA DE VIABILIDAD
No coresponde

I
]
z

&
%
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VI. ANEXOS
6.1 REQUISITOS DE CALIFICACION

A | CAPACIDAD LEGAL f

HABILITACION

Copia de la constancia vigente de estar inscrito en el Regisiro Nacional de Empresas y Entidadas que realizan
actividades de intermediacitn laboral — RENEEIL, expedida por la Autoridad Administrativa de Trabajo, en dicha
constancia se debe(n) detailar la(s) aclividad(es) que faculte(n) al postor a prestar servicios de actividades de
limpieza.

E CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
m CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

FORMACION ACADEMICA
1

SUPERVISOR

Requisitos:

Ingenieria Agroindusirial ylo ambiental yio Sanilario, colegiado y habilitalo,
Acreditacion:

Copia del Titulo Profesional, colegiatura y habilidad.

E CAPACITACIGN

SUPERVISOR
Requisitos:

Tener capacitaciones en temas de: )

- hioseguridad en clinicas y hospitalss, con un minimo de 120 horas académicas.

- salud ocupacional y sequridad del trabajo, con un minimo de 120 horas académicas,
- mangjo de residuos sdlidos hospitalarios, con una duracién de 120 horas académicas.

Acrzditacisn;
Se acreditard con copia simple de consiancias, cerificados, u olro documento que de manera fehaciente
acredite la capacitacian,

B.4 | EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

SUPERVISOR

Requiisitos:

Dos (2) afios como supervisor de servicios de limpieza hospitataria en Instituciones Prestadoras de Servicios
de Salud (IPRESS),

Acraditaciin:
La experiencia del personal clave se acreditard con cualquiera de los siguientes documentos: (j) copia simplg
de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o () eertificados o (iv) cualquier atra documentacidn
que, de manera fehaciente demuestre la Experiencia del personal propuesto.

C EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
L ! Requisitos:

El postor debe acreditar un manta facturado acumulado equivalente a §/ 20,000,000.00 (Veinte millones can

@u«m-n
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o

v
_— WAL

. A
TR RO e SRR,




OFICINA DE GESTION DE SERVICIOS DE SALUD ALTO HUALLAGA

BASES INTEGRADAS
CONCURSO PUBLICO N.° 002-2024-0OGESS-AH/CS - PRIMERA CONVOCATORIA

LT UL S Lo Ly VL gnn VLD LI SML ULy LIV UMLLAaGgs

HOSPITAL II-1 DR, JOSE PENA PORTUGUEZ
N UNIDAD DE SERVICIOS GENERALES - ALMACEN
o B Py = Y &, 2 ¥ TRy 7

00/100 Soles) por la contratacion de servicios de limpieza en Instifuciones Prestadoras de Servicios de SaludT(
publicas o privadas, duranie los ocho (8) afies anteriores a Ja fecha de la presentacion de ofertas que se
tompularan desde la fecha de Ja conformidad o emision del comprobante de pago, segin comesponda,

Acreditasitn;

La experiencia del pastor en Ia especialidad se acreditarg con caopia simple de (i) conftratos u drdenes de
seiviclos, y su respectiva conformidad o constancia de prestacicn; o (ii} comprobanes de pago cuya cancelacion
86 acredile documental y fehacientements, con voucher de depdsito, nota de abono, reporte de estado de
Cusrita, cualquier olre documento emitido por Entidad del sistema finariciern que acredite el abono o mediante
cancelacion en el mismo comprobante de pago?, comespandientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.

' De acuerda can ef articulo 7 del Dacralg Legisialive N° 1158, que dispone medidas deslinadas al forlalecimiento ¥
canibio de denominacién de Ja Superintendencia Nacional de Aseguramienta en Sajud, las Instituciones Prestadaras
de Servicios de Salud son aquelios establecimisnios de salud ¥ seiviclos médicos de 2payo, publicos, privades o
mixlos, creados o RCP crearse, que realizan atencién ds salud con fines de prevencidn, pramaocin, diagnéstics,
tratamianto y/o rehabifitacién; asf camo aquellos servicios complementarios 0 auxifiares de la alencitn médica, que
lienen por finalidad Coadyuvaren la Prevencion, promocidn, diagndstico, tratamiento Y/o rehabiiitacidn de la salud,

@numum A
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3.1. REQUISITOS DE CALIFICACION

CAPACIDAD LEGAL :

® i ia vi i i i i Empresas y
Entidades que realizan actividades de intermediacion laboral — RENEEIL, expedida por la

Autoridad Administrativa de Trabajo, en dicha constancia se debe(n) detallar la(s) actividad(es)
que faculte(n) al postor a prestar servicios de actividades de limpieza.

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

m CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

B.1.1 | FORMACION ACADEMICA
SUPERVISOR

Requisitos:

Ingenieria agroindustria| ylo ambiental y/o sanitario, colegiado y habilitado

Acreditacion:

El TiTuLO PROFESIONAL REQUERIDO sera verificado por el comité de seleccién en el Registro
Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales en e portal web de |a Superintendencia
Nacional de Educacion Superior  Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link:
hfst.:/}’enlfnea.surredr.f_cob. e/ 0 en el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo

del Ministerio de Educacién a través del siguiente link: hft,gsf//ﬁru!osmstftutos.minedu.gob.ge/, segun
carresponda.

En caso TITULO PROFESIONAL REQUERIDO no se encuentre inscrito en el referido registro, el

postor debe presentar g copia del diploma respectivo a fin de acreditar |a formacion académica
requerida.

CAPACITACION
SUPERVISOR

Requisitos:

- bioseguridad en clinicas y hospitales, con un minimo de 120 horas académicas.
- salud ocupacional y seéguridad del frabajo, con un minimo de 120 horas académicas.
= manejo de residuos solidos hospitalarios, con una duracion de 120 horas académicas.

Acreditacién:

Se acreditara con copia simple de constancias, certificados, u otro documento que de manera
fehaciente acredite la capacitacion,
Importante

Se podrd acreditar la capacitacicn mediante certificados de estudios de postgracio,
considerando que cada crédito del curso Gue acredita la capacitacion equivale a dieciséis
horas leclivas, Segun la normativa de Ja materia,

-~
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SUPERVISOR
Requisitos:

Dos (2) afios como Supervisor de servicios de limpieza hospitalaria en Instituciones Prestadoras de
Servicios de Salud (IPRESS).

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha
€xperiencia sélo se considerara una vez g periodo traslapado.

Acreditacign:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos Y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (i) certificados o (iv) cualquier
ofra documentacisn que, de manera fehaciente demuesire I3 experiencia del personal propuesto,

Importante

e [os documentos que acreditan |a experiencia depen incluir Jos nombres y apeflicos del
! Personal clave, ef cargo desempeﬁado, el piazo de I3 prestacion indicando ef dia, mes y afio
de inicio y ciiminacion, el nompre de la Enlidad y organizacion que emite ef doctumento, la |

fecha de emisicn y nombres ¥ apellidos de quien susctibe ef documento.

*  Encasojos documentos para acreditar /g expetiencia eslablezcan e/ Plazo de Ia experiencia
| adquirida por ef personal ciave en meses sin especificar los df, i
completo.

Se considerars aquella experiencia que no ftenga una antigiiedad mayor a veinlicinco (25)
afios anteriores a la fecha de I Presentacicn de ofertas.

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 20,000,000.00 (Veinte
millones con 0071 00 Soles) por la contratacién de servicios de limpieza en Instituciones Prestadoras
de Servicios de Salud® piblicas o privadas, durante Jos ocho (8) afios anteriores a la fecha de I3
presentacion de ofertag que se computaran desde |a fecha de Ia conformidad o emisién del
comprobante de Pago, seglin corresponda.

Acreditacion:
Acreaitacion

La experiencia de| postor en la especialidad Se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes
de servicios, Y su respectiva conformidad 0 constancia de prestacion; o (ji) comprobantes de pago
CuUya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono,
reporte de estado de Cuenta, cualquier otrg documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago'?, Correspondientes g

un méximo de veinte (20) contrataciones.

°De acuerdo con el articulo 7 del Decreto Legislativo N° 1158, que dispone medidas destinadas a| fortalecimiento y cambio de
denominacién de la Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud, las Instituciones Prestadoras de Servicios de
Salud son aquelios establecimientos de salud y servicios médicos de apoyo, publicos, privados o mixtos, creados o por crearse,
que realizan atencion de salud con fines de prevencion, promocién, diagndstico, tratamiento y/o rehabilitacién: asj como
aquellos servigios complementarios o auxiliares de la atencion médica, que tienen por finalidad coadyuvar en la prevencién,
promocian, diagndstico, tratamiento y/o rehabilitacion de |a salud.

cisar que, de acuerdo con | Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:
. §0i0 sello de cancelado en el comprobapie. ZlzEndg ha sido colocado por el propio postog,,rﬁ}i} e

i elado como una acredilacién que prod Lig] i‘q_::en relacion a que se encuentra cang
aldrs 3 G vlel postor afirmando que el comproban

Wvaldria,a considerar como valida a solay de

—
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En caso los postores presenten varios comprobantes de Pago para acreditar una solg contratacion,
se debe acreditar Que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumirg que los

comprobantes acreditan confrataciones independientes, €N Cuyo caso solo se considerara, para Ig
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a I

En el caso de servicios de ejecucion periodica 0 continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de

Presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a ta| parte
0 los respectivos comprobantes de Pago cancelados.

Asimismo, cuando Se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes de|
20.09.2012, Ia calificacion se cefiira a método descrito en Ia Directiva “Participacion de Proveedores

i as Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porceniaje de participacién se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales,

Si el titular de Ig experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz
€n caso que el postor sea Sucursal, o fue transmitiga POr reorganizacion societaria, debiendo
acompanar la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra Persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente | Anexo N° g,

Sin perjuicio de Io anterior, los postores deben llenar Y presentar el Anexo N° § referido a |a
Experiencia del Postor en Ia Especialidad,

Importante

postor corresponden a Ja experiencia requerida.

' *  Enelcasods consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes Gue
Se hayan comprometido, seguin Ja Promesa de consorcio, a ejecutar el ohjeto Mmaferia de
la tonvacaloria, conforme a /a Directiva “Participacicn de Proveedores en Consarcio en
las Contrataciones del Estado”

Importante

* Si como resuitado de una consulta y observacion Corresponde  precisarse o ajustarse ef
requerimiento, se soljicita fa autorizacion def area usuaria ¥ 8e pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobo el expediente de contratacion, de conformidad con el numera/ 72.3 dal
articulo 72 clef Reglamento.

N,
) £ .

sitir diferente se suscita anle e/ Seliggolgcal Yore
o‘j&.‘gupues{o en el cual si se contana?coﬁ;[ O

..
“'!'l
/o
o '}

IBEDHO we;.%e la validez de Ia experiencia”,
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CAPITULOIV
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacién se realiza sobre |a base de cien ( 100) puntos.

Para determinar 15 oferta con e| mejor puntaje y el orden de prelacion de [as ofertas, se considera

lo siguiente:
PUNTAJE / METODOLQGIA PARA SU
ASIGNACION

La evaluacién consistira en otorgar el maximo
puntaje a la oferta ge Precio mas bajo y otorgar
@ las demas ofertas puntajes inversamente
Proporcionales a sus respectivos precios, segun
la siguiente férmula:

FACTOR DE EVALUACION

Evaluacion:

Se evaluarg considerando gl precio ofertado por el
postor.

Acreditacion:

Pi =  Om x PMP
Oi

Se acreditars mediante el documento que contiene e|
precio de la oferta (Anexo N° 6).

i = Oferta
Pi = Puntaje de |a oferta a evaluar
Oi = Precio

Om = Precio de |3 oferta mas baja
PMP = Puntaje méximo de| precio

OTROS FACTORES DE EVALUACION
SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL Y SOCIAL

Evaluacién:

(Maximo 3 puntos)

Se evaluara que el postor cuente con tres (3) practica de

sostenibilidad ambiental o socia] Acredita tres (3) de las prdcticas de

sostenibilidad

[3] puntos
No acredita ninguna practica en
sostenibilidad

En caso que | postor se presente en consorcio, cada uno de sus
integrantes, debe acreditar alguna de las  practicas e
sostenibilidad ambienta| © social para obtener e| puntaje,

0 puntos

Préctica:

Certificacion del sistema de gestion de [ Seguridad y salud en g trabajo

Acreditacion:

signatario de| Acuerdo de Reconocimiento Mutuo (MLA) del International Accreditation Forum-I_AF
1il) 0 del InterAmerican Accreditation Cooperation-IAAC (bhiowww izac arg “ix) o del Europfaﬁgégg-etlon
(Lo A et e . sifitation graf) g&el Pacific Accreditation Cooperation-PAC ( Y i 5

s, &

reaii=at o iEnit
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OTROS FACTORES DE EVALUACION

B.3 Practica:

Certificacion de| sistema de gestion ambiental.

Acreditacion:

Copia simple de| certificado que acredita que se ha implementado un sistema de gestion ambiental acorde
con la norma I1SO 14001:2015 0 con I3 Norma Técnica Peruana equivalente (NTP-ISO 14001:2015), cuyo
alcance o campo de aplicacién considere el servicio de limpieza.

El certificado debe haber sido emitido por un Organismo de Certificacion acreditado para dicho sistema de
gestion, ya sea ante g INACAL (antes INDECOPI) u otro organismo acreditador que cuente con
reconocimiento internacional13

El referido certifi
B.5 Practica:

Cado debe estar vigente™ a |a fecha de presentacién de ofertas.

Certificacion de| sistema de gestién de la energia

Acreditacién:
ACreditacion

El certificado debe haber sido emitido Por un Organismo de Certificacion acreditado para dicho sistema de
gestion, ya seq ante el INACAL (antes INDECOPI) u otro organismo acreditador que cuente con
reconocimiento internacional, 15

El referido certificado debe estar vigente'® a |a fecha de presentacion de ofertas.

INTEGRIDAD EN LA CONTRATACION PUBLICA

Evaluacion:

(Maximo 2 puntos)

Se evaluarg que el postor cuente con certificacion del sistema de

gestion antisoborno Presenta Certificado ISO 37001

[2] puntos

Acreditacion: No presenta Certificado ISO 37001

0 puntos

¥ Sea firmante/signatario del Acuerdo de Reconocimiento Mutuo (MLA) del International Accreditation Forum-IAF

Lol jaf nu) o del InterAmerican Accreditation Cooperalion-lAAC ity Yaniw iz o ."4) 0 del European Co-operation
for Accreditation-EA (PHp v e cereditalion, Zig/) o del Pacific Accreditation Cooperation-PAC (3o Swaay ares

MV a0
Bag.org

pean-z

" Se refiere al periodo de vigencia que sefiala el certificado presentado.

* Sea fimante/signatario el Acuerdo de Reconocimiento Mutuo (MLA) del International Accreditati
(i, wWww.iafni) o del InterAmerican Accreditation Cooperation-IAAC htp Zvww iz30 o5
for Accreditation-EA (hit WW. Blirapes A-2Cciediiation.org)) o del Pacific Accreditation Co
DEC.orgl),

® Se refiere al periodo de vigencia que seiala el certificado presentado.

Sea

?_u:tuo (MLA) del International Accr,
on-TAAC (hilp ) o del 3
' ccreditation Cooperation-Fg

NWW B 3C. o

Racific A
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El referido certificado debe estar vigente 18
Presentacion de ofertas,

a la fecha de

En caso que el postor se Presente en consorcio, cada ung de sus

integrantes, debe acreditar que cuenta con [g certificacion para
obtener g| puntaje.

MEJORAS A LOS TERMIN
Evaluacion:

OS DE REF ERENCIA

(Méximo 10 puntos)

Se otorgarg Puntaje al postor que para Ig gjecucion del servicio
considere lo siguiente:

Acreditacian:
Acreqitacion

mpoﬁanf\f

|
e  PDe conformidad con la Opinién N° 144—2016-OSCE/D Tm
/ conslituye una mejora, togdo aquelio que agregue un vajor |
| adicional g/ parametro  minimo establecido ep las

especificaciones técnicas o términos de referencia, Segin |
Corresponda, mejorando sy calidad o Jas condiciones de sy |
enlrega o prestacion, sin generar un costo adicional g (5 /
Entidad, \

|

f

| ‘
{] |
|

®  En este factor Se pueden incluir aspeclos referidos 2 la r
Soslenibilidad ambiental o Sacial,  tales como ef I
Compromiso de que durante |a gjecucion def contralo se |
verifiguen condiciones de igualdad de género o d’ei|

; inclusion laboraf de Personas con discapacidad' el uso de |
’ Equipos eneigéticamente eficientes o con bajo nivel de

{, ruido, radiaciones, vfbrac.fones, emisiones, efcélera; | {
H

|

I

|

implementacion de medidas de ecoeficiencia; ef yso de
insumos que tengan sustancias con menor impacio lf

ainbiental: g/ manejo adeciyady de residios sdlidas, entre i
olyos,

SISTEMA DE GESTION DE L
Evaluacién:

A CALIDAD

(Maximo 5 puntos)

Se evaluars que el postor cuente con un sistema de gestion dela
calidad certificado?e acorde con ISO 9001:201520 o Norma Técnica
Peruana équivalente (NTP-ISO 9001:2015), Cuyo alcance o campo
de aplicacién del certificado Considere el servicio de limpieza.

Presenta Certificado 1ISO 9001
[8] puntos

No presenta Certificado 1SO 9001

s Periodo de vigencia que sefiala el certificado presentado.

Se refiere al ) ) _
" La Certificacion implica que un organismo de certificacion independiente garantiza la confqrmsdad de los productos/
servicios/procesos 0 sistemas de una organizacicn, frente 3 los requisitos de Una norma establecida.

20

Entre las certificaciones mas difundidas mundialmente, y que es aplicable atodas Ias_orgamzacmnest mcliepg:\rc;fn;ﬁ;r}:m:

de su actividad o sector, referidas ala implementacién de un sistema de gestion de la calidad, se_enc_t{en I”Si Oa} CLa ce?t i
alanorma internacional 1SO 9001, propuesto por la Organizacisn !nternacrqnal parala Estand_a_rezi-\::lzri; é ] Sl

E&SGQJ confirma que una organizacion ha dqr_qo Ao mediante una evaluauon_ ( el

Qelm Sistema de Gestion de Ia Calidaq__,'ﬁ.’_ SWGa ;?acaciad para prlc)por?;anlame%tar P

qué Sati ,fg'g'\én los requisitos de esa Norma Interéc] de l;_aenn:-].y [Ois‘ I:gg ;sz yy mgejora con‘ﬁm

‘ ‘“,LI"O PO aumentar la salisfaccion del eberiéa_?a' 'Sde ?iap icacid &
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BASES INTEGRADAS

Acreditacion:

El referido certificado debe esiar a nombre del postor22 y estar
vigente? g |5 fecha de Presentacion de ofertas.

En caso que el postor se presente en consorcio, cada uno de sus
integrantes, debe acreditar que cuenta con la certificacion para
obtener el puntaje.

PUNTAJE TOTAL

! Importante

- Los faciores de evaluacion elaboraclos porel comité de Seleccién sop objetivos y Quardan, razonahilidad i
- Y proporcionalidad con el ohjeto de |3 Contratacion, Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje ef
cumplimiento de Jos Términos de Referencia nj los requisitos de calificacién,

Sea firmante de| Acuerdo de Reconocimiento Mutuo de ILAC (International Accreditation Cooperation) 0 del IAAC (Inter
American Accreditation Cooperation).

que cuentan con lag certificaciones vigentes con el alcance rg

$& hubieran comprometido a ejecutar obligaciones vinculag
P

A erido, siempre que, de acuerdo con la promesa de
lasdiresidmente al objeto de la convocataria,
Ay - o

Y Y

Eeriodo de vigencia que sefialg e certificado pre

i UG
< f o se
SHhageosipuntajes de todos Ios factores de éétalqu
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Conste por g Presente documento, |g contratacién del servicio de [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DELA CONVOCATORJA], que celebra de una parte [CONSIGNAR EL NOMBRE
DE LA ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC Ne [..-.....], con domicilio legalen|......... 1

representada por fectiiineenm I, identificado con DNl Ne ... .. I y de otra parte
Lo . con RUC N [, I con  domicilio legal en
[] inscrita en |a Ficha N° [ ] Asiento N° RS ]
del Registro de Personas Juridicas de Ia Cudaddel..... . . 1, debidamente répresentado por
Su Representante Legal, [ 1, con DNI N° [] segln poder
inscrito en la Ficha Ne [ 1, Asiento N° ——. Registro de Personas Juridicas de la
cudadde ... . 1 a quien en adelante se |e denominara EL CONTRATISTA en los términos y

condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha Fosscscicinnnnn i 1. el comite de seleccion adjudico la buena pro del CONCURSO
PUBLICO Ne [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION] para la
contratacién de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA CONVOCATOR!A], a [INDICAR
NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRQOJ, cuyos detalles e importe constan en los
documentos integrantes de| presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONTRATACJON].

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total dej Presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTOQ], que incluye

todos los impuestos de Ley.

contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGQ?
LA ENTIDAD se obliga a pagar Ia contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MON EDA],
en [INDICAR LA PERIODICIDAD Y OTRAS DISPOSICIONES ESTABLECIDAS PARA EL PAGO,

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de Ja prestacion debers hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar e Cumplimiento de |3 obligacién, en Cuyo caso Ia
conformidad se emite €N un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

ENT D“»_QQ debe efectuar g pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
I de-10%. diez (10) dias calendario Sigifentes-de otorgada Ia conformidad de los icios,
€iise verifiquen |as coqﬁj (&8 7&stablecidas en el contrato ParaOBiieS4b

‘podra adicionarse Ia informacion q@% re S

CO
ezi,

Lyie, ,l it
o cangreto, dependiendo de Ia natural

nerar el pago. M ‘iﬂ,\ $77
o NS

ﬂ
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responsabilidad del funcionario Competente,

Previo al Pago, la Entidad verifica el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por
parte del CONTRATISTA para con los trabajadores destacados en |a Entidad.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION
El plazo de ejecucion del Presente contrato es de | A 1, el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR s ES DEL Dja SIGUIENTE DEL PERFECC!ONAMIENTO DEL CONTRATO,
N Q
N

recepcion de Ia prestacion.

Importante

Contrataciones def Estado, en ef Caso de contratos periédicos de prestacion de servicios en
9eneral, si el postor ganador de la buena Pro solicita la retencion def diez por ciento (10%) del
monto del contrato original como Garantia de fiel cumplimiento de contrato, depe consignarse o




de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

Importante

OFICINA DE GESTION DE SERVICIOS DE SALUD ALTO HUALLA GA BASES INTEGRADAS
CONCURSO PUBLICO N.° 002—2024-OGESS-AH/CS - PRIMERA CONVOCA TORIA

Al amparo de Jo dispuesto en e/ numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones de/ Estado, si e/ postor ganador de |a buena pro solicita 13 retencién del diez por
| ciento (10%) del monto del contrato de /3 prestacion accesoria como Qarantia de fie/ cumplimiento

‘De figl cumplimiento por Prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MO’NTO], a través de |a
- retencion que depe efectuar | A ENTIDAD, durante la primera mitad de/ namero total de pagos a
realizarse, de forma promrateada, con Cargo a ser devuello g Ia finalizacién def mismeo.”

literal a) daf articulo 152 def Reglamento.

Importante para la Entidad

CLAUSULA NOVENA: ADELANTO DIRECTO

procedera la soficitud

presentacion de |a solicitud del contratis fa.”

CLAUSULA DECIMA; CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

USUARIA en el plazo maximo de SIETE (7) dias de producida Ia recepcion

\JURADA DEL CONTRATISTA
{07.qle 'Se compromete 3 cumplir

ra bajo jyra
2l 'Presente contrato, bajo sa

LA ENTIDAD depe entregar el monto soficitado dentro de [CONSIGNAR EL PLAZQ]

Sélo en e/ caso que la Entidad hubjese previsto oi‘or@ar ade/am‘o, Se debe incluir |a sﬁgu."en[e clat

| En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando ef monfto
del item adjudicacio 0 la sumatoria de jos montos de los jtems adjudicacios sea igual o menor a
doscientos mj Soles (S/ 200,000.00), no Corresponde presentar Garantia de fie/ cumplimiento de
contrato ni garantia de fiel cumplimiento Por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en g/

IStila;

LA ENTIDAD oforgara [CONSIGNAR NUMERO DE ADELANTOS A OTORGARSE] adelantos
directos por e/ [CONSIGNAR PORCENTAJE QUE NO DEBE EXCEDER DEL 30% DEL MONTO DEL

EL CONTRATISTA debe solicitar los adelantos dentro de [CONSIGNAREL PLAZO ¥ OPORTUNIDAD
PARA LA SOL_ICfTUD], adjuntando a sy solicitud la garantia Por adelantos mediante carta fianza o
pdliza de caucion acompafiada de/ comprobante de Pago correspondiente. Vencido dicho plazo no

Siguientes a |a

COM

las obligati
ghide %q;?dar inhabilitado para contraff?g COmelE
W R

La conformidad de la prestacién del servicio se regula por lo dispuesto en gl articulo 168 del
Reglamento de |5 Ley de Contrataciones del Estado. L3 conformidad sers otorgada por EL AREA

De existir observaciones, LA ENTIDAD [as Comunica al CONTRATISTA, indicando Claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar No menor de dos (2) nj mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de Ias subsanaciones g realizar el plazo para
subsanar no puede Ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Sj pese al plazo otorgado,

™
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€n caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD No enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme 3 lo dispuesto por los articulos 40 de Ia Ley

de Contrataciones de| Estadoy 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad de| Contratista es de UN (1) afio contado a partir de |a
conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en |a ejecucion de las prestaciones objeto de|
contrato, LA ENTIDAD Je aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vi ente

Penalidad Diarig = F x plazo vigente en dias

Donde:

F =0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias

Estado.

Importante

Es causal de resolucion del contrato celebrado entre la Entidad y EL CONTRATISTA, Ia verificacion
Por parte de la Entidad de algun incumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales de EL
CONTRATISTA. En tal caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165
del Reglamento de Ia Ley de Contrataciones del Estado.

AUSHLRDECIMA QUINTA. RESPONSABIKIBAN DE L AS PARTES SERES TN
hdosetksiielva el contrato por causag imputables aalgunas de jas partes, se debé regarei
. ‘urcgos ocasionados, a través' deday -'qiémng?gacidn correspondiente. Efip ngié

s, f o

#8s sanciones administrativas, pés Sy pecuniarias a que dicho incumplimigntéidien
0, >4
o

TR
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lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime g ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS?
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven

mediante conciliacion 0 arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

del Estado,

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar g presente contrato a Escritura Pdblica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

~B

| &) humeral 225.3 del articulo 2254
leriven de procedimientos de seleccidn
.000,00). g7
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BASES INTEGRADAS

CLAUSULA VIGESIMA: DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE?

[INCLUIR LA DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE, FUNDAMENTANDO LA
NATURALEZA TEMPORAL, COMPLEMENTARIA O ESPECIALIZADA DEL SERVICIO EN

RELACION CON EL GIRO DEL NEGOCIO DE LA ENTIDAD].

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: DEL PERSONAL DESTACADO A LA ENTIDAD?®
Los términos del contrato del personal destacado ala ENTIDAD, de acuerdo con lo indicado en el

articulo 13 del Decreto Supremo N° 003-2002-TR, se detallan a continuacion:

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: DOMICILIO PARA EFECTOS

[+]
Do:‘ur::nto Fecha Fecha final
Ord | Apellidos Nombres Cargo | Remuneracién inicial del
i identidad destaque

DE LA EJECUCION

CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante

la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: s 1

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacién del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe Ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, Ia oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefal de conformidad en Ia ciudad de |

FECHA].

....... ] al [CONSIGNAR

‘LA ENTIDAD” ‘EL CONTRATISTA”

Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?s.

. x
ar j G'éstablecido en el numeral 26.2_§él@pt_. @ 26:de la Ley N° 27626,
2 D¢ adl o stablecido en el numeral 26.2 el arijdjo 6 de Ja Ley N° 27626
®  Pra’ dnformacion  sobre  |a nomativa \ de firmas y  certificados

eg@&ai’.gob.pe/web/ﬁrmas—digitalesfﬁh?h?éi:lf-?cg -ados-digitales

firma digital, seguan Ja

>~
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Seﬁores' )

COMITE DE SE'LECCION

CONCURSO PUBLICO N° 002-2024-OGESS-AH/CS — PRIMERA CONVOCATORIA
Presente.-

El que se suscribe, [.................], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que Ia siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacién o ]
Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE3® Si { No |
Correo electrénico :

Autorizacién de notificacién por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccién de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a Ia solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios®!

b B

o o

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcién, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

La notificacion dirigida a fa direccién de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

¥ Esta informacién sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la

seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link hitp:/iwww2 trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencién del diez por ciento (10%)  del monto
del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimigeflo=eq los contratos periédicos de prestacion de’Se i wsegun
lo seﬁi@q;f;é'ngmeral 149.4 del articulo 149 y nupieg 1; 2'pil articulo 151 del Reglamento. j“:f V=S Ny,

NG

B, Ly
%, P -~ e

5 boAaELE | I i
* Consignarén-€kcaso’de procedimientos de seleccibh porrelap on e ftems, cuando el monto del valor éstinTaerdsk | g
supgfe lpgdo os mil con 00/100 Soles (S/ 200 oo )ando; ¢ ar mIEte ton. una

E Vs

™
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracién J’hr'adg es la_siguiente:
ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores ]

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO Ne° 002-2024-OGESS-AH/CS - PRIMERA CONVOCATORIA

Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL

CONSORCIOQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1 ]
Nombre, Denominacion o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE32 Si | No |
| Correo electrénico :

[ Datos del consorciado 2
Nombre, Denominacién o
Razoén Social :
Domicilio Legal :
RUC : [ Teléfono(s) : l
MYPE3 Si J [No ]
J&orreo electrénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o

Razon Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) -
MY PE3 Si [ No ]
| Correo electrénico :

Autorizacién de notificacién por correo electrénico:

Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

1. Solicitud de Ia descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.
2. Solicitud de reduccién de la oferta econdmica.

32

En los contratos periédicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del

Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la seccién consulta

http://wwwz.trabajo.gob.peiservicios-en-linea-z- 2 i

pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del_

segirijasedalado en el numeral 149.4 del articulo: 149

todoElo& it Aa\ntes del consorcio deben acredj ar g
‘i‘_‘:__‘ i

=y
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3.
4.

5.
6.

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segiin orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacién de la orden de servicios®®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

f Importante

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

La nonffcacron dmgfda a Ia direccion de correo e.’ectromco consrgnada se entendera validamente ‘
efectuada cuando .fa Ent:dad rer:fba acuse de recepcron
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OFICINA DE GESTION DE SERVICIOS DE SALUD AL TO HUALLAGA BASES INTEGRADAS
CONCURSO PUBLICO N.° 002-2024-OGESS-AH/CS - PRIMERA CONVOCA TORIA

ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Seﬁoreg 3
COMITE DE SE'LECCION

CONCURSO PUBLICO Ne 002-2024-OGESS-AHICS - PRIMERA CONVOCATORIA
Presente -

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i.  No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asj Como a respetar el
principio de integridad.

ii.  No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de Ia Ley de Contrataciones de| Estado.

iii. ~ Conocer las sanciones contenidas en g Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de Ia Ley N° 27444, |ey del Procedimiento Administrativo
General.

comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio €on ninglin proveedor; y, conocer Ias disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represién de
Conductas Anticompetitivas.

vi. Ser responsable de la veracidad de los documentos e informac[c’m que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii.  Comprometerme a mantener la oferta presentada durante e| procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con Ja buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres Yy Apellidos del postor o
Representante legal, segiin corresponda

' Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion Jurada, salvo que sea
presentada por ef representante comun def consorcio,

~




OFICINA DE GESTION DE SERVICIOS DE SALUD ALTO HUALLAGA BASES INTEGRADAS \
CONCURSO PUBLICO N.° 002-2024-OGESS-AH/CS = PRIMERA cCONvOCA TORIA

ANEXO N° 3
DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Seﬁore@ )
COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 002-2024-OGESS-AHICS - PRIMERA CONVOCATORIA
Presente -

Es grato dirigirme a usted, para hacer de sy conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia Y, conociendo todos os alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el Postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR OBJETO DE LA _CONVOCATORIA‘, de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en g| numeral 3.1 del Capitulo (|| de la seccion éspecifica de las bases y los documentos
del procedimiento. i

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

F i-rrﬁa,- Nombres y A].Jéll.lid'ds'd-él' pdstdr o-
Representante legal o comiin, segun corresponda

Importante

Adicionalmenre_. Puede requerirse Ia presentacion de documentacién que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en e/ acapite relacionado al contenido de las
ofertas de Ja presente seccién de Jas bases.




CONCURSO PUBLICO N.° 002-2024-0GESS-AH/CS - PRIMERA CON VOCATORIA

( OFICINA DE GESTION DE SERVICIOS DE SALUD ALTO HUALLAGA BASES INTEGRADAS

ANEXO N° 4
Modelo referencial de estructura de costos

Puesto | Supervisor [ Operario
. [CONSIGNAREL | [CONSIGNAR EL
Turno TURNO ! TURNO
| CORRES’PONDIENTE] I CORRESPOND!ENTE‘]
Conceptos ~ Costo Mensual | Costo Mensual

l. Remuneracién
Remuneracion base
Asignacién familiar
Horas extras

Feriados _—
Bonificacion nocturna __
Il. Beneficios Sociales _—
Vacaciones

Gratificaciones —_
Otros (especificar

lll. Aportes d |

!
)

u
|

n
|

ii
|

e la empresa

ificar

Otros (espec

_
V. Gastos Generales _—
Gastos Administrativos __
Otros gastos (especificar __
VI. Utilidad _—
Total Mensual (I+1+lI+IV+V+V] _

Total Mensual incluido IGV

|

| Cantidad | Precio Individual |  Sub Total
(A) (B) (A X B)

| |
N°i Puesto Turno ‘Horario [

\
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiuin, seglin corresponda

Importante para Ia Entidad

Incluir o eliminar, segiin corresponda

Importante

* De conformidad con Jo establecido en ef Pronunciamiento N° 420-2019/0SCE-DGR “Sj bien
la empresa de intermediacién laboral puede contar con la calidad de MYPE, esta debers
ofertar a sus trabajadores con Jos beneficios laborales regulados bajo e/ régimen laboral |




OFICINA DE GESTION DE SERVICIOS DE SALUD ALTO HUALLAGA BASES INTEGRADAS \
CONCURSO PUBLICO N.° 002-2024-0GESS-AH/CS - PRIMERA CONVOCA TORIA

ANEXON° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso €n que un consorcio se presente como postor)

Seﬁores_ )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO Ne 002-2024-0GESS-AH!CS - PRIMERA CONVOCATORIA
Presente. -

que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° 002-2024-0GESS-AHICS — PRIMERA CONVOCATORIA.

Asimismo, en caso de obtener |g buena pro, nos comprometemos a formalizar e| contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 dej Reglamento de Ia Ley de Contrataciones de|

Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes de| consorcio

b) Designamos 3

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio No se encuentra impedido,
inhabilitado ni Suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal comin 22— 1.

CONSORCIADO 1] [%]=
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORGIADG 1 ]

2. QBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (%]
CONSORCIADO 2]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORGIADG 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

ramente el Porcentaje total de |as obligacionggj%f- 4
Ly '.’,."‘

: rﬁ"%nte el porcentaje total de las obligaciopds, ,L:"‘i 1
/) E

SHTIDN

j? €sponde a la sumaloria de los porcentajesida
575 AN
-




(

OFICINA DE GESTION DE SERVICIOS DE sA

CONCURSO PUBLICO N.° 0

LUD ALTO HUALLAGA

BASES INTEGRADAS \
02-2024-0GESS-AH/CS — PRIMERA CONvOCA TORIA

~ Consorciadoq

Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1

o de su Representante Legal

0 de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2

Tipo y N° de Documento de Identidad

- De conformidad con e/ articulo 52
deben ser legalizadas.

de/ Reglamento, las firmas de Jos integrantes def consorcio




OFICINA DE GESTION DE SERVICIOS DE SALUD ALTO HUALLAGA BASES INTEGRADAS
CONCURSO PUBLICO N.° 002-2024-0GESS-AH/CS - PRIMERA CONVOCATORIA

ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Seﬁores' .

COMITE DE SE'LECCION

CONCURSO PUBLICO N° 002-2024-OGESS-AH/CS — PRIMERA CONVOCATORIA
Presente. -

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO | PRECIO TOTAL 500

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
Seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a Ia
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar: excepto la de aquellos postores gue gocen de alguna exoneracién legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apeilidos del postor o
Representante legal o comuin, segtn corresponda

Importante

El postor debe consignar el precio total de Ja oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
la buena pro, preserntle el detalle de precios unitarios para e/ perfeccionamiento del contrato.

* En caso que el postor reduzca sy Oferta, segin lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.
* El postor que goce de alguna exoneracién legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo

materia de la exoneracion, debiendo incluir el Siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MA TERIA DE LA EXONERACIONY”.

\




OFICINA DE GESTION DE SERVICIOS DE SALUD ALTO HUALLAGA BASES INTEGRADAS \
CONCURSO PUBLICO N.° 002-2024-0OGESS-AH/CS - PRIMERA CONVOCATORIA

ANEXO N° 7

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA APLICACION DE LA
EXONERACION DEL IGV

Seﬁores, )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 002-2024-0GESS-AH/CS — PRIMERA CONVOCATORIA
Presente.-

1.- Que el domicilio fiscal de Ia empresa® se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el lugar
establecido como sede central (donde tiene su administracion y lleva su contabilidad);

2.- Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en caso
de personas juridicas);

3.-Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentran en la
Amazonia; y

4.- Que la empresa no presta servicios fuera de la Amazonia.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segin corresponda

Importante

' Cuando se trate de consorcios, esta declaracicn Jjurada sera presentada por cada uno de los
integrantes del consorcio, salvo que se trate de consorcios con contabilidad independiente, en cuyo

fag-contenidas en la Ley de Promocicn de 4 e Sidn &1 da
3 “Sgciedades conyugales, sucesiones indivisas s S
dy denetadoras de rentas de tercera categq_r{a, b :
zanila opcién prevista en el Articulo 16 deila Ley,

BE)

' ‘f*’ﬁél. ‘Reglamento de las Disposiciones- f
defineicomo “empresa” a las ‘Personasfz

S4uridicas por la Ley del Impuesto dfa e
S, saciedades conyugales son aquélias que
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CONCURSO PUBLICO N.° 002-2024-OGESS-AH/CS - PRIMERA CONVOCATORIA

Sefiores

Presente. -

" Importante

( OFICINA DE GESTION DE SERVICIOS DE SALUD AL TO HUALLAGA BASES INTEGRADAS

ANEXO N° 9

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° 002-2024-OGESS-AH/CS — PRIMERA CONVOCATORIA

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA J URIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacién sacietaria,
No $e encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

A efectos de cautelar |a veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancion |
Vigente en http:/jportal.osce. gob. pe/r.'3p/content/?elacfén—de-pro veedores-sancionados.

Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de /a oferta presentada por el postor
_ganador de la buena pro.

\




OFICINA DE GESTION DE SERVICIOS DE sALuUD ALTO HUALLAGA BASES INTEGRADAS
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ANEXO Ne 12

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDI@NTE MEDIOS ELECTR()N!COS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Seﬁore§
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO No 002-2024~0GESS-AHICS - PRIMERA CONVOCATORIA

El que se suscribe, [ I, postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO pE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE iDENTIDAD], autorizo que durante |5

ejecucion del Contrato se me notifique g| correo electrénico [INDICAR EL CORRED ELECTRONiCO]
o siguiente:

Firma, Nombres Y Apellidos deg| postor o
Representante legal o comtin, seglin
corresponda

Importante




