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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcion
1 [ABC] / [ La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
"""" completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
"""" especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el érgano
3 encargado de las contrataciones o comité de seleccién, segin corresponda
s Abc y por los proveedores.
Advertencia Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el érgano encargado de
4 las contrataciones o comité de seleccién, segun corresponda y por los
e Abc
proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el érgano
5 encargado de las contrataciones o comité de seleccién, segin corresponda
+ Xyz y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Pardmetros
1 Mdrgenes Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
9 Izquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm
2 Fuente Arial
Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pagina
Para las Consideraciones importantes (Item 3 del cuadro anterior)
4 Color de Fuente Automadtico: Para el contenido en general ]
Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
~ 10 : Para el cuerpo del documento en general
5 Tamaiio de Letra K L
9 : Para el encabezado y pie de pagina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie
Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacién Centrada : Para la primera pdging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)
7 Interlineado Sencillo
. Anterior : 0
8 Espaciado Posterior : O
9 Subrayado Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto
INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacidn solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd

quedar en letra tamafio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. Lo nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccién

Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019
Modificadas en marzo, junio y diciembre de 2019, julio 2020, julio y diciembre 2021, junio y octubre de 2022
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de

Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y

demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE vy a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las

demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones

que se requieran, entre otras formas de colaboracion.

~
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO | )
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacién, se puede ingresar a la siguiente direccién electrénica: www.rnp.gob.pe.

e Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando su
Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes electrénico”
publicado en https.//www2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcién vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripciéon o
quedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento, asi como el literal a)
del articulo 89 del Reglamento.

Importante

~
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1.5.

1.6.

1.7.

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacién aprobada. Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se
tienen como no presentadas.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 del Reglamento y el literal a) del
articulo 89 del Reglamento.

Importante

o No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucién de consultas y
observaciones y la integracién de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 y en el articulo 90 del
Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales™). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracioén jurada.

e En caso la informacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacién declarada en los
documentos escaneados.

e No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

1

Para

mayor informacion  sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:

https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccién, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccion segtn relacion de items.

En la apertura electronica de la oferta, el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccidn, segun corresponda, verifica la presentacion de lo exigido en la seccion especifica
de las bases de conformidad con el numeral 73.2 del articulo 73 del Reglamento y determina
si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y condiciones de los Términos de
Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases. De no cumplir con lo requerido,
la oferta se considera no admitida.

1.8. EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el numeral 74.1 y el literal
a) del numeral 74.2 del articulo 74 del Reglamento.

En el supuesto de que dos (2) o mas ofertas empaten, la determinacion del orden de prelacion
de las ofertas empatadas se efectua siguiendo estrictamente el orden establecido en el numeral
91.1 del articulo 91 del Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electronica a través del SEACE.

Importante

En el caso de contratacion de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Lima
y Callao, cuyo valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), a solicitud del
postor se asigna una bonificacién equivalente al diez por ciento (10%) sobre el puntaje total
obtenido por los postores con domicilio en la provincia donde prestara el servicio, o en las
provincias colindantes, sean o no pertenecientes al mismo departamento o region. El domicilio
es el consignado en la constancia de inscripcion ante el RNP?. Lo mismo aplica en el caso de
procedimientos de seleccién por relaciéon de items, cuando algun item no supera el monto
sefialado anteriormente.

1.9. CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

1.10. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE vy sera
remitida al correo electronico consignado por el postor al momento de realizar su inscripciéon en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

2 La constancia de inscripcion electronica se visualizara en el portal web del Registro Nacional de Proveedores:

www.rnp.gob.pe

~
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1.11.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de selecciodn, segun corresponda, revisa las ofertas econdmicas que cumplen los requisitos de
calificacién, de conformidad con lo establecido para el rechazo de ofertas, previsto en el articulo
68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el 6rgano encargado de las contrataciones o
el comité de seleccidon, segun corresponda, revisa el cumplimiento de los requisitos de
calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso las hubiere.

. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el érgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, otorga la buena pro mediante su publicaciéon en el SEACE,
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultados de la
admision, no admision, evaluacion, calificacion, descalificacion, rechazo y el otorgamiento de
la buena pro.

. CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los cinco (5) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que
los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacién de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones
o el érgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.

~
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] CAPITULO Il
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

21. RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacién se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacién se presenta ante la Entidad convocante, y es conocido y resuelto por
su Titular, cuando el valor estimado sea igual o menor a cincuenta (50) UIT. Cuando el valor
estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por
el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En los procedimientos de seleccion segun relacion de items, el valor estimado total del
procedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelacion.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccién, segun corresponda, esta en la obligacién de permitir el acceso de los participantes
y postores al expediente de contratacién, salvo la informacién calificada como secreta,
confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar dentro del dia siguiente
de haberse solicitado por escrito.

Luego de otforgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacién
no fueron analizados y revisados por el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda.

o A efectos de recoger la informacién de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
iméagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente,
siendo que, en este ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE, o en la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad, segun
corresponda.

2.2, PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que
se desea impugnar.

~
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3.1.

3.2

CAPITULO Il
DEL CONTRATO

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene, salvo en los contratos
cuyo monto del valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en los que se
puede perfeccionar con la recepcion de la orden de servicios, conforme a lo previsto en la secciéon
especifica de las bases.

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcion del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el valor
estimado del item corresponda al parametro establecido en el parrafo anterior.

Importante

El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun corresponda, debe
consignar en la seccion especifica de las bases la forma en que se perfeccionara el contrato, sea
con la suscripcién del contrato o la recepcion de la orden de servicios. En caso la Entidad
perfeccione el contrato con la recepcion de la orden de servicios no debe incluir la proforma del
contrato establecida en el Capitulo V de la seccién especifica de las bases.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.21. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta la
conformidad de la recepcion de la prestacién a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion
accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el cumplimiento total de
las obligaciones garantizadas.

Importante
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3.3.

En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00),
no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los contratos
derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no superen el monto sefialado
anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

En los contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades con
las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel cumplimiento
el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por la Entidad durante
la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con
cargo a ser devuelto a la finalizaciéon del mismo, conforme lo establecen los numerales 149.4 y
149.5 del articulo 149 del Reglamento y el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de realizacion
automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser emitidas por
empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de Banca, Seguros
y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con clasificacion de riesgo B
o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o estar consideradas en la
ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que periddicamente publica el Banco
Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la buena
pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http.//www.sbs.qgob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesqo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacién minima establecida en el Reglamento.

~
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.
EJECUCION DE GARANTIAS
La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.
ADELANTOS
La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningun caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccion especifica de las bases.
PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.
3.6.2. OTRAS PENALIDADES
La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.
Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debio ejecutarse.
INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.
PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.
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La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1. ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre

RUC N°

Domicilio legal

Teléfono:

Correo electronico:

HOSPITAL GOYENECHE DEL GOBIERNO REGIONAL DE

AREQUIPA
20163654246

AV. GOYENECHE NRO. S/N (HOSPITAL GOYENECHE)
AREQUIPA - AREQUIPA — AREQUIPA

054 - 224374

1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

procesos.2hgoyeneche@gmail.com

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion del servicio de
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO COSTO DE
REFRIGERADORAS CONSERVADORAS DE MEDICAMENTOS DE LOS DIFERENTES
SERVICIOS DEL HOSPITAL IIl GOYENECHE — AREQUIPA.

10

ITEM

UBICACION DE LA

SERIE: L-117

CODIGO PATRIMONIAL: 112261880007
SERVICIO A REALIZAR: MANTENIMIENTO
CORRECTIVO

paquete [ SUB DESCRIPCION PRESTACION (HOSPITAL| REr. TprR |UNMPAD DE| can.
N° 11l GOYENECHE)

EQUIPO: REFRIGERADORA
CONSERVADORA DE MATERIALES Y
MUESTRAS DE LABORATORIO DE 340L
MARCA: DOMETIC

1 |mobEeLo: MP 3555 Ao oA D ca | N PcaP1s | sERVICIO 1
SERIE: 449146
CODIGO PATRIMONIAL: 112261880003
SERVICIO A REALIZAR: MANTENIMIENTO
CORRECTIVO
EQUIPO: REFRIGERADORA
CONSERVADORA DE MATERIALES Y
MUESTRAS DE LABORATORIO DE 340L
MARCA: DOMETIC

2 |MoDELO: MP355 s PATSOFT_Z\(/_?I,ICAI\OCEIEICA N° PCAP16 | SERVICIO 1
SERIE: 449145
CODIGO PATRIMONIAL: 112261880004
SERVICIO A REALIZAR: MANTENIMIENTO
CORRECTIVO
EQUIPO: REFRIGERADORA
CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS
MARCA: CIMMSA
MODELO: RL-100L

1 3 | oeos SERVICIO DE FARMACIA | FRMO1 SERVICIO 1

CODIGO PATRIMONIAL: 112261880002
SERVICIO A REALIZAR: MANTENIMIENTO
CORRECTIVO
EQUIPO: REFRIGERADORA
CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS
MARCA: CIMMSA
MODELO: RL-100L

4 MO e SERVICIO DE FARMACIA | FRMO02 SERVICIO 1
CODIGO PATRIMONIAL: 112261880005
SERVICIO A REALIZAR: MANTENIMIENTO
CORRECTIVO
EQUIPO: REFRIGERADORA
CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS
MARCA: CIMMSA

5 |MODELO: RLV-TC580L SERVICIO DE FARMACIA | FRMO04 SERVICIO 1
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ITEM UBICACION DE LA
PAQUETE frlé; DESCRIPCION PRESTACION (HOSPITAL| REF. TDR U",;:EDE’;\I%EE CANT.
Ne 11l GOYENECHE)

EQUIPO: REFRIGERADORA
CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS
MARCA: ELECTROLUX

MODELO: ERT29C2CNI SERVICIO DE CENTRO
6 SERIE: 513305505/HB6ERG5SE OBSTETRICO €029 SERVICIO 1
CODIGO PATRIMONIAL: 112261880008
SERVICIO A REALIZAR: MANTENIMIENTO
CORRECTIVO

EQUIPO: REFRIGERADORA
CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS
MARCA: CIMMSA

MODELO: RMV-TC350 L SERVICIO DE
7 |sSERIE: L-297 PATOLOGIA CLINICA PCAP17 | SERVICIO 1
CODIGO PATRIMONIAL: 112261880009
SERVICIO A REALIZAR: MANTENIMIENTO
PREVENTIVO

EQUIPO: REFRIGERADORA
CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS
MARCA: CIMMSA

MODELO: RMV-TC425 SERVICIO DE
1 & |SERIE: L-791 EMERGENCIA EM118 SERVICIO 1
CODIGO PATRIMONIAL: 112261880011
SERVICIO A REALIZAR: MANTENIMIENTO
PREVENTIVO

EQUIPO: REFRIGERADORA
CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS -
REACTIVOS

MARCA: B MEDICAL SYSTEM

9 MODELO: MP355 S PATSOIT_'E)\(/BIa%E)IEIICA PCAPO1 SERVICIO 1
SERIE: 7502850

CODIGO PATRIMONIAL: 112261880010
SERVICIO A REALIZAR: MANTENIMIENTO
CORRECTIVO

EQUIPO: REFRIGERADORA
CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS
VERTICAL 1355L

MARCA: CIMMSA

10 MODELO: L100 SERVICIO DE FARMACIA FRMO03 SERVICIO 1
SERIE: L100

CODIGO PATRIMONIAL: 112261880006
SERVICIO A REALIZAR: MANTENIMIENTO
CORRECTIVO

1.3. EXPEDIENTE DE CONTRATACION
El expediente de contratacion fue aprobado mediante FORMATO N° 02 / 048-2023-HG-OLOG-
UPP el 04 DE SETIEMBRE 2023.

1.4. FUENTE DE FINANCIAMIENTO
RECURSOS ORDINARIOS

1.5. SISTEMA DE CONTRATACION
El presente procedimiento se rige por el sistema de A SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

1.6. DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO
NO APLICA LA DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

1.7. ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacién esta definido en el Capitulo Il de la presente seccién de las bases.
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1.8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

1.9.

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de 30 DIAS
CALENDARIO, DESPUES DE EMITIDA LA ORDEN DE SERVICIO, en concordancia con lo
establecido en el expediente de contratacion.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/ 5.00 (CINCO Y 00/100 SOLES) en Caja principal del Hospital IlI
Goyeneche, sito en la Av. Goyeneche S/N en el horario de 7:30 a 15:30 de lunes a viernes. Y
pasar a recabar el ejemplar en secretaria de la Oficina de Logistica del hospital.

1.10. BASE LEGAL

Decreto Legislativo N° 1440 — Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto
Publico.

Ley N° 31638 — Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2023.

Ley N° 31639 — Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afo
fiscal 2023.

Decreto Supremo N° 082-2019-EF que Aprueba el TUO de la Ley N° 30225 — Ley de
Contrataciones del Estado.

Decreto Supremo N° 344-2018-EF que Aprueba el Reglamento de la Ley N° 30225 - Ley
de Contrataciones del Estado, modificado por Decretos Supremos N° 377-2019-EF, N° 68-
2020-EF, N° 250-2020-EF y N° 162-2021-EF.

Decreto Supremo N° 004-2019-JUS que Aprueba el TUO de la Ley N° 27444 — Ley del
Procedimiento Administrativo General.

Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y de Acceso a la
Informacién Publica, aprobado por Decreto Supremo N° 043-2003-PCM.

Directivas y Opiniones del OSCE.

Cadigo Civil.

Cualquier otra disposicion legal vigente que permita desarrollar el objeto de la convocatoria,
que no contravenga lo regulado por la Ley de Contrataciones del Estado

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

~
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CAPITULO Il ]
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccidn de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicién, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS
La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacion de presentacion obligatoria

2.2.1.1. Documentos para la admision de la oferta

a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE* y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento
(Anexo N°2)

d) Declaracién jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccion. (Anexo N° 3)

3 La omision del indice no determina la no admision de la oferta.

4 Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del

Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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e) Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)°

f) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comun y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) El precio de la oferta en SOLES Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

e FE| ¢6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, segun
corresponda, verifica la presentaciéon de los documentos requeridos. De no cumplir
con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esta se presenta para
el perfeccionamiento del contrato.
2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo 11l de la presente seccion de las bases.

2.2.2. Documentacion de presentacion facultativa:

a) En el caso de microempresas y pequefias empresas integradas por personas con
discapacidad, o en el caso de consorcios conformados en su totalidad por estas
empresas, deben presentar la constancia o certificado con el cual acredite su
inscripcion en el Registro de Empresas Promocionales para Personas con
Discapacidad®

b) Solicitud de bonificacién por tener la condicién de micro y pequefia empresa. (Anexo
N° 11)

Importante para la Entidad

= En el caso de contratacion de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Lima
y Callao, cuyo valor estimado del procedimiento de seleccién no supere los doscientos mil Soles
(S/200,000.00), consignar el siguiente literal:

c) Los postores con domicilio en la provincia donde se prestara el servicio, o en las provincias
colindantes, sean o no pertenecientes al mismo departamento o regién, pueden presentar la
solicitud de bonificacion por servicios prestados fuera de la provincia de Lima y Callao, segtn
Anexo N° 10.

Advertencia

El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun corresponda, no
podra exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan sido indicados en los
acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de calificacion” y “Factores
de evaluacion”.

5 En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.

& Dicho documento se tendra en consideracion en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

~
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2.3. PRESENTACION DEL RECURSO DE APELACION
“El recurso de apelacién se presenta ante la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad.
En caso el participante o postor opte por presentar recurso de apelacién y por otorgar la garantia
mediante depdsito en cuenta bancaria, se debe realizar el abono en:
N ° de Cuenta : 00-101-018628
Banco . Banco de la Nacién
Ne ccr? : 018-101-000101018628-64
2.4, REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO
El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:
a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato — CARTA FIANZA DE CORRESPONDER
b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.
c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.
d) Cadigo de cuenta interbancaria (CCI) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
nuamero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.
e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.
f)  Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.
Advertencia
De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y f).
g) Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.
h) Autorizacion de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacion de

i)
)

plazo mediante medios electrénicos de comunicacion °. (Anexo N° 12).
Detalle de los precios unitarios del precio ofertado™.
Estructura de costos!.

10

En caso de transferencia interbancaria.

Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

En tanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicién Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

Incluir solo en caso de la contratacién bajo el sistema a suma alzada.

" Incluir solo cuando resulte necesario para la ejecucion contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que ¢
omprenden la oferta.
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k) Detalle del precio de la oferta de cada uno de los servicios que conforman el paquete2.
I) Copia de colegiatura y habilitacion profesional (personal clave).

Importante

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucién contractual, de
ser el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley
y en el articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o
la denominacién o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados,
de lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna Gnicamente la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto
en la Directiva Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

o Enlos contratos peridédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del numero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 y el numeral 151.2 del articulo 151 del
Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE,
consignando en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de
retencion de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicién
de MYPE, lo cual sera verificado  por la Entidad  en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcién consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

e En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/
200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia
de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepciéon también aplica a los
contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el
monto sefalado anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del
Reglamento.

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinaciéon de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Perti aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Pert, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Pert, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya'>.

e LaEntidad no puede exigir documentacion o informacién adicional a la consignada en el presente
numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.5. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentaciéon requerida en Secretaria de la Oficina de Logistica del

2 Incluir solo en caso de contrataciones por paquete.

8 Segun lo previsto en la Opinion N° 009-2016/DTN.

Q/




HOSPITAL GOYENECHE DEL GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 021-2023-HG “SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO A TODO COSTO DE 10 REFRIGERADORAS CONSERVADORAS DE MEDICAMENTOS DE
LOS DIFERENTES SERVICIOS DEL HOSPITAL Ill GOYENECHE — AREQUIPA” — BASES INTEGRADAS

2.6.

341.

Hospital Ill Goyeneche sito en la Av. Goyeneche S/N Cercado de Arequipa, de lunes a
viernes en el horario de 7:30 a.m. a 15:30 p.m..

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en PAGO
UNICO.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

Informe del funcionario responsable de la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento del
Hospital Il Goyeneche emitiendo la conformidad de la prestacion efectuada.

Orden de Trabajo de Mantenimiento - OTM debidamente llenada y firmada.

Carta de Garantia del servicio de acuerdo a lo solicitado en los TDR (numeral 10.1).

Formato N° 01

Formato N° 02

Informe del contratista detallando las actividades de mantenimiento realizadas incluyendo
evidencia fotografica.

Carta de Compromiso; indicando que se compromete a cumplir con las actividades y
cronograma de ejecucion de la prestacién accesoria establecido en los TDR para los cédigos
(PCAP17 y EM118), numeral 8.2.

Orden de Servicio correspondiente al objeto de la contratacion.

Comprobante de pago.

Dicha documentacion se debe presentar en Secretaria de la Oficina de Logistica del Hospital 11|
Goyeneche, sito en la Av. Goyeneche S/N Cercado de Arequipa, de lunes a viernes en el horario
de 7:30 a.m. - 15:30 p.m.

CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el area usuaria es responsable
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacién por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

TERMINOS DE REFERENCIA

~
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HOSPITAL
1 [ e
GOYENECHE

HOSPITAL
GOYENECHE

“PLLAN DE MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA Y DE LOS EQUIPOS
MEDICOS Y BIOMEDICOS DE LOS SERVICIOS ONCOLOGICOS DE LAS
INSTITUCIONES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD DEIL MINISTERIO
DE SALUD Y DE LOS GOBIERNOS REGIONALES - 2023”

TERMINOS DE REFERENCIA

N°PCAP15

SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO) A TODO
COSTO DE 01 REFRIGERADORA CONSERVADORA DE
MATERIALES Y MUESTRAS DE LABORATORIO DE 340 L
DEL SERVICIO PATOLOGIA CLIiNICA DEL HOSPITAL lI

GOYENECHE

AREQUIPA-PERU
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TERMINOS DE REFERENCIA

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO A TODO COSTO DE 01
REFRIGERADORA CONSERVADORA DE MATERIALES Y MUESTRAS DE
LABORATORIO DE 340 L DEL SERVICIO PATOLOGIA CLINICA IDEL HOSPITAL
1l GOYENECHE.

2. FINALIDAD PUBLICA
Asegurar el nivel de atencion de pacientes de la Unidad Prestadcra de Servicios
de Salud PATOLOGIA CLINICA, asi como garantizar la operatividad y preservar
la vida util de 01 REFRIGERADORA CONSERVADORA DE MATERIALES Y
MUESTRAS DE LABORATORIO DE 340 L, buscando conservar los niveles de
eficiencia y satisfaccion de la calidad de atencion de la entidad frente a los
usuarios.

3. ANTECEDENTES

La Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento revisé 01 REFRIGERADORA
CONSERVADORA DE MATERIALES Y MUESTRAS DE LABORATORIO DE 340
L y concluy6é que requiere mantenimiento CORRECTIVO. Dicho equipo esta
incluido en “PLAN DE MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRIUCTURA Y DE
LOS EQUIPOS MEDICOS Y BIOMEDICOS DE LO3 SERVICIOS
ONCOLOGICOS DE LAS INSTITUCIONES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE
SALUD DEL MINISTERIO DE SALUD Y DE LOS GOBIERNOS REGIONALES -
2023, con la siguiente ruta de financiamiento:

PROGRAMA PRODUCTO CLASIFICADOR DE
PRESUPUESTAL GASTOS

0024.PREVENCION Y 3000365 ATENCION DEL (2324 71
CONTROL DE CANCER | CANCER DE CUELLO MANTENIMIENTO,

B UTERINO PARA EL REPARACION Y
ESTADIAJE Y ACONDICIONAMIENTO
TRATAMIENTO DE MAQUINAS Y

EQUIPOS EN GENERAL.

4. OBJETO DE LA CONTRATACION
Garantizar el correcto  funcionamiento de 01 REF
CONSERVADORA DE MATERIALES Y MUESTRAS DE LABORAT

asegurando su funcionamiento para el tratamiento 6ptimo de
enfrentan situaciones de riesgos en su estado de salud.

41. Objetivo Especifico
Mantener los estandares de calidad del funcidhanier
REFRIGERADORA CONSERVADORA DE  MAT
MUESTRAS DE LABORATORIO DE 340 L y garantizal su operatividad.

5. AREA SOLICITANTE

Jou
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Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento.

6. AREA USUARIA
i Unidad Prestadora de Servicios de Salud de PATOLOGIA CLINICA del DPTO.
PATOLOGIA CLINICA Y ANATOMIA PATOLOGICA

7. VISITA PARA COTIZACION DEL SERVICIO
El contratista y/o su personal técnico podra coordinar con el 4rea usuaria o la
Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, una visita técnici con el objetivo
de revisar los equipos y conocer su estado de operatividad actual, lo cual
permitira cotizar el servicio y presentar su propuesta.

8. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR
El servicio a contratar comprende el mantenimiento CORRI:CTIVO de 01
REFRIGERADORA CONSERVADORA DE MATERIALES Y MUESTRAS DE
LABORATORIO DE 340 L de la marca: DOMETIC, modelo NP 355S, serie:
449146 y con Cédigo Patrimonial: 112261880003.

Como parte del servicio a contratar, se debera ejecutar las siguientes actividades:

8.1. ACTIVIDADES Y CRONOGRAMA DE EJECUCION
Nro. Fecha de
Prestacion Actividades de mantenimiento a realizar Ejecucion
Principal
* Reparacion del sistema electrico y cambio de piezas Hasta 30
* Limpieza y ajuste de contactos eléctricos de dias

componentes, eléctricos/electrénicos calendario
1 * Revision y reparacion del sistema de refrigeracion después de
* Pruebas de hermeticidad en el sistema de refrigeracion | emitida  la
* Pruebas de funcionamiento Orden de

Servicio.

Las actividades de mantenimiento se podran efectuar durante el
horario de 07:00 a 21:00 horas, de lunes a domingo.

Los repuestos, piezas y accesorios que requieran ser cambiados
deberan reemplazarse por uno nuevo sin uso y procerente de la casa
matriz o fabrica.

Todos los consumibles, materiales y mano de obra gue se empleen
para los mantenimientos deben correr por parte del contratista sin
costo para el HOSPITAL Il GOYENECHE.

9. LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION DE LA PRESTACION

AREQUIPA
2]

9.1.  Lugar de la prestacién: b
En las instalaciones del Servicio PATOLOGIA Cl;l% [
encuentra el REFRIGERADORA CONSERVADORA

- v

Jo3
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10.

1.

12,

Y MUESTRAS DE LABORATORIO DE 340 L de la marca DOMETIC,
modelo MP 355S, serie: 449146 y Cédigo Patrimonial: 112261880003,
el cual sera objeto del servicio, sitio en Av. Goyeneche - Cercado -
Arequipa.

GARANTIA DEL SERVICIO CONTRATADO

10.1. Periodo e inicio de la garantia: La garantia dura 12 meses
calendarios e inicia el dia siguiente a la firma de corformidad de la
prestacion principal.

10.2. Cobertura de la garantia: La garantia cubre a todos los componentes
nuevos instalados en el equipo por el servicio contratadc y la correccién
de fallas causadas por mal funcionamiento de los componentes nuevos
instalados y/o actividades de mantenimiento ejecutadas.

10.3. Plazo de atencién por incidencia dentro del tiempo de garantia: El
contratista debera brindar, como parte de los documentos para la firma de
conformidad, un correo electrénico y/o numero telefénizo para que el
HOSPITAL Ill GOYENECHE a través del DPTO. PATOLCGIA CLINICA Y
ANATOMIA PATOLOGICA y/o la Oficina de Servicios Generales vy
Mantenimiento, comunique la solicitud de atencién ante cualquier
incidencia, debiendo el contratista brindar respuesta deritro de las ocho
(08) horas siguientes a la comunicacién.

Sera de responsabilidad del contratista mantener activo dicho correo
electrénico y/o namero telefonico durante el periodo di ejecucién del
servicio, el solo envi6 del correo electronico y/o comunicacién telefonica
conllevara a la validez de la comunicacion.

Luego de realizada la comunicacién y respuesta, el contratista debera
realizar la verificacion del equipo y determinar la causa de la falla
detectada e incidencia, deberd INDICAR por escrito @ través de 01
informe las acciones a realizarse para la correccién de la misma y
también INDICAR el cambio de pieza, parte o accesorio que
corresponda, en un plazo no mayor a 96 horas contados a partir de
comunicado el incidente por la entidad.

Si de acuerdo al informe presentado por el proveedor la c¢ausa de la falla
esta cubierta por la garantia, el proveedor debera soluc onar la falla sin
costo para el HOSPITAL Il GOYENECHE.

RESULTADOS ESPERADOS QUE DEBE ASEGURAR EL CONTRATISTA
DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO
Obtener el éptimo funcionamiento del REFRIGERADORA CONS ERVADORA E

El proveedor para su participacién deberd acreditar un mon‘f?i‘u
acumulado equivalente o mayor a (03) veces el valor estimado de la
contratacién, por servicios de mantenimiento en equipos iguales o similares,
durante los (05) afios anteriores a la fecha de presentacion de su oferta.

Como parte del personal clave, el contratista debera contar con:

=

Jo2
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wu

doy

Un (01) Ingeniero Electrénico y/o Biomédico y/o Mecanico
colegiado y habilitado, quien sera el profesional responsable

El personal debera contar con experiencia de TRES (03) afios en mantenimiento
ylo reparacion de Equipos de PATOLOGIA CLINICA o similares cuya funcién
principal sera ejecutar los trabajos de mantenimiento.

Cabe sefialar que el personal propuesto, durante la ejecucién del servicio, deben
g, contar con sus respectivos Equipos de Proteccion Personal di acuerdo a la
normativa aplicable.

13. PERIODO DE PRUEBA Y FIRMA DE CONFORMIDAD
Una vez realizadas las actividades de mantenimiento de la prestacion principal,
el profesional responsable debera entregar 01 informe (detallandc las actividades
de mantenimiento realizadas y de ser necesario incluir evidencia fotografica) a la
- Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento. La recepcioén e este informe
por parte de la OSGM dara inicio al periodo de prueba en funcionzmiento habitual
durante 07 dias calendarios.
Desde el dia siguiente a la finalizacion del periodo de pruebas el proveedor podra
solicitar las firmas de conformidad en los formatos de conformidac (OTM y demas
formatos proporcionados por la Oficina de Logistica) siendo quieries firman estos
formatos el jefe de Servicios Generales y Mantenimiento. Una vez llenados y
firmados los formatos de conformidad, el proveedor debera dejer una copia de
todos estos a la OSGM

14. CONFIDENCIALIDAD
El contratista se compromete a guardar y reservar, respecto dé los asuntos o
informacién que resulte privilegiada o relevante, asi como a no divulgar ni utilizar
dicha informacién de manera indebida o en beneficio propio o e terceros, asi
como en perjuicio o desmedro del estado; hasta incluso después de finalizado la
prestacion del servicio, salvo que dicha informacién deje de ser sensible por
haberse hecho de conocimiento publico por el HOSPITAL Il GOYI:NECHE.

15. RETIRO O CAMBIO DEL PERSONAL ASIGNADO AL SERVICIO
El contratista se compromete a no cambiar ni renovar a los profesionales
propuestos durante la ejecucion del servicio.

En caso de producirse esta situacion, el contratista lo comunicari a la Oficina de
Logistica presentando la informaciéon necesaria que permita demostrar que el
profesional reemplazante retina como minimo las mismas habilidades,
competencias, experiencia y certificaciones que el profesional riemplazado, de
acuerdo a lo solicitado en los presentes Términos de Referencia (TdR) y lo
ofrecido en su oferta. Ademas, debera presentar la Declaracién Jurad suscrita
por el profesional propuesto en la cual se indique los nombni:su)!waggllgis:gggli‘mmwm
mismo Yy, su compromiso de participar en la ejecucion de los h{ﬁfgs, ik QESHEYD
declaracién debera estar firmada y sellada. EI cumplimiento de las dondigiQues:. .-ie
del profesional propuesto como reemplazante serd evaluado Sh’r’Pé iR T
Servicios Generales y Mantenimiento. La Oficina de Logisticg’é?:'i’bw
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contratista los resultados de la evaluacion realizada, dentro e los 10 dias
calendarios de recibido los documentos.

Los trabajos deben contar con la presencia del profesional responsable hasta que
se formalice el reemplazo, de verificarse que en el servicio no @xistan el o los
profesionales, se paralizaran los trabajos, el cual no sera causal diz ampliacién de
plazo en la ejecucion. En caso de ausencia reiterativa e injustificada del o los
profesionales responsables asignados al servicio, la Oficina de Servicios
Generales y Mantenimiento solicitara al contratista su reemplazo, sin prejuicio de
la aplicacion de las respectivas penalidades.

i 16. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL

La coordinaciéon técnica y la supervision de los servicios de mantenimiento
preventivo, correctivo y puesta en funcionamiento de los equipos durante la
ejecucion, estaran a cargo de PATOLOGIA CLINICA vy la Oficirna de Servicios
Generales y Mantenimiento, los cuales delegaran el monitoreo y seguimiento del
desarrollo del servicio.

17. PENALIDADES APLICABLES
Ademas de la penalidad por mora establecida en el Reglamenio de la Ley de
Contrataciones del Estado, también se aplicaran las siguientes otras penalidades:

| OTRAS PENALIDADES

sido autorizado.

SUPUESTOS DE FORMA DE CALCULO PROCEDIMIENTO
APLICACION

a) Realizacion de las | La penalidad serd de [Segun informe
Obligaciones con |0.03 de la UIT, por [elaborado por el
Personal Distinto al | cada incidencia, |responsable del
Ofertado durante la ejecucion del | PATOLOGIA CLINICA o
En caso el contratista | mantenimiento del supervisor
ejecute los | preventivo y correctivo [representente de la
mantenimientos con personal distinto al | Oficina e Servicios
preventivos y | ofertado. Generales y
correctivos con un Mantenimisnto o quien
personal distinto  al haga sus veces.
ofertado o cuyo

reemplazo no haya

b) Cuando el personal | La penalidad serd de | Segun informe
durante la ejecuciéon | 0.1 de la UIT, por cada | elaborado por el
del servicio no cuenta | personal que no cuente | responsakile del

con los respectivos | con surespectivo EPP. PATOLOGIA CLINICA o
EPP. del supervisor
represent:inte la
Oficina e icios
Generales y
Mantenimiento o qui
il AL ARECQIPA
haga sus V&t ‘ JUERESHEYD
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9

Todos los demas aspectos sobre la prestacion principal y garantias no
contemplados en el presente TdR se regiran supletoriamente por la Ley N° 30225
y su reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.

18. FORMA DE PAGO

El pago del monto total contratado sera cancelado luego de la emisién de la
conformidad de la primera prestacion principal.

{OMAL AREQUIPA
INAL DE SALUD
P ENECHE

K\ S

~Rivera Cervantes
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. 2. 03
A ZONADIS - AREQUIPA gy
smeaven UBAS - GOYENECHE

N2 004929
ORDEN DE TRABAJO DE MANTENIMIENTO

(Lienado por Oficina de Mantenimiento)

DEPENDENCIA DE SALUD (1) NE (2) Dia (3) Mes Afio
HOSPITAL Il GOYENECHE PCAP15
(Para ser llenado por la dependencia solicitante)
AREA USUARIA (4) UBICACION FISICA (5)
DPTO. PATOLOGIA CLINICA Y ANATOMIA INMUNOLOGIA
PATOLOGICA
DENOMINAGION DEL EQUIPO O INSTALACION MARCA (7) MODELO SERIE CODIGOE)
REFRIGERADORA CONSERVADORA DE DOMETIC MP 3555 449146 112261880003
MATERIALES Y MUESTRAS DE TABORATORTO DE

3401 PROBLEMA PRESENTADO EN EL EQUIPO O INSTALACION (9) -

NECESITA MANTENIMIENTO.

(%

FIRMA Y
SELLODEL SOLICITANTE | cecyasolic. SERV. FIRMAY SELLO RECEPCION (11) | FEGHADE RECEP.

e

Dony”éfauos Carbajl  |2F |96 2R
Médico Patologo Clinico

CMP- 48424 RNE: 23434 (Para se llenado por la Oficina de Mantenimiento)

DIAGNOSTICO TECNICO (12) PRIORIDAD | MUY URGENTE ]
(13)
EL EQUIPO REQUIERE MANTENIMIENTO CORRECTIVO URGENTE [x]
PROGRAMAR []
MODALIDAD
x\ . PERSONALPROPID ||
= ATENCION (14)
SR ENCARCIPRMETIIBRIENTO FECHA - SERVICIO DE TERCEROS [X |
>
g dauidr Freddy Revera Cervantes 20 I()é IZ 3
VA

iiduaarene: R s
\ ) DESCRIPCION DEL TRABAJO DE MANTENIMIENTO EJECUTADO (15)

FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINO GARANTIA DER SERVICIO COSTO DEL SERVICIO

o |

RECOMENDACIONES DE USO Y MANTENIMIENTO (15
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GOYENECHE

“PLAN DE MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA Y DE LOS EQUIPOS
MEDICOS Y BIOMEDICOS DE LOS SERVICIOS ONCOLOGI('OS DE LAS
INSTITUCIONES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD DEL MINISTERIO
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TERMINOS DE REFERENCIA

N°PCAP16

SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO A TODO
COSTO DE 01 REFRIGERADORA CONSERVADORA DE
MATERIALES Y MUESTRAS DE LABORATORI() DE 340 L
DEL SERVICIO PATOLOGIA CLINICA DEL HOSPITAL Ill

GOYENECHE N\
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TERMINOS DE REFERENCIA

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO A TODO OSTO DE 01
REFRIGERADORA CONSERVADORA DE MATERIALES Y IMUESTRAS DE
LABORATORIO DE 340 L DEL SERVICIO PATOLOGIA CLINICA DEL HOSPITAL
Il GOYENECHE.

2. FINALIDAD PUBLICA
Asegurar el nivel de atencién de pacientes de la Unidad Prestadora de Servicios
de Salud PATOLOGIA CLINICA, asi como garantizar la operatividad y preservar
la vida util de 01 REFRIGERADORA CONSERVADORA DE WATERIALES Y
MUESTRAS DE LABORATORIO DE 340 L, buscando conservar los niveles de
eficiencia y satisfaccion de la calidad de atencién de la entidad frente a los
usuarios.

3. ANTECEDENTES

La Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento revis6 01 REFRIGERADORA
CONSERVADORA DE MATERIALES Y MUESTRAS DE LABORATORIO DE 340
L y concluyé que requiere mantenimiento CORRECTIVO. Dicho equipo esta
incluido en “PLAN DE MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA Y DE
LOS EQUIPOS MEDICOS Y BIOMEDICOS DE LOS SERVICIOS
ONCOLOGICOS DE LAS INSTITUCIONES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE
SALUD DEL MINISTERIO DE SALUD Y DE LOS GOBIERNOS REGIONALES -
2023”, con la siguiente ruta de financiamiento:

PROGRAMA PRODUCTO CLASIFICADOR DE
PRESUPUESTAL GASTOS
0024.PREVENCION Y 3000373 ATENCION DE 232471
CONTROL DE CANCER | LA LINFOMA QUE MANTENIIMIENTO,
™ INCLUYE: DIAGNOSTICO | REPARACION Y
Y TRATAMIENTO ACONDIC ONAMIENTO

DE MAQUINAS Y
EQUIPOS EN GENERAL.

4. OBJETO DE LA CONTRATACION
Garantizar el correcto  funcionamiento de 01 REF
CONSERVADORA DE MATERIALES Y MUESTRAS DE LABORA
L, para ello se contratard los servicios de un Contratista

IGERADORA

4.1.  Objetivo Especifico il
Mantener los estandares de calidad del funcigniamient
REFRIGERADORA  CONSERVADORA DE
MUESTRAS DE LABORATORIO DE 340 Ly garantizar‘s peratividad.

5. AREA SOLICITANTE

uY

i

~
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Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento.

6. AREA USUARIA
Unidad Prestadora de Servicios de Salud de PATOLOGIA CLINICA del DPTO.
PATOLOGIA CLINICA Y ANATOMIA PATOLOGICA

7. VISITA PARA COTIZACION DEL SERVICIO
El contratista y/o su personal técnico podra coordinar con el drea usuaria o la
Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, una visita técnica con el objetivo
de revisar los equipos y conocer su estado de operatividad actual, lo cual
permitirad cotizar el servicio y presentar su propuesta.

8. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR
El servicio a contratar comprende el mantenimiento CORRECTIVO de 01
REFRIGERADORA CONSERVADORA DE MATERIALES Y IMUESTRAS DE
LABORATORIO DE 340 L de la marca: DOMETIC, modelo IMP355 S, serie:
449145 y con Coédigo Patrimonial: 112261880004.

Como parte del servicio a contratar, se debera ejecutar las siguiertes actividades:

8.1. ACTIVIDADES Y CRONOGRAMA DE EJECUCION

Nro. Fecha de
Prestacion Actividades de mantenimiento a realizar Ejecucion
Principal
* Reparacion del sistema electrico y cambio de piezas Hasta 30
* Limpieza y ajuste de contactos eléctricos de dias

componentes, eléctricos/electronicos calendario
1 * Revision y reparacion del sistema de refrigeracién después de
* Pruebas de hermeticidad en el sistema de refrigeracién | emitida la
* Pruebas de funcionamiento Orden de

T Servicio.

Las actividades de mantenimiento se podran efectuar durante el
horario de 07:00 a 21:00 horas, de lunes a domingo.

Los repuestos, piezas y accesorios que requieran ser cambiados
deberan reemplazarse por uno nuevo sin uso y procedente de la casa
matriz o fabrica.

Todos los consumibles, materiales y mano de obra ijue se empleen
para los mantenimientos deben correr por parte del contratista sin
costo para el HOSPITAL Ill GOYENECHE.

9. LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION DE LA PRESTACION

Al AREQUIPA
18}

7Nm DE SALULY

9.1.  Lugar de la prestacion: oot r

Lo ¢ 4§’n era zfewcmm
En las instalaciones del Servicio PATOLOGIA CIEE A : ¥ et
i) i .
encuentra el REFRIGERADORA CONSERVADORA%?S IV P«“\LE@ﬁmﬂm

Q
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Y MUESTRAS DE LABORATORIO DE 340 L de la marca DOMETIC,
modelo MP355 S, serie: 449145 y Cddigo Patrimonial: 112261880004,
el cual sera objeto del servicio, sitio en Av. Goyeneche - Cercado -
Arequipa.

10. GARANTIA DEL SERVICIO CONTRATADO

10.1. Periodo e inicio de |a garantia: La garantia cura 12 meses
calendarios e inicia el dia siguiente a la firma de conformidad de la
prestacion principal.

10.2. Cobertura de la garantia: La garantia cubre a todos l>s componentes
nuevos instalados en el equipo por el servicio contratadn y la correccion
de fallas causadas por mal funcionamiento de los comgonentes nuevos
instalados y/o actividades de mantenimiento ejecutadas.

10.3. Plazo de atencién por incidencia dentro del tiempc de garantia: El
contratista debera brindar, como parte de los documentos para la firma de
conformidad, un correo electrénico y/o numero telefénco para que el
HOSPITAL 1ll GOYENECHE a través del DPTO. PATOLCGIA CLINICA Y
ANATOMIA PATOLOGICA y/o la Oficina de Servicics Generales vy
Mantenimiento, comunique la solicitud de atencidn ante cualquier
incidencia, debiendo el contratista brindar respuesta dentro de las ocho
(08) horas siguientes a la comunicacion.

Serd de responsabilidad del contratista mantener activo dicho correo
electronico y/o numero telefénico durante el periodo de ejecucion del
servicio, el solo envi6 del correo electronico y/o comunicacion telefénica
conllevara a la validez de la comunicacién.

Luego de realizada la comunicacién y respuesta, el contratista debera
realizar la verificacién del equipo y determinar la causa de la falla
detectada e incidencia, debera INDICAR por escrito a través de 01
informe las acciones a realizarse para la correccion de la misma y
también INDICAR el cambio de pieza, parte o accesorio que
corresponda, en un plazo no mayor a 96 horas contados a partir de
comunicado el incidente por la entidad.

Si de acuerdo al informe presentado por el proveedor la zausa de la falla
esta cubierta por la garantia, el proveedor debera solucionar la falla sin
costo para el HOSPITAL IIl GOYENECHE.

1. RESULTADOS ESPERADOS QUE DEBE ASEGURAR EL CONTRATISTA
DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO
Obtener el optimo funcionamiento del REFRIGERADORA CONSERVAD \RA DE
MATERIALES Y MUESTRAS DE LABORATORIO DE 340 L objet» del servigio.

12. REQUISITOS DEL PROVEEDOR Y DE SU PERSONAL s
El proveedor para su participacién debera acreditar un rgfidjaac ] '
acumulado equivalente o mayor a (03) veces el valor estimad¢ ded
contratacion, por servicios de mantenimiento en equipos iguzles o
durante los (05) afios anteriores a la fecha de presentacién de su oferta.

Como parte del personal clave, el contratista debera contar con:

~

GL
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Un (01) Ingeniero Electronico y/o Biomédice y/o Mecanico
colegiado y habilitado, quien sera el profesional responsable

El personal debera contar con experiencia de TRES (03) afios en mantenimiento
y/o reparacién de Equipos de PATOLOGIA CLINICA o similarzs cuya funcion
principal sera ejecutar los trabajos de mantenimiento.

Cabe sefalar que el personal propuesto, durante la ejecucion del servicio, deben
contar con sus respectivos Equipos de Proteccion Personal ¢e acuerdo a la
normativa aplicable.

13. PERIODO DE PRUEBA Y FIRMA DE CONFORMIDAD

Una vez realizadas las actividades de mantenimiento de la presiacion principal,
el profesional responsable debera entregar 01 informe (detalland» las actividades
de mantenimiento realizadas y de ser necesario incluir evidencia fotografica) a la
Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento. La recepcion de este informe
por parte de la OSGM dara inicio al periodo de prueba en funcionamiento habitual
durante 07 dias calendarios.

Desde el dia siguiente a la finalizacion del periodo de pruebas el proveedor podra
solicitar las firmas de conformidad en los formatos de conformidaid (OTM y demas
formatos proporcionados por la Oficina de Logistica) siendo quienes firman estos
formatos el jefe de Servicios Generales y Mantenimiento. Una vez llenados y
firmados los formatos de conformidad, el proveedor deberd dejar una copia de
todos estos a la OSGM

14, CONFIDENCIALIDAD
El contratista se compromete a guardar y reservar, respecto cle los asuntos o
informacién que resulte privilegiada o relevante, asi como a no clivulgar ni utilizar
dicha informacién de manera indebida o en beneficio propio o de terceros, asi
como en perjuicio o desmedro del estado; hasta incluso después de finalizado la
prestacion del servicio, salvo que dicha informaciéon deje de ser sensible por
™ haberse hecho de conocimiento publico por el HOSPITAL Ill GOYENECHE.

15. RETIRO O CAMBIO DEL PERSONAL ASIGNADO AL SERY/ICIO
El contratista se compromete a no cambiar ni renovar a lus profesionales
propuestos durante la ejecucién del servicio.

En caso de producirse esta situacién, el contratista lo comunicara a la Oficina de
Logistica presentando la informacién necesaria que permita demostrar que el
profesional reemplazante retna como minimo las mismas habilidades,
competencias, experiencia y certificaciones que el profesional reemplazado, de
acuerdo a lo solicitado en los presentes Términos de Referencia
ofrecido en su oferta. Ademas, debera presentar la Declaracior: Jurad
por el profesional propuesto en la cual se indique los nombres

declaracion debera estar firmada y sellada. ElI cumplimiento de las /condig)y
del profesional propuesto como reemplazante sera evaluado fri Of

S ensagainerrinimons
{vera Cervanles

~
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contratista los resultados de la evaluacion realizada, dentro de los 10 dias
calendarios de recibido los documentos.

Los trabajos deben contar con la presencia del profesional resporisable hasta que
se formalice el reemplazo, de verificarse que en el servicio no existan el o los
profesionales, se paralizaran los trabajos, el cual no sera causal cle ampliacion de
plazo en la ejecuciéon. En caso de ausencia reiterativa e injustficada del o los
profesionales responsables asignados al servicio, la Oficina de Servicios
Generales y Mantenimiento solicitara al contratista su reemplazo, sin prejuicio de
la aplicacion de las respectivas penalidades.

16. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL
La coordinacién técnica y la supervision de los servicios de mantenimiento
preventivo, correctivo y puesta en funcionamiento de los equipos durante la
ejecucion, estaran a cargo de PATOLOGIA CLINICA y la Oficina de Servicios
Generales y Mantenimiento, los cuales delegaran el monitoreo y seguimiento del
desarrollo del servicio.

17. PENALIDADES APLICABLES
Ademas de la penalidad por mora establecida en el Reglamerto de la Ley de
Contrataciones del Estado, también se aplicaran las siguientes otras penalidades:

OTRAS PENALIDADES
FORMA DE CALCULO

SUPUESTOS DE PROCI:DIMIENTO

ofertado [0} cuyo
reemplazo no haya
sido autorizado.

APLICACION
a) Realizacion de las |La penalidad sera de | Segun informe
Obligaciones con |0.03 de la UIT, por [ elaborado por el
Personal Distinto al | cada incidencia, | responsahle del
Ofertado durante la ejecucion del | PATOLOGIA CLINICA o
gg En caso el contratista | mantenimiento del supervisor
a4 ejecute los | preventivo y correctivo | representinte de la
b mantenimientos con personal distinto al | Oficina de Servicios
preventivos y | ofertado. Generales y
correctivos con un Mantenimiento o quien
personal distinto al haga sus veces.

b b) Cuando el personal |La penalidad sera de |Segin informe
durante la ejecucion | 0.1 de la UIT, por cada | elaboradc por el
del servicio no cuenta | personal que no cuente | responsable del
con los respectivos | con surespectivo EPP. | PATOLOGIA CLINICA o
EPP. del supervisor

representante
Oficina de
Generales:

59

~
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AT
% 2

Todos los demds aspectos sobre la prestacién principal v garantias no
contemplados en el presente TdR se regiran supletoriamente por la Ley N° 30225
y su reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.

18. FORMA DE PAGO

El pago del monto total contratado serd cancelado luego de la emisién de la
conformidad de la primera prestacion principal.

CHCRTERMC OINAL A@&QUSF’"’&
(: £

SERENG, AL DE SALUD
CEREIER SENECHE
% ot
{ng. dauvier P;l Ay Rivera Cervantes
5 72 e
i Jofe de 1 Oliciea & les y Mantgnimiento
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‘ . oz
@ L«em ZONADIS - AREQUIPA 8
l %u UBAS - GOYENECHE
N2 004930
ORDEN DE TRABAJO DE MANTENIMIENTO

(Llenado por Oficina de Mantenimiento)

DEPENDENCIA DE SALUD 1) N2 2) Dia (3) Mes Afio

HOSPITAL Ill GOYENECHE PCAP16
(Para ser llenado por la dependencia solicitante)
AREA USUARIA (4) UBICACION FISICA (5
DPTO. PATOLOGIA CLINICA Y ANATOMIA INMUNOLOGIA
PATOLOGICA
DENOMINACION DEL EQUIPO O INSTALACION MARCA(7) VODELO SERIE cODIGO®)

REFRIGERADORA CONSERVADORA DE DOMETIC MP355 S 449145 112261880004

MATERIALES Y MUESTRAS DE LABORATORIO
DE 340 L PROBLEMA PRESENTADO EN EL EQUIPO O INSTALACION (9) -

NECESITA MANTENIMIENTO.

‘

[l‘ S
FIRMA Y SELLO DEL SOLICI
oy SOLICITANTE | ceopia soLic. SERV, FIRMA Y SELLO RECEPCION (11) | FECHADE RECEP.
............. Rl :
Dolly-Zeballos Carbajal Q—+ 0 6 2’3
Médico Patélogo Clinico ’
CMP- 48424 RNE: 23434 (Para se llenado por la Oficina de Mantenimiento)
DIAGNOSTICO TECNICO (12) PRIORIDAD | MUY URGENTE -
13
EL EQUIPO REQUIERE MANTENIMIENTO CORRECTIVO s URGENTE
PROGRAMAR g
N MODS:‘W’ PERSONALPROPIO ||
|
v A
JeFE/sr}&QRGAoo MANTENIMIENTO recha | | ATENCIONG4 | sevicio pe Terceros [X]
GBIEFIIT) TON TCIRIT e
SEREnci ENONOL RESRUD 30|06 |23
Ing. dapier Freday S L
= MO&A{W /©FDESGRIPCION DEL TRABAJO DE MANTENIMIENTO EJECUTADO (15,
FECIHA DE lriuc;:o FECH!{\ DE T‘ETMINO GARANTIA DER SERVICIO COSTO DEL SERVICIO
RECOMENDACIONES DE USO Y MANTENIMIENTO (15,
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09
8

GOYENEGHE

“PLAN DE MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA Y DE LOS EQUIPOS
MEDICOS Y BIOMEDICOS DE LOS SERVICIOS ONCOLOGICOS DE LAS

INSTITUCIONES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD DEIL MINISTERIO
DE SALUD Y DE LOS GOBIERNOS REGIONALES - 2023”

TERMINOS DE REFERENCIA N°FRMO1

SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIV() A TODO
COSTO DE 01 REFRIGERADORA CONSERVADORA DE
MEDICAMENTOS DEL SERVICIO FARMACIA DEL
HOSPITAL Il GOYENECHE

OFICINA DE SERVICIOS GENERALES Y MANTE:NIN

AREQUIPA-PERU

SOIREETRNG REXGHONAL AREQUIFA
(éjé?n MG RE GIONAL DE SALUD
24 EA GOYENECHE
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08
%,
TERMINOS DE REFERENCIA
1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO A TODO (OSTO DE 01

REFRIGERADORA CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS [DEL SERVICIO
FARMACIA DEL HOSPITAL |l GOYENECHE.

2. FINALIDAD PUBLICA
Asegurar el nivel de atencién de pacientes de la Unidad Prestadiora de Servicios
de Salud FARMACIA, asi como garantizar la operatividad y presarvar la vida util
de 01 REFRIGERADORA CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS, buscando
conservar los niveles de eficiencia y satisfaccién de la calidad de atencién de la
entidad frente a los usuarios.

3. ANTECEDENTES

—~ La Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento revis6 01 REFFRIGERADORA
CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS y concluyé que requiere: mantenimiento
CORRECTIVO. Dicho equipo esta incluido en “PLAN DE MANTI:NIMIENTO DE
LA INFRAESTRUCTURA Y DE LOS EQUIPOS MEDICOS Y BICMEDICOS DE
LOS SERVICIOS ONCOLOGICOS DE LAS INSTITUCIONES FPRESTADORAS
DE SERVICIOS DE SALUD DEL MINISTERIO DE SALUD Y DE LOS
GOBIERNOS REGIONALES - 2023, con la siguiente ruta de finarnciamiento:

PROGRAMA PRODUCTO CLASIFIC/\DOR DE
PRESUPUESTAL GASTOS
0024.PREVENCION Y 3000366 ATENCION DEL | 2324 71
CONTROL DE CANCER | CANCER DE MAMA MANTENIMIENTO,

i PARA EL ESTADIAJE Y REPARACION Y

{ TRATAMIENTO ACONDICIDNAMIENTO

i DE MAQUINAS Y

AT EQUIPOS EN GENERAL.

4. OBJETO DE LA CONTRATACION
Garantizar el correcto  funcionamiento de 01 REIFRIGERADORA
CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS, para ello se contratara los servicios de
un Contratista Especializado, asegurando su funcionamiento para el tratamiento
optimo de pacientes que enfrentan situaciones de riesgos en su eistado de salud.

4.1.  Objetivo Especifico
Mantener los estandares de calidad del funcionamiento de 01
REFRIGERADORA CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS vy
garantizar su operatividad.

5. AREA SOLICITANTE
Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento.

AL ARBCLIIEA
AL DE SALUD
OYENEGHE

6. AREA USUARIA
Unidad Prestadora de Servicios de Salud de FARMACIA del D

Sl ta Oficing de Seficios Geverdles y Wantenintiento
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7. VISITA PARA COTIZACION DEL SERVICIO

| El contratista y/o su personal técnico podra coordinar con el area usuaria o la
Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, una visita técnici con el objetivo
de revisar los equipos y conocer su estado de operatividad actual, lo cual
permitird cotizar el servicio y presentar su propuesta.

8. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR
El servicio a contratar comprende el mantenimiento CORRECTIVO de 01
’ REFRIGERADORA CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS de la marca:
! CIMMSA, modelo RL-100L, serie: C-000600 y con Codigo Patrimonial:
112261880002.

Como parte del servicio a contratar, se debera ejecutar las siguienles actividades:

Py 8.1. ACTIVIDADES Y CRONOGRAMA DE EJECUCION
Nro. Fecha de
Prestacion Actividades de mantenimiento a realizar Ejecucion
Principal
* Reparacion del sistema electrico y cambio de piezas Hasta 30
* Limpieza y ajuste de contactos eléctricos de dias

{ componentes, eléctricos/electrénicos calendario
i 1 * Revision y reparacion del sistema de refrigeracién después de
* Pruebas de hermeticidad en el sistema de refrigeraciéon | emitida la
* Pruebas de funcionamiento Orden de

Servicio.

Las actividades de mantenimiento se podran efectuar durante el
horario de 07:00 a 21:00 horas, de lunes a domingo.

Los repuestos, piezas y accesorios que requieran ser cambiados
deberan reemplazarse por uno nuevo sin uso y procedente de la casa
matriz o fabrica.

Todos los consumibles, materiales y mano de obra cjue se empleen
| para los mantenimientos deben correr por parte del contratista sin
i costo para el HOSPITAL Ill GOYENECHE.

9. LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION DE LA PRESTACION

9.1. Lugar de la prestacion:
En las instalaciones del Servicio FARMACIA, donde se\encuentra el
REFRIGERADORA CONSERVADORA DE MEDICAMENJTOS de la
marca CIMMSA, modelo RL-100L, serie: C-Oﬁgggi;@ 5 ngq‘;gg;aggpwm
i ¥ 1OniAL DE SALUD

Patrimonial: 112261880002, el cual sera objeto del seRigit SitlgrarmAvNECHE
Goyeneche - Cercado - Arequipa.

10. GARANTIA DEL SERVICIO CONTRATADO
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10.1. Periodo e inicio de la garantia: La garantia dura 12 meses

calendarios e inicia el dia siguiente a la firma de coriformidad de la
prestacion principal.

10.2. Cobertura de la garantia: La garantia cubre a todos l¢s componentes
nuevos instalados en el equipo por el servicio contratadc y la correccion
de fallas causadas por mal funcionamiento de los compinnentes nuevos
instalados y/o actividades de mantenimiento ejecutadas.

10.3. Plazo de atencién por incidencia dentro del tiempo de garantia: El
contratista debera brindar, como parte de los documentos para la firma de
conformidad, un correo electrénico y/o numero telefénico para que el
HOSPITAL 1l GOYENECHE a través del DPTO. FARMACIA y/o la Oficina
de Servicios Generales y Mantenimiento, comunique la solicitud de
atencion ante cualquier incidencia, debiendo el contratista brindar
respuesta dentro de las ocho (08) horas siguientes a la cornunicacion.
Sera de responsabilidad del contratista mantener activo dicho correo
electrénico y/o numero telefénico durante el periodo de ejecucion del
servicio, el solo envi6 del correo electrénico y/o comunicacion telefénica
conllevara a la validez de la comunicacion.

Luego de realizada la comunicacién y respuesta, el contratista debera
realizar la verificacion del equipo y determinar la causa de la falla
detectada e incidencia, debera INDICAR por escrito @ través de 01
informe las acciones a realizarse para la correccion e la misma y
también INDICAR el cambio de pieza, parte o accesorio que
corresponda, en un plazo no mayor a 96 horas contados a partir de
comunicado el incidente por la entidad.

Si de acuerdo al informe presentado por el proveedor la causa de la falla
estd cubierta por la garantia, el proveedor debera solucionar la falla sin
costo para el HOSPITAL Ill GOYENECHE.

RESULTADOS ESPERADOS QUE DEBE ASEGURAR EL CONTRATISTA
DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO
Obtener el éptimo funcionamiento del REFRIGERADORA CONSIz:RVADORA DE
MEDICAMENTOS objeto del servicio.

REQUISITOS DEL PROVEEDOR Y DE SU PERSONAL
El proveedor para su participacién debera acreditar un monto facturado
acumulado equivalente o mayor a (03) veces el valor estimado de la presente
contratacién, por servicios de mantenimiento en equipos iguales o similares,
durante los (05) afios anteriores a la fecha de presentacion de su oferta.

Como parte del personal clave, el contratista debera contar con:

Un (01) Ingeniero Electrénico y/o Biomédico y/o

colegiado y habilitado, quien sera el profesional resp le i

P oL N
SUERET AL OE SALUD
G NE T N GOVENECHE

le

A lggm Cervantes
eneralesy Hanterimienio

ylo reparacién de Equipos de FARMACIA o similares cuya funcié h‘ffi 'v"‘c
ejecutar los trabajos de mantenimiento. def deo OK

B0

~
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Cabe sefialar que el personal propuesto, durante la ejecucion del servicio, deben
contar con sus respectivos Equipos de Proteccion Personal de acuerdo a la
normativa aplicable.

13. PERIODO DE PRUEBA Y FIRMA DE CONFORMIDAD

Una vez realizadas las actividades de mantenimiento de la prestacion principal,
el profesional responsable debera entregar 01 informe (detallandc las actividades
de mantenimiento realizadas y de ser necesario incluir evidencia fotografica) a la
Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento. La recepcién tle este informe
por parte de la OSGM dara inicio al periodo de prueba en funcionzimiento habitual
durante 07 dias calendarios.

Desde el dia siguiente a la finalizacion del periodo de pruebas el proveedor podra
solicitar las firmas de conformidad en los formatos de conformidac (OTM y demas
formatos proporcionados por la Oficina de Logistica) siendo quieries firman estos
formatos el jefe de Servicios Generales y Mantenimiento. Una vez llenados y
firmados los formatos de conformidad, el proveedor debera dejzr una copia de
todos estos a la OSGM

14. CONFIDENCIALIDAD
El contratista se compromete a guardar y reservar, respecto di los asuntos o
informacién que resulte privilegiada o relevante, asi como a no divulgar ni utilizar
dicha informacién de manera indebida o en beneficio propio o e terceros, asi
como en perjuicio o desmedro del estado; hasta incluso después de finalizado la
prestacion del servicio, salvo que dicha informaciéon deje de ser sensible por
haberse hecho de conocimiento publico por el HOSPITAL 1ll GOYI:NECHE.

15. RETIRO O CAMBIO DEL PERSONAL ASIGNADO AL SERVICIO
El contratista se compromete a no cambiar ni renovar a los profesionales
propuestos durante la ejecucion del servicio.

En caso de producirse esta situacién, el contratista lo comunicar: a la Oficina de
Logistica presentando la informaciéon necesaria que permita demostrar que el
profesional reemplazante relina como minimo las mismas habilidades,
competencias, experiencia y certificaciones que el profesional reemplazado, de
acuerdo a lo solicitado en los presentes Términos de Referericia (TdR) y lo
ofrecido en su oferta. Ademas, debera presentar la Declaracién Jurada suscrita
por el profesional propuesto en la cual se indique los nombres y apellidos del
mismo y, su compromiso de participar en la ejecucion de los trabajos, dicha
declaraciéon debera estar firmada y sellada. El cumplimiento de las condiciones
del profesional propuesto como reemplazante sera evaluado por la Oficina de
Servicios Generales y Mantenimiento. La Oficina de Logistica comunicara al
contratista los resultados de la evaluacion realizada, dentro e los 10 dias
calendarios de recibido los documentos.

Los trabajos deben contar con la presencia del profesional respons;able
se formalice el reemplazo, de verificarse que en el servicio no existan
profesionales, se paralizaran los trabajos, el cual no sera causal diz ampliacign de
plazo en la ejecucion. En caso de ausencia reiterativa e injusti"fé&%’%}ip i‘
profesionales responsables asignados al servicio, la Oficina_de fS’éﬁkl

24 S’;\xl{: A}R&QUI{”‘A
MAL DE SALI
GOYENECHE e
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Generales y Mantenimiento solicitara al contratista su reemplazo, sin prejuicio de
la aplicacion de las respectivas penalidades.

16. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL
La coordinacion técnica y la supervision de los servicios de mantenimiento
preventivo, correctivo y puesta en funcionamiento de los equipos durante la
ejecucion, estaran a cargo de FARMACIA y la Oficina de Servicos Generales y
Mantenimiento, los cuales delegaran el monitoreo y seguimiento d:l desarrollo del
servicio.

17. PENALIDADES APLICABLES
Ademas de la penalidad por mora establecida en el Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, también se aplicaran las siguientes otras penalidades:

OTRAS PENALIDADES

i SUPUESTOS DE FORMA DE CALCULO PROCEDIMIENTO
APLICACION

a) Realizacion de las | La penalidad sera de | Segun informe
Obligaciones con |0.03 de la UIT, por |[elaborado por el
Personal Distinto al | cada incidencia, | responsable del
Ofertado durante la ejecucion del | FARMACIA o del
En caso el contratista | mantenimiento supervisor
ejecute los | preventivo y correctivo |representante de la
mantenimientos con personal distinto al | Oficina «le Servicios
preventivos y | ofertado. Generales y
correctivos con un Mantenimiznto o quien
personal distinto al haga sus veces.

| ofertado o cuyo

reemplazo no haya

i sido autorizado.

o b) Cuando el personal |La penalidad sera de |Segun informe
durante la ejecucion | 0.1 de la UIT, por cada | elaborado por el
del servicio no cuenta | personal que no cuente | responsable del

con los respectivos | con su respectivo EPP. FARMACIA o] del

EPP. supervisor
representeinte  de la
Oficina e Servicios
Generales y

Mantenimiento o quien
haga sus veces.

‘ Todos los demas aspectos sobre la prestacién principal y garahtias no
| contemplados en el presente TdR se regiran supletoriamente por la Ley
! y su reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.

AL AREQUIPA
SINAL DE SALUD
YENECHE

18. FORMA DE PAGO
El pago del monto total contratado sera cancelado luego de Izz%
conformidad de la primera prestacion principal.
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DY 03
@?’n uso.  ZONADIS - AREQUIPA #
weam. UBAS - GOYENECHE
N2 004935
ORDEN DE TRABAJO DE MANTENIMIENTO

{Llenado por Oficina de Mantenimiento)

DEPENDENCIA DE SALUD (1) N* (2) Dia(3) | Mes Afio
HOSPITAL IIl GOYENECHE FRMO01
(Para ser llenado por la dependencia solicitante)
AREA USUARIA (4) UBICACION FISICA (5
DPTO. FARMACIA ALMACEN DE MEDICAMENTOS
DENOMINACION DEL EQUIPO O INSTALACION MARGA 7} MODELO. SERIE CcODIGOE)

REFRIGERADORA CONSERVADORA DE
MEDICAMENTOS.

CIMMSA RL-100L C-000600 112261880002

PROBLEMA PRESENTADO EN EL EQUIPO O INSTALACION (9} -
NECESITA MANTENIMIENTO.

FECHA SOLIC, SERV. FIRMA Y SELLO RECEPCION (1) FECHA DE RECEP.
2061196123
(Para se llenado por la Oficina de Mantenimiento)

DIAGNOSTICO TECNICO (12) PRIORIDAD | MUY URGENTE []
EL EQUIPO REQUIERE MANTENIMIENTO CORRECTIVO w URGENTE [X]
PROGRAMAR %
” S MODZ";'DAD PERSONALPROPIO | |
JEFE/ sné\{hc;mo MANTENIMIENTO Fecka | | ATENCIONUY | servicio o TERcEROS [X ]

TN SRRE 20[osfe

- PRSGRIPCION DEL TRABAJO DE MANTENIMIENTO EJECUTADO (15)

FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINO GARANTIA DER SERVICIO COSTO DEL SERVICIO

I

RECOMENDACIONES DE USO Y MANTENIMIENTO (i5)
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HOSPITAL
—

OYENECHE

HOSPITAL
GOYENECHE

“PLAN DE MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA Y DE LOS EQUIPOS
MEDICOS Y BIOMEDICOS DE LOS SERVICIOS ONCOLOGICOS DE LAS
INSTITUCIONES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD DEI]. MINISTERIO
DE SALUD Y DE LOS GOBIERNOS REGIONALES - 2023”

TERMINOS DE REFERENCIA N°FRM02

SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVC) A TODO
COSTO DE 01 REFRIGERADORA CONSERVAI)JORA DE
MEDICAMENTOS DEL SERVICIO FARMACIA DEL
HOSPITAL Il GOYENECHE

OFICINA DE SERVICIOS GENERALES Y MANTENIMIENTO

AREQUIPA-PERU

o - CNAL AREQUISA
QOBIRNC ONAL DE SALUD
VENECHE
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TERMINOS DE REFERENCIA

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO A TODO C:OSTO DE 01
REFRIGERADORA CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS DEL SERVICIO
FARMACIA DEL HOSPITAL Ill GOYENECHE.

2. FINALIDAD PUBLICA
Asegurar el nivel de atencién de pacientes de la Unidad Prestadora de Servicios
} de Salud FARMACIA, asi como garantizar la operatividad y preservar la vida Util
E de 01 REFRIGERADORA CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS, buscando
: conservar los niveles de eficiencia y satisfaccion de la calidad de: atencion de la
entidad frente a los usuarios.

3. ANTECEDENTES

La Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento revisé 01 REFRIGERADORA
CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS y concluyé que requiere mantenimiento
CORRECTIVO. Dicho equipo esta incluido en “PLAN DE MANTENIMIENTO DE
LA INFRAESTRUCTURA Y DE LOS EQUIPOS MEDICOS Y BICMEDICOS DE
LOS SERVICIOS ONCOLOGICOS DE LAS INSTITUCIONES FRESTADORAS
DE SERVICIOS DE SALUD DEL MINISTERIO DE SALUD Y DE LOS
GOBIERNOS REGIONALES - 2023", con la siguiente ruta de finariciamiento:

PROGRAMA PRODUCTO CLASIFICADOR DE
PRESUPUESTAL GASTOS

0024.PREVENCION Y 3000369 ATENCION DEL | 2324 71
CONTROL DE CANCER | CANCER DE PULMON MANTENIMIENTO,

QUE INCLUYE: REPARACION Y
DIAGNOSTICO, ACONDICIONAMIENTO
ESTADIAJE Y DE MAQUINAS Y

—~ TRATAMIENTO EQUIPOS EN GENERAL.

4. OBJETO DE LA CONTRATACION
Garantizar el correcto  funcionamiento de 01 REFRIGERADORA
CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS, para ello se contratara los servicios de
un Contratista Especializado, asegurando su funcionamiento para el tratamiento
optimo de pacientes que enfrentan situaciones de riesgos en su estado de salud.

4.1.  Objetivo Especifico
Mantener los estandares de calidad del funcionzmiento de 01
REFRIGERADORA CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS vy
garantizar su operatividad.

5. AREA SOLICITANTE
Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento.

L AREQUIPA
AL DE SALUL

6. AREA USUARIA

~
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7. VISITA PARA COTIZACION DEL SERVICIO
El contratista y/o su personal técnico podra coordinar con el area usuaria o la
Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, una visita técnic: con el objetivo
de revisar los equipos y conocer su estado de operatividad actual, lo cual
permitira cotizar el servicio y presentar su propuesta.

8. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR
El servicio a contratar comprende el mantenimiento CORRECTIVO de 01
REFRIGERADORA CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS de la marca:
CIMMSA, modelo RL-100L, serie: C-000606 y con Codigo Patrimonial:
112261880005.

Como parte del servicio a contratar, se debera ejecutar las siguienles actividades:

8.1. ACTIVIDADES Y CRONOGRAMA DE EJECUCION

Nro. Fecha de
Prestacion Actividades de mantenimiento a realizar Ejecucién
Principal
* Reparacion del sistema electrico y cambio de piezas Hasta 30
* Limpieza y ajuste de contactos eléctricos de dias
componentes, eléctricos/electrénicos calendario
1 * Revision y reparacion del sistema de refrigeracién después de
* Pruebas de hermeticidad en el sistema de refrigeracion | emitida la
* Pruebas de funcionamiento Orden de
Servicio.

Las actividades de mantenimiento se podran efectuar durante el
horario de 07:00 a 21:00 horas, de lunes a domingo.

Los repuestos, piezas y accesorios que requieran ser cambiados
deberan reemplazarse por uno nuevo sin uso y procedinte de la casa
matriz o fabrica.

Todos los consumibles, materiales y mano de obra cue se empleen
para los mantenimientos deben correr por parte del contratista sin
costo para el HOSPITAL Ill GOYENECHE.

9. LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION DE LA PRESTACION

9.1.  Lugar de la prestacioén:
En las instalaciones del Servicio FARMACIA, donde se\encuentra el

REFRIGERADORA CONSERVADORA DE MEDICAMENJOS de la

marca CIMMSA, modelo RL-100L, serie: C-000£06, ) Qgggdﬂggmgmﬁs

G SN CACH AL DE S,

Patrimonial: 112261880005, el cual sera objeto del ser igiEz &
Goyeneche - Cercado - Arequipa.

L

TBIOAVNECHE

10. GARANTIA DEL SERVICIO CONTRATADO
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10.1. Periodo e inicio de la garantia: La garantia dura 12 meses

calendarios e inicia el dia siguiente a la firma de corformidad de la
prestacion principal.

10.2. Cobertura de la garantia: La garantia cubre a todos lcs componentes
nuevos instalados en el equipo por el servicio contratadc y la correccidn
de fallas causadas por mal funcionamiento de los compinentes nuevos
instalados y/o actividades de mantenimiento ejecutadas.

10.3. Plazo de atencién por incidencia dentro del tiempo de garantia: El
contratista debera brindar, como parte de los documentos para la firma de
conformidad, un correo electronico y/o numero telefénico para que el
HOSPITAL Il GOYENECHE a través del DPTO. FARMACIA y/o la Oficina
de Servicios Generales y Mantenimiento, comunique la solicitud de
atencion ante cualquier incidencia, debiendo el contratista brindar
respuesta dentro de las ocho (08) horas siguientes a la cornunicacion.
Sera de responsabilidad del contratista mantener activo dicho correo

—~ electronico y/o numero telefénico durante el periodo de: ejecucion del
servicio, el solo envi6 del correo electronico y/o comunicacién telefénica
conllevara a la validez de la comunicacién.

Luego de realizada la comunicacion y respuesta, el contratista debera
realizar la verificacién del equipo y determinar la causa de la falla
detectada e incidencia, debera INDICAR por escrito z través de 01
informe las acciones a realizarse para la correcciéon ce la misma vy
también INDICAR el cambio de pieza, parte o accesorio que
corresponda, en un plazo no mayor a 96 horas contados a partir de
comunicado el incidente por la entidad.

Si de acuerdo al informe presentado por el proveedor la causa de la falla
esta cubierta por la garantia, el proveedor debera solucionar la falla sin
costo para el HOSPITAL Ill GOYENECHE.

1. RESULTADOS ESPERADOS QUE DEBE ASEGURAR EL CONTRATISTA
DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO
Obtener el éptimo funcionamiento del REFRIGERADORA CONSIz=RVADORA DE
MEDICAMENTOS objeto del servicio.

i 12. REQUISITOS DEL PROVEEDOR Y DE SU PERSONAL

| El proveedor para su participacion debera acreditar un monto facturado
acumulado equivalente o mayor a (03) veces el valor estimado de la presente
contratacion, por servicios de mantenimiento en equipos iguaes o similares,
durante los (05) afios anteriores a la fecha de presentacién de su oferta.

Como parte del personal clave, el contratista debera contar con:

colegiado y habilitado, quien seré el profesional responsable |
(.()HH Hf 3 RE MAL

El personal debera contar con experiencia de TRES (03) afos er mafi
y/o reparacion de Equipos de FARMACIA o similares cuya fundé hcf‘} v
ejecutar los trabajos de mantenimiento. it

~
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Cabe sefialar que el personal propuesto, durante la ejecucién del servicio, deben
contar con sus respectivos Equipos de Proteccién Personal dz acuerdo a la
normativa aplicable.

13. PERIODO DE PRUEBA Y FIRMA DE CONFORMIDAD
Una vez realizadas las actividades de mantenimiento de la presticién principal,
el profesional responsable debera entregar 01 informe (detallandc las actividades
de mantenimiento realizadas y de ser necesario incluir evidencia fotografica) a la
Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento. La recepcion ie este informe
por parte de la OSGM dara inicio al periodo de prueba en funcionzamiento habitual
durante 07 dias calendarios.
Desde el dia siguiente a la finalizacion del periodo de pruebas el piroveedor podra
solicitar las firmas de conformidad en los formatos de conformidacl (OTM y demas
formatos proporcionados por la Oficina de Logistica) siendo quieries firman estos
formatos el jefe de Servicios Generales y Mantenimiento. Una vez llenados y
o firmados los formatos de conformidad, el proveedor debera dejar una copia de
todos estos a la OSGM

14. CONFIDENCIALIDAD
El contratista se compromete a guardar y reservar, respecto d2 los asuntos o
informacién que resulte privilegiada o relevante, asi como a no divulgar ni utilizar
dicha informacion de manera indebida o en beneficio propio o e terceros, asi
como en perjuicio o desmedro del estado; hasta incluso después de finalizado la
prestacion del servicio, salvo que dicha informacién deje de ser sensible por
haberse hecho de conocimiento publico por el HOSPITAL Il GOYI=NECHE.

15. RETIRO O CAMBIO DEL PERSONAL ASIGNADO AL SERVICIO
El contratista se compromete a no cambiar ni renovar a los profesionales
propuestos durante la ejecucion del servicio.

En caso de producirse esta situacién, el contratista lo comunicari a la Oficina de
Logistica presentando la informacién necesaria que permita demostrar que el
profesional reemplazante retina como minimo las mismas habilidades,
competencias, experiencia y certificaciones que el profesional rieemplazado, de
acuerdo a lo solicitado en los presentes Términos de Referencia (TdR) y lo
ofrecido en su oferta. Ademas, debera presentar la Declaracién Jurada suscrita
; por el profesional propuesto en la cual se indique los nombres y apellidos del
mismo y, su compromiso de participar en la ejecucién de los trabajos, dicha
declaracion debera estar firmada y sellada. El cumplimiento de las condiciones
del profesional propuesto como reemplazante sera evaluado por la Oficina de
Servicios Generales y Mantenimiento. La Oficina de Logistica comunicara al
contratista los resultados de la evaluacion realizada, dentro de los 10 dias
i calendarios de recibido los documentos.

Los trabajos deben contar con la presencia del profesional responsable\hasta que
se formalice el reemplazo, de verificarse que en el servicio no existan\el o los
profesionales, se paralizaran los trabajos, el cual no sera causal ce ampliakion de

UGN
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Generales y Mantenimiento solicitara al contratista su reemplazo, sin prejuicio de
la aplicacion de las respectivas penalidades.

16. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL
La coordinacidén técnica y la supervision de los servicios de mantenimiento
preventivo, correctivo y puesta en funcionamiento de los equipos durante la
ejecucioén, estaran a cargo de FARMACIA y la Oficina de Servicios Generales y
Mantenimiento, los cuales delegaran el monitoreo y seguimiento del desarrollo del
servicio.

17. PENALIDADES APLICABLES
Ademas de la penalidad por mora establecida en el Reglamenlo de la Ley de
Contrataciones del Estado, también se aplicaran las siguientes otras penalidades:

OTRAS PENALIDADES
. SUPUESTOS DE FORMA DE CALCULO PROCEDIMIENTO
APLICACION
a) Realizacion de las | La penalidad sera de | Segun informe
Obligaciones con |[0.03 de la UIT, por |elaborado por el
Personal Distinto al | cada incidencia, | responsatile del
Ofertado durante la ejecucion del | FARMACIA o del
" En caso el contratista | mantenimiento supervisor
* ejecute los | preventivo y correctivo |representante de la
i mantenimientos con personal distinto al | Oficina de Servicios
preventivos y | ofertado. Generales y
correctivos con un Mantenimiento o quien
personal distinto al haga sus eces.
ofertado o cuyo
reemplazo no haya
sido autorizado.

. b) Cuando el personal |La penalidad sera de |Segln informe
durante la ejecucién | 0.1 de la UIT, por cada | elaborado por el
del servicio no cuenta | personal que no cuente | responsatile del
con los respectivos | con su respectivo EPP. FARMACIA o del
EPP. supervisor

representante  de la
Oficina e Servicios
Generales y
Mantenimiento o quien
haga sus veces.

Todos los demas aspectos sobre la prestacion principal y garantjas no
contemplados en el presente TdR se regiran supletoriamente por la Ley N°

y su reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.

AL AREQUITA
AL DE SALUD
OYENECHE

18. FORMA DE PAGO

conformidad de la primera prestacién principal.
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o
[ : :53; ZONADIS - AREQUIPA
ieaws  UBAS - GOYENECHE

N2 004936

ORDEN DE TRABAJO DE MANTENIMIENTO

{Lienado por Oficina de Mantenimiento)

DEPENDENCIA DE SALUD (1) N:@) | Dia) | Mes | Ao
HOSPITAL IIl GOYENECHE FRMO02
(Para ser llenado por la dependencia solicitante)
AREA USUARIA @) UBICACION FISICA (5)

DPTO. FARMACIA FARMACIA HOSPITALIZACION

DENOMINACIGN DEL EQUIPO  INSTALACIGN MARCA(M TG plesses pr——
REFRIGERADORA CONSERVADORA DE
D e CIMMSA RL-100L C-000606 112261880005

PROBLEMA PRESENTADO EN EL EQUIPO O INSTALACION (&) -

NECESITA MANTENIMIENTO.
ol

FIRMA Y SELLO DEL SOLICI :

. LICITANTE | cechasoLic. sErv. FIRMA Y SELLO RECEPCION (11) | FECHADE RECEP.

26 | 06

23

(Para se llenado porla Oficina de Mantenimiento)

DIAGNOSTICO TECNICO (12) PRIORIDAD | MUY URGENTE []
EL EQUIPO REQUIERE MANTENIMIENTO CORRECTIVO = URGENTE [X]
PROGRAMAR !

MODALIDAD
i & s PERSONALPROPIO ||
JEFE / ENCARGADO MANTENIMIENTO FECHA ATENCION (14) | seRvicio o TERCEROS [X]

; {41y ites
’ e e ESGRIPCION DEL TRABAJO DE MANTENIMIENTO EJECUTADO (15

FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINO

GARANTIA DER SERVICIO

COSTO-DEL SERVICIO

I

RECOMENDACIONES DE USO Y MANTENIMIENTO (15
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. HOSPITAL

GOYENECHE

HOSPITAL
GOYENECHE

“PLAN DE MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA Y DE LOS EQUIPOS
MEDICOS Y BIOMEDICOS DE LOS SERVICIOS ONCOLOGICOS DE LAS

INSTITUCIONES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD DEI. MINISTERIO
DE SALUD Y DE LOS GOBIERNOS REGIONALES - 20:3”

TERMINOS DE REFERENCIA N°FRM04

SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVC A TODO
COSTO DE 01 REFRIGERADORA CONSERVAI)ORA DE
MEDICAMENTOS DEL SERVICIO FARMACIA DEL
HOSPITAL Il GOYENECHE

OFICINA DE SERVICIOS GENERALES Y MANTENIMIENTO
o

AREQUIPA-PERU

HONAL ARBEQUIPA
AL DE SALUD
NECHE
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TERMINOS DE REFERENCIA

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO A TODO (OSTO DE 01
REFRIGERADORA CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS DEL SERVICIO
FARMACIA DEL HOSPITAL Ill GOYENECHE.

2. FINALIDAD PUBLICA
Asegurar el nivel de atencién de pacientes de la Unidad Prestadora de Servicios
de Salud FARMACIA, asi como garantizar la operatividad y preservar la vida util
de 01 REFRIGERADORA CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS, buscando
conservar los niveles de eficiencia y satisfaccion de la calidad de: atencion de la
entidad frente a los usuarios.

3. ANTECEDENTES

~ La Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento revisé 01 REFRIGERADORA
CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS y concluy6 que requiere: mantenimiento
CORRECTIVO. Dicho equipo esta incluido en “PLAN DE MANTENIMIENTO DE
LA INFRAESTRUCTURA Y DE LOS EQUIPOS MEDICOS Y BICMEDICOS DE
LOS SERVICIOS ONCOLOGICOS DE LAS INSTITUCIONES FRESTADORAS
DE SERVICIOS DE SALUD DEL MINISTERIO DE SALUD Y DE LOS
GOBIERNOS REGIONALES - 2023", con la siguiente ruta de finariciamiento:

PROGRAMA PRODUCTO CLASIFICADOR DE
PRESUPUESTAL GASTOS
0024.PREVENCION Y 3000366 ATENCION DEL | 23 24 71
CONTROL DE CANCER | CANCER DE MAMA MANTENIMIENTO,
PARA EL ESTADIAJEY | REPARACION Y
; TRATAMIENTO ACONDICIONAMIENTO
! DE MAQUINAS Y
t EQUIPOS EN GENERAL.

4. OBJETO DE LA CONTRATACION
Garantizar el correcto  funcionamiento de 01 REFRIGERADORA
CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS, para ello se contratara los servicios de
un Contratista Especializado, asegurando su funcionamiento para el tratamiento
6ptimo de pacientes que enfrentan situaciones de riesgos en su esitado de salud.

4.1.  Objetivo Especifico
Mantener los estandares de calidad del funcionamiento de 01
REFRIGERADORA CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS vy
garantizar su operatividad.

5. AREA SOLICITANTE
Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento.

6. AREA USUARIA
Unidad Prestadora de Servicios de Salud de FARMACIA del DRF!JalA

Jefe & I Ol
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i 7. VISITA PARA COTIZACION DEL SERVICIO

El contratista y/o su personal técnico podra coordinar con el area usuaria o la

i Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, una visita técnicia con el objetivo
de revisar los equipos y conocer su estado de operatividad actual, lo cual
permitird cotizar el servicio y presentar su propuesta.

8. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR
El servicio a contratar comprende el mantenimiento CORRI:CTIVO de 01
REFRIGERADORA CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS de la marca:
CIMMSA, modelo RLV-TC580L, serie: L-117 y con Céddigo Patrimonial:
112261880007

Como parte del servicio a contratar, se debera ejecutar las siguientes actividades:

—~ 8.1. ACTIVIDADES Y CRONOGRAMA DE EJECUCION
Nro. Fecha de
Prestacion Actividades de mantenimiento a realizar Ejecucion
Principal
* Reparacion del sistema electrico y cambio de piezas Hasta 30
* Limpieza y ajuste de contactos eléctricos de dias
componentes, eléctricos/electronicos calendario
1 * Revision y reparacion del sistema de refrigeracién después de
* Pruebas de hermeticidad en el sistema de refrigeracién | emitida la
* Pruebas de funcionamiento Orden de
Servicio.

Las actividades de mantenimiento se podran efectuar durante el
horario de 07:00 a 21:00 horas, de lunes a domingo.

Los repuestos, piezas y accesorios que requieran ser cambiados
deberan reemplazarse por uno nuevo sin uso y procedente de la casa
matriz o fabrica.

Todos los consumibles, materiales y mano de obra cue se empleen
para los mantenimientos deben correr por parte del contratista sin
costo para el HOSPITAL Ill GOYENECHE.

9. LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION DE LA PRESTACION

9.1. Lugar de la prestacion:
En las instalaciones del Servicio FARMACIA, donde sie
REFRIGERADORA CONSERVADORA DE MEDICAMENYOS de la
marca CIMMSA, modelo RLV-TC580L, serie: QI(.}-“‘ odi
Patrimonial: 112261880007, el cual sera objeto del serig
Goyeneche - Cercado - Arequipa.

.I',;Ig“ Javier - Rivera Cervantes

P fe 6\da Oficiva ¢
10. GARANTIA DEL SERVICIO CONTRATADO s
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1.

12,

10.1. Periodo e inicio de la garantia: La garantia dura 12 meses

calendarios e inicia el dia siguiente a la firma de coriformidad de la
prestacion principal.

10.2. Cobertura de la garantia: L a garantia cubre a todos los componentes
nuevos instalados en el equipo por el servicio contratadc y la correccion
de fallas causadas por mal funcionamiento de los compuonentes nuevos
instalados y/o actividades de mantenimiento ejecutadas.

10.3. Plazo de atencion por incidencia dentro del tiempo de garantia: El
contratista debera brindar, como parte de los documentos para la firma de
conformidad, un correo electrénico y/o numero telefénico para que el
HOSPITAL Il GOYENECHE a través del DPTO. FARMACIA y/o la Oficina
de Servicios Generales y Mantenimiento, comunique la solicitud de
atencién ante cualquier incidencia, debiendo el contratista brindar
respuesta dentro de las ocho (08) horas siguientes a la cornunicacion.
Sera de responsabilidad del contratista mantener activo dicho correo
electrénico y/o numero telefénico durante el periodo de ejecucion del
servicio, el solo envid del correo electrénico y/o comunicacion telefénica
conllevara a la validez de la comunicacion.

Luego de realizada la comunicacion y respuesta, el contratista debera
realizar la verificacién del equipo y determinar la causa de la falla
detectada e incidencia, debera INDICAR por escrito @ través de 01
informe las acciones a realizarse para la correcciéon de la misma y
también INDICAR el cambio de pieza, parte o accesorio que
corresponda, en un plazo no mayor a 96 horas contados a partir de
comunicado el incidente por la entidad.

Si de acuerdo al informe presentado por el proveedor la causa de la falla
esta cubierta por la garantia, el proveedor debera solucionar la falla sin
costo para el HOSPITAL lll GOYENECHE.

RESULTADOS ESPERADOS QUE DEBE ASEGURAR EL CONTRATISTA
DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO
Obtener el éptimo funcionamiento del REFRIGERADORA CONSI:RVADORA DE
MEDICAMENTOS objeto del servicio.

REQUISITOS DEL PROVEEDOR Y DE SU PERSONAL
El proveedor para su participacién deberd acreditar un monto facturado
acumulado equivalente o mayor a (03) veces el valor estimado de la presente
contratacién, por servicios de mantenimiento en equipos iguaes o similares,
durante los (05) afios anteriores a la fecha de presentacién de su oferta.

Como parte del personal clave, el contratista debera contar con:

Un (01) Ingeniero Electronico y/o Biomédico y/o
colegiado y habilitado, quien sera el profesional resp
GORIERT

= FAL ARECLITPA
e AL O SALUD
T I GOYENECHE

in\gito
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ejecutar los trabajos de mantenimiento.
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Cabe sefialar que el personal propuesto, durante la ejecucién del servicio, deben
contar con sus respectivos Equipos de Proteccién Personal d= acuerdo a la
normativa aplicable.

13. PERIODO DE PRUEBA Y FIRMA DE CONFORMIDAD
Una vez realizadas las actividades de mantenimiento de la prestacion principal,
el profesional responsable debera entregar 01 informe (detalland¢ las actividades
de mantenimiento realizadas y de ser necesario incluir evidencia fotografica) a la
Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento. La recepcion e este informe
por parte de la OSGM dara inicio al periodo de prueba en funcionamiento habitual
durante 07 dias calendarios.
Desde el dia siguiente a la finalizacion del periodo de pruebas el proveedor podra
i solicitar las firmas de conformidad en los formatos de conformidad (OTM y demas
E formatos proporcionados por la Oficina de Logistica) siendo quieries firman estos
’ formatos el jefe de Servicios Generales y Mantenimiento. Una vez llenados y
~ firmados los formatos de conformidad, el proveedor debera dejar una copia de
todos estos a la OSGM

14. CONFIDENCIALIDAD

| El contratista se compromete a guardar y reservar, respecto dz los asuntos o
@;ﬁ informacién que resulte privilegiada o relevante, asi como a no divulgar ni utilizar
t dicha informacion de manera indebida o en beneficio propio o de terceros, asi
como en perjuicio o desmedro del estado; hasta incluso después de finalizado la
prestacion del servicio, salvo que dicha informaciéon deje de ser sensible por
haberse hecho de conocimiento publico por el HOSPITAL Ill GOY =NECHE.

15. RETIRO O CAMBIO DEL PERSONAL ASIGNADO AL SERVICIO
El contratista se compromete a no cambiar ni renovar a los profesionales
propuestos durante la ejecucion del servicio.

En caso de producirse esta situacion, el contratista lo comunicar:i a la Oficina de
Logistica presentando la informacién necesaria que permita demostrar que el
profesional reemplazante reiina como minimo las mismas habilidades,
competencias, experiencia y certificaciones que el profesional rzemplazado, de
acuerdo a lo solicitado en los presentes Términos de Referencia (TdR) y lo
ofrecido en su oferta. Ademas, debera presentar la Declaracién Jurada suscrita
por el profesional propuesto en la cual se indique los nombres y apellidos del
mismo y, su compromiso de participar en la ejecucion de los trabajos, dicha
declaracion debera estar firmada y sellada. El cumplimiento de las condiciones
del profesional propuesto como reemplazante serd evaluado por la Oficina de
Servicios Generales y Mantenimiento. La Oficina de Logistica comunicara al
contratista los resultados de la evaluacién realizada, dentro de los 10 dias
calendarios de recibido los documentos.

Los trabajos deben contar con la presencia del profesional responsable\hasta que
se formalice el reemplazo, de verificarse que en el servicio no exista el o los
profesionales, se paralizaran los trabajos, el cual no sera causal ce ampliasion de
plazo en la ejecucién. En caso de ausencia reiterativa e injustiﬂ%%éé;fi;ef\ N IBShAL DREQUIPA
profesionales responsables asignados al servicio, la Oficina dF/S@lyi Qs
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Generales y Mantenimiento solicitara al contratista su reemplazo, sin prejuicio de
la aplicacion de las respectivas penalidades.

16. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL
La coordinacion técnica y la supervision de los servicios de mantenimiento
preventivo, correctivo y puesta en funcionamiento de los equipos durante la
ejecucion, estaran a cargo de FARMACIA vy la Oficina de Servicios Generales y
Mantenimiento, los cuales delegaran el monitoreo y seguimiento d:l desarrollo del
servicio.

17. PENALIDADES APLICABLES
Ademas de la penalidad por mora establecida en el Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, también se aplicaran las siguientes otras penalidades:

OTRAS PENALIDADES

SUPUESTOS DE FORMA DE CALCULO PROCEDIMIENTO

APLICACION
a) Realizacion de las [ La penalidad serda de |Segun informe
Obligaciones con |0.03 de la UIT, por |[elaborado por el

Personal Distinto al | cada incidencia, responsable del

Ofertado durante la ejecucion del | FARMACIA o del
En caso el contratista | mantenimiento supervisor

ejecute los | preventivo y correctivo |representante de la
mantenimientos con personal distinto al | Oficina (le Servicios
preventivos y | ofertado. Generales y

correctivos con un
personal distinto  al
ofertado o cuyo
reemplazo no haya
sido autorizado.

Mantenimiznto o quien
haga sus veces.

b) Cuando el personal | La penalidad serda de | Segun informe
durante la ejecucién | 0.1 de la UIT, por cada | elaborado por el
del servicio no cuenta | personal que no cuente | responsakle del
con los respectivos | con su respectivo EPP. FARMACIA o del
EPP. supervisor

representeinte de la
Oficina e Servicios
Generales y
Mantenimiznto o quien
haga sus veces.

Todos los demas aspectos sobre la prestacion principal y garantias no
contemplados en el presente TdR se regiran supletoriamente por 'a Ley
y su reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.

FORMA DE PAGO

conformidad de la primera prestacién principal.
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?’\ 55
wson  ZONADIS - AREQUIPA
jQ Wl . UBAS - GOYENECHE
N2 004938
ORDEN DE TRABAJO DE MANTENIMIENTO

(Llenado por Oficina de Mantenimiento)
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1.

TERMINOS DE REFERENCIA

DENOMINACION DE LA CONTRATACION

SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO A TODO COSTO DE 01
REFRIGERADORA CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS DEL SERVICO
CENTRO OBSTETRICO DEL HOSPITAL lll GOYENECHE.

FINALIDAD PUBLICA

Asegurar el nivel de atencion de pacientes de la Unidad Prestadora de Servicios
de Salud CENTRO OBSTETRICO, asi como garantizar la cperatividad y
preservar la vida (tili de 01 REFRIGERADORA CONSERYADORA DE
MEDICAMENTOS, buscando conservar los niveles de eficiencia y satisfaccion
de la calidad de atencion de la entidad frente a los usuarios.

ANTECEDENTES

La Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento reviso 01 REFFIGERADORA
CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS y concluyo cue requiere
mantenimiento CORRECTIVO. Dicho equipo esta incluido en “PLAN DE
MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA Y DE LOS EQUIPOS
MEDICOS Y BIOMEDICOS DE LOS SERVICIOS ONCOLDGICOS DE
LAS INSTITUCIONES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD DEL
MINISTERIO DE SALUD Y DE LOS GOBIERNOS REGIONAI_ES - 2023",
con la siguiente ruta de financiamiento:

PROGRAMA
PRESUPUESTAL

PRODUCTO

CLASIFICADOR DE GASTOS

0024.PREVENCI
ON Y CONTROL
DE CANCER

3000366 ATENCION DEL
CANCER DE MAMA PARA
EL ESTADIAJE Y
TRATAMIENTO

232471
MANTENIMIENTO,
REPARACICON Y
ACONDICICNAMIENTO DE

MAQUINAS Y EQUIPOS
EN GENERAL.

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Garantizar el correcto  funcionamiento de 01 REFRIGERADORA
CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS, para ello se contrataré los servicios
de un Contratista Especializado, asegurando su funcionamiznto para el
tratamiento 6ptimo de pacientes que enfrentan situaciones de ‘iesgos en su
estado de salud.

4.1. Objetivo Especifico
Mantener los estandares de calidad del funcionaniento de 01
REFRIGERADORA CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS vy
garantizar su operatividad.

AREA SOLICITANTE
Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento.
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6. AREA USUARIA
Unidad Prestadora de Servicios de Salud de CENTRO OESTETRICO del
DEPARTAMENTO DE GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA.

7. VISITA PARA COTIZACION DEL SERVICIO
El contratista y/o su personal técnico podra coordinar con el area usuaria o la
Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, una visita técnica con el objetivo
de revisar los equipos y conocer su estado de operatividad actual, lo cual permitira
cotizar el servicio y presentar su propuesta.

8. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR
El servicio a contratar comprende el mantenimiento CORRIZCTIVO de 01
REFRIGERADORA CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS de la marca:
ELECTROLUX, modelo ERT29C2CNI, serie: 513305505/HB6ER6/5E y con Codigo
Patrimonial: 112261880008.

A causa del objetivo especifico de la contratacion, corresponde tener en el
presente servicio una prestacion principal y una prestacion accescria.

8.1. ACTIVIDADES Y CRONOGRAMA DE EJECUCION

Nro. Fecha de
Prestacién Actividades de mantenimiento a realizar EjeCucién |
Principal 3
® Reparacion del sistema eléctrico y cambio de piezas Hasta 3Qi
e Limpiezay ajuste de contactos eléctricos de dias Jo
componentes, eléctricos/electrénicos calend’ario
1 e Revisién y reparacién del sistema de refrigeracion. deS_P“eS de
= . : .. | emitida la
e Pruebas de hermeticidad en el sistema de refrigeracién ey =
e Pruebas de funcionamiento Servicio:

8.2. ACTIVIDADES Y CRONOGRAMA DE EJECUCION DE LA
PRESTACION ACCESORIA

Nro. Fecha de
Prestacion Actividades de mantenimiento a realizar Ejecucién
Accesoria

1 SIN PRESTACIONES ACCESORIAS
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Las actividades de mantenimiento se podran efectuar durante el
horario de 07:00 a 21:00 horas, de lunes a domingo.

Los repuestos, piezas y accesorios que seran cambiados deberan
reemplazarse por uno nuevo sin uso y procedente de la casa matriz o
fabrica.

Todos los consumibles, materiales y mano de obra quz se empleen
para los mantenimientos deben correr por parte del contratista sin

costo para el HOSPITAL lll GOYENECHE.

9. LUGAR DE EJECUCION DE LA PRESTACION

9.1. Lugar de la prestacién: En las instalaciones del Servicio CENTRO
OBSTETRICO, donde se encuentra el REFFIGERADORA
CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS de la marca E_LECTROLUX,
modelo ERT29C2CNI, serie 513305505/HB6ERBSE y codiyyo patrimori
112261880008 , el cual sera objeto del servicio, sito en Av. Goyeneche -
Cercado - Arequipa.

10. GARANTIA DEL SERVICIO CONTRATADO

10.1. Periodo e inicio de la garantia: La garantia dura 12 meses
calendarios e inicia el dia siguiente a la firma de la conformidad de la
prestacion principal.

10.2. Cobertura de la garantia: La garantia cubre a todos los componentes
nuevos instalados en el equipo por el servicio contratado y la correccién
de fallas causadas por mal funcionamiento de los comporientes nuevos
instalados y/o actividades de mantenimiento ejecutadas.

10.3. Plazo de atencién por incidencia dentro del tiempo di garantia: El

contratista debera brindar, como parte de los documentos para la firma
de conformidad, un correo electrénico y/o nimero telefénico para que el
HOSPITAL Il GOYENECHE a través del DEPARTAMENTO DE
GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA y/o la Oficina de Servicios Generales y
Mantenimiento, comunique la solicitud de atencién ante cualquier
incidencia, debiendo el contratista brindar respuesta dentro de las ocho
(08) horas siguientes a la comunicacién. Sera de responsabilidad del
contratista mantener activo dicho correo electrénico y/o nuniero telefonico
durante el periodo de ejecucion del servicio, el solo envié del correo
electronico y/o comunicacion telefonica conllevara a la validez de la
comunicacion.
Luego de realizada la comunicacion y respuesta, el coritratista debera
realizar la verificacion del equipo y determinar la causa de la falla
detectada e incidencia, debera INDICAR por escrito a través de 01 informe
las acciones a realizarse para la correccion de la misma y también
INDICAR el cambio de pieza, parte o accesorio que corrésponda, en un
plazo no mayor a 96 horas contados a partir de comunicado el incidente
por la entidad.
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Si de acuerdo al informe presentado por el proveedor la causa de la falla
esta cubierta por la garantia, el proveedor debera solucicnar la falla sin
costo para el HOSPITAL Ill GOYENECHE.

11. RESULTADOS ESPERADOS QUE DEBE ASEGURAR EL CONTRATISTA
DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO
Obtener el 6ptimo funcionamiento del REFRIGERADORA CONSERVADORA DE
MEDICAMENTOS objeto del servicio.

12. REQUISITOS DEL PROVEEDOR Y DE SU PERSONAL
El proveedor para su participacion debera acreditar un monto facturado
acumulado equivalente o mayor a (03) veces el valor estimado ce la presente
contratacién, por servicios de mantenimiento en equipos iguales o similares,
durante los (05) afos anteriores a la fecha de presentacién de su oferta.
Como parte del personal clave, el contratista debera contar con:

- UN (01) Ingeniero Electronico y/o Biomédico y/o Mecanico
colegiado y habilitado, quien sera el profesional responsable.

El personal debera contar con experiencia de TRES (03) afios en inantenimiento
ylo reparacion de Equipos de CENTRO OBSTETRICO iguales o similares, cuya
funcién principal sera ejecutar los trabajos de mantenimiento.

Cabe sefalar que los profesionales propuestos durante la ejecucié¢n del servicio,
deben contar con sus respectivos Equipos de Protecciéon Personal de acuerdo a
la normativa aplicable.

13. PERIODO DE PRUEBA Y FIRMA DE CONFORMIDAD

Una vez realizadas las actividades de mantenimiento de la prestacion principal,
el profesional responsable deberd entregar 01 informe (cetallando las
actividades de mantenimiento realizadas y de ser necesario incluyendo evidencia
fotografica) a la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento. La recepcién
de este informe por parte de la OSGM dara inicio al periodo de prueba en
funcionamiento habitual durante 07 dias calendarios.

Desde el dia siguiente a la finalizacién del periodo de pruebas el proveedor
podra solicitar las firmas de conformidad en los formatos de conformidad (OTM y
demas formatos proporcionados por la Oficina de logistica) siendo quienes
firman estos formatos el jefe del DEPARTAMENTO DE GINIZCOLOGIA Y
OBSTETRICIA y el jefe de la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento.
Una vez llenados y firmados los formatos de conformidad, el proveedor debera
dejar una copia de todos estos a la OSGM.

13.1. CONFORMIDAD DE PRESTACION ACCESORIA
Una vez realizadas las actividades de mantenimiento dz la prestacion
accesoria, el profesional responsable debera entregar 01 informe y/o
reporte (detallando las actividades de mantenimiento realzadas y de ser
necesario incluyendo evidencia fotografica) a la Oficina de Servicios
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Generales y Mantenimiento. La recepcion de este informe/riporte por parte
de la OSGM permitira la firma del formato de conformidad el cual sera la
ORDEN DE TRABAJO DE MANTENIMIENTO (OTM), siendo quienes
firman este formato el jefe del DEPARTAMENTO DE GINECOLOGIA Y
OBSTETRICIA y el jefe de la Oficina de Servicios Generales y
Mantenimiento. Una vez llenado y firmado el formato de ronformidad, la
OSGM entregara una copia del formato al proveedor.

14. CONFIDENCIALIDAD
El contratista se compromete a guardar y reservar, respecto de los asuntos o
informacién que resulte privilegiada o relevante, asi como a no divulgar ni utilizar
dicha informacién de manera indebida o en beneficio propio o de terceros, asi
como en perjuicio o desmedro del estado; hasta incluso después ce finalizado la
prestacion del servicio, salvo que dicha informacién deje de se’ sensible por
haberse hecho de conocimiento publico por el HOSPITAL Il GOYENECHE.

15. RETIRO O CAMBIO DEL PERSONAL ASIGNADO AL SERVICIO
El contratista se compromete a no cambiar ni renovar a los profesionales
propuestos durante la ejecucién del servicio.

En caso de producirse esta situacion, el contratista lo comunicara @ la Oficina de
Logistica presentando la informacion necesaria que permita demiostrar que el
profesional reemplazante reine como minimo las mismas habilidades, e
competencias, experiencia y certificaciones que el profesional reemplazado, de
acuerdo a lo solicitado en los presentes Términos de Referencia (TdR) y lo
ofrecido en su oferta. Ademas, debera presentar la Declaraciéon Jurada suscrita
por el profesional propuesto en la cual se indique los nombres y apellidos del
mismo y, su compromiso de participar en la ejecucion de los tabajos, dicha
declaracién debera estar firmado y sellado. El cumplimiento de lzs condiciones
del profesional propuesto como reemplazante sera evaluado por la Oficina de
Servicios Generales y Mantenimiento. La Oficina de Logistica c:omunicara al
contratista los resultados de la evaluaciéon realizada, dentro de los 10 dias
P calendarios de recibido los documentos.

Los trabajos deben contar con la supervision del profesional responsable hasta
que se formalice el reemplazo, de verificarse gue en el servicio ro existan el o
los profesionales, se paralizaran los trabajos, el cual no sera causal de
ampliacion de plazo en la ejecucion. En caso de ausencia reiterativa e
injustificada del o los profesionales responsables asignados al servicio, la Oficina
de Servicios Generales y Mantenimiento solicitara al contratista su reemplazo,
sin prejuicio de la aplicacion de las respectivas penalidades.

16. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL
La coordinacién técnica y la supervision de los servicios de rnantenimiento
preventivo, correctivo y puesta en funcionamiento de los equipos durante la
ejecucion, estaran a cargo del Servicio CENTRO OBSTETRICO y la Oficina de
Servicios Generales y Mantenimiento, los cuales delegaran e monitoreo y
seguimiento del desarrollo del servicio.
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17.

PENALIDADES APLICABLES

Ademas de la penalidad por mora establecida en el Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado,

también se aplicaran

las siguientes otras

penalidades:
SUPUESTOS DE FORMA DE CALCULO PROCEDIMIENTO
APLICACION

a) Realizacion de las | La penalidad serd de | Segun informe
Obligaciones con | 0.03 de la UIT, por | elaborado por el
Personal Distinto al | cada incidencia, | responsable del
Ofertado durante la ejecucion | Servicio de CENTRO
En caso el contratista | del mantenimiento | OBSTETRICO o del
ejecute los | preventivo y correctivo | supervisor
mantenimientos con personal distinto al | representanie de la
preventivos y | ofertado. Oficina de Servicios

correctivos con un
personal distinto al
ofertado o cuyo
reemplazo no haya
sido autorizado.

Generales y

Mantenimierito o quien
>

haga sus veres.

18.

b) Cuando el personal
durante la ejecucion
del servicio no cuenta
con los respectivos
EPP.

La penalidad sera de
0.1 de la UIT, por cada
personal que no cuente
con su respectivo EPP.

Segun informe
elaborado por el
responsable del

Servicio de CENTRO
OBSTETRICO o del
supervisor
representanie de la
Oficina de Servicios
Generales y
Mantenimiento o quien
haga sus veces.

vl

4t

Todos los demas aspectos sobre la prestacion principal, prestacitn accesoria y
garantias no contemplados en el presente TdR se regiran supletor amente por la
Ley N° 30225 y su reglamento, asi como por las disposiciones legzles vigentes.

FORMA DE PAGO

El pago del monto total contratado serd cancelado luego de la emisién de la

conformidad

la prestacion

principal.
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DE SALUD Y DE LOS GOBIERNOS REGIONALES - 20::3”

A TERMINOS DE REFERENCIA

N°PCAP17

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVQ A TODO
COSTO DE 01 REFRIGERADORA CONSERVAI)ORA DE
MEDICAMENTOS DEL SERVICIO PATOLOGIA CL.INICA DEL
HOSPITAL Ill GOYENECHE

OFICINA DE SERVICIOS GENERALES Y MANTENIMIENTO

AREQUIPA-PERU

At AREGUIPA
SNAL DE SALUL
YENECHE

~




HOSPITAL GOYENECHE DEL GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 021-2023-HG “SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO A TODO COSTO DE 10 REFRIGERADORAS CONSERVADORAS DE MEDICAMENTOS DE
LOS DIFERENTES SERVICIOS DEL HOSPITAL Ill GOYENECHE — AREQUIPA” — BASES INTEGRADAS

TERMINOS DE REFERENCIA
1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO A TODO (OSTO DE 01

REFRIGERADORA CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS [DEL SERVICIO
PATOLOGIA CLINICA DEL HOSPITAL Ill GOYENECHE.

2. FINALIDAD PUBLICA
Asegurar el nivel de atencidn de pacientes de la Unidad Prestadora de Servicios
de Salud PATOLOGIA CLINICA, asi como garantizar la operatividad y preservar
la vida util de 01 REFRIGERADORA CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS,
buscando conservar los niveles de eficiencia y satisfaccion de la calidad de
atencion de la entidad frente a los usuarios.

3. ANTECEDENTES

La Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento revisé 01 REFRIGERADORA
CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS y concluyd que requiere mantenimiento
PREVENTIVO. Dicho equipo esta incluido en “PLAN DE MANTI:NIMIENTO DE
LA INFRAESTRUCTURA Y DE LOS EQUIPOS MEDICOS Y BICMEDICOS DE
LOS SERVICIOS ONCOLOGICOS DE LAS INSTITUCIONES FRESTADORAS
DE SERVICIOS DE SALUD DEL MINISTERIO DE SALUD Y DE LOS
GOBIERNOS REGIONALES - 2023", con la siguiente ruta de finariciamiento:

PROGRAMA PRODUCTO CLASIFICADOR DE

PRESUPUESTAL GASTOS

0024.PREVENCION Y 3000365 ATENCION DEL | 23 24 71

CONTROL DE CANCER | CANCER DE CUELLO MANTENIMIENTO,
UTERINO PARA EL REPARACION Y
ESTADIAJE Y ACONDICIONAMIENTO
TRATAMIENTO DE MAQUINAS Y

EQUIPOS =N GENERAL.

4. OBJETO DE LA CONTRATACION
Garantizar el correcto  funcionamiento de 01 REFRIGERADORA
CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS, para ello se contratara los servicios de
un Contratista Especializado, asegurando su funcionamiento para el tratamiento
optimo de pacientes que enfrentan situaciones de riesgos en su estado de salud.

4.1.  Objetivo Especifico
Mantener los estandares de calidad del funcionamiento d& 01
REFRIGERADORA CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS\ y
garantizar su operatividad.

s OE
11 OOYENECHE

EERERNL
5. AREA SOLICITANTE HOS»K.\

AL AREGLIIFA
DE SALUD

~
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Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento.

Jefe do la Oficka

6. AREA USUARIA
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Unidad Prestadora de Servicios de Salud de PATOLOGIA CLINICA del DPTO.
PATOLOGIA CLINICA Y ANATOMIA PATOLOGICA

7. VISITA PARA COTIZACION DEL SERVICIO
El contratista y/o su personal técnico podra coordinar con el area usuaria o la
Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, una visita técnica con el objetivo
de revisar los equipos y conocer su estado de operatividad actual, lo cual
permitird cotizar el servicio y presentar su propuesta.

% 8. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR

i El servicio a contratar comprende el mantenimiento PREVIENTIVO de 01
REFRIGERADORA CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS de la marca:
CIMMSA, modelo RMV-TC350 L, serie: L-297 y con Cédigo Patrimonial:
112261880009.

] A causa del objetivo especifico de la contratacion, corresporide tener en el
= presente servicio una prestacion principal y una prestacién accescria.

8.1. ACTIVIDADES Y CRONOGRAMA DE EJECUCION

Nro. Fecha de
Prestacion Actividades de mantenimiento a realizar Ejecucion
Principal
* Limpieza y ajuste de contactos eléctricos de Hasta 30
componentes, eléctricos/electrénicos dias
* Revision y reparacion del sistema de refrigeracion calendario
1 * Pruebas de hermeticidad en el sistema de refrigeracién | después de
* Pruebas de funcionamiento emitida la
Orden de
Servicio.

8.2. ACTIVIDADES Y CRONOGRAMA DE EJECUGION DE LA
PRESTACION ACCESORIA

Nro. Fecha de
Prestacion Actividades de mantenimiento a realizar Ejecucién
Accesoria

1 * Limpieza y ajuste de contactos eléctricos de 7  meses
componentes, eléctricos/electrénicos después de
* Revision y reparacion del sistema de refrigeracion emitida la
* Pruebas de hermeticidad en el sistema de refrigeracion | conformida
* Pruebas de funcionamiento d de Ia
prestacion
priggipal

Las actividades de mantenimiento se podran efeciuar durapte el
horario de 07:00 a 21:00 horas, de lunes a domingo.

CINAL AREQUIFA
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Los repuestos, piezas y accesorios que requieran ser cambiados
deberan reemplazarse por uno nuevo sin uso y proceclente de la casa
matriz o fabrica.

Todos los consumibles, materiales y mano de obra que se empleen
para los mantenimientos deben correr por parte del contratista sin
costo para el HOSPITAL Il GOYENECHE.

9. LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION DE LA PRESTACION

9.1.  Lugar de la prestacién:
En las instalaciones del Servicio PATOLOGIA CLINICA, donde se
encuentra el REFRIGERADORA CONSERVADORA DE
MEDICAMENTOS de la marca CIMMSA, modelo RMV-TC350 L, serie:
L-297 y Cédigo Patrimonial: 112261880009, el cual sera objeto del
/™ servicio, sitio en Av. Goyeneche - Cercado - Arequipa.

10. GARANTIA DEL SERVICIO CONTRATADO

10.1. Periodo e inicio de la garantia: La garantia dura 12 meses
calendarios e inicia el dia siguiente a la firma de corformidad de la
prestacion principal.

10.2. Cobertura de la garantia: L a garantia cubre a todos las componentes
nuevos instalados en el equipo por el servicio contratado y la correccién
de fallas causadas por mal funcionamiento de los compunentes nuevos
instalados y/o actividades de mantenimiento ejecutadas.

10.3. Plazo de atencién por incidencia dentro del tiempo de garantia: El
contratista debera brindar, como parte de los documentos para la firma de
conformidad, un correo electrénico y/o nimero telefénico para que el
HOSPITAL Ill GOYENECHE a través del DPTO. PATOLOGIA CLINICA Y
ANATOMIA PATOLOGICA y/o la Oficina de Servicios Generales y

—~ Mantenimiento, comunique la solicitud de atencién ante cualquier
i incidencia, debiendo el contratista brindar respuesta deniro de las ocho
i (08) horas siguientes a la comunicacion.

Serd de responsabilidad del contratista mantener activp dicho correo

electrénico y/o numero telefénico durante el periodo de ejecucion del
‘ servicio, el solo envi6 del correo electrénico y/o comunicicion telefénica
J conllevara a la validez de la comunicacion.
Luego de realizada la comunicacion y respuesta, el cortratista debera
realizar la verificacion del equipo y determinar la causa de la falla
detectada e incidencia, deberd INDICAR por escrito a través de 01
informe las acciones a realizarse para la correccion ce la misma y
también INDICAR el cambio de pieza, parte o accesorio que
corresponda, en un plazo nho mayor a 96 horas contaclos a ir de
comunicado el incidente por la entidad. )

ASinAL AREGUIPA
& QEGIONAL DE SALUD
NOAPTAL K BOYENECHE

costo para el HOSPITAL Il GOYENECHE
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1. RESULTADOS ESPERADOS QUE DEBE ASEGURAR EL CONTRATISTA
DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO
Obtener el 6ptimo funcionamiento del REFRIGERADORA CONS|ERVADORA DE
MEDICAMENTOS objeto del servicio.

12 REQUISITOS DEL PROVEEDOR Y DE SU PERSONAL
El proveedor para su participacion deberd acreditar un nionto facturado
acumulado equivalente o mayor a (03) veces el valor estimadc de la presente
contratacién, por servicios de mantenimiento en equipos iguales o similares,
durante los (05) afios anteriores a la fecha de presentacion de su dferta.

Como parte del personal clave, el contratista debera contar con:

Un (01) Ingeniero Electrénico y/o Biomédicc y/o Mecanico
colegiado y habilitado, quien sera el profesional responsable

El personal debera contar con experiencia de TRES (03) afios erl mantenimiento
ylo reparaciéon de Equipos de PATOLOGIA CLINICA o similares cuya funcion
principal sera ejecutar los trabajos de mantenimiento.

Cabe senalar que el personal propuesto, durante la ejecucién del servicio, deben
contar con sus respectivos Equipos de Proteccion Personal dz acuerdo a la
normativa aplicable.

13. PERIODO DE PRUEBA Y FIRMA DE CONFORMIDAD

Una vez realizadas las actividades de mantenimiento de la presticion principal,
el profesional responsable debera entregar 01 informe (detallandc las actividades
de mantenimiento realizadas y de ser necesario incluir evidencia fotografica) a la
Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento. La recepcion e este informe
por parte de la OSGM dara inicio al periodo de prueba en funcionzimiento habitual
durante 07 dias calendarios.

Desde el dia siguiente a la finalizacién del periodo de pruebas el proveedor podra
solicitar las firmas de conformidad en los formatos de conformidac (OTM y demas
formatos proporcionados por la Oficina de Logistica) siendo quieries firman estos
formatos el jefe de Servicios Generales y Mantenimiento. Una vez llenados y
firmados los formatos de conformidad, el proveedor debera dejar una copia de
todos estos a la OSGM

13.1. CONFORMIDAD DE PRESTACION ACCESORIA

Una vez realizadas las actividades de mantenimiento de la prestacién
accesoria, el profesional responsable debera entregar 01 informe y/o
reporte (detallando las actividades de mantenimiento realizadas y de ser
necesario incluir evidencia fotografica) a la Oficina de Servicios Generales
y Mantenimiento. La recepcion de este informe/reporte nor parte de la
OSGM permitird la firma del formato de conformidad el cua
ORDEN DE TRABAJO DE MANTENIMIENTO (OTM), siendo
firman estos formatos el jefe de DPTO. PATOLOGIA CLINI
ANATOMIA PATOLOGICA y el jefe de Servicios Generale
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14.

15.

16.

17.

Mantenimiento. Una vez llenado y firmado el formato de conformidad, la
OSGM entregara una copia del formato del proveedor.

CONFIDENCIALIDAD
El contratista se compromete a guardar y reservar, respecto di los asuntos o
informacién que resulte privilegiada o relevante, asi como a no divulgar ni utilizar
dicha informacién de manera indebida o en beneficio propio o e terceros, asi
como en perjuicio o desmedro del estado; hasta incluso después de finalizado la
prestacién del servicio, salvo que dicha informacion deje de ser sensible por
haberse hecho de conocimiento puiblico por el HOSPITAL Il GOY/:NECHE.

RETIRO O CAMBIO DEL PERSONAL ASIGNADO AL SERVICIO
El contratista se compromete a no cambiar ni renovar a los profesionales
propuestos durante la ejecucion del servicio.

En caso de producirse esta situacion, el contratista lo comunicar a la Oficina de
Logistica presentando la informaciéon necesaria que permita demostrar que el
profesional reemplazante retina como minimo las mismas habilidades,
competencias, experiencia y certificaciones que el profesional riemplazado, de
acuerdo a lo solicitado en los presentes Términos de Referencia (TdR) y lo
ofrecido en su oferta. Ademas, debera presentar la Declaracién Jurada suscrita
por el profesional propuesto en la cual se indique los nombres y apellidos del
mismo y, su compromiso de participar en la ejecucion de los trabajos, dicha
declaracién debera estar firmada y sellada. El cumplimiento de las condiciones
del profesional propuesto como reemplazante sera evaluado por la Oficina de
Servicios Generales y Mantenimiento. La Oficina de Logistica comunicara al
contratista los resultados de la evaluacion realizada, dentro de los 10 dias
calendarios de recibido los documentos.

Los trabajos deben contar con la presencia del profesional respon;able hasta que
se formalice el reemplazo, de verificarse que en el servicio no existan el o los
profesionales, se paralizaran los trabajos, el cual no sera causal diz ampliacion de
plazo en la ejecucién. En caso de ausencia reiterativa e injustificada del o los
profesionales responsables asignados al servicio, la Oficina de Servicios
Generales y Mantenimiento solicitara al contratista su reemplazo, sin preJUICIO de
la aplicacién de las respectivas penalidades.

MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL

La coordinacion técnica y la supervision de los servicios de ma(mtenlm‘ onnt aEouIEA
preventivo, correctivo y puesta en funcionamiento de los equipos=ig} NSk RECHE
ejecucion, estaran a cargo de PATOLOGIA CLINICA y la Oficina_def Se P
107, nem &
Generales y Mantenimiento, los cuales delegaran el monitoreo y ! ,Jghl 72
Jofe e Y O nerales y Mantenieiento

desarrollo del servicio.

PENALIDADES APLICABLES
Ademas de la penalidad por mora establecida en el Reglamenio de la Ley de
Contrataciones del Estado, también se aplicaran las siguientes otras penalidades:

[ OTRAS PENALIDADES |

~

u
3¢
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SUPUESTOS DE FORMA DE CALCULO PROCEDIMIENTO

1 APLICACION

-: a) Realizacién de las |La penalidad serd de | Segun informe
Obligaciones con |0.03 de la UIT, por |elaborado por el

b Personal Distinto al | cada incidencia, | responsakle del
Ofertado durante la ejecucion del | PATOLOGIA CLINICA o
En caso el contratista | mantenimiento del supervisor
ejecute los | preventivo y correctivo |representante de la
mantenimientos con personal distinto al | Oficina e Servicios
preventivos y | ofertado. Generales y
correctivos con  un Mantenimiento o quien
personal distinto al haga sus veces.

ofertado o cuyo
reemplazo no haya
sido autorizado.

M b) Cuando el personal |La penalidad sera de |Segun informe
durante la ejecuciéon | 0.1 de la UIT, por cada | elaborado por el
del servicio no cuenta | personal que no cuente | responsable del
con los respectivos | con surespectivo EPP. PATOLOGIA CLINICA o
EPP. del supervisor

representeinte  de la
Oficina e Servicios
Generales y
Mantenimiznto o quien
haga sus veces.

| Todos los demas aspectos sobre la prestacion principal, prestac én accesoria y
| garantias no contemplados en el presente TdR se regiran supletcriamente por la
] Ley N° 30225 y su reglamento, asi como por las disposiciones legiles vigentes.

18. FORMA DE PAGO
El pago del monto total contratado serd cancelado luego de la e Nsion de la
conformidad de la primera prestacion principal.

HRAL. AR&Q&[{&’S
SE B ) StAL DE SA
GERENGE VENECHE

cncrales y Manteniento




HOSPITAL GOYENECHE DEL GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA \
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 021-2023-HG “SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y

CORRECTIVO A TODO COSTO DE 10 REFRIGERADORAS CONSERVADORAS DE MEDICAMENTOS DE

LOS DIFERENTES SERVICIOS DEL HOSPITAL Ill GOYENECHE — AREQUIPA” — BASES INTEGRADAS

.? i .
@‘ oo ZONADIS - AREQUIPA 32
wiaws  UBAS - GOYENECHE
N2 004931
ORDEN DE TRABAJO DE MANTENIMIENTO

(Llenado por Oficina de Mantenimiento)

DEPENDENCIA DE SALUD (1) N* () Dia (3) Mes Afio

HOSPITAL Ill GOYENECHE PCAP17
(Para ser llenado por la dependencia solicitante)
AREA USUARIA (4) UBICACION FISICA (5)
DPTO. PATOLOGIA CLINICA Y ANATOMIA MICROBIOLOGIA
PATOLOGICA
DENOMINACION DEL z{za?utpo O INSTALACION MARCA (7} MODELG SERIE CODIGOE)

REFR'GER,ADORA SONSERVANORADE CIMMSA RMV-TC350 L L-297 112261880009
WITODTCAVIENTOS

PROBLEMA PRESENTADO EN EL EQUIPO O INSTALACION () -
NECESITA MANTENIMIENTO.

FRMAVEELD DL SOUIETANTE | oo e i FIRMAY SELLO RECEPCION (11) | FECHADE REGEP.
iy cava 2% ] 06 [23
Médico Patologo CTinico
OMP-48424 RNE123434  (pars oo lanado por la Oficina de Mantenimiento)

DIAGNOSTICO TECNICO (12) PRIORIDAD | MUY URGENTE =
EL EQUIPO REQUIERE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Ly URGENTE [X]
PROGRAMAR ]
T \ “Ong:DAD PERSONALPROPID [ _|
d {EFELENCARRADOMANTEMMIENTO FECHA .| | ATENCION(1) | opryicio DE TERCEROS [x]

e A7 P

UESCRIPC!()N DEL TRABAJO DE MANTENIMIENTO EJECUTADO {15)

FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINO GARANTIA DER SERVICIO COSTO DEL SERVICIO

| RECOMENDACIONES DE USO Y MANTENIMIENTO (16)
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“PLAN DE MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA Y DE LOS EQUIPOS MEDI(0S Y BIOMEDICOS
DE LOS SERVICIOS ONCOLOGICOS DE LAS INSTITUCIONES PRESTADORAS DE SEIIVICIOS DE SALUD
DEL MINISTERIO DE SALUD Y DE LOS GOBIERNOS REGIONALES - 2023

TERMINOS DE REFERENCIA N°EM118

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO A TODO
COSTO DE 01 REFRIGERADORA CONSERVAIORA DE
MEDICAMENTOS DEL SERVICIO EMERGENCIA DEL
HOSPITAL Il GOYENECHE

OFICINA DE SERVICIOS GENERALES Y MANTENIMIENTO

AREQUIPA-PERU
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TERMINOS DE REFERENCIA

. DENOMINACION DE LA CONTRATACION

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO A TODO COSTO DE 01
REFRIGERADORA CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS IDEL SERVICO
EMERGENCIA DEL HOSPITAL Il GOYENECHE.

. FINALIDAD PUBLICA

Asegurar el nivel de atencién de pacientes de la Unidad Prestadcra de Servicios
de Salud EMERGENCIA, asi como garantizar la operatividad y preservar la vida
Gtli de 01 REFRIGERADORA CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS,
buscando conservar los niveles de eficiencia y satisfaccion de la calidad de
atencion de la entidad frente a los usuarios.

. ANTECEDENTES

La Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento reviso 01 REFRIGERADORA
CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS vy concluyo que requiere
mantenimiento PREVENTIVO. Dicho equipo esta incluido en “PLAN DE
MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA Y DE LOS EQUIPOS
MEDICOS Y BIOMEDICOS DE LOS SERVICIOS ONCOI.OGICOS DE
LAS INSTITUCIONES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE: SALUD DEL
MINISTERIO DE SALUD Y DE LOS GOBIERNOS REGIONALES —2023”,
con la siguiente ruta de financiamiento:

PROGRAMA
PRESUPUESTAL

PRODUCTO

CLASIFICADOR DE GASTOS

= 0024 .PREVENCI
i ON Y CONTROL
: DE CANCER

3000365 ATENCION DEL
CANCER DE CUELLO
UTERINO PARA EL
ESTADIAJEY
TRATAMIENTO

2324 71
MANTENIMIENTO,
REPARACION Y
ACONDICIDNAMIENTO DE

MAQUINAS Y EQUIPOS—]

EN GENEFAL.

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Garantizar el correcto  funcionamiento de 01 REFRIGERADORA
CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS, para ello se contratara los servicios
de un Contratista Especializado, asegurando su funcionamiento para el
tratamiento éptimo de pacientes que enfrentan situaciones de riesgos en su
estado de salud.

4.1. Objetivo Especifico
Mantener los estandares de calidad del funcionzmiento de 01
REFRIGERADORA CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS vy
garantizar su operatividad.

. AREA SOLICITANTE

Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento.

pag. 2
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6. AREA USUARIA
Unidad Prestadora de Servicios de Salud de EMERGENCIA del
DEPARTAMENTO DE EMERGENCIA Y CUIDADOS CRITICOS
7. VISITA PARA COTIZACION DEL SERVICIO
El contratista y/o su personal técnico podra coordinar con el ar:a usuaria o la
Oficina de Mantenimiento y Servicios Generales, una visita |écnica con el
objetivo de revisar los equipos y conocer su estado de operatividad actual, lo
cual le permitira cotizar el servicio y presentar su propuesta.
8. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR
El servicio a contratar comprende el mantenimiento PREVENTIVO de 01
REFRIGERADORA CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS de la marca:
CIMMSA, modelo RMV-TC425, serie L-791 y con cédigo patrimonial:
B 112261880011.
A causa del objetivo especifico de la contratacién, corresponie tener en el
presente servicio una prestacion principal y una prestacién accescria.
8.1. ACTIVIDADES Y CRONOGRAMA DE EJECUCION DE LA
PRESTACION PRINCIPAL
Nro. Actividades a realizar
Prestacion
Principal
* Limpieza y ajuste de contactos eléctricos de componentes, fas
eléctricos/electrénicos calendarios ™
s ; : : S después  de
1 * Revision y reparacion del sistema de refrigeracion ermitida I
* Pruebas de hermeticidad en el sistema de refrigeracion Orden de
* Pruebas de funcionamiento Servicio.
A 8.2. ACTIVIDADES Y CRONOGRAMA DE EJECUCION DE LA
PRESTACION ACCESORIA
‘ Nro. Actividades a realizar Fecha de
‘ Prestacion ejecucion
i Accesoria
gi * Limpieza y ajuste de contactos eléctricos de componentes, Durante el séptimo
eléctricos/electrénicos mes  scalondario
- : . g o después de
1 * Revision y reparacion del sistema de refrigeracion A 5
* Pruebas de hermeticidad en el sistema de refrigeracion conformidad de la
* Pruebas de funcionamiento prestacion
principal.

Las actividades de mantenimiento se podran efectuar durante el

horario de 07:00 a 21:00 horas, de lunes a domingo.

pag. 3
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Los repuestos, piezas y accesorios que seran camtiados deberan
reemplazarse por uno nuevo sin uso y procedente de la casa matriz o
fabrica.

Todos los consumibles, materiales y mano de obra que se empleen
para los mantenimientos deben correr por parte del contratista sin
costo para el HOSPITAL Ill GOYENECHE.

9. LUGAR DE EJECUCION DE LA PRESTACION

9.1. Lugar de la prestacion: En las instalaciones del Servicio
EMERGENCIA, donde se encuentra el REFRIGERADORA
CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS de la marca CIMMSA _medeto
RMV-TC425, serie L-791 y codigo patrimonial 112261860011 , el cual
sera objeto del servicio, sito en Av. Goyeneche - Cercado - Arequipa.

10. GARANTIA DEL SERVICIO CONTRATADO

10.1. Periodo e inicio de la garantia: La garantia dura 12 meses
calendarios e inicia el dia siguiente a la firma de la coriformidad de la
prestacion principal.

10.2. Cobertura de la garantia: La garantia cubre a todos lcs componentes
nuevos instalados en el equipo por el servicio contratado y la correccion
de fallas causadas por mal funcionamiento de los componentes nuevos
instalados y/o actividades de mantenimiento ejecutadas.

10.3. Plazo de atencién por incidencia dentro del tiempo de garantia: El
contratista debera brindar, como parte de los documentas para la firma
de conformidad, un correo electrénico y/o nimero teleférico para que el
HOSPITAL |l GOYENECHE a través del DEPARTAMENTO DE
EMERGENCIA Y CUIDADOS CRITICOS y/o la Oficina de Servicios
Generales y Mantenimiento, comunique la solicitud de atencién ante
cualquier incidencia, debiendo el contratista brindar respuesta dentro de

2 las ocho (08) horas siguientes a la comunicacén. Sera de

responsabilidad del contratista mantener activo dicho coireo electronico
ylo nimero telefénico durante el periodo de ejecucién del servicio, el solo
envio del correo electrénico y/o comunicacion telefénica conllevara a la
validez de la comunicacion.
Luego de realizada la comunicacion y respuesta, el contratista debera
realizar la verificacion del equipo y determinar la causa de la falla
detectada e incidencia, debera INDICAR por escrito a través de 01 informe
las acciones a realizarse para la correccidn de la misma y también
INDICAR el cambio de pieza, parte o accesorio que colresponda, en un
plazo no mayor a 96 horas contados a partir de comunicado el incidente
por la entidad.

Si de acuerdo al informe presentado por el proveedor la causa de la falla
esta cubierta por la garantia, el proveedor debera solucionar la falla sin
costo para el HOSPITAL Il GOYENECHE.
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11. RESULTADOS ESPERADOS QUE DEBE ASEGURAR EL CONTRATISTA
DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO
Obtener el 6ptimo funcionamiento del REFRIGERADORA CONSE.RVADORA DE
MEDICAMENTOS objeto del servicio.

12. REQUISITOS DEL PROVEEDOR Y DE SU PERSONAL
El proveedor para su participacion debera acreditar un monto facturado
acumulado equivalente o mayor a (03) veces el valor estimado de la presente
contratacion, por servicios de mantenimiento en equipos igualzs o similares,
durante los (05) afios anteriores a la fecha de presentacion de su nferta.
Como parte del personal clave, el contratista debera contar con:

- UN (01) Ingeniero Electrénico y/o Biomédico y/o Mecanico
colegiado y habilitado, quien sera el profesional responsable.

El personal debera contar con experiencia de TRES (03) afios en mantenimiento
y/o reparacion de Equipos de EMERGENCIA iguales o similares, cuya funcién
principal sera ejecutar los trabajos de mantenimiento.

Cabe sefalar que los profesionales propuestos durante la ejecucién del servicio,
deben contar con sus respectivos Equipos de Proteccion Personial de acuerdo a
la normativa aplicable.

13. PERIODO DE PRUEBA Y FIRMA DE CONFORMIDAD
Una vez realizadas las actividades de mantenimiento de la prestacion principal,
el profesional responsable deberda entregar 01 informe (detallando las
actividades de mantenimiento realizadas y de ser necesario incluyendo evidencia
fotogréfica) a la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento. La recepcion
de este informe por parte de la OSGM dara inicio al periodo de prueba en
funcionamiento habitual durante 07 dias calendarios.
Desde el dia siguiente a la finalizacion del periodo de pruebes el proveedor
podra solicitar las firmas de conformidad en los formatos de confarmidad (OTM y
; demas formatos proporcionados por la Oficina de logistica) siendo quienes
i firman estos formatos el jefe del DEPARTAMENTO DE EMERGENCIA Y
! CUIDADOS CRITICOS vy el jefe de la Oficina de Servicios Generales y
Mantenimiento. Una vez llenados y firmados los formatos de :onformidad, el
proveedor debera dejar una copia de todos estos a la OSGM.

13.1. CONFORMIDAD DE PRESTACION ACCESORIA

Una vez realizadas las actividades de mantenimiento de la prestacién
accesoria, el profesional responsable debera entregar 01 informe y/o
reporte (detallando las actividades de mantenimiento rezlizadas y de ser
necesario incluyendo evidencia fotografica) a la Oficina de Servicios
Generales y Mantenimiento. La recepcion de este informe/reporte por parte
de la OSGM permitira la firma del formato de conformidad el cual sera la
ORDEN DE TRABAJO DE MANTENIMIENTO (OTM), siendo quienes
firman este formato el jefe del DEPARTAMENTO DE EMERGENCIA Y
CUIDADOS CRITICOS vy el jefe de la Oficina de Servizios Generales y
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Mantenimiento. Una vez llenado y firmado el formato de conformidad, la
OSGM entregara una copia del formato al proveedor.

14. CONFIDENCIALIDAD
El contratista se compromete a guardar y reservar, respecto de: los asuntos o
informacién que resulte privilegiada o relevante, asi como a no divulgar ni utilizar
dicha informacién de manera indebida o en beneficio propio o de terceros, asi
como en perjuicio o desmedro del estado; hasta incluso después de finalizado la
prestacion del servicio, salvo que dicha informacién deje de s@r sensible por
haberse hecho de conocimiento publico por el HOSPITAL 1Il GOYENECHE.

15. RETIRO O CAMBIO DEL PERSONAL ASIGNADO AL SERVICIO
El contratista se compromete a no cambiar ni renovar a los profesionales
propuestos durante la ejecucion del servicio.

En caso de producirse esta situacién, el contratista lo comunicare a la Oficina de

M Logistica presentando la informacién necesaria que permita demostrar que el
profesional reemplazante reine como minimo las mismas habilidades,
competencias, experiencia y certificaciones que el profesional reemplazado, de
acuerdo a lo solicitado en los presentes Términos de Refererccia (TdR) y lo
ofrecido en su oferta. Ademas, debera presentar la Declaracion Jurada suscrita
por el profesional propuesto en la cual se indique los nombres y apellidos del
mismo y, su compromiso de participar en la ejecucién de los trabajos, dicha
declaracion debera estar firmado y sellado. ElI cumplimiento de las condiciones
del profesional propuesto como reemplazante sera evaluado par la Oficina de
Servicios Generales y Mantenimiento. La Oficina de Logistica comunicara al
contratista los resultados de la evaluacion realizada, dentro e los 10 dias
calendarios de recibido los documentos.

Los trabajos deben contar con la supervisién del profesional responsable hasta

que se formalice el reemplazo, de verificarse que en el servicio no existan el o

los profesionales, se paralizaran los trabajos, el cual no serd causal de

ampliacion de plazo en la ejecucidén. En caso de ausencia reiterativa e

i injustificada del o los profesionales responsables asignados al sevicio, la Oficina

g de Servicios Generales y Mantenimiento solicitara al contratiste: su reemplazo,
sin prejuicio de la aplicacion de las respectivas penalidades.

16. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION CONTRACCTUAL
La coordinacién técnica y la supervision de los servicios de mantenimiento
preventivo, correctivo y puesta en funcionamiento de los equipos durante la
ejecucion, estaran a cargo del Servicio EMERGENCIA y la Oficina de Servicios
Generales y Mantenimiento, los cuales delegaran el monitoreo y seguimiento del
desarrollo del servicio.

17. PENALIDADES APLICABLES
Ademas de la penalidad por mora establecida en el Reglamenio de la Ley de
Contrataciones del Estado, también se aplicaran las siguientes otras
penalidades:

pég. 6
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SUPUESTOS DE

FORMA DE CALCULO

PROCEDIMIENTO

CH

APLICACION
a) Realizacion de las | La penalidad serd de | Segun informe
Obligaciones con |0.03 de la UIT, por | elaborado por el
Personal Distinto al | cada incidencia, | responsabl: del
Ofertado durante la ejecucién | Servicio de
En caso el contratista | del mantenimiento | EMERGENCIA o del
ejecute los | preventivo y correctivo | supervisor
mantenimientos con personal distinto al | representante de la
preventivos y | ofertado. Oficina d2 Servicios
correctivos con un Generales y
personal distinto al Mantenimiento o quten ]
ofertado o cuyo haga sus veces.
reemplazo no haya
sido autorizado.

m b) Cuando el personal | La penalidad sera de | Segun informe
durante la ejecucion | 0.1 de la UIT, por cada | elaborado por el
del servicio no cuenta | personal que no cuente | responsabl: del
con los respectivos | con su respectivo EPP. Servicio de
EPP. EMERGENCIA o del

supervisor

representante de la
Oficina de  Servicios
Generales y

Mantenimiento o quien
haga sus vizces.

Todos los demas aspectos sobre la prestacion principal, prestacion accesoria y
garantias no contemplados en el presente TdR se regiran supletcriamente por la
Ley N° 30225 y su reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.

. 18. FORMA DE PAGO
El pago del monto total contratado serd cancelado luego de lz emision de la
conformidad de la prestacion principal.
pag. 7
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ORDEN DE TRABAJO DE MANTENIMIENTO

DEPENDENCIA DE SALUD (1}

HOSPITAL Ill GOYENECHE

{Para ser llenado por la dependencia solicitante}

{Llenado por Oficina de Mantenimiento)
N2} Dia (3 Mes Afio
EM118

AREA USUARIA (1)

UBICACION FISICA (5)

DEPARTAMENTO DE EMERGENCIA Y CUIDADOS

SERV. EMERGENCIA

CRITICOS
DENOMINACION DEL %?UIPO O INSTALACION MARCA (7) MODELO SERIE CODIGO(8)
REFRIGERADORA CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS CIMMSA RMV-TC425 L-791 112261880011

PROBLEMA PRESENTADO EN EL EQUIPO O INSTALACION (9)

NECESITA MANTENIMIENTO.

FECHA SOLIC. SERV.

FIRMAY SELLO RECEPCION (1) FECHA DE RECEP.

23 |06

25

(Para se llenado por la Oficina de Mantenimiento)

KGNOSTICO TECNICO (12)

EL EQUIPO REQUIERE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

PRIORIDAD MUY URGENTE
(13)

PROGRAMAR

[]
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L]

JEFE ‘; E%}@f@i{%QMf}ffi@t@{%%To
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%
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DE 5
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DESCRIPCION DEL TRABAJO DE MANTENIMIENTO EJECUTADO (15

FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINO

GARANTIA DER SERVICIO

COSTO DEL SERVICIO

L

RECOMENDACIONES DE USO Y MANTENIMIENTO {16)




HOSPITAL GOYENECHE DEL GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 021-2023-HG “SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO A TODO COSTO DE 10 REFRIGERADORAS CONSERVADORAS DE MEDICAMENTOS DE
LOS DIFERENTES SERVICIOS DEL HOSPITAL Ill GOYENECHE — AREQUIPA” — BASES INTEGRADAS

GOYENECHE

HOSPITAL
GOYENECHE

“PLAN DE MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA Y DE 1.0S EQUIPOS
MEDICOS Y BIOMEDICOS DE LOS SERVICIOS ONCOLOGIC)S DE LAS
INSTITUCIONES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD DEL MINISTERIO
DE SALUD Y DE LOS GOBIERNOS REGIONALES - 2023”

TERMINOS DE REFERENCIA N°PCAP01

SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO A TODO
COSTO DE 01 REFRIGERADORA CONSERVALIORA DE
MEDICAMENTOS - REACTIVOS DEL SERVICIO
PATOLOGIA CLINICA DEL HOSPITAL Ill GOYIENECHE

OFICINA DE SERVICIOS GENERALES Y MANTENIMIENTO

AREQUIPA-PERU
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TERMINOS DE REFERENCIA

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO A TODO CDSTO DE 01
REFRIGERADORA CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS - REACTIVOS
DEL SERVICIO PATOLOGIA CLINICA DEL HOSPITAL lll GOYENEECHE.

2. FINALIDAD PUBLICA
Asegurar el nivel de atencion de pacientes de la Unidad Prestadora de Servicios
de Salud PATOLOGIA CLINICA, asi como garantizar la operatividad y preservar
la vida util de 01 REFRIGERADORA CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS -
REACTIVOS, buscando conservar los niveles de eficiencia y satisfaccion de la
calidad de atencion de la entidad frente a los usuarios.

3. ANTECEDENTES
La Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento revis6 01 REFRJIGERADORA
M CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS - REACTIVOS y concluyd que requiere
mantenimiento CORRECTIVO. Dicho equipo esta incluido en “PLAN DE
MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA Y DE LOS EQUIFOS MEDICOS
Y BIOMEDICOS DE LOS SERVICIOS ONCOLOGICCOS DE LAS
INSTITUCIONES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD DEL
MINISTERIO DE SALUD Y DE LOS GOBIERNOS REGIONALES - 2023", con la
siguiente ruta de financiamiento:

PROGRAMA PRODUCTO CLASIFICAL)OR DE
PRESUPUESTAL GASTOS
0024.PREVENCION Y 3000372 ATENCION DE 232471
CONTROL DE CANCER LA LEUCEMIA QUE MANTENIMIZENTO,
INCLUYE: DIAGNOSTICO | REPARACICN Y
Y TRATAMIENTO ACONDICIONAMIENTO
DE MAQUINAS Y
P EQUIPOS EN GENERAL.

4, OBJETO DE LA CONTRATACION
Garantizar el correcto  funcionamiento de 01 REFRIGERADORA
CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS - REACTIVOS, para ello se contratara
los servicios de un Contratista Especializado, asegurando su funcicnamiento para
el tratamiento 6ptimo de pacientes que enfrentan situaciones de riesgos en su
estado de salud.

4.1. Objetivo Especifico
Mantener los estandares de calidad del funcionarniento de 01
REFRIGERADORA CONSERVADORA DE
REACTIVOS y garantizar su operatividad.

5. AREA SOLICITANTE
Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento.

Cervantes

antenimiento

6. AREA USUARIA li

~
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Unidad Prestadora de Servicios de Salud de PATOLOGIA CLINICA del
DEPARTAMENTO DE PATOLOGIA CLINICA Y ANATOMIA PATOLOGICA

7. VISITA PARA COTIZACION DEL SERVICIO
El contratista y/o su personal técnico podra coordinar con el area usuaria o la
Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, una visita técnica con el objetivo
de revisar los equipos y conocer su estado de operatividad actual, lo cual
permitird cotizar el servicio y presentar su propuesta.

8. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTF.ATAR
El servicio a contratar comprende el mantenimiento CORRECTIVO de 01
REFRIGERADORA CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS - REACTIVOS de
la marca: B MEDICAL SYSTEM, modelo MP355S, serie: 750285() y con Cédigo
Patrimonial: 112261880010.

Como parte del servicio a contratar, se debera ejecutar las siguientss actividades:

e
8.1. ACTIVIDADES Y CRONOGRAMA DE EJECUCION
Nro. Fecha de
Prestacion Actividades de mantenimiento a realizar Ejecucion
Principal
* Reparacion del sistema electrico y electronico Hasta 30
* Cambio de compresor por uno nuevo. dias
* Recarga de gas refrigerante. calendario
1 * Pruebas de hermeticidad en el sistema de refrigeraciéon | después de
* Pruebas de funcionamiento emitida la
Orden de
Servicio.
Las actividades de mantenimiento se podran efectuar durante el
= horario de 07:00 a 21:00 horas, de lunes a domingo.

Los repuestos, piezas y accesorios que requieran ser cambiados
deberan reemplazarse por uno nuevo sin uso y procedente de la casa
matriz o fabrica.

Todos los consumibles, materiales y mano de obra gque se empleen
para los mantenimientos deben correr por parte del contratista sin
costo para el HOSPITAL Ill GOYENECHE. \

9. LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION DE LA PRESTACION:

9.1. Lugar de la prestacién:
En las instalaciones del Servicio PATOLOGIA C A, donde se

encuentra el REFRIGERADORA CONSERVADORA DE

o
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MEDICAMENTOS - REACTIVOS de la marca B MEDICAL SYSTEM,
modelo MP355S, serie: 7502850 y Cddigo Patrimonial: 112261880010,
el cual serad objeto del servicio, sitio en Av. Goyenechie - Cercado -
Arequipa.

10. GARANTIA DEL SERVICIO CONTRATADO

10.1. Periodo e inicio de la garantia: La garantia dura 12 meses
calendarios e inicia el dia siguiente a la firma de conformidad de la
prestacion principal.

10.2. Cobertura de la garantia: La garantia cubre a todos los componentes
nuevos instalados en el equipo por el servicio contratado y la correccion
de fallas causadas por mal funcionamiento de los componentes nuevos
instalados y/o actividades de mantenimiento ejecutadas.

10.3. Plazo de atencién por incidencia dentro del tiempo (le garantia: El
contratista debera brindar, como parte de los documentos para la firma de
conformidad, un correo electronico y/o numero telefonico para que el

™ HOSPITAL Il GOYENECHE a través del DEPARTAMENTO DE
PATOLOGIA CLINICA Y ANATOMIA PATOLOGICA y/o la Oficina de
Servicios Generales y Mantenimiento, comunique la solicitud de atencién
ante cualquier incidencia, debiendo el contratista brindar respuesta dentro
de las ocho (08) horas siguientes a la comunicacion.

Sera de responsabilidad del contratista mantener active dicho correo
electronico y/o numero telefénico durante el periodo de ejecuciéon del
servicio, el solo envié del correo electronico y/o comunicacion telefénica
conllevara a la validez de la comunicacién.

Luego de realizada la comunicacion y respuesta, el conlratista debera
realizar la verificacion del equipo y determinar la causa de la falla
detectada e incidencia, deberd INDICAR por escrito a través de 01
informe las acciones a realizarse para la correccion dz la misma y
también INDICAR el cambio de pieza, parte o &ccesorio que
corresponda, en un plazo no mayor a 96 horas contados a partir de
comunicado el incidente por la entidad.

Si de acuerdo al informe presentado por el proveedor la ceusa de la falla
esta cubierta por la garantia, el proveedor debera solucionar la falla sin
costo para el HOSPITAL Il GOYENECHE.

11. RESULTADOS ESPERADOS QUE DEBE ASEGURAR EL CONTRATISTA
DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO
Obtener el 6ptimo funcionamiento del REFRIGERADORA CONS%RVADORA DE
MEDICAMENTOS - REACTIVOS objeto del servicio.

12. REQUISITOS DEL PROVEEDOR Y DE SU PERSONAL
El proveedor para su participacién debera acreditar~"

acumulado equivalente o mayor a (03) veces el valor e?stimjad( -0

s e .. . ing. Jauer
contratacién, por servicios de mantenimiento en equ9§e i
durante los (05) afios anteriores a la fecha de presentacion d

Como parte del personal clave, el contratista debera contar con:

Un (01) Ingeniero Electronico y/o Biomédico y/o Mecanico
colegiado y habilitado, quien sera el profesional responsable

~
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El personal debera contar con experiencia de TRES (03) afios en mantenimiento
ylo reparacién de Equipos de PATOLOGIA CLINICA o similares cuya funcién
principal sera ejecutar los trabajos de mantenimiento.

Cabe sefialar que el personal propuesto, durante la ejecucion del servicio, deben
contar con sus respectivos Equipos de Proteccion Personal de acuerdo a la
normativa aplicable.

13. PERIODO DE PRUEBA Y FIRMA DE CONFORMIDAD

Una vez realizadas las actividades de mantenimiento de la prestacion principal,
el profesional responsable debera entregar 01 informe (detallando las actividades
de mantenimiento realizadas y de ser necesario incluir evidencia fotogréafica) a la
Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento. La recepcion di este informe
por parte de la OSGM dara inicio al periodo de prueba en funcionainiento habitual
durante 07 dias calendarios.

Desde el dia siguiente a la finalizacion del periodo de pruebas el proveedor podra
solicitar las firmas de conformidad en los formatos de conformidad (OTM y demas
formatos proporcionados por la Oficina de Logistica) siendo quiene:s firman estos
formatos el jefe de Servicios Generales y Mantenimiento. Una ‘rez llenados y
firmados los formatos de conformidad, el proveedor debera dejar una copia de
todos estos a la OSGM

14. CONFIDENCIALIDAD
El contratista se compromete a guardar y reservar, respecto de los asuntos o
informacién que resulte privilegiada o relevante, asi como a no divulgar ni utilizar
dicha informacién de manera indebida o en beneficio propio o d2 terceros, asi
como en perjuicio o desmedro del estado; hasta incluso después e finalizado la
prestacion del servicio, salvo que dicha informacion deje de ser sensible por
haberse hecho de conocimiento publico por el HOSPITAL Il GOYENECHE.

8 ig g 15. RETIRO O CAMBIO DEL PERSONAL ASIGNADO AL SERVICIO
isF El contratista se compromete a no cambiar ni renovar a los profesionales
propuestos durante la ejecucién del servicio.

En caso de producirse esta situacion, el contratista lo comunicara a la Oficina de
Logistica presentando la informacién necesaria que permita dernostrar que el
profesional reemplazante redna como minimo las mismas habilidades,
competencias, experiencia y certificaciones que el profesional rezmplazado, de
acuerdo a lo solicitado en los presentes Términos de Referencia (TdR) y lo
ofrecido en su oferta. Ademas, debera presentar la Declaracion Jurada suscrita
por el profesional propuesto en la cual se indique los nombres v apellidos del
mismo y, su compromiso de participar en la ejecucién de los irabajos, dicha
declaracion debera estar firmada y sellada. El cumplimiento de las condiciones
del profesional propuesto como reemplazante sera evaluado por la Oficina de
Servicios Generales y Mantenimiento. La Oficina de Logistica comunicara al
contratista los resultados de la evaluacion realizada, dentro dz los 10 dias
calendarios de recibido los documentos.

Los trabajos deben contar con la presencia del profesional responsiable hasta que
se formalice el reemplazo, de verificarse que en el servicio no existan el o los

ot
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profesionales, se paralizaran los trabajos, el cual no sera causal de: ampliacion de
plazo en la ejecucion. En caso de ausencia reiterativa e injustificada del o los
profesionales responsables asignados al servicio, la Oficina de Servicios
Generales y Mantenimiento solicitara al contratista su reemplazo, sin prejuicio de
la aplicacion de las respectivas penalidades.

16. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL
La coordinacion técnica y la supervision de los servicios de mantenimiento
preventivo, correctivo y puesta en funcionamiento de los equipos durante la
ejecucion, estaran a cargo de PATOLOGIA CLINICA vy la Oficina de Servicios
Generales y Mantenimiento, los cuales delegaran el monitoreo y seguimiento del
desarrollo del servicio.

17. PENALIDADES APLICABLES
Ademas de la penalidad por mora establecida en el Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, también se aplicaran las siguientes otrzis penalidades:

OTRAS PENALIDADES

SUPUESTOS DE FORMA DE CALCULO PROCEDIMIENTO
APLICACION
a) Realizacién de las | La penalidad serd de | Segun informe
Obligaciones con |0.03 de la UIT, por | elaborado por el
Personal Distinto al | cada incidencia, | responsable del
Ofertado durante la ejecucién | PATOLOGIA CLINICA
En caso el contratista | del mantenimiento | o del supervisor
ejecute los | preventivo y correctivo | representanie de Ia
mantenimientos con personal distinto al | Oficina de  Servicios
preventivos y | ofertado. Generales y

correctivos con un
personal distinto  al
ofertado o cuyo
= reemplazo no haya \

sido autorizado. \

Mantenimiento o quien
haga sus veces.

b) Cuando el personal
durante la ejecucion
del servicio no cuenta
con los respectivos

La penalidad serd de
0.1 de la UIT, por cada
personal que no cuente
con su respectivo EPP.

Segun
elaborado

EPP.

represé?ﬁifa
Oficina™*
Generales

Mantenimiento o quien
haga sus veces.

Todos los demas aspectos sobre la prestacion principal y garantias no
contemplados en el presente TdR se regiran supletoriamente por lii Ley N° 30225
y su reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.

18. FORMA DE PAGO
El pago del monto total contratado serd cancelado luego de la emision de la
conformidad de la primera prestacién principal.

o/
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HOSPITAL
GOVENECHE

“PLAN DE MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA Y DE LOS EQUIPOS
MEDICOS Y BIOMEDICOS DE LOS SERVICIOS ONCOLOGICOS DE LAS
INSTITUCIONES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD DEI. MINISTERIO
DE SALUD Y DE LOS GOBIERNOS REGIONALES - 2023”

TERMINOS DE REFERENCIA N°FRM03

{ SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIV( A TODO
COSTO DE 01 REFRIGERADORA CONSERVADORA DE
MEDICAMENTOS VERTICAL 1355 L DEL SERVICIO
FARMACIA DEL HOSPITAL Il GOYENECGHE

OFICINA DE SERVICIOS GENERALES Y MANTENIMIENTO

AREQUIPA-PERU

ENECHE

e NAL AREQUIPA
O ‘AL DE SALUD

Trg i I;{;iy vora Gervontes
Jele de 1 07! Senchales v iantenivieno
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TERMINOS DE REFERENCIA

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO A TODO COSTO DE 01
REFRIGERADORA CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS VERTICAL 1355 L
DEL SERVICIO FARMACIA DEL HOSPITAL Ill GOYENECHE.

2. FINALIDAD PUBLICA
Asegurar el nivel de atencién de pacientes de la Unidad Prestadiora de Servicios
de Salud FARMACIA, asi como garantizar la operatividad y presarvar la vida util
de 01 REFRIGERADORA CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS VERTICAL
i 1355 L, buscando conservar los niveles de eficiencia y satisfaccidn de la calidad
H de atencion de la entidad frente a los usuarios.

3. ANTECEDENTES

La Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento revisé 01 REI'RIGERADORA
CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS VERTICAL 1355 L y concluyé que
requiere mantenimiento CORRECTIVO. Dicho equipo esta incluido en “PLAN DE
MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA Y DE LOS EQUIPOS MEDICOS
Y BIOMEDICOS DE LOS SERVICIOS ONCOLOGICOS DE LAS
INSTITUCIONES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE $ALUD DEL
MINISTERIO DE SALUD Y DE LOS GOBIERNOS REGIONALES; - 2023”, con la
siguiente ruta de financiamiento:

PROGRAMA PRODUCTO CLASIFIC/ADOR DE
PRESUPUESTAL GASTOS
0024.PREVENCION Y 3000366 ATENCION DEL | 2324 71
CONTROL DE CANCER | CANCER DE MAMA MANTENIMIENTO,
PARA EL ESTADIAJE Y REPARAC/ON Y
TRATAMIENTO ACONDICIONAMIENTO
5B DE MAQUINAS Y

EQUIPOS EN GENERAL.

4. OBJETO DE LA CONTRATACION
Garantizar el correcto  funcionamiento de 01 REIFRIGERADORA
CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS VERTICAL 1355 L, para ello se
contratara los servicios de un Contratista Especializado, asegurando su
funcionamiento para el tratamiento dptimo de pacientes que enfrentan situaciones
de riesgos en su estado de salud.

4.1. Objetivo Especifico
Mantener los estandares de calidad del funcionamiento de 01
REFRIGERADORA  CONSERVADORA DE =
VERTICAL 1355 L y garantizar su operatividad.

AL ARBCLIIPA

5. AREA SOLICITANTE &g NAL OF SALUD
Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento. :

R:‘z:gra Cervantes
e Gereralesy Hantenimiento

Tng! davier
Jefe et Of
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6. AREA USUARIA
Unidad Prestadora de Servicios de Salud de FARMACIA del DPTO. FARMACIA

7. VISITA PARA COTIZACION DEL SERVICIO
El contratista y/o su personal técnico podra coordinar con el area usuaria o la
Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, una visita técnica con el objetivo
de revisar los equipos y conocer su estado de operatividad actual, lo cual
permitira cotizar el servicio y presentar su propuesta.

8. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR
El servicio a contratar comprende el mantenimiento CORREZCTIVO de 01
REFRIGERADORA CONSERVADORA DE MEDICAMENTOS VERTICAL 1355 L
de la marca: CIMMSA, modelo L100, serie: L100 y con Cécigo Patrimonial:

112261880006.
N Como parte del servicio a contratar, se debera ejecutar las siguierites actividades:
8.1. ACTIVIDADES Y CRONOGRAMA DE EJECUCION
Nro. Fecha de
Prestacién Actividades de mantenimiento a realizar Ejecucién
Principal
* Reparacion del sistema electrico y cambio de piezas Hasta 30
* Limpieza y ajuste de contactos eléctricos de dias
componentes, eléctricos/electrénicos calendario
1 * Revision y reparacion del sistema de refrigeracion después de
* Pruebas de hermeticidad en el sistema de refrigeraci¢n | emitida la
* Pruebas de funcionamiento Orden de
Servicio.
s Las actividades de mantenimiento se podran efeciuar durante el

horario de 07:00 a 21:00 horas, de lunes a domingo.

Los repuestos, piezas y accesorios que requieran ser cambiados
deberan reemplazarse por uno nuevo sin uso y procecente de la casa
matriz o fabrica.

Todos los consumibles, materiales y mano de obra (jue se empleen
para los mantenimientos deben correr por parte del contratista sin

costo para el HOSPITAL Ill GOYENECHE.

9. LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION DE LA PRESTACION

9.1. Lugar de la prestacidn: ;
En las instalaciones del Servicio FARMACIA, doncé}eo;agme quen‘tra;\@la.gggum
REFRIGERADORA  CONSERVADORA DE  Mi:BICH HOREE
VERTICAL 1355 L de la marca CIMMSA, modelo L1 }

.S58
E Cadigo Patrimonial: 112261880006, el cual sera objeééﬁzf{(fm

e] sel
en Av. Goyeneche - Cercado - Arequipa. '
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10. GARANTIA DEL SERVICIO CONTRATADO

10.1. Periodo e jnicio de la garantia: La garantia dura 12 meses
calendarios e inicia el dia siguiente a la firma de conformidad de la
prestacion principal.

10.2. Cobertura de la garantia: La garantia cubre a todos Ins componentes
nuevos instalados en el equipo por el servicio contratado y la correccién
de fallas causadas por mal funcionamiento de los comgonentes nuevos
instalados y/o actividades de mantenimiento ejecutadas.

10.3. Plazo de atencién por incidencia dentro del tiempc _de garantia: El
contratista debera brindar, como parte de los documentos para la firma de
conformidad, un correo electronico y/o nimero telefénico para que el
HOSPITAL Il GOYENECHE a través del DPTO. FARMACIA y/o la Oficina
de Servicios Generales y Mantenimiento, comunique la solicitud de
atencion ante cualquier incidencia, debiendo el coritratista brindar
respuesta dentro de las ocho (08) horas siguientes a la cormunicacién.
Sera de responsabilidad del contratista mantener activo dicho correo
electrénico y/o numero telefénico durante el periodo d= ejecuciéon del
servicio, el solo envio del correo electrénico y/o comunicacion telefénica
conllevara a la validez de la comunicacion.

Luego de realizada la comunicacion y respuesta, el ccntratista debera
realizar la verificacion del equipo y determinar la causa de la falla
detectada e incidencia, debera INDICAR por escrito & través de 01
informe las acciones a realizarse para la correccién de la misma y
también INDICAR el cambio de pieza, parte o accesorio que
corresponda, en un plazo no mayor a 96 horas contados a partir de
comunicado el incidente por la entidad.

Si de acuerdo al informe presentado por el proveedor la ¢ausa de la falla
estad cubierta por la garantia, el proveedor debera soluconar la falla sin
costo para el HOSPITAL Ill GOYENECHE.

1. RESULTADOS ESPERADOS QUE DEBE ASEGURAR EL CONTRATISTA
DURANTE LA EJECUCION DEL SERVICIO
Obtener el éptimo funcionamiento del REFRIGERADORA CONSERVADORA DE
MEDICAMENTOS VERTICAL 1355 L objeto del servicio.

12 REQUISITOS DEL PROVEEDOR Y DE SU PERSONAL
El proveedor para su participacién debera acreditar un monto facturado
acumulado equivalente o mayor a (03) veces el valor estimado de la presente
contratacion, por servicios de mantenimiento en equipos iguales o similares,
durante los (05) afios anteriores a la fecha de presentacién de su oferta.

Como parte del personal clave, el contratista debera contar con: \

: o . L GUBMERNY REGIONAL g?ffg‘{g‘é
Un (01) Ingeniero Electronico y/o Blomedmz“'%y[gg ARlct: e
colegiado y habilitado, quien sera el profesional S

Trf Javier fred %Rn wera Cervanles
:* Gencrales y Manlpnimianto

at
0z
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El personal debera contar con experiencia de TRES (03) afios €1 mantenimiento
y/o reparacién de Equipos de FARMACIA o similares cuya funcion principal sera
ejecutar los trabajos de mantenimiento.

Cabe sefialar que el personal propuesto, durante la ejecucién del servicio, deben
contar con sus respectivos Equipos de Proteccion Personal ce acuerdo a la
normativa aplicable.

13. PERIODO DE PRUEBA Y FIRMA DE CONFORMIDAD

Una vez realizadas las actividades de mantenimiento de la prestacion principal,
el profesional responsable debera entregar 01 informe (detalland: las actividades
de mantenimiento realizadas y de ser necesario incluir evidencia fotografica) a la
Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento. La recepciéon de este informe
por parte de la OSGM dara inicio al periodo de prueba en funcionamiento habitual
durante 07 dias calendarios.

Desde el dia siguiente a la finalizacion del periodo de pruebas el proveedor podra
solicitar las firmas de conformidad en los formatos de conformidad (OTM y demas
formatos proporcionados por la Oficina de Logistica) siendo quienes firman estos
formatos el jefe de Servicios Generales y Mantenimiento. Una vez llenados y
firmados los formatos de conformidad, el proveedor debera dejar una copia de
todos estos a la OSGM

14, CONFIDENCIALIDAD
El contratista se compromete a guardar y reservar, respecto dz los asuntos o
informacién que resulte privilegiada o relevante, asi como a no dvulgar ni utilizar
dicha informacién de manera indebida o en beneficio propio o de terceros, asi
como en perjuicio o desmedro del estado; hasta incluso después de finalizado la
prestaciéon del servicio, salvo que dicha informacién deje de ser sensible por
haberse hecho de conocimiento publico por el HOSPITAL Ill GOY/=NECHE.

15. RETIRO O CAMBIO DEL PERSONAL ASIGNADO AL SERVICIO
El contratista se compromete a no cambiar ni renovar a Ics profesionales
propuestos durante la ejecucién del servicio.

En caso de producirse esta situacion, el contratista lo comunicara a la Oficina de
Logistica presentando la informacién necesaria que permita diémostrar que el
profesional reemplazante reuna como minimo las mismas habilidades,
competencias, experiencia y certificaciones que el profesional rzemplazado, de
acuerdo a lo solicitado en los presentes Términos de Referencia (TdR) y lo
ofrecido en su oferta. Ademas, debera presentar la Declaracién Jurada suscrita
por el profesional propuesto en la cual se indique los nombres y apellidos del
mismo y, su compromiso de participar en la ejecucién de los trabajos, dicha
declaracion debera estar firmada y sellada. El cumplimiento de las condiciones
del profeSIonal propuesto como reemplazante sera evaluado po

contratista los resultados de la evaluamon reallzada dentro

de
oanuualueyy § s3jesaus
calendarios de recibido los documentos. e 14 %
oD
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16.

17.

Los trabajos deben contar con la presencia del profesional respor sable hasta que
se formalice el reemplazo, de verificarse que en el servicio no existan el o los
profesionales, se paralizaran los trabajos, el cual no sera causal cle ampliacién de
plazo en la ejecucion. En caso de ausencia reiterativa e injustificada del o los
profesionales responsables asignados al servicio, la Oficina de Servicios
Generales y Mantenimiento solicitara al contratista su reemplazo, sin prejuicio de

la aplicacion de las respectivas penalidades.

servicio.

PENALIDADES APLICABLES
Ademas de la penalidad por mora establecida en el Reglamenio de la Ley de
Contrataciones del Estado, también se aplicaran las siguientes otras penalidades:

MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL
La coordinacién técnica y la supervision de los servicios de mantenimiento
preventivo, correctivo y puesta en funcionamiento de los equipos durante la
ejecucién, estaran a cargo de FARMACIA y la Oficina de Servicios Generales y
Mantenimiento, los cuales delegaran el monitoreo y seguimiento cel desarrollo del

05
05

OTRAS PENALIDADES

SUPUESTOS DE

FORMA DE CALCULO

PROCEDIMIENTO

reemplazo no haya
sido autorizado.

APLICACION
a) Realizacion de las | La penalidad serd de | Segun informe
Obligaciones con |0.03 de la UIT, por [elaborado por el
Personal Distinto al | cada incidencia, |responsatle del
Ofertado durante la ejecucion del | FARMACIA o} del
En caso el contratista | mantenimiento supervisor
ejecute los | preventivo y correctivo |representante de la
mantenimientos con personal distinto al | Oficina de Servicios
preventivos y | ofertado. Generales y
correctivos con un Mantenimento o quien
personal distinto  al haga sus ‘veces.
ofertado o cuyo

b) Cuando el personal
durante la ejecucioén
del servicio no cuenta
con los respectivos
EPP.

La penalidad sera de
0.1 de la UIT, por cada
personal que no cuente
con su respectivo EPP.

Segun informe
elaborado por el
responsatile del
FARMACIA o del
supervisol

representante  de la
Oficina de Servicios
Generales y

Mantenimento_o quien
haga sus ‘reces\ \

Todos los demas aspectos sobre la prestacion principal i garanas 1
contemplados en el presente TdR se regiran supletoriamente por ke @}ﬁ'{ 25
y su reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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18. FORMA DE PAGO

El pago del monto total contratado sera cancelado luego de la emisién de la

conformidad de la primera prestacion principal.

ONAL AREQUIPA
Sriat DE SALUD
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FORMATO N° 1

ENTREGA DE REPUESTOS REEMPLAZADOS
DESCRIPCION DEL EQUIPO:
MARCA: MODELO:
SERIE:
CONTRATISTA QUE REPARO EL EQUIPO:
CONTRATO N°: FECHA:
ORDEN DE SERVICIO N°: FECHA:
ESTABLECIMIENTO DE SALUD: HOSPITAL Ill GOYENECHE AREA USUARIA:

Coste por el presente que el contratista entrego al Hospital los repuestos y/o accesorios usados reemplazados
que fueron retirados del equipo mencionado, estos son lo siguiente:

ITEM DESCRIPCION DEL REPUESTO UNIDAD | CANT. | OBSERVACIONES
Entregado por: Recibido por:
Nombre y Apellido de la persona que entrega Por el establecimiento de salud
Fecha de Entrega: Fecha de Recepcion:
CONTRATISTA RESPONSABLE DE MANTENIMIENTO
(Firma, nombres y apellidos o representante (Firma, nombres y apellidos)

Acreditado por el Contratista)

~
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PLAZO DE ENTREGA .........ooiviieecnicieee
(Indicar N° de Clausula del Contrato)

FECHA EFECTIVA DEL INICIO DEL PLAZO DE EJECUCION...........cooviiiiiieict i

(Indicar de acuerdo a los documentos contractuales)

EL CONTRATISTA COMUNICO AL JEFE O RESPONSABLE DEL MANTENIMIENTO DEL EQUIPO
BIOMEDICOS DEL HOSPITAL CON DIEZ (10) DIAS UTILES DE ANTICIPACION A LA ENTREGA DEL EQUIPO
REPARADO'Y OPERATIVO.

SI( ) NO( )

FECHA EN QUE SE HIZO DE CONOCIMIENTO AL CONTRATISTA DE LAS OBSERVACIONES..................

SEGUN LO INDICADO EN EL CONTRATO Y LAS BASES, EL CONTRATISTA HA ENTREGADO A
CONFORMIDAD LO SIGUIENTE:

e ACTADE ENTREGA DE REPUESTOS REEMPLAZADOS.........o.ooviiiii et
FECHA EN QUE SE REALIZARON LAS PRUEBAS FISICAS ..o
FECHA EN QUE EL USUARIO REALIZO LAS PRUEBAS FUNCIONALES DEL EQUIPO............occociiii

FECHA EN EL QUE EL CONTRATISTA CUMPLIO CON LO INDICADO EN EL CONTRATO OFERTA TECNICA
APROBADAY LASBASES ...ttt

ESTADO DE FUNCIONAMIENTO EN QUE QUEDO EL EQUIPO............ooiiiiiiii e
GARANTIA (MINIMO 12 MESES). . ... e e e

FECHA DE VENCIMIENTO DE LA GARANTIA ... oo e

OBSERVACIONES:. ..ottt euiie ettt st es et es et e st et ebe st st es e se e ee et et e saee et e ee e e e en e ee e ee s an e e
PENALIDADES La oficina correspondiente debera realizar el andlisis a fin de determinar, si
comesponde.
RESPONSABLE DE MANTENIMIENTO CONTRATISTA
(Fima, nombres y apellidos) (Firma, nombres y apellidos o representante

Acreditado por el Contratista)

~
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FORMATO N° 2

ACTA DE CONFORMIDAD DEL SERVICIO
MANTENIMIENTO DE ... s

ESTABLECIMIENTO DE SALUD: HOSPITAL Ill GOYENECHE

ACTA DE CONFORMIDAD DEL SERVICIO

Conste por el presente que el contratista indicado ha efectuado el mantenimiento correctivo del siguiente:

Habiendo realizado los trabajos indicados en la propuesta técnica aprobada siguiente:

ACTIVIDADES REALIZADAS A TODO COSTO

(Copiar de la oferta técnica aprobada u Orden de Servicio)

Mejoras realizadas, segun lo indicado en la propuesta técnica aprobada
(Copiar si las hubiera)

RESPONSABLE DE MANTENIMIENTO GONTRATISTA
(Firma, nombres y apellidos) (Firma, nombres y apellidos o representante
Acreditado por el Contratista)

~
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REFERENCIA CONTRATO: o/s: ITEM:

EN SENAL DE CONFORMIDAD SE FIRMA EL PRESENTE ACTA

FECHA DE FIRMA DEL ACTA DE CONFORMIDAD Arequipa,........ de ... del
202...
RESPONSABLE DE MANTENIMIENTO USUARIO DEL ESTABLECIMIENTO
DEL ESTABLECIMIENTO DE SALUD DE SALUD
(Firma, nombres y apellidos) (Firma, nombres y apellidos)
CONTRATISTA

(Firma, nombres y apellidos o representante
Acreditado por el Contratista)

Notas:

1.La presente ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIO es el documento para el pago por el servicio brindado.

2 PUEBAS FISICAS: Consiste en la verificacion del funcionamiento de equipo operativo, segiin su propuesta técnica
aprobada

3. PRUEBAS FUNCIOMALES: Consiste en pruebas con procedimientos rutinarios de trabajo. La certificacion de las pruebas
funcionales es de responsabilidad del Usuario, siendo esta minimo siete (07) dias laborables (Utiles) para el Establecimiento
de Salud.

~
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3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

B.3

CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

B.3.1

FORMACION ACADEMICA

Reaquisitos:
PROFESIONAL RESPONSABLE DEL SERVICIO A CONTRATAR

- 01 UN Ingeniero Electrénico y/o Biomédico y/o Mecanico Titulado.
Acreditacion:

EI TITULO sera verificado por el 6rgano encargado de las contrataciones o comité de seleccién, segin
corresponda, en el Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de
la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link:
https://enlinea.sunedu.qgob.pe// o en el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del
Ministerio de Educacion a través del siguiente link: https:/ftitulosinstitutos.minedu.gob.pe/, segun
corresponda.

Importante para la Entidad

El postor debe senalar los nombres y apellidos, DNI y profesién del personal clave, asi
como el nombre de la universidad o institucién educativa que expidié el grado o titulo
profesional requerido.

Incluir o eliminar, segun corresponda. Sélo debera incluirse esta nota cuando la formacion académica
sea el unico requisito referido a las calificaciones del personal clave que se haya previsto. Ello a fin
que la Entidad pueda verificar los grados o titulos requeridos en los portales web respectivos.

En caso EL TITULO PROFESIONAL REQUERIDO no se encuentre inscrito en el referido registro, el
postor debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formaciéon académica
requerida.

B.4

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Reaquisitos:
PROFESIONAL RESPONSABLE DEL SERVICIO A CONTRATAR
- 01 UN Ingeniero Electrénico y/o Biomédico y/o Mecanico Titulado.
Haber realizado durante un periodo de 3 afios, la prestacién de servicios de mantenimiento y/o
reparacion de equipos (Refrigeradoras, conservadoras, congeladoras, freezer horizontales, aire

acondicionado, Camaras frias).

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha
experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante

e [os documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del personal
clave, el cargo desemperiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio de inicio y
culminacioén, el nombre de la Entidad u organizaciéon que emite el documento, la fecha de
emision y nombres y apellidos de quien suscribe el documento

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.
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e Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigtiedad mayor a veinticinco (25) afios
anteriores a la fecha de la presentacién de ofertas.

o Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacién del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realiz6 el
personal corresponden con la funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Reaquisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 185, 310.00 (CIENTO
OCHENTA Y CINCO MIL TRESCIENTOS DIEZ CON 00/100 SOLES), por la contratacion de servicios
iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la
presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante
de pago, segun corresponda.

En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condicion de micro y pequefia empresa,
se acredita una experiencia de S/ 12, 354.00 (DOCE MIL TRESCIENTOS CINCUENTA Y CUATRO
CON 00/100 SOLES), por la venta de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante
los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha
de la conformidad o emision del comprobante de pago, segun corresponda. En el caso de consorcios,
todos los integrantes deben contar con la condicién de micro y pequefia empresa.

Se consideran servicios similares a los siguientes: Servicios de mantenimiento y/o reparacién de equipos
(Refrigeradoras, conservadoras, congeladoras, freezer horizontales, aire acondicionado, Camaras frias).

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u 6rdenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono, reporte
de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite
el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago'*, correspondientes a un maximo

de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacién; de lo contrario, se asumira que los comprobantes
acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, las
veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en
la Especialidad

En el caso de servicios de ejecucion periodica o continuada, solo se considera como experiencia la parte
del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de
ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos
comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumid en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

14

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resoluciéon N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser

considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como valida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

()

“Situacioén diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.

~
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Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompanar la
documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de
emision de la orden de servicios o de cancelaciéon del comprobante de pago, seguin corresponda.

Sin perijuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia

del Postor en la Especialidad

Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
los documentos presentados la denominacién del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades
que ejecuto el postor corresponden a la experiencia requerida.

e FEn el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se
hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacién de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”.

Importante

Si como resultado de una consulta u observacién corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacién del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho
a la dependencia que aprob¢ el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3
del articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que
acredite el cumplimiento del algiin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

Los requisitos de calificacién determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
Jurada.

~
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CAPITULO IV )
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
- PUNTAJE /| METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. PRECIO
Evaluacion: La evaluacion consistira en otorgar el

Acreditacion:

Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor.

Se acreditara mediante el documento que contiene el precio
de la oferta (Anexo N° 6).

maximo puntaje a la oferta de precio mas
bajo y otorgar a las demas ofertas puntajes
inversamente  proporcionales a sus
respectivos precios, segun la siguiente
férmula:

Pi = OmxPMP
Oi
i= Oferta
Pi= Puntaje de la oferta a evaluar
Oi=Precio i

Om-= Precio de la oferta mas baja
PMP=Puntaje maximo del precio

[100] puntos

PUNTAJE TOTAL

100 puntos™®

Importante

Los factores de evaluacién elaborados por el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, son objetivos y guardan vinculacién, razonabilidad y proporcionalidad con
el objeto de la contratacién. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el cumplimiento de los

Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.

® Es la suma de los puntajes de todos los factores de evaluacion.

~
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
0 la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningun caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO COSTO DE 10 REFRIGERADORAS
CONSERVADORAS DE MEDICAMENTOS DE LOS DIFERENTES SERVICIOS DEL HOSPITAL
Il GOYENECHE - AREQUIPA, que celebra de una parte EL HOSPITAL GOYENECHE DEL
GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA, en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° 20163654246,
con domicilio legal en AV. GOYENECHE NRO. S/N (HOSPITAL GOYENECHE) AREQUIPA -
AREQUIPA - AREQUIPA, representada por [.............. ], identificado con DNI N° [......... ], yde
otra parte [.....cocooiiiiiiiiiiiiiiiiiieii, ], con RUC N° [.ccoeeeees ], con domicilio legal en
[l ], inscrita en la Ficha N [, ] Asiento N° [................ 1
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [.................. ], debidamente representado por
su Representante Legal, [.........cooviiiiiiiiiiiiiie ], con DNI N° [.......oooiini, ], segun poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y
condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Confecha [.................... ], el érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion,
segun corresponda, adjudicé la buena pro de la ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 021-
2023-HG para la contratacion de SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO A TODO COSTO DE 10 REFRIGERADORAS CONSERVADORAS DE
MEDICAMENTOS DE LOS DIFERENTES SERVICIOS DEL HOSPITAL Il GOYENECHE -
AREQUIPA, a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe
constan en los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

El presente contrato tiene por objeto la contrataciéon del SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO COSTO DE 10 REFRIGERADORAS
CONSERVADORAS DE MEDICAMENTOS DE LOS DIFERENTES SERVICIOS DEL HOSPITAL
Il GOYENECHE — AREQUIPA.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTOQ], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO'¢

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en SOLES, en PAGO
UNICO, luego de la recepcién formal y completa de la documentacion correspondiente, segun lo
establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.
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plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligaciéon, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada
la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el
contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debié efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de [30] DIAS CALENDARIO, el mismo que se
computa desde EL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO, Y
NOTIFICACION DE LA ORDEN DE SERVICIO.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entrego6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periédicos de prestacion de servicios en general,
si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del monto del
contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través de la retencion que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

e Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por
ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion accesoria como garantia de fiel cumplimiento
de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la
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retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a
realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

Importante

De conformidad con el articulo 152 del Reglamento, no se constituira garantia de fiel cumplimiento del
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, en contratos cuyos montos sean
iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00). Dicha excepcién también aplica a los
contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el monto sefialado
anteriormente.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad serd otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancidon de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANQO] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DUODECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

~




HOSPITAL GOYENECHE DEL GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 021-2023-HG “SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO A TODO COSTO DE 10 REFRIGERADORAS CONSERVADORAS DE MEDICAMENTOS DE
LOS DIFERENTES SERVICIOS DEL HOSPITAL Ill GOYENECHE — AREQUIPA” — BASES INTEGRADAS

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliaciéon de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacién de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

OTRAS PENALIDADES Art. 163

OTRAS PENALIDADES

SUPUESTOS DE APLICACION FORMA DE CALCULO PROCEDIMIENTO

a) Realizaciéon de las
obligaciones con personal
distinto al ofertado

En caso el contratista ejecute
los mantenimientos

Segun informe elaborado

La penalidad sera de 0.03
por el responsable del area

de la UIT, por cada

incidencia durante la usuaria o del supervisor

ejecucién del representante de la Oficina

mantenimiento
preventivo y correctivo
con personal distinto al
ofertado

preventivos con un personal de Servicios Generalesy
distinto al ofertado o cuyo
reemplazo no hayasido

autorizado.

Mantenimiento o quien
haga sus veces

Segun informe elaborado

or el responsable del area
La penalidad serade 0.1de P P

. . . . la UIT, por cada personal .
la ejecucién del servicio no representante de la Oficina

. que no cuente con su
cuenta con los respectivos EPP. .
respectivo EPP

b) Cuando el personal durante usuaria o del supervisor
de Servicios Generalesy
Mantenimiento o quien
haga sus veces

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo

@
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32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafos y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los drganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Solo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS"’
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacion o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefalado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de

7 De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las

controversias deriven de procedimientos de seleccién cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

@ Y,




HOSPITAL GOYENECHE DEL GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 021-2023-HG “SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO A TODO COSTO DE 10 REFRIGERADORAS CONSERVADORAS DE MEDICAMENTOS DE
LOS DIFERENTES SERVICIOS DEL HOSPITAL Ill GOYENECHE — AREQUIPA” — BASES INTEGRADAS

su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION

CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: AV. GOYENECHE NRO. S/N (HOSPITAL GOYENECHE)
AREQUIPA - AREQUIPA — AREQUIPA

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefal de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].
“LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA”
Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Cetrtificados Digitales’.

® Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar

https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

a:

~

@
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ANEXOS
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ANEXO N°1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 021-2023-HG
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA],DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Razoén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE1® Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccién de la oferta econdmica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios?°

Bl

oo

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electronico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

Esta informacién sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periédicos de prestacién de servicios, segun lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha informacién
se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

2 Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.
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Importante
Cuando se trate de consorcios, la declaracién jurada es la siguiente:

ANEXO N°1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 021-2023-HG
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIO], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE2' Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o

Razbén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE?22 Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado ...
Nombre, Denominacién o
Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPE23 Si | No |

Correo electroénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

2! En los contratos periddicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://lwww2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segun
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha
informacién se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento. Para dichos
efectos, todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

2 |bidem.

2 |bidem.

~
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el

oo

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccién de la oferta econdmica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios?*

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

24

Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.

@
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

S,eﬁores
ORGANO ENQARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 021-2023-HG

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

vi.

Vii.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacién en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.

~
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 021-2023-HG
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo 1l de la seccion especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, seguin corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 021-2023-HG
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccién en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, seguin corresponda




o
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Soélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 021-2023-HG
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta a la ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTQ]

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACIQN o RAZQN SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comin del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccién, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio legal comun en [........c.cccoeviieeennns 1.

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

o, 25
1 CONSORCIADO 1] [%]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
,  OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (%12
" CONSORCIADO 2] °
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%27

% Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.
% Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en ndmero entero, sin decimales.

27 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.

~

@
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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Importante para la Entidad

En caso de la prestacion de servicios bajo el sistema a suma alzada incluir el siguiente anexo:
Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracioén de las bases

ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefiores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 021-2023-HG
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante

e El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

e En caso que el postor reduzca su oferta, segun lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONY”.

Importante para la Entidad

=  En caso de procedimientos segun relacion de items, consignar lo siguiente:
“El postor puede presentar el precio de su oferta en un solo documento o documentos

independientes, en los items que se presente”.

= En caso de contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, consignar
lo siguiente:
“El postor debe detallar en el precio de su oferta, el monto correspondiente a la prestacion

principal y las prestaciones accesorias”.
Incluir o eliminar, segtin corresponda
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Sefiores
ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 021-2023-HG

Presente.-

ANEXO N° 8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

NO

CLIENTE

OBJETO DEL
CONTRATO

N° CONTRATO / O/S /
COMPROBANTE DE
PAGO

FECHA DEL
CONTRATO
ocp

FECHA DE LA
CONFORMIDAD
DE SER EL
CASO?*

EXPERIENCIA

PROVENIENTE?® DE:

MONEDA

IMPORTE?

TIPO DE
CAMBIO
VENTA*

MONTO
FACTURADO
ACUMULADO
33

28

29

30

31

32

33

Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompafiar la documentacion sustentatoria correspondiente. Al respecto, seguin la Opinion N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona juridica,
la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opinién N° 010-2013/DTN, “... en una operacién de reorganizacién societaria que
comprende tanto una fusién como una escision, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusién;
asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podré acreditar como suya la experiencia de la sociedad
escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podré emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacién societaria
antes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que participe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelaciéon del comprobante
de pago, segun corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases.
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° FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO

w | cumwte | OBEIODE | owproavrepe |CQNISATO CONORMDAD | EXPERENCIA | wonepa | meoRte | cwlo [ FACTUTADG
CASO? VENTA 5
4
5
6
7
8
9
10
20
TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda
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ANEXO N°9

DECLARACI()N JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefiores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 021-2023-HG
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacioén societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracién, el postor puede verificar la informacién de
la Relacién de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancion
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al érgano de la
Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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Importante para la Entidad

En el caso de contratacién de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Lima y Callao
cuyo valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00) o el procedimiento de seleccién
segun relacién de item no supere dicho monto, se debe considerar el siguiente anexo:

Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracién de las bases.

ANEXO N° 10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%) POR SERVICIOS PRESTADOS
FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMA Y CALLAO
(DE SER EL CASO, SOLO PRESENTAR ESTA SOLICITUD EN EL ITEM [CONSIGNAR EL N° DEL
iTEM O ITEMS CUYO VALOR ESTIMADO NO SUPERA LOS DOSCIENTOS MIL SOLES (S/
200,000.00])

Sefiores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 021-2023-HG
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacién de la bonificacion del diez por ciento (10%) sobre el
puntaje total en [CONSIGNAR EL ITEM O ITEMS, SEGUN CORRESPONDA, EN LOS QUE SE
SOLICITA LA BONIFICACION] debido a que el domicilio de mi representada se encuentra ubicado en
la provincia o provincia colindante donde se ejecuta la prestacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

e Para asignar la bonificacion, el 6rgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion,
segun corresponda, verifica el domicilio consignado por el postor en el Registro Nacional de
Proveedores (RNP).

e Para que el postor pueda acceder a la bonificacion, debe cumplir con las condiciones
establecidas en el literal f) del articulo 50 del Reglamento.
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%) POR SERVICIOS PRESTADOS
FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMA Y CALLAO
(DE SER EL CASO, SOLO PRESENTAR ESTA SOLICITUD EN EL ITEM [CONSIGNAR EL N° DEL
iTEM O iTEMS CUYO VALOR ESTIMADO NO SUPERA LOS DOSCIENTOS MIL SOLES (S/
200,000.00])

Sefiores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 021-2023-HG
Presente.-

Mediante el presente el que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio
[CONSIGNAR EL NOMBRE DEL CONSORCIQ], solicito la asignacion de la bonificacion del diez por
ciento (10%) sobre el puntaje total en [CONSIGNAR EL ITEM O ITEMS, SEGUN CORRESPONDA, EN
LOS QUE SE SOLICITA LA BONIFICACION] debido a que los domicilios de todos los integrantes del
consorcio se encuentran ubicados en la provincia o provincias colindantes donde se ejecuta la
prestacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

e Para asignar la bonificacion, el 6rgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion,
segun corresponda, verifica el domicilio consignado de los integrantes del consorcio, en el
Registro Nacional de Proveedores (RNP).

e Para que un consorcio pueda acceder a la bonificaciéon, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con las condiciones establecidas en el literal f) del articulo 50 del Reglamento.
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ANEXO N° 11

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE
MICRO Y PEQUENA EMPRESA

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 021-2023-HG
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacion de la bonificacion del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicion de micro y pequefia
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante
e Para asignar la bonificacion, el 6rgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion,

segun corresponda, verifica la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en
la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link

e Para que un consorcio pueda acceder a la bonificaciéon, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con la condicion de micro y pequefia empresa.
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ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA SOLICITUD
DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 021-2023-HG
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electrénico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v" Notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, seguin corresponda

Importante

La notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo se efectua
por medios electrénicos de comunicacion, siempre que se cuente con la autorizacion
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.




