PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : BANCO DE LA NACION

Nomenclatura : AS-SM-2-2024-BN-1

Nro. de convocatoria: 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : Servicio de mantenimiento integral a sistemas de seguridad electronica de la sede principal del banco de la nacion
Ruc/caédigo : 20602573827 Fecha de envio : 13/02/2024
Nombre o Razén social :  JB CONSULTING GROUP S.A.C. Hora de envio : 18:31:04

Consulta: Nro. 1

Consulta/Observacion:

Dado el caso que tienen versiones antiguas en el campo de control de acceso y el sofstware sean descontinuados por el
fabricante, podria sugerir otra marca que tenga caracteristicas similares a la que ya tienen.

Hace cuanto no le hacen mantenimeinto al sistema de control se acceso, sistema de intrucion, sistema CCTV, y sistema
de insendios.

En caso de que algun equipo se encuentre inoperativo, el contratista cotizara los esquipos, cableado y mano de obra, el
banco asumira en su totalidad los gastos? confirmar

Acapite de las bases:  Seccion: General Numeral: 5.1 7.2 Literal: mante Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Este procreso corresponde al mantenimiento preventivo y correctivo de la plataforma general de software y hardware
existente en la Sede Principal sobre la cual, como perifericos operan todos los dispositivos y equipos distribuidos en toda
la Sede que, en caso de averia de estos se reconocera el pago del equipamiento, materiales utilizados y mano de obra
debidamente enumerados de acuerdo al Anexo N°3 y Anexo N°4. Asimismo indicar que estos equipos a reemplazar
deben cumplir con especificaciones tecnicas que constan en las Bases.

En tal sentido, al solicitarse un servicio de mantenimiento del hardware existente no se esta solicitando el cambio del
software de la plataforma, la cual se encuentra operativa.

Los ultimos mantenimientos preventivos y correctivos fueron efectuados en el afio 2021, a excepcion de los dispositivos
VESDAS que tuvieron mantenimiento correctivo en el afio 2022.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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