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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

[N® | Simbelo E.

Descripcion

|
-
Ly informecién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser 1
completada por la Entidad durante lo elaboracién de las bases. ‘

U | TABCH/ [revnen]

Es wna indicacién, o informacién que deberd ser completada por lo
Enfidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el cuso

2 \ [ABC] / Looeeend especifico de lo elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de lu oferte.
importante Se reflere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el érgano
3 Amg — encargado de las contrataciones o comité de seleccién, segun corresponda
e Abe

y por los proveedores.

Aclvertencia

Se reflere a advertencias o tener en cuenta por el érgane encargado de |
las contrataciones o comité de seleccidn, segin corresponda y per los

+ Abe |

[ proveedores, |
Importante para la Entidad Se refiere o conslderaciones Importantes a tener en cuenta por el érgano
& 2 encargade de las contrataciones o comité de seleccién, segun corresponda

|oXyz

|
|
y deben ser elimihadas una vez culminada la elaboracién de las bases. ;

CARACTERISTICAS DEL DQCUMENTO:

Los kmsﬁs_esfdndar deben ser elaboradas en formaic WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

13

‘N° | Caracteristicas Pardmetros :
1 Méraenes Superior : 2.5 ¢m Inferior: 2.5 cm
g lzquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm
2 Fuente Arial

3 Estilo de Fuente

Normal: Para el contenido en general

Cursiven Para el encabezado y pie de pagiha
Pare las Consideraciones impartantes {ltem 3 del cuadro anterior)

4 Color de Fuente

Automatico: Para el contenido en general

Azul

: Para los Consideraciones importantes (item 3 del cuadro anterlor)

| 5 Tomafio de Letra

|

16 : Para
11: Para
10: Para

2 : Para

las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
el nombre de los Capitulos.

el cuerpo del documento en general

el encabezado y pie de pagina

Parc el contenido de los cuadres, pudiendo variar, segln la necesidad

8 : Para

las Notas al pie

Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.

: 40 i Alineacién Centrada : Para la primera paging, los titulos de las Secclones y nombres
o Y de los Capitulos)
7. | Interlineado Sencillo |
. Anterlor : 0 |
|
8 Espaciado Posterior: O |
Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin |

2 Subrayodo

concepto

INSTRUCCIONES DE USQ:

Una vez registrade lo informacidn solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedlar en fefra famade 10, cen estife normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

Ta nofa IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccidn General. En el case de la Seccidn
Especitica debe seguirse lu instruccidn que se indica en dicha nota.

Eloberados en enero de 2019

Modificadas en marzo, junio y diciembre de 2019, julio 2020, julic y diciembre 2021, junio ¥ octubre de 2022
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DEBER DE COLABORACION

L ,E‘_qticiad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
yl6 tontratista, deben conducir su actuacién conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y a la Secretaria
Tecnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOP!, en tode momento
segtin corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusién
y corrupcidn por parte de los funcionarios y servidores de |a Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacién.

De igyal forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comisién
de Defensa de |la Libre Competencia def INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten duranie el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas", 0 norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y tode proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
yfo contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretarla Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO| )
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se estd
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencicne la palabra Reglamento, se entiende que se estd haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobadoe por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccién,
debiendo adjuniar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

Elregistro de participantes se realiza conforme al articule 55 del Reglamente. En el caso de un
consorcio, basta qua se registre ung (1) de sus integrantes.

Importante

¢ Para regisirarse como participante en un procedimienfo de seleccién convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que [0s proveedores cuenten con inscripcion
vigente y esfar habilitados ante el Regisiro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el
Organismo Supervisor de fas Conirataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacidn, se puede ingresar a la siguiente direccion electrénica; www.mp.gob.pe.

» Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utifizando su
Certificado SEACE (usuario y contrasefia)l. Asimismo, deben observar las instrucciones
seflaladas en el documento de erientacion "Guia para ef regisiro de participantes eleclrénico”
publicado en hitps:/www2.seace.qob.pe/.

* £n caso los proveedores no cuenten con inscripcién vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabiltados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contrafistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de esfos infeniar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha efapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
quedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Confrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento, asi como el literai a)
del articulo 89 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacién aprobada. Las consultas y ohservaciones que se formulen sobre el particular, se
tienen como no presentadas.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Lz absolucion de consultas, observaciones e integracién de las bases se realizan conforme 2
as disposiciones previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 del Reglamento y el literal a) dei
arifculo 89 del Reglamento.




/

SEGURO SOCIAL DE SALUD
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°27-2023-ESSALUD/GCL-1

1.6.

1.7.

Importante

s No se absolverdn consulfas y observacrones a las bases que se presenten en forma fisice.

 Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucidn de consultas y
observaciones y la infegracién de bases, prevalece lo absuelfo en ef referido pliego, sin
perjuicio, del desfinde de responsabilidades correspondiente.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 y en el articule 80 del
Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previsios en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?). Los demés documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este 0 su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

o [Los formularios slectronicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
Hlenar para presentar sus ofertas, tienen caradcter de declaracién jurada.

s Encaso la informacién contenida en los documentos escaneados que conforman fa oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacitn declarada en los
documentos escaneados.

+ Mo se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera efectrénica a traves del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecide para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los rntegrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar més de un
consorcio en un procedimiento de seleccion, ¢ en un determinado jtem cuando se trate de
procedimientos de seleccién segun relacién de fterns.

En la apertura elecirdnica de la oferta, el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccién, segun corresponda, verifica la presentacién de lo exigido en la seccién especifica
de las bases de conformidad con el numeral 73.2 del articulo 73 del Reglamento y determina
si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y condiciones de los Términos de
Referencia, detallados en la seccidn especifica de fas bases. De no eumplir con (o requerido,
la oferta se considera no admitida.

Para

mayor informacion scbre la  normativa de firmas y  cerificados  digitales  ingresar  a:

hitps:/iwww.indecopi.gob.peiweb/firmas-digitalesfimmar-y-certificados-digitales
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1.8. EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecide en el numeral 74.1 y el literal
a) det numeral 74.2 del articulo 74 del Reglamento.

En el supuesto de gue dos {2) o méas ofertas empaten, la determinacién del orden de prelacion
de las ofertas empatadas se efectia siguiendo esfrictamente el orden establecide en el numeral
91.1 del articulo 81 del Reglamento.

Zl desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a fravés del SEACE.

Importante

En el caso de contralacion de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Lima
v Cailao, cuyo valor estimado no supere los doscientos mif Soles (S/ 200,000.00), a solicitud del
pesfor se asigna una bonificacion equivalente al diez por ciento (10%) sobre el puntaje tolal
abtenido por los postores con domicilio en la provincia donde prestara el servicio, ¢ en las
provincias colindantes, sean o no pertenecientes al mismo departamento o region. Ef domicilio
@8 8l consignado en la constancia de inscripcion ante el RNP2 Lo mismo aplica en el caso de
procedimientos de seleceidn por relacion de ftems, cuando algun ftem no supera el monto
_seflalado anteriormente.

1.9. CALIFICACION DE OFERTAS

L& calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

1.10. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil

La solicitud de subsanacién se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correc electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a diche

corren. La notificacidn de la solicitud se entiende efectuada el dfa de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se fomara en cuenta
la subsanacién que se presente en fisico a la Entidad.

1.11. RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el drgano encargado de las contrataciones o el comité
e seleccion, segln corresponda, revisa las ofertas econdmicas que cumplen los requisitos de

i/ cgfificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo de ofertas, previsto en el articulo

68 del Reglamente, de ser el caso,

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el érgano encargado de las contrataciones o
gl comité de seleccién, segln corresponda, revisa el cumplimiento de los requisitos de
calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacién, en caso las hubiere.

1.12. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Définida la oferta ganadora, el 6rgano encargado de las contrataciones ¢ el comité de
seléccion, seglin corresponda, otorga la buena pro mediante su publicacién en el SEACE,
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente maotivadas de los resultados de la

admision, no admision, evaluacidn, calificacion, descalificacion, rechazo y el otorgamiento de
la buena pro.

7 La corstancia de inscripeidn elecirénica se visualizard en el porfal web del Registro Nacienal de Proveedores:
/ www.mp.oob.pe

\/z
/
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1.13. CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o méas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los cinco (5) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que
los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacién de su otergamiento.

&l consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

“Una vez consentido ef oi‘bfﬁén?eﬁto de la buena pré, el érgano encargado de las contrataciones
o el érgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacién de la oferta
presentada por ef postor ganador de Ia buena pro conforme lo establecido en el numeral 64 6 def
articulo 64 del Reglamenio.
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_ CAPITULO I
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1,

RECURSO DE APELACION

A traves del recurso de apelacién se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccién hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recursc de apelacion se presenta ante la Entidad convocante, y es conocido y resuelto por
su Titular, cuando el valor estimado sea igual o menor a cincuenta (50) UIT. Cuando el valor
estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelacién se presenta ante y es resuelto por
el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En los procedimientos de seleccion segun relacién de items, el valor estimado total del
procedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelacion.

Los actos gue declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccidn y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

importante

+ Una vez otorgada la buena pro, el érgano encargado de ias conirataciones o ef comité de
seleccion, segin corresponda, esté en la obligacion de permitir el acceso de los participantes
v postores al expediente de contratacion, salvo la informacion calificada como secrela,
confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar dentro del dia siguiente
de haberse solicitado por escrito.

Luego de oforgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizades y revisados por ef érgano encargado de las contrataciones o ef comifé
de seleccion, segin corresponda.

* A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, lales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (i) 1a captura y almacenamiento de
imagenes, e incluse (i) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente,
siendo que, en este ulimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor
frempo posible, previc pago por fal concepto.

*  Elrecurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las cficinas
desconcentradas del OSCE, o en la Unidad de Tramite Documentiario de la Entidad, segun
corresponda.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién centra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a- ella se interpone dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse notificado el
oforgamiento de |a buena pro.

La apelacién ¢ontra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracién de nuiidad, cancelacién y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acio que
se desea impugnar.
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3.1.

3.2,

CAPITULOIII
DEL CONTRATO

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

El contrato se perfecciona con la suscripeidn del documento que lo contiene, salvo en los contratos
cuyo monto del valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en los que se
puede perfeccionar con la recepcién de la orden de servicios, conforme a lo previsto en ia seccién
especifica de las bases.

En el caso de procedimientos de seleccién por relacion de items, se puede perfeccionar ef contrato
con la suscripcién del documento o con la recepcién de una orden de servicios, cuando el valor
estimado del ftem comesponda al parametro establecido en el parrafo anterior.

Importante

Ei 6rgano encargado de las contrataciones ¢ el comité de seleccion, segun corresponda, debe
consignar en la seccidn especifica de las bases la forma en que se perfeccionaré el contrato, sea
con la suscripcién del contrato o la recepcion de la orden de servicios. En caso la Entidad
perfeccione el contrato con la recepcién de la orden de servicios no debe incluir 1a proforma del
contrato establecida en ef Capitulo V de la seccién especifica de las bases.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccién especifica de las bases.

GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar |los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a |la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta la
conformidad de la recepcion de la prestacién a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucidn de prestaciones accesorias, fales como
mantenimiento, reparacién o aclividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto de! contrato de la prestacion
accesoria, la misma que debe ser renovada peridédicamente hasta el cumplimiento total de
las obligacicnes garantizadas.

Importante

e En los contratos cuyos monfos sean iguales ¢ menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00),
no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de confrato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcidn también aplica & los contratos
derivados de procedimienfos de seleccion por relacion de ftems, cuando el monio del ltem
adjudicado o fa sumatoria de los monios de los ftems adjudicados no superen ef monto sefialado
anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del artfculo 152 def Reglamenio.
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* Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades con
las micro y pequerias empresas, estas Glfimas pueden oforgar como garanifa de fiel cumplimiento
el diez por ciento (10%) del monto del contrafo, porcentaje que es refenido por la Entidad durante
{a primera mitad del nimero fotal de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con
cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo establecen los numerales 149.4 y
148.5 gel articulo 149 del Reglamento y el numeral 151.2 de! articuio 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccién especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estiputade en el articulo 153° del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de realizacion
automatica en el pais, al solo requerimiento de |a Entidad. Asimismo, deben ser emitidas por
empresas gue se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de Banca, Segurcs
y Administracoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con clasificacién de riesgo B
o superior. Asimiamo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o estar consideradas en la
dltima. lista de bancos extranjeros de primera categoria que periédicamente publica el Banco
Central de Reserva del Peru.

Impottante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentfadas por ef postor ganador de la buena
pia y/o contratista cumpian con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
gjecucidn, sin perjuicio de la determinacién de las responsabifidades funcionales que correspondan.

Adverfencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceplar garaniias emitidas bajo condiciones
distinias & las sstablecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente.

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (hitp/Awww.sbs.qgob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesqo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cudl es la
clasificacion vigenie de la empresa que emite fa garantia, considerando fa vigencia a la feche
e ermision de la garantia.

3, Fara fings de lo establecido en ef articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, incluye ias clasificaciones B+ y B,

| 4. Sila empresa que otorga fa garantia cuenta con més de una clasificacion de riesgo emitida
| por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, basfard que en una de ellas
cunipla con fa clasifizacién minima establecida en el Reglamento.

£n caso exista alguna duda sobre Ja clasificacién de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se deberd consulfar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De olro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la emprasa emisora se encuentra auiorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (hitp.//www.sbs.qob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-carfas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucién de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 165° del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningln casc exceden en
conjunto del treinta por ciento {30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccion especifica de las bases.

PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del coniratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada ‘dfa
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamentio.

3.6.2, OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segln lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en |a seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independienie y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento {10%}) del mento del contrato
vigente, o de ser e caso, del item que debid ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con ei articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segln la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el contrato

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiguen
fas condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del furnciohario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizar4 de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia ]

En caso de retraso en los pagos a cuenfa o pago final por parte de la Entidad, salvo gue se '
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista fos infereses legales
correspondientes, de conformidad con el arficulc 39 de la Ley y 171 del Reglamenio,

| debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES
1.1. ENTIDAD CONVOCANTE
Nombre :  Seguro Social de Salud (EsSalud)
RUC N° : 20131257750
Domicilio legal : Jr. Domingo Cueto N°® 120, Jesus Maria — Lima
Teléfono: : 265 7000 - 265 6000
Correo electrénico: : gcl.procesos3.sga@essalud.gob.pe
1.2. QOBJETOQ DE LA CONVOCATORIA
El presente procedimiento de seleccién tiene por objeto la CONTRATACION DEL "SERVICIO
DE ACTUALIZACION DE LOS COMPONENTES DE PRESENTACION DEL SISTEMA DE
SERVICIOS DE SALUD INTELIGENTE (ESSI) DE ESSALUD"
1.3. EXPEDIENTE DE CONTRATACION
El expediente de contratacion fue aprobado mediante RESOLUCION DE GERENCIA CENTRAL
DE LOGISTICA N°232-GCL-ESSALUD-2023 el 12 de julio de 2023.
1.4. FUENTE DE FINANCIAMIENTO
RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS
importante i3 k
La fuente de finan cr‘amieni;o debe corresponder a aquelfa prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Pablico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento dg
seleccion.
1.5. SISTEMA DE CONTRATACION
Ei presente procedimiento se rige por el sistema de A SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacién respectivo.
1.6. DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO
NO CORRESPONDE
1.7. ALCANCES DEL REQUERIMIENTO
El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo H1 de la presente seccidon de las bases.
1.8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de (180) DIAS
CALENDARIO, en concordancia con lo establecido en el expediente de confratacion.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES
Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo

efecto deben cancelar 8/ 5.00 (Cinco con 00/100 Soles) en JIRON DOMINGO CUETO N° 120,
PRIMER PISO - JESUS MARIA.
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1.10.

Una vez efectuado el costo por concepto de reproduccién de Bases, este se recabara en la
Gerencia de Tesoreria de la Gerencia Cenfral de Gestién Financiera de ESSALUD, sito en el
Segundo Piso de la Sede Central de ESSALUD (Jr. Domingo Cueto 120, Piso 2 - Jesus Maria),
en el horario de 08:00 a 17:00 horas.

Importante

El costo de enirega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

BASE LEGAL

- Ley N® 31683 — Ley de Presupuesio del Sector Publico para el Afio Fiscal 2023.
- Ley N° 31639 — Ley de Equilibric Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal
2023

- Ley N° 27826 — Ley que regula la actividad de las empresas especiales de servicios y de las
cooperativas de trabajadores.

- Reglamento de la Ley N° 27626, aprobado por Decreto Supremo N? 003-2002-TR, que
establece disposiciones para la aplicacion de las Leyes N® 27626 y 27696, que regulan la
Actividad de las Empresas Especiales de Servicios y de las Cooperativas de Trabajadores.

- Ley N° 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Daereto Supremo N° 005-2012-TR - Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Lay N° 26842- Ley General de Salud.

- Decreto Supremo N° 022-2001-SA “Reglamento Sanitario para las actividades de Saneamiento
Ambiental en Viviendas y Establecimientos Comerciales, Industriales y de Servicios”.

- Decreto Legislativo N° 688 — Ley de Consolidacién de Beneficios Sociales”

- Decreto de Urgencia N° 044-2019, que establece medidas para fortalecer la prateccion de salud
y vida de los trabajadores.

- Decreto Supremo N" 003-98-8A, que aprueba el Reglamento denominado Normas Técnicas
del Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo y sus modificatorias.

- Resolucion 1041 GG-ESSALUD-1299. Que aprueba la Directiva N° 010-GG-ESSALUD-99
‘Aviso e Investigacion de Accidentes de Trabajo’.

- Dirkttiva de Gerencia General N* 19-GCPS-ESSALUD-2019, "Normas de Bioseguridad del
Seguro Sccial de Salud - EsSalud”.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO i .
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

21.

2.2,

CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccién de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamenio, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos ptblicos, programas o proysctos adscriios} haya
difundido el requerimiento a fravés del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicién, no procede formular consuftas u observaciones al requerimiento.

CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacién de presentacion obligatoria
2.2.1.1. Documentos para la admision de la oferta

a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, seguin corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia
De acuerdo con ef articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Enlidades estan
prohibidas de exigir a fos adminisfrados o usuarios la informacién que puedan
| obfener directamente mediante ia interoperabilidad a que se refiereri los arficufos 2
¥ 3 de dicho Decreto Legisiativo. En esa medida, si la Entidad es vsuana de la
Plataforma de Inferoperabilidad def Estado — PIDE* y siempre que el servicio web
se encuenire aclivo en el Caldlogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documenio nacional de
identidad.

el numeral 3.1 del Capitulo lil de la presente seccién. (Anexo N° 3)

¢) Declaracion jurada de acuerdc con el literal b) del articulo 52 del Reglamento
(Anexo N°2)
d d) Declaracién jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en

3

La omisitn del indice no determina la no admision de la oferta.

“ Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace hftps://www.qobiemodigital.gob.pe/interoperabilidacd/

J
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e) Declaracion jurada de plazo de prestacidn del servicio. (Anexo N° 4)5

fy Promesa de consorcic con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representanie comudn, el domicilio comin y [as
obligacionas a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° §)

g} El precio de 'a oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.
El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con

dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
{2} decimales.

Importante

—_— e

« El 6rgana encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segin
corresponda, verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no cumplir
con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de coslos o analisis de precios, esta se presenta para
el perfeccionamiento del conirato.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacién

Incorperar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
gue se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Iil de |a presente seccidn ds [as bases.

2.2.2. Documentacion de presentacién facultativa:

a) En el caso de microempresas y pequefias empresas integradas por pérsonas con
discapacidad, o en el caso de consorcios conformados en su totalidad por estas
empresas, deben presentar la constancia o certificado con el cual acredite su
inscripcién en el Registro de Empresas Promocionales para Personas con
Discapacidagd®

b} Solicitud de benificacién por tener fa condicién de micro y pequefia empresa. (Anexo
N°11)

Advertencia

El arganc encargado de fas contrataciones o el comité de seleccion, segtin corresponda, no
podra exigir al postar la presentacién de documentos que no hayan sido indicados en los
acapites "Documentos para la admisién de la oferta”, “Requisitos de calificacién” y “Factores
de evaluacion”,

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de |la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a} Garantia de fiel cumplimiento del contrato.
b} Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accescrias, de ser el caso.
¢) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de ios integrantes,
de ser el caso.
d) Cddigo de cuenta interbancaria (CCI} o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
. numero de su cuenta bancatia y la entidad bancaria en el exterior.

g) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
tuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda,

¢ Dichc documente se fenard en cons.deracién en caso de empate, conforme a le previsto en el articulo 91 del Reglamento.

5 En caso de considerar como facter de evaluacion la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira tambign para acredifar este factor.
*
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f) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

Advertencla

De acuerdo con el artrcu!o 4 del Decreto Legrslatwo N° 1246 las Entidades estan prohibidas de
exigir a los adminisirados o usuarios la informacién que puedan obtener direclamenie médiante
la intaroperabilidad a que se refleren los artictios 2 y 3 de dicho Decreto Legisiativo. En esa
medida, sf fa Enfidad es usuaria de fa Plataforma de Interoperabilidac del Estado — PIDET y
siempre que el servicio web se encuentre activo en ef Catélogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e} y f}.

g) Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucién del contrato.

h) Autorizacidn de notificacion de la decisidn de la Entidad sobre la solicitud de ampliacion de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacion 8. (Anexo N° 12).

i)y Detalle de los precios unitarios del precio ofertado®,

i)  Estructura de costos?®.

Importante

* £ncaso que el postor ganador de fa buena pro sea un consorcio, las garantias gue presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asl como durante la ejecucidn contraciual, de
ser ef caso, ademds de cumplir con las condiciones establecidas en ef articulo 33 de la Ley
y en el articufo 148 del Regfamento, deben consignar exprasamente ef nombre cpmp!e[o a
la denominacitn o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garannzados
de o contrario no podrén ser aceptadas por las Entidades. Mo se cumple el requlsifo antes
indicado si se consigna tnicamente la denominacién del consorcio, conforme o dispugsto
en la Directiva Participacion de Proveedores en Consorcio en las Conirataciones del Estado”.

*»  Enlos coniratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Enfidades
con las micro y pequefias empresas, estas udlfimas pueden oforgar como garantia de figl
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es refenido por
la Entidad durante la primera miltad del numero folal de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con carge a ser devuelfo a la finalizacion del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del artfoulo 149 y el numeral 151.2 del anticulg 51 .dal
Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE,
consignando en la Declaracién Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en Ia solicitud de
retencién de la garantfa durante el perfeccionamiento del conirato, que tienen la condicion
de MYPE, lo cual serd verificado por la Entidad en el link
hitp:/Awww?2.trabajo.gob.pe/servicios-en-finea-2-2 opcidn consuffa de empresas acreditadas
en el REMYPE.

o En los contrafos cuyos monios sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/
200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantfa
de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcién también aplica a los
coniralos denivados de procedimientos de seleccidn por relacién de items, cuando el monto
del ftem adjudicado o la sumatoria de fos montos de los ffems adjudicados no supere el
monto sefialado anferiormente, confonme a lo dispuesto en el literal a} del arffcuio 152 def
Reglamento.

Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de 12 Piataforma de Inieroperabilidad del

Estado - PIDE ingresar al siguiente enface https:/www.gobiemodigital.gob pe/inieroperabilidad/

En tanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicion Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.

Incluir salo cuande resulte necesario para la ejecucion contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que
comprenden la oferta.
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Importante

Corresponde a fa Entidad verificar que las garantias presentadas por ef postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisifos y condiciones necesarios para su aceptacién y eventual
gfecucion, sin penjuicic de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan

De conformidad con el Reglamento Consufar del Pert: aprobade mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el extferior tengan
validsz en el Peru, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por ef Ministerio de Relaciones Exferiores del Perd, salvo que se lrale de
documentos plblicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuya caso hastard con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya'.

La Entidad no puede exigir documentacion o informacidn adicional a fa consignada en el presente
numeral para el perfeccionamiento del contrato,

2.4. PERFECCICNAMIENTO DEL CONTRATO
El contrato se perfecciona con [a suscripcién del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del piazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar |a documentacién requerida en AVENIDA ARENALES N° 1402, SEGUNDO
PISO, MESA DE PARTES DE LOGISTICA.
2.5, FORMA DE PAGO
La Entidad realizaré el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en PAGO
PERIODICOS,
"""""" Entregable Plazo | Porcent taje Pago
“rimer Entregable 30 dias calendario 15%
‘Segundo Entregabis 90 dias calendario 35%
lercar Entregable 180 dias calendario 50%
iTotall i W TR | 180 dias calendaric | 100%

’

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

Inferme de! funcionario responsable de la GERENCIA DE SISTEMAS E INNOVACION
TECNCLOGICA DE LA GERENCIA CENTRAL DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y
COMUNICACIONES emitiendo la conformidad de la prestacion efectuada, previa
presentacion del informe y verificacion del cumplimiento de las obligaciones fijadas en los
Terminos de Referencia (numeral 13), en un plazo maximo de diez (10) dias de producida la
recepcion.

Comprobante de pago.

Orden de Servicio (copia)

Dicha documentacién se debe presentar en AVENIDA ARENALES N° 1402 - JESUS MARIA
LIMA - LIMA, SEGUNDQ PISO, MESA DE PARTES DE LOGISTICA.

\/.

Segun lo previsio en la Opinidn N° 008-2016/DTN.
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CAPITULO INI
REQUERIMIENTO

importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el érea usuaria es responsable
de {a adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad fécnica y reducir Ia
necesidad de su reformulacién por errores o deficiencias técnicas gue repercutan en el proceso de
contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

ﬁEsSalud
GERENCIA CENTRAL DE TECNOLOGIAS DE
INFORMACION Y COMUNICACIONES

GERENCIA DE SISTEMAS E INNOVACION TECNOLOGICA

TERMINOS DE REFERENCIA

SERVICIO DE ACTUALIZACION DE LOS COMPONENTES DE
PRESENTACION DEL SISTEMA DE SERVICIOS DE SALUD
INTELIGENTE (ESSI) DE ESSALUD

Lima, 2023

42
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GERENCIA CENTRAL DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACIONES
TERMINOS DE REFERENCIA

Contratacién del Senvico de Actualizacidin de Los Componentes de Prasenitacion del Sirtema de Serviclos De Salud Inteligete (£551)

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Contrataciin del Serviclo de Actualizaciin de los Componentes de Preszniacion del Sistema de Servicios
de Salud Inteligente (ESSI) de EsSalud.

2, FINALIDAD PUBLICA
La presente contratacin busca ofrecer al persanal médico y na médico, usuarios del sistema de Servicios
de Salud nteligene (ESST), una mejor experiencia en ¢l uso del sistema median‘e la ectualizacion de los
componentes software 2 nivel de la cape de presentacion del Sistema, la finalidad de esta 2chuafizacian
permitiré fortalecer la usabiiidad de I historia clinica sieckdnica de Ja poblacién asegurada de FsSalud

3. ANTECEDENTES

EsSalud es una institucion de sequridad soclal de salud que persigue o Blensstar da fos asegurados y su

£cceso oportuno a ias prestaciones de salud, econdmicas y sociales, integrales y de calidad, mediante unz
= gestion transparente y eficiente. En tal sentido, es funcién de la Sub Gerencia de Sistemas Asslencia’ss

da Ia Gerencia de Sistamas e Innovacitn Tecnoldgica de la GOTIC, brindar soparie y mantermiento de los

sistemas que sopartan los procesos asislenclales que binda &l Seguro Sacial, gatantizando que los

sistemas software bajo la gestion tecnoldgica de la Sub Gerencia solucione de manera eficiente los

requertmientos de los drganos de EsSalu dentro del ambitn de su competencia,

4

OBJETIVOS DE LA CONTRATACION

4.1 Dhjetivo Genaral

Proporcionar experiencias positivas al personal médico ¥ o médico en o) uso del Sistema de Servicios
de Salud Ineligentz (ESSH),

42 Objetivos Especificos
Los objetives especificas de la actual contratacidn son los siguientes:

*  Optimizar |2 estructura del disefio del Sistema,
«  Majorarel aspectn (look & feel) de los formularios e ragistro del Sistema.,
*  Fortalecer la usabilidad y navegacion del Sistema de Servicios de Salud Inteligent= {ESSI).

. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR
51 Algances del Servicio

El gleance general del servick consiste en realizar el analisis de los eomponentes de presentacion.del
sistema, el redisefo y actualizacion en a Bage de Conocimiento (KB} del Sistema de Servicios de Salud
Infeligente (ESSI).

Lag actividades a reallzar por parte del proveedor dal servicio son las giguientes:

2. Instalacion, configurackn y capacitacion del software de gestion de versiones del IDE de
Desarrolio del Sistema para fievar 2 cabo las actualizaciones en los objetos de la Base de
Conocimiento que cormespondan aia capa ds presentasian,

b. Cambio de fa estructura de! disefio del sistema.

. Reorganizar los companentes relacionades & los eontroles de Ia inlerfaz de usuario,

3
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GERENCIA CENTRAL DE TECNOLOGIAS DE iNFORMACION Y COMUNIGACIONES
TERMINOS DE REFERENGIA

Centratar dn del Servicho de Actusttzacion de Log Composentes de Presemtacién del Sisterna de Serviclos De Salud inteligente (E551)

d. Actualizaciin det Front End de Ia aplicacion el cual involucra desanrollar una nusva hofa de estilo
Theme), todos fos batones, Cajas do texto, Selectores, Listes Desplegables, Grilias, Tabs,
Checkbox, Treeview, Titulos, Sub Titulos, Botones de Desplazamierito de las Grillas, Images .

& Cambio de la estructura da bama de mens.

I Revisibn y aplicacin intagral en le Actusl Base de conociriente (KB) del ESS! de las
acecuaciones realizadas en los puntos anteriores (a nivel de Front End).

£n relacion a |a Actual Base de Conosimiento (KB) de! ESS| precisar que se encuentra implsmentado con
el iDE de Desarrolio Ganexus 9.0 U7 en etz varsion de genexus se fieme que tener ks licencias de yso
de fos Produetos Development Environment y Java Generator,

Ent la Base de Conoclmiento (KB) aproximadamente se sncuentra desamoltados 3671 abjetos en fofal, de

128 cuales son;
R + 578 Transaccionesy
* 267 Report
* 1309 Procedures
+ 1252 Web Pansifs
« 45 Caa Views
210 Structued Data Type(SDT)

El modelo de conocimiento ha sido configurado pafa que genere Una aplicacién en Lenguaje de
programacion JAVA, User interface WEB y con conexitn a una Base de datos ORACLE Asimismo para
generar k apllcacion también se consideran i siguientes drivery librerias:

+ Juva JDK 16,0 45
* Driver JOBC para-Oracle 11g.
* validaEmaiCellar jar librerla java que realiza validacion do los nimeses de telulares y dirsecion de
corea glectrinico.
e * Uso an menor medida de Libratias javaserint sxtemas
* Uso ds servicios web

Para llevar a cabo el presente servicln se debera uilizar un software de gestion de versionss naiiva con el

A5, IDE de Desarecllo GeneXus de maners que permita un Isbajo colaborativg, este sofwara en &l caso
& A4 funciona bajo un esquema de licenclamiento deberd proveerse a nombre ds EsSalud y deberé gestionar ia
cantidad de usuarios que utilizan el IDE de Desarrollo tanto del equipo de EsSalud como de! persona! del
proveedor que realizarén las actividades descritas en el presexite servielp. Actuaimants EsSalud fiena sais
(6} licencizs GeneXus IDE para su quipo intemo de desarollo.

52 Sequros

Ei ganzdor de la buena pro antes de inctar los Trabrajos del servicio de aptualizacion de los emponentas
de presentacion dat Sistema de Servicios da Salud Inteligente deberi presentar a la Sub Gerencla de
Sistemzs Asistenciales de la Gerencia de Sistemas e linovacitn Teeniologica dela GCTIC o5 documenos
que acredi'et que todo &l persenal que participe &n la gjecucion da dichas acfividades cuanta con sl Seguro
Complementaric de Trahaje de Riesgo - SCTR sustrite por el representants de la empresa ganadora de
la busna ;1o v emitida por Esalud o una Compafla de Seguros, vigents, con los que se acieditan la
contratecin e la cobertura de fnvalidez y sepelio en concomdencia a lo nomado por Ley por el tiempo que

D = R S ——
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GERENCIA CENTRAL DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y CONUNICACIONES
TERMINOS DE REFERENCIA

Cantratacidn del Setvitio de Acturalizacin de Los Componentes s Prasentatlin dal Sisterna da Servicios De Salud intellgene [ESS))

dure ia ejecucion del servicio, a i3 que adjuntarén copia del comprobanie de pago del aporie/prima, mensual
0 seglin comesponda,

§. LUGAR Y PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVIGIO

6.1 Lugar
* & proveedor ejecutard el servicio principaiments dg manera presencial en las instalac.ones de
EsSalud, a0 ios equipos provistos por 1z enfidad, 1 posibildad dz ejecutar algunas zcividadas del
senviclo de manera remota o fuera de las intalaciones de EsSalud ceberdn ser previamenle
coordinadas yautorizades por EsSalud,
* Pama las actividades presenciales, ef igar serd en 4 Gerencia de Sistemas & Innovacion
Tecnolgica, de fa Gerencia Centrel de Tecnologies de Informacion ¥ Gomunicacines, ubicado en
—~ ¢l Piso 6 del Edificio de a Sede Central de EsSalut, én Domingo Cueto N°120 distrito de Jesiis
Mastz, Frovincia ¥ Departamento de Lima,
8.2 Plazo
Ef plazo de efecucion del presente servicio a contratar tendré una duracion de Ciento Ochenta {180)

dias calendario, y serd contabilizado a partic del dla siguisnte de k2 suscripcion del contrato o
fiotificacin de la orden de compra,

Nota: Los trabajos se podrén realizar de lones 3 domingo, incluide ks dias feriados dursnte ag 24 heras, pravia
coordinacion con &f personel designaco de EsSalut pata geranfizar un acceso SBgure a [as insta aciones.

7. REQUISITOS Y RECURSOS DEL PROVEEDOR

7.1 Requisitos del Proveedor

¢ El proveedor debe ser una empresa dedicada &l rubro de tecnologlas de la informacién,
preferentamente dedicada a brindar servicios de desarrollo y/o manterimiento ylo implementacion
de sistemas de informacion relacionadas al sector salud,
*  El proveedor deberé contar con expariencia en proyectos del secior salud
«  Laexperiencia del proveador se defalla en los requisitos de calificacien.
/;:-ﬁ}é:; 7.2 Recursos a ser provista por el Provesdor
&
. &

5, El proveedor para el desarrolio de sus actividades proveers:

*  Ellicenciamiento del IDE GeneXus para su proplo parsonal.

*  Los equipos de computo necesarios para cumplir sus actividades para su propio personal.

¢ El software de gestion de versiones nativa con &l IDE de Desaroilo GeneXus, en caso este
software funcione bajo un esquema de ficenciamisnto, deberd de proveerse a nombre de EsSalud
que contemple [ cantidad de usuarios que utlicen el IDE GeneXus tanto del £quipo intamo de
desarollo de EsSalud como del personal det proveedor qua reafizaran las actividades descritas
en ef presente servicio. Actualments EsSalud tiena seis (6) licencias GeneXus IDE para su equipo
intemo de desamolio.

wy
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Contratecidn del Servicly da Actuslizacidn de Loy Com, tesde Prasentactén del Sistema de Serviclos De Satud Initeligente (E5SH
7.3 Personaf Clave
Un {0%) Lider Técnico
A Parfils
Profesional bachiller o titutade de tas carretas de Ingerieria de Sistemas, Informétiva,
Computacidn o carreras afines.

B Expsriencia
Experiencia minima de 3 afios en el carge de lider técnico, coondinador, jefe o afines que
considere el manejo de equipos de trabajo para la implementacion de sistermas de
informasion refacionadas al sector salud,
Experiencia mirima de 1 afio como coordinador, programador ylo anlista y afines en
proyecins de desanollo con Genaxus 8.
C. Adtividades
— - Supervisar y assqurar elcumplimianto ds las actividades dal equipo del contratista
deniro de los plazos y calidad esperada.
Realizar tas coardinaciones con el personal designady de EsSalud parm la glecucion
de las actividades,

Des (02) Programadores
A Periil:
Tecnico o Profesional en las carmeras e Camputacion, Informistica, Software, Sistamas o
carraras zfines,
8. Experiencia;
Expariencia minima dg 3 aflos como programadar yio analista en proyscios de desamolip
vlo implemestacion de seftware de salud,
C. Actividades
Realizar lds actividadas oparativas relacionadas a la &ctualizacin dal Front End del
sistema.
- Seguir el marco de trabaje definido per la Gerencia de Sistemas e Innevacian

Tecnolgica,
= 8. OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION

8.9 Otras Obligaciones del contratista

2 ! B » Kl proveedor ganador de la buena pro es responsable directn y absehuto de las agtividades

} e v Ty . que realizard, ya see directamente 0 3 través de su peisonal, debiendo respoader por gl
servicle brindade con especial cuidado en los aspacios de confidencialidad de {a informacion
y activos provistos por la entidad pars ef desarroilo del serviclo, Los dafios fjue sufrieran los
bienes de propiedad de EsSelud por accién, desconocimients 6 negligencta de su personal,
deberan ser reparados o reemplazados a satisfaceion de |s Entidad,

* E! proveedor se compromets a garantizar el resguardo, |a confidencialidad y reserva del
codiga fuente que tanga scees para el desarrolly de sus aclividades, aseguranda fa no
utitizzcion del cédige fuente, ni siquiera de manera pardal, para sires fines que no sean las
sclicitadas en el presente servicio. La propledad dal ebdlge fente actualizado eomesponde
@ fa Entidad por fo que cualguier utilizacion diferente serd motivo. de las acciones legales
oCrira los responsables.

9. RECURSOS Y FACILIDADES A SER PROVISTA POR LA ENTIDAD

R e BT S O T e T
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GERENCIA CENTRAL DE TECNOLOGIAS DE INFORMACIIN Y COMUMICACIONES
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Contratatiin del Servicio de Artualxatidn de Los Cotponentes de Prasertselin del Sistems de Servicias De Salud Inteligente {£551)

La entidad brindaré las facilidades al provesdor para ef desarollo de sus funsiones:

« Aceso a las Mnstalacines de la Gerencla Central de Tecnologias de informacion y
Comunicaciones cuando ef servicio lo requiera,

«  Un espacio fisico para realizar fas actividades inkerenites 2 la presene contratac’cn cugndo el
servicio lo requiera.

10, CONFIDENCIALIDAD

«  El ganador de la buena pro se compromete a no revelar ni permilir b2 revetacidn de cualquier
tefalle {equipamiento, datos o cualquier informacitn de EsSalud que tenga acceso come parte
del suministro el servicio) a los medios de pransa o @ terceros, 2 no revelar que EsSalud es su
clients en retacidn con el setvicio, y a no usar el nombre de Sequro Soclal de Salud - FsSalud en
cualquier promocitin, publicidad o anuncio, sin previa autorizacion escrita de |2 enfided.

»  Elganador de la buena pro, ¢ sus empleadas, no padrin wulnerar, copiar, almacenar, publicay,
capturar ni difundir la informacitn de Segquro Social de Salud - EsSa'ud Gue circule por sus redes
bajo ninguna circunstancia.

*»  Laspresentss bases estén reguladas porlas disposicionas legaes en lo refarente a los contratos
y sujeto alas disposiciones del codigo penal en lo referente a delitas informaticos

*  Laobligacién de confidenciatidad no resulta aplicable 2n los siguientes supueslos:

- Resulte accasible al pibllco por causa distnty del incumplimiento de la obligacion de
confidencialidad por ia parte meeptora,

~Haya sida publicada con anterioridad & la facha de la fima de contrato,

- Se encuentre en poder de & Parte receplora y no estd suieta a cualquier ofro
impedimento o restriccion puesto de manifiesto 2 Ia otta Parte en & momen'o de la
revelacion o luego de effa.

- Sea recibida a través de teroeros sin restricciones y s que impligue incumplimiento de!
Contrato.

- Deba ser revelada para dar cumplimiento de una orden de naturaleza judicial o
administradva, en cuyo casp la Parte rsceptora debera informer a la ofra Parte en foma
Inmediata 2 la sala recepeion de a clada orden.

43y, 1 MEDIDAS OE CONTROL DURANTE LA EJEGUCIGN CONTRACTUAL
o R
! 111 Areas que Coordinarén con el Proveedor

« La Sub Gerencla de Sistemas Asistenciales de Ia Gerencia de Sistemas & Innovacién
Tecnoldgica de la GCTIC designard a un "Supenvisor de Servicio — EsSalud® para que redlice
todas las coordinaciones con el ganador de T bugna pro.

» FEl ganador de [a buena pro programark reuniones con el Superviscr de Servicio — EsSalud
paia revisar y exponer el avance de la implementacian de scuerdo e plan de trabajo que
deberd ser presentado hasta los slete (07) dias calendario contadas 2 partr del dia siquienis
de suscrito el contrato, el cual informara a fa Gerensiz da Sistemas e Innovacion Tecnologica
de la GCTIC scerca de los avances, obesrvacionas o problemss qua se susciten durante &l
desamollo de la implementacion, para su evaluacian ¥ aprobacitn corresponciente.

1
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"~ GERENGIA CENTRAL DETECNOLGGIAS DE INFORMACION Y COMUNKCACIONES
TERMINOS DE REFERENGIA

Contratacizn dal Servicle o Actualizacin de Los lomponentas dé Presentaciin del Sistena de Servicios De Salud Inteligente (ESST)

11.2 Areas Responsables de las Medidas de Gontrol

s El Supervisor de Senviclo - EsSalud se encargaré de efectuar el moniforeo, segirniento y
control respectivo de las actividades realizadzs por &) proveedor durante e tiempo de
sjectcion del servicio, adsmas de-evaluar el informe de calidad mensysi,

12. CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La conformidad de! sefvielo conratarln serd clorgada por la Gerencia de Sisienias ¢ Innovacin Tecnolégioa
de la Gerencia Central de Tecnologfas de Informacicn y Comunicasionss, previa presentacién del Informe ¥y
verifizactn del cumplimiento de las obligeciones fjadas e los Téminos de Referencia (numeral 13), en un
plazo méximo de disz (10) dias de producida I recapeldn.

13.ENTREGABLES

Ef Proveerder debera prasentar dos juegos de! entregable {original y oapia) en medie fisico v adjunter el
contenido d2 acuerdo al siguients datalie:

Primer Entregable:
2. Base de Conocimiente (xnowledge base - KB) actualizada {Objelos, Web Master Pangl, Web
Panely Transacciones) de los, mbdulos da Lagin, Menu Principal.,

Hasta los 30 dias calendarios contados a pariir del dia siguiente de la suscripeitn de contrato 6 hotificacion
de l2 orden de compra,

Segundo Entregable:
a. Base de Conocimiento (knowledge base — KB) actualizada (Objetos, Web Master Pansl, Web
Panst y Transaceiones) de los modulos de Admisign, Consulta Exterma, Emergencia.

Hasta los 90 dias calendarios ontados @ partir del dia siguients de la suscripeion ds contrato o nolificacion
de la orden de compra.

= Tercer Entragable;
& Base de Concelmiento {nowledge base - KB) actualizada {Objstos, Web Master Panal, Web
@E““M Panel y Transacsiones) de los madulos de Hosphalizacian, Certtro Quirirgico, Farmacia, Ayuda al
44 Cvc’s‘\ 2 Disgnosico, Tablas del Sistema, Sequridad Repartes, Utlitarios y Liquidacion.

i
2 b. WAR actualizado (CSS yJavaSeript)
8

=y  riastalos 180 dlas calendarios contados a partir det dia sigulente da'a suscripcién de contrato o notiicacion
“¥ delaorden de compra

14. FORMA DE FAGO

&l pego $2 realizard en tres ammadas, luege de otorgada la conformidad af senvicis ejecutado, pravia
presenlacian de [os entregables indicados en el numeral 13.

- Primer pago: Se efectuard a la entrega 'y conformidad del enfregable,
- Segundo pago; Se efectuard a la eniraga y conformidad dal entregatie.
- Tercer gago: Se efectuard a laentrega y conformidad del enfregable,

e TR AT A R TR
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TERMINOS DE REFERENCIA

Entregable Plazo PorcentzjiePego |
Primer Entregable: 30 dlas calendzrio 15% |
Segundo Entregable 90 dias calenderio 35% ~
Tercer Enlregable 180 dias calendario
Total 180 dias calendarlo R
15, PENALIDADES

En caso de refraso injustificade def proveedor en la efscuckin de las prestaciones cbieto de la contratasion,
se le aplicars automaticamente una penalidad por mora por eada dia de atraso. La penalidad se apica
2 autormiticamente y se calcula de aguerdo 4 la sigulente farmula;

0.10 x monto

F x plazo en dias

Penalidad diaria =

Donde F tiene los siguientes valores;

2) Para plazos menores o iguales a sesenta (60) diss, para bienes, servicios en general y consultorias;
F=0.40,

b) Pera plazos mayores a sesenta (60) dlas, para bienes, serviclos en general y consuftorias:
=(.25

Tanto el monio como el piazo se refieren, segin coresponds, 2l contrato o ftem que debid ejecutarse
0, en caso que estos invofucraran obligaciones da sjecucion periddica, a la prestacian parcia! que fu
&n matera de retraso,
Para efectos dei caloulo de la panalidad diaria se considera &l monto del contraln vigente.
El proveedor incurre en aplicacidn de penalidades, cuando:

= 3} Nocurnpla con eniregarel bien, prestar el servicko o presentar el entregaile, seglin correspondz,

en €l plazo previsic en la orden de servicio y/o campra,
b} Cuando se hublera otorgado un piazo de ampliacidn y este no se hubiera cumplido.

Se considera justificado el retraso, cuando el proveador acredite, de modo objetivamenta sustantado,
que &l mayor tiempo franscurido no le resulta imputable,

16. RESPONSABILIDAD POR VIC10S GCULTOS
El ganador de la buena pro seré responsable por la calidad ofrecida y los vicios oculios por la prestacion
hrindada, canforme a lo indicado en el artieulo 40°Responsabilidad del Contrafista” de la Ley de
Conlrataciones del Estado y of articulo 173 "Viclos Ocultos™ del Raglamento, por un plazo de 3 afios
contados a partir de la Conformidad de Ejscucitn def Serviclc oforgada por la Sub Gerenca de §'stemas
Asistenciales de la Gerencia de Sistemas e inovacitin Tecnologica de 2 GCTIC.
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GERENCIA GENTRAL DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION ¥ COMUNICACIONES
TERMINOS DE REFERENGIA

Cortratatice §27 Serncio de Actualizecidn de Loz Componantes de Presentacidn del Sistema de Servicios De Sated Imtellgente {E5SH)

17. DECLARACIONES JURADAS

DECLARACION JURADA DE CUMPLINIENTO DE PROTOCOLOS DE SANIDAD Y SEGURIDAD
PARA LA VIGILANGIA DE LA SALUD DE LOST IADQRES CON KIESGO DE
DSIEION A COVIDY

{RH N 12752021 -MINSA)
X1 - RO - SN del 20
Sefiores
ESSALUD

ADJUDICACION SIMPLIFICADA
Presents, -

<Nemibres complstes del representants legal de fa empresas, idenfificada con DNI N®
persong natural representante lzgal ds la emprssa <Mombre de s empresa»
idendificeda con RUC N° von domieiio,
declaro qua cuento con;

i

1. Aprobecitn del brgano competente parg o) reiniclo de actividades, segin ko
dispussto por DS 080-2020-PCM.

2. Pian y Procedimiento para la vigllaricla, prévencidn y conyol de COVIDAY e el
trabalo, aprobada por el frgano campetents, segin RM N° 1275.2021-MINSA.

En caso de resultar falsz Ja informacion que propoicions, me sujes 2 los alcances d o
establicido on el artfculo 411 del Cdigo Penal, oncordante con of articulo 33 del Texts
Unico Ordensdo de la Ley N°* 27444, Ley def Procedimienio Administrative General,
aprobade por 5l DS N° (08-2017-JUS,

Cordiglmente,

F‘l.r'r;&, Nombres y Aellidos dal postor ¢
Repressntante legal. segtin corresponda

SR TSIl Sl R T AR IS
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Importante !

Para determinar que los postores cuentan con fas capacidades necesarias para efecutar el contralo, el
érgano encargado de las confrataciones o el comité de seleccion, segin corresponda, incomora los
requisitos de calificacion previstos por el drea usuaria en el requerimiento, no pudiendo incluirse rehuisitos
adicionales, ni distintos a los siguientes:

3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

| A CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

A1 | EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO

| Requisitos:

Tres (3) computadoras y/o laptops portatiles para cumplir sus actividades para su propio personal.
: Cada equipo portatil debe contar camo mfnimo con 8GB de memora RAM y procesador de 2.5 GHz. |

. Acreditacién:
|

Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el compromiso de compra venta o
alquiler v otro documento que acredite la disponibilidad del equipamiento esiratégico requerido.

Importante

En el caso que el postor sea un consorcio los documentos de acreditacion de este requisito pueden
esfar a nombre del consorcio o de uno de sus infegranfes.

A2 INFRAESTRUCTURA-ESTRATEGICA

! Requisitos:

¢ Ellicenciamiento del IDE GeneXus para su propio persenal, al menos dos {2) licencias IDE.

e El software de gestion de versiones nativa con el IDE de Desarrollo GeneXus, que al finalizar el
servicio serd propiedad de EsSalud. El software de gestién de versiones deberd gestionar al
menos seis () licencias GeneXus IDE.

Acreditacién;

Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesién, el compromiso de compra venta o
alquiler u otro documento que acredite la disponibilidad de la infraestructura estratégica requerida.

Importante

En el caso que el postor sea un consorcio los documentos de acreditacicn de este requisita pueden
estar a nombre del consorcio o de uno de sus infegrantes.

B8 CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.2 | CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

| B.3.1 | FORMACION ACADEMICA
Requisitos:

carreras afines.

DOS (02) PROGRAMADORES

Técenico o Profesional en las careras de Computacion, Informética, Software, Sistemas o carreras afines.

|
UN (01) LIDER TECNICO
i Profesional bachiller o titulado de las carreras de Ingenierfa de Sistemas, Informética, Computacién o
b i -~
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Acreditacién:

El BACHILLER O TITULO PROFESIONAL REQUERIDO sera verificado por el 6rgano encargade de las
contrataciones ¢ comité de seleccién, segin corresponda, en el Registro Nacional de Grados
Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacion
Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link: hitps://enlinea sunedu.gob.pel/ o en &l
Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos 2 cargo det Ministerio de Educacién a través del
siguiente link : hitp:/iwww fitulosinstitutos.pe/, segun corresponda.

En caso EL TITULO PROFESIONAL REQUERIDO no se encuentre inscrito en el referido registro, el
postor debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacién académica
requerida.

B.4

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

-el manejo, liderando equipos de trabajo en implementacion de sistemas de informacion relacionadas al
T sector salud.

Requisitos:
UN (01) LIDER TECNICO

Experfencia minima de (03) afios en el cargo de lider técnico, coordinador, jefe o afines que considere

Experiencia minima de (C1) afio como coordinador, programador y/o analista y afines en proyecios de
desarrollo con Genexus 8.

DOS {02} PROGRAMADORES
Experiancia minima de (03} afios coro programador y/o analista o afines en proyecios de desarroio y/o
implementacion de software de salud.

P . . |
De presentarse experizncia ejecutada paralelamente (fraslape} para el cdmputo del tiempo de dicha
gxperiencia sélo se considerard una vez el periodo fraslapado.

Acreditacién:

La experiancia de! personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i} copia
simple de cantratos y su respectiva conformidad o (i) constancias o (iif) certificados o (iv) cualquier otra
documentacion ue, de manera fehaciente demuesire fa experiencia del personal propuesto.

Importante

« Los documenios que acredilan la experiencia deben incluir ios nombres y apellidos del personal
clave, el cargno desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afic de inicic y
culminacion, el nombre de la Entidad u organizacion que emite el documento, la fecha de
emision y nombres y apellidos de quien suscribe el documento

»  En caso los documenlos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

«  Se considerarg aquella experiencia que no tenga una anligiiedad mayor a veinticinco (25) afios
anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

* Al calficar la experiencia del personal, se debe valorar de manera infegral los documentos
prasentados por el postor para acredifar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en ios
documenios presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquells previsia en las bases, se debera validar la experiencia si las aciividades que realizé el
personal corresponden con la funcidn propia del cargo o puesto requerido en fas bases.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Recuisitos:

E! posior debe acreditar un monto facturade acumulade equivalente a S/ 450,000.00
{CUATROCIENTOS CINCUENTA MIL CON 00/100 SOLES), por 1a contratacion de servicios iguales o
similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho {8) afios anteriores a la fecha de la presentacion
de ofertas que se computarén desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago,
sequn corresponda.

En el casc de pestores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condicidn de micro y pequefia empresa, ‘
se acredita una experiencia de §/100,000.00 (CIEN MIL CON 00/100 SOLES), por la venta de servicios }
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iguales o similares al cbjeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la facha de la
presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante
de pago, segin corresponda. En el caso de consorcios, todos fos integrantes deben contzr con la
condicién de micro y pequefa empresa.

Se consideran servicios similares a los siguientes:

- Servicio de desarrollo yfo mantenimiento y/o implementacion de sistemas de informacion
relacionadas al sector salud.

- Servicio de Desarrollo de Software de sistemas del sector salud.

- Servicio de Mantenimiento de Software de sistemas def sector salud.

- Servicio de Implementacién de sistemas del sector salud.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditard con copia simple de {i) contratos u drcenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacién; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelacién se acredite documental y fehacienternente, con voucher de depésito, nota de abono, reporte
de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite
el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago'?, correspondientes a un maximo
de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola confratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira gue los coriprobantes
acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerard, para [a evaluacién, las
veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en
la Especialidad

En el caso de servicios de ejecucién periddica o continuada, solo se considera como experiencia [a parte
del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacidn de
ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos
comprobanies de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en ¢onsoicio, debe presentarse | promesa de
consorcio o el contrato de consorcic del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumid en &l contrato presentado; de lo tontrario, no se computara la experiencia
preveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convacados antes del
20.09.2012, la calificacién se cefiird al método descrito en la Directiva “Parlicipacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones eguivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presurnira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompaiiar la
documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexe N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturade se encuentre
expresade en moneda exiranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcién del contrato, de

12

Cabe precisar que, de acuerda con la Resolucidén N°® 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones dei Estado:

“... ef solo seffo de cancelado en e comprobante, cuando ha side coiocado por ef propio postor, no puede ser

considerado como una acreditacion que produzca fehaclencia en relacion a que se encuentra cancelado. Admilir eflo

equivaldria a considerar como vélida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido

cancelado”

{.)
“Situacitn diferente se suscita ante el sallo colocado por el clients del postor [sea utilizando ef lérmino “cancelado” ¢
‘pagado’] supussto en el cual sf se contaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante /a cual debiera

reconocerse la validez dg la experiencia”.
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emision de [a orden de servicios o de cancelacién del comprobanie de pago, segun corresponda.

del Postor en la Especialidad

Importante

« Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera infegral los documentos
presentados por ef postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
fos documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se deberd validar la experiencia sf las actividades
que gjecutd el postor corresponden a la experiencia requerida.

® [En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se
hayan comprometlido, segun la promesa de consorcio, a efecutar el objeto materia de la
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciories del Estado”.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben lienar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia

Importante

Si como resullado de una consulta u observacién corresponde precisarse o ajustarse el
requanmiento, se solicita la autorizacion del drea usuaria y se pone de conocirniento de fal hecho
a la dependencia que aprobd el expediente de contratacién, de conformidad con ef numeral 72 3
del ariicuio 72 del Reglamento.

E‘? cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
declaracion jurada. De ser ef caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion gue
atredite el cumplimienta del algin componente de estos. Para dicho efecto, consignard de manera
detallada los docurnentos que deben presentar los postores en el literal &) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

Los requisifos de calificacion deferminan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para gjecutar el contrato, io que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
Jurads.
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CAPiTULOIV
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

, lo siguiente:
PUNTAJE | METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. PRECIO
Evaluacion; La evaluacién consistrd en otorgar el
méaximo puntaje a la oferta de precio mas
Se evaluara considerando el precio ofertado por €l postor. bajo y otorgar a las demas oferias puntajes
inversamente  proporcionales a  gus
Acreditacién; respectivos precios, segun la siguiente
formula:
Se acreditara mediante el documento que contiene el precio
de la oferta (Anexo N° 6). Pi = OmxPMP
Oi
i= Oferta
Pi= Puntaje de la oferta a evaluar
Oi=Precio i

Om= Precio de la oferta mas baja
PMP=Puntaje maximo del precio

{100) puntos

Importante ’ .
Los factores de evaluacion elaborados por ef érgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segtin corresponda, son objetivos y guardan vinculacién, razonabilidad y proporcionalidad con
el objelo de la contratacién. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el cumplimiento de los
Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.
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N

CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

N — P it snis

Dependiendo del objeto del conirato, de resulfar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
o la adecuacién de las propuestas en el presente documento, las que en ningin caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normaliva vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Canste por el presente documento, la CONTRATACION DEL “SERVICIO DE ACTUALIZACION
DE LOS COMPONENTES DE PRESENTACION DEL SISTEMA DE SERVICIOS DE SALUD
INTELIGENTE (ESSI) DE ESSALUD", que celebra de una parte [CONSIGNAR EL NOMBRE DE

LA ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° [......... ], con domicilio legal en [.........],
representada por [............. ], identificado con DNi N°¢ [....... ], y de otra pare
B Ar % R R ], con RUC N° [.......] con domicilio legal en
[cocsdenaleil v ], InScrita en da Ficha N° [ ] Asiento N2 [ ]
del Registre de Personas Juridicas de la ciudad de[.................. ], debidamente representado por
su Representante Legal, [.. ......coocoociiinieee, con DNEN® [l 0L, segun poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de{............ 1, @ quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y
condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Canfecha [...........c.c. .. ], el organo encargade de las contrataciones o el comité de seleccién,

segun corresponda, adjudico la buena pro de la ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°27-2023-
ESSALUD/GCL-1 para la CONTRATACION DEL “SERVICIO DE ACTUALIZACION DE LOS
COMPONENTES DE PRESENTACION DEL SISTEMA DE SERVICIOS DE SALUD
INTELIGENTE (ESSI) DE ESSALUD”, a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA
PROY, cuyos detalles e importe constan en los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

El presente contrato tiene por objeto CONTRATAR EL “SERVICIO DE ACTUALIZACION DE LOS
COMPONENTES DE PRESENTACION DEL SISTEMA DE SERVICIOS DE SALUD
INTELIGENTE (ESSI) DE ESSALUD”.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
£l monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTQ], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos iaborales conforme a |a legisiacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucién del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO1

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL. CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en PAGC UNICO, luego de la recepcion formal y completa de la documentacién correspondiente,
segun {o establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de oforgar la conformidad de la prestacién debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
uncionariQ.

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.
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LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10} dias calendario siguientes de otorgada
la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el
contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente. :

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debio efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucién del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR S| ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO © DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASOQ].

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato estd conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi gomo los
documentos derivados def procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregd al perfeccionamiento del contrato |a respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

s De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO)], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTQ] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del artfculo 149 del Reglamento-te fa Ley de
Conlrataciones del Estado, en ef caso de contratos periddicos de prestacidn de servicios en general,
si el postor ganador de la buena pro solicita la refencién del diez por ciento (10%) del monto del
contrato original como garantfa de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo siguiente

"De fiel cumplimientc del contrato: [CONSIGNAR EL MONTQ], a fravés de la retencion que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante Ia primera mitad del numero fotal de pagos a realfizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelfo a la finalizacién del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a traves
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERC DEL
DOCUMENTOQ] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

Al amparo de fo dispuesto en ef numeral 151.2 del articulc 161 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita Ia retencién def dier por
ciento (10%) del monio del contrato de la prestacion accesoria como garantia de fiel cumplimiento
de prestaciones accesornas, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a fravés de la
retencién que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a
realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelfo a la finalizacion del mismo.”
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Importante

De conformidad con ef articulo 152 del Reglamento, no se constituird garanifa de fiel cumplimiento del
conlrato ni garantfa de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, en coniralos cuyos monios sean
iguales o menores a dascienfos mil Soles (S/ 200,000.00). Dicha excepcién fambién aplica a los
contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de ftems, cuando el monto del ltem
adjudicado o la sumatoria de fos montos de los ifems adjudicados no supere of monto sefialado
anteriorments.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar |a ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no |as hubiere
renovado antes de la facha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 dei Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMG QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
RECQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observacicnes, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
gentig ?de estas, olorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacién de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayer de quince (15) dfas. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicer la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo case LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendc considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicédndose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumpiir fas obligaciones
derivadas del presente cortrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
En casp de incumplimiento.

CLAUSULA DUODEC|MA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por tos articulos 40 de la Ley
de Cantrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

E! plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NG
MENOR DE UN {1) ANO] ano(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

St EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de lag prestaciones objeto del
contrate, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0:25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

GJ
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El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este dltimo caso la calificacion del retraso comao justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al page de gastos generales ni costos directos de ningdn
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto esfablecer penalidades distinfas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supusstos de aplicacion de penalidad, la forma de calcula de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, canforme el articulo
163 de! Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2} tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item gue debid gjecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el confrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el casc, LA ENTIDAD procederd de acuerdo a lo establecido en el articule' 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a fravés de la indemnizacion cerrespondiente. Ello no obsta l1a
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedenternente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de Jas demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o traténdose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de |la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negotiado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentive ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcién, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los érganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contratacicnes del Estado.

Ademas, EL. CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competéntes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a nc colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la

\
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!

prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, danacion, heneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes 0 servicios, cualquiera sea la finalidad con ia que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demds normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Céodigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS™
Las controversias due surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacion o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbifraje a fin de resclver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del
plaze de caducidad correspeondiente, segln lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerde parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laude arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde et momento
de su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de
Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualgiiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Puiblica corriendo con todos
los gastos gue demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
l2 gjecucidn del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [Liiiieieriniesinnecannnes ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATQ]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacién no mener de quince (15) dias calendario.

De aeuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes
lo firman por duplicado en sefal de conformidad en la ciudad de [.............. ] al [CONSIGNAR
FECHA].

“LA ENTIDAD" “EL CONTRATISTA”

14

:

De acuende con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
contreversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles.(8/ & 000 000,00

%
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Seﬁores' .

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°27-2023-ESSALUD/GCL-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. 1, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASCO DE SER
PERSONA JURiDICA] identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSCNA JURIDICA| Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA],DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o
Razpn Social :
| Domicilic Legal :
RUC : | Teléfono(s) :

| MYPES Si \ No |

| Correo electronico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:
Autorizo gue se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

1. 3Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de Ia oferta.
2. Solicitud de reduccién de la oferta econdmica.

3. Sclicitud de subsanacian de los requisitos para perfeccionar el contrato.

4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, seguin orden de prelacion,
'de cdnformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacién.

Notificacién de la orden de servicios!®

o o

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacian de recepceion, en el plaze maxime de dos (2) dias
hablles de recibida la comunicacion,

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, seg(in corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electronico consignada se entendera véalidamente
efecluada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

Esta informacién serd verificada por la Entidad en |a pagina web del Ministeric de Trabajo y Promocién del Empleo en la
sgeeion consulta ¢e empresas acreditadas en el REMYPE en el link hitp:#iwww2.trabajo.gob. pe/servicios-en-linea-2-2/ v se
tendré en consideracién, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en caligad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos peri6dicos de prestacion de servicios, segun o
sefialado er el numeral 14,4 del artfoulo 148 y numeral 151.2 del articulo 151 de! Reglamento. Asimismo, dicha informacién
se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo pravisto en el articulo 91 del Reglamento,

Cuando el moente del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya optade por perfeccionar el condrato con una orden de servicios.
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Importante —
Cuando se frate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Seflores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°27-2023-ESSALUD/GCL-1

Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comtlin del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL

CONSORCIO], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE [DENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

| Datos del consorciado 1
| Nombre, Denominacién o
Razén Social :
| Domicilio Legal :
| RUC : | Teléfono(s) : T
| MYPEY & | No [~
| Correo electrénico :

Datos del consorciado 2
Nombre, Denominacién o
Razén Social :

Domicilio Legal ; |
RUC: | Teléfono(s) :
MYPE1® Si I No |
Correc electronico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o

Razon Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) : i
MYPE1® T | [No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electronico:

| Correo electronico del consorcio:

T En los contratos periédicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web de!
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
hitp:/iwww2 trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracidn, en caso el consercio ganador de la bugna
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de oarantia de fiel cumplimiento, segun
lo sefialado en el numeral 149.4 det articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 de! Reglamento. Asimismo, dicha
informacion se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previste en el articulo 91 del Reglamento. Para dichos
efectos, todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

V/ f’ Ibidem.
1
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Auiorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccién de la oferia econémica.

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el conirato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con o previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacién.

Notifieacion de la orden de servicios?®

0

o

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacian.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comiin del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a fa direccion de correc electrénico consignada se entendera vdlidamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

2 Cuando el monlo del valor estimado def procedimients o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en

caso se haya optade por perfeccionar el centrato con una orden de servicios.

«
¥
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADQ)

Seiiores
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°27-2023-ESSALUD/GCL-1

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASQO.DE SER
PERSONA JURIDICA), declaro bajo juramento:

fii.

vi.

vii.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al arficulo 11 de fa Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacién en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacién, acuerdo, arreglo o convenio ¢on ningln proveedor; y, conocer [as disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba ia Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a ias bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccién.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Importante

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun cotresponda

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea
presentada por el representante comiin del consorcio.
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ANEXO N° 3
DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Seﬁoreg .

COMITE DE SELLECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°27-2023-ESSALUD/GCL-1
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiente que luege de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condicicnes detailadas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR EL OBJETCO BE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo lll de 1a seccién especifica de las bases y los documentos
del procedimiente.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite ef cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acdpite relacionado al contenido de fas
oferfas de la presente seccidn de las bases.
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ANEXON°4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Seﬁore§

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°27-2023-ESSALUD/GCL-1
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente pracedimiento
de seleccidn en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comuin, segun corresponda
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Solo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°27-2023-ESSALUD/GCL-1
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
gue dure el procedimiento de seleccién, para presentar una oferta conjunta a la ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N°27-2023-ESSALUD/GCL-1

Asimismao, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el artfculo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo [as siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

*. [NOMBRE, DENCOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPC DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERC DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comtn del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD).

Asimismo, declaramos que el representante comin del consorcio ne se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestre demicilio legal comuin en ...}

d) Les obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

21
1 CONSORCIADO 1] [%]
% [DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
o~ OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL [%]22
" CONSOQRCIADO 2] ?
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
% TOTAL OBLIGACIONES 100%%

2! Consignar Unicamente el porcaniaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.
2 Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

# Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del conscrcio.

=
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorclado 2
o de sut Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de identidad Tipo y N° de Documento de ldentidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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ANEXQ N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Seﬁoreg )
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°27-2023-ESSALUD/GCL-1

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguignte;

CONCEPTO PRECIO TOTAL

El precic de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruesbas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asl como cualguier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores gque gocen de alguna exoneracidn legai, no
incluiréan en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Representante legal o comin, segln corresponda

Importante

= £l postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar faverecido con
la buena pro, presenie el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento def contrato.

= En casc que el postor reduzca su oferfa, segun fo previsto en ef articulo 68 del Reglamento,
debe preseniar nuevamente este Anexo.

* £l paster que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tribulo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Vi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONJ".




SEGURO SOCIAL DE SALUD /
ADJUDICACION SHMPLIFICADA N°27-2023-ESSALUD/GCL-1

ANEXON°8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°27-2023-ESSALUDI/GCL-1
Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

= ~ + ~re s |FECHA DEL| FECHA DE LA T oy MONTO
_ N" CONTRATO OIS | - TIPO DE
CLIENTE OBJETODEL | oo oeanTE pE | CONTRATO |CONFORMIDAD| — EXPERIENCIA FACTURADO

v 7
CONTRATO OCP* | DESEREL |PROVENEENTE®pDE:| MONEDA | IMPORTEX | CAMBIO |\ iy apo
PAGO ik VENTA i

AlWIN| =

27

Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emisién de la Orden de Servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segun corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacién de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que ta
conformidad se emitio dentro de dicho periodo.

Si el fitular de |z experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia comesponde a la matriz en caso que el posfor sea sucursal, ¢ fue transmitida por rearganizacién societaria, debiendo
acomgpaiiar la documentacion sustentatoria correspondiente. Af respecto, segiin fa Opinion N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y 1a sucursal constituyen la misma persona juridica,
la sucursal puede acredifar como suya fa experiencia de su matnz". Del mismo modo, segdn lo previsto en la Opinidn N° 210-2013/DTN, “.. en una operaciin de recrganizacion societaria que
comprende tanfo una fusién como una escisidn, fa sociedad resuftante podra acreditar como suya fa experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de fa fusion;
asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque palrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya fa experiencia de ja sociedad
escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podrd emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacion societaria
antes descrita, en fos futuros procesos de seleccion en los que participe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

£l fipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de ia Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante
de pago, segun corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases. %
Y £
%

-+
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos det postor o
Representante legal o comin, segin corresponda
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ANEXON° 9

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Seriores
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°27-2023-ESSALUD/GCL-1

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], deciaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion sacietaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segin corresponda

importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracién, el postor puede verificar Ia informacién de
ia Relacitn de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Confrataciones del Estado con Sancion
Vigente en hitp:/portal. osce.gob.pe/rp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al érganc de la
Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacién de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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ANEXO N° 11

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE
MICRO Y PEQUENA EMPRESA

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°27-2023-ESSALUD/GCL-1
Presente.-

Mediante ef presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacién de la bonificacién del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje toiai obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicidon de micro y pequefia
emprasa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Representante legal o comtin, segin corresponda

Importante
» Para asignar la bonificacidn, el rgano er:rcérgédo de las contrataciones o comité de seleccidn,
segun corresponda, verifica la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Emplec en
fa’ seccion consulla de empresas acreditadas en e REMYPE en el link
i rabajo.qob.pe/servicios-en-linea-2-2/.
e Para que uh consorcio pueda acceder a la bonificacién, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con la condicion de micro y pequefia empresa,




//
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ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA SOLICITUD
DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Seriores

COMITE DE SjELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°27-2023-ESSALUD/GCL-1

Presente.-

El que se suscribe, [................. 1. postor adjudicado yfo Representanie Legal de [CONSIGNAR EN

CASO DE SER PERSONA JURIDICA), identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al corres electrénico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v Notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segiin corresponda

importante
La notificacién de la decisién de fa Entidad respecto a la solicitud de amptiacién de plazo se efectia
por medios elecirdnicos de comunicacion, siempre que se cuente con la aulorizacion
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a fravés del mecanismo utitizado.







