
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

AUTORIDAD NACIONAL DEL AGUA

1
AS-SM-32-2024-ANA-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA AAA MADRE DE DIOS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS PATRON SANTIAGO SOCIEDAD ANONIMA
CERRADA - SERPASANT S.A.C.

20604976007 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 10:10:31

consulta sobre la estructura de costos se considerara con la que entro en vigenica S/ 1,130, la misma que entró en
vigencia a partir del 01 de enero de 2025, según Decreto Supremo N° 004-2024-TR, publicado el 28 de diciembre de
2024.o todabia con la Remuneración Mínima Vital (RMV) de S/ 1,025
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 1 1 1
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Decreto Supremo N° 004-2024-TR, publicado el 28 de diciembre de 2024
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que deberá considerar el monto de la RMV correspondiente al año 2024 (S/1,025.00), a razón que el estudio de
indagación de mercado se desarrolló a fines del mes de noviembre 2024. Sin perjuicio a ello, debe tener en cuenta lo
señalado en el apartado 2.7. REAJUSTE DE LOS PAGOS, de las bases estándar.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

08/01/2025 04:19Fecha de Impresión:



AUTORIDAD NACIONAL DEL AGUA

1
AS-SM-32-2024-ANA-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA AAA MADRE DE DIOS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SECURITY TECHNOLOGY SHADDAI S.A.C.

20608227181 03/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:03:48

Para la admisión de la oferta ¿sólo se solicitarán los documentos descritos en el numeral 2.2.1.1?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2211 2211 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Al respecto, se aclara que debe presentar lo requerido en el apartado 2.2.1.1.(Documentos para la admisión de la oferta)
de las bases estándar. Sin perjuicio a ello, los postores deben ceñirse en presentar su ofertas de acuerdo a lo establecido
en el articulo 52 y 90 del RLCE.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

08/01/2025 04:19Fecha de Impresión:



AUTORIDAD NACIONAL DEL AGUA

1
AS-SM-32-2024-ANA-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA AAA MADRE DE DIOS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SECURITY TECHNOLOGY SHADDAI S.A.C.

20608227181 03/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:03:48

Para dar cumplimiento de los Términos de Referencia del Capítulo III de las Bases.
¿Bastará con presentar la Declaración Jurada de Cumplimiento de los Términos de Referencia del capítulo III (ANEXO
03)?
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2211 D 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Considerar que la presentación del Anexo N°03, es parte integral de los documentos a presentar para la admisión de la
oferta, sin perjuicio a ello, debe cumplir con requerido en los términos de referencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

08/01/2025 04:19Fecha de Impresión:



AUTORIDAD NACIONAL DEL AGUA

1
AS-SM-32-2024-ANA-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA AAA MADRE DE DIOS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SECURITY TECHNOLOGY SHADDAI S.A.C.

20608227181 03/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:03:48

En caso de presentarse en consorcio y de acuerdo con el numeral 49.5 del artículo 49 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones, ¿Se establecerá el número máximo de consorciados y porcentaje mínimo de participación?
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2211 E 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Con respecto al presente requerimiento el área usuaria no ha considerado detalle alguno  sobre las características del
consorcio en virtud de la potestad que indical el el artículo 49.5 del RLCE, por lo ue deberá ceñirse a lo dispuesto en el
literal e) del apartado 7.4.2. de la Directiva N°005-2019-OSCE/CD "Participación de proveedores en consorcio en
contrataciones del Estado".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

08/01/2025 04:19Fecha de Impresión:



AUTORIDAD NACIONAL DEL AGUA

1
AS-SM-32-2024-ANA-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA AAA MADRE DE DIOS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SECURITY TECHNOLOGY SHADDAI S.A.C.

20608227181 03/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:03:48

El Precio de la Oferta (ANEXO 06) de la propuesta económica.
¿Estará sujeta al RÉGIMEN LABORAL GENERAL?
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2211 F 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Considerar  que el ANEXO N°06,  es parte integral de los documentos a presentar para la admisión de la oferta,  al
margen de ello, se encuentra sujeto al régimen laboral general, establecido en las bases estándar, independientemente al
régimen o tipo de empresa.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

08/01/2025 04:19Fecha de Impresión:



AUTORIDAD NACIONAL DEL AGUA

1
AS-SM-32-2024-ANA-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA AAA MADRE DE DIOS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SECURITY TECHNOLOGY SHADDAI S.A.C.

20608227181 03/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:03:48

Existen empresas de seguridad privada que, de manera irresponsable, RECORTAN las 4 horas extras a 3 horas extras
de la Estructura de Costos - Anexo 04, aduciendo el tiempo de refrigerio (1 hora). Esta acción, lo realizan para tener
VENTAJA frente a los demás postores y ser adjudicado con la buena pro a costa de INFRINGIR la normativa laboral
vigente.

Con la finalidad de EVITAR que las empresas de seguridad IRRESPONSABLES recorten las 4 horas extras a 3 horas y
SORPRENDA a la Entidad, solicitamos, tenga a bien de la VERIFICACION EXHAUSTIVA de la ESTRUCTURA DE
COSTOS, de los postores que presenten ofertas económicas TEMERARIAS.

Realizamos nuestro pedido en base al Art. 68 ¿Rechazo de Oferta¿ del Reglamento de la Ley de Contrataciones.

De lo expuesto, en caso la Propuesta Económica del postor sea TEMERARIA, y en amparo del Art. 68 del Reglamento de
la Ley de Contrataciones ¿Se requerirá la acreditación del detalle de los elementos constitutivos de la oferta (Estructura
de Costos ¿ Formato 05: Anexo 04), para verificar que la estructura de costos, contemple las cuatro (04) horas extras del
trabajador y demás beneficios laborales, conforme lo establece la normativa laboral vigente?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2211 F 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En relación a lo solicitado, se aclara que los participantes deben presentar sus ofertas, conforme a lo establecido en la
normativa laboral vigente, no obstante, en caso de presentarse ofertas temerarias el Comité de selección procederá de
acuerdo a lo estipulado en el artículo 68 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

08/01/2025 04:19Fecha de Impresión:



AUTORIDAD NACIONAL DEL AGUA

1
AS-SM-32-2024-ANA-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA AAA MADRE DE DIOS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SECURITY TECHNOLOGY SHADDAI S.A.C.

20608227181 03/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:03:48

En el presente proceso de selección ¿Se establecerá alguna Remuneración Mínima Mensual o Sueldo Básico para el
personal de seguridad? AclaraR
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2211 F 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En relación a lo solicitado, se aclara que los participantes deben presentar sus ofertas, conforme a lo establecido en la
normativa laboral vigente.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

08/01/2025 04:19Fecha de Impresión:



AUTORIDAD NACIONAL DEL AGUA

1
AS-SM-32-2024-ANA-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA AAA MADRE DE DIOS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SECURITY TECHNOLOGY SHADDAI S.A.C.

20608227181 03/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 8
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:03:48

Para efecto de perfeccionamiento del contrato, ¿Bastara con acreditar solo la documentación señalada en el numeral 2.3
¿Requisitos para el perfeccionar el contrato¿ de las Bases, conforme se precisa en las Bases Estandarizadas aprobadas
por el OSCE?.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.4 2.4 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Al respecto, se aclara que debe presentar lo requerido en el apartado 2.4.(Requisitos para el perfeccionamiento del
contrato) de las bases estándar.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

08/01/2025 04:19Fecha de Impresión:



AUTORIDAD NACIONAL DEL AGUA

1
AS-SM-32-2024-ANA-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA AAA MADRE DE DIOS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SECURITY TECHNOLOGY SHADDAI S.A.C.

20608227181 03/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 9
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:03:48

Con respecto al Carnet de Identificación SUCAMEC
Debido al cambio de empresa en los Carnet SUCAMEC del personal, resulta una demora de aproximadamente 15 días,
es por ello realizamos la siguiente consulta:

¿Se podrá acreditar la hoja de trámite del Carnet (del cambio de empresa), pudiendo otorgar plazo prudencial para que
pueda acreditar los Carnés SUCAMEC del personal de seguridad?
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.4 N 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se ha establecido que deberá ceñirse a lo dispuesto en el literal n) del apartado 2.4. (Requisitos para el perfeccionamiento
del contrato) de las bases estándar.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

08/01/2025 04:19Fecha de Impresión:



AUTORIDAD NACIONAL DEL AGUA

1
AS-SM-32-2024-ANA-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA AAA MADRE DE DIOS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SECURITY TECHNOLOGY SHADDAI S.A.C.

20608227181 03/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 10
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:03:48

En esta parte de las Bases, requieren la acreditación de la
Autorización de Funcionamiento para prestar el servicio de vigilancia privada vigente, emitida por la SUCAMEC. Sin
embargo, debemos manifestar lo siguiente:

Si bien es cierto, desde el 15 de enero de 2023 entró en vigencia el Decreto Legislativo N° 1213, Decreto Legislativo que
regula los servicios de seguridad privada. Sin embargo, este dispositivo legal no precisa o establece que las resoluciones
de autorización de las empresas de seguridad que no se hayan adecuada al Decreto Legislativo N° 1213, estas carezcan
de validez, de conformidad a lo establecido en el cuestionamiento 5 del Pronunciamiento N° 477-2024/OSCE-DG, que
dice:

Pronunciamiento N° 477-2024/OSCE-DG
(..)

Cuestionamiento N° 5:
Respecto a la Autorización de funcionamiento Para prestación del servicio de vigilancia

¿(¿)
Como área usuaria, considero que se aceptará las autorizaciones de funcionamiento para la prestación del servicio de
vigilancia privada vigente en el ámbito geográfico expedida por SUCAMEC, en vista a que en ningún extremo de las
normas mencionadas se indica que las resoluciones de autorización, en el marco de la adecuación de a la Ley N° 28879
carezcan de validez¿.

Ahora bien, en atención al tenor de lo cuestionado por el recurrente, corresponde señalar que la Entidad, mediante el
citado informe técnico y en atención al mejor conocimiento de las necesidades que desea satisfacer, el área usuaria
ratificó su absolución argumentando que se aceptarán las autorizaciones de funcionamiento para la prestación del
servicio de vigilancia privada vigente en el ámbito geográfico expedida por SUCAMEC, ello según refiere, que en ningún
extremo de la norma se ha previsto que las autorizaciones emitidas en el marco de la Ley N° 28879 carecerían de
validez.

De igual forma, las Resoluciones de Autorización de las empresas de seguridad que aún no se han adecuada a la nueva
de Ley de Seguridad (DL 1213), estas todavía permanecen activas y VIGENTES en el ámbito geográfico expedida por
SUCAMEC.

En atención al Pronunciamiento N° 477-2024/OSCE-DG emitido por el Organismo Técnico Especializado, respecto a la
Ley N°28879 - Ley de Servicios de Seguridad Privada, ¿Se aceptará las Autorizaciones de funcionamiento para la
prestación del servicio de vigilancia privada vigente en el ámbito geográfico expedida por SUCAMEC, SIN LA
ADECUACION dispuesta desde la entrada a vigor del Reglamento del D.L. N°1213 que regula los servicios de Seguridad
Privada?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.2 A 40
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Sobre la consulta realizada, respecto a la autorización de funcionamiento para prestar servicio de seguridad y vigilancia
privada vigente, no se va acoger lo relacionado a Ley N° 2879, normativa anterior que regulaba la prestación de seguridad
y vigilancia privada, por ello se va considerar la vigente Ley N° 1213 y su reglamento que lo regula.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se actualiza en el apartado 1.10 (base legal) de las bases, y se precisa  la Ley N°1213 y el DS N°005-2023-IN,
Reglamento de la Ley del servicio de seguridad privada, y se actualizará en las bases integradas.

08/01/2025 04:19Fecha de Impresión:



AUTORIDAD NACIONAL DEL AGUA

1
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Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA AAA MADRE DE DIOS

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SECURITY TECHNOLOGY SHADDAI S.A.C.

20608227181 03/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 11
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:03:48

Para la correcta elaboración y preparación de la oferta económica
¿Se facilitará el acceso del ARCHIVO EXCEL del modelo referencial de Estructura de Costos ¿ ANEXO 04?, en la etapa
de integración de Bases.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General ANEXO 04 ANEXO 04 53
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara, que no se publicará el archivo Excel de la Estructura de Costos - Anexo 04, debido a que se encuentra en las
bases estándar, como parte integral de las mismas. Considerar que el formato no presenta mayor complejidad.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

08/01/2025 04:19Fecha de Impresión:


