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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcién

1 [ABC] / [ 1 La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
i completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.

Es una indicacidén, o informacién que deberd ser completada por la
Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.

2 | [ABC] / [....... ]

Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el érgano
3 s encargado de las contrataciones o comité de seleccién, segin corresponda
e Abc y por los proveedores.
Advertencia Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el érgano encargado de
4 ‘ las contrataciones o comité de seleccion, segin corresponda y por los
* Abe proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el érgano
5 encargado de las contrataciones o comité de seleccién, segin corresponda
o Xyz y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases esténdar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parametros

1 Mar Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
gehes lzquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm

2 Fuente Arial

Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pdgina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)

Automdtico: Para el contenido en general

% Calee e Foents Azul : Para las Consideraciones importantes (item 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
5 Tamafio de Letra 10 : Para el cuerpo del docur.nenro en g.!enerql
9 : Para el encabezado y pie de pagina

Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie

Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacién Centrada : Para la primera paging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)

Interlineado Sencillo

Anterior : 0

Posterior : O

Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto

8 Espaciado

9 Subrayado

INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacidn solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamano 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccién
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019
Modificadas en marzo, junio y diciembre de 2019, julio 2020, julio y diciembre 2021, junio y octubre de 2022
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboraciéon al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Tecnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)

(
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CAPITULO| .
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1. REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

1.2. CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefalada en el calendario del procedimiento de seleccidn,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

1.3. REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante
e Para regiétrarse como ‘pérﬁcibahl"e en un prbcedimientb de seleccién boancado‘por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el

Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electronica: www.rnp.gob.pe.

o Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando su
Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
serialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes electréonico”
publicado en https://www2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
quedado sin efecto la sancion que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

1.4. FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento, asi como el literal a)
del articulo 89 del Reglamento.

Importante

homologacién aprobada. Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se
tienen como no presentadas.
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1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 del Reglamento y el literal a) del
articulo 89 del Reglamento.

Importante
e No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.
e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y

observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelfo en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.

1.6. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 y en el articulo 90 del
Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales'). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electronicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e En caso la informacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no

coincida con lo declarado a fravés del SEACE, prevalece la informacién declarada en los
documentos escaneados.

e No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

1.7. PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electronica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante ,
Los ihfegféntes de un consorcio no puéden présentariofeﬂas individuales ni conformar més de un /) n
consorcio en un procedimiento de seleccién, o en un determinado item cuando se trate de L@
procedimientos de seleccién segun relacion de items.
" Para mayor informacién sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a: \r 3
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales /'// )
(

J
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En la apertura electronica de la oferta, el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccidn, seglin corresponda, verifica la presentacion de lo exigido en la seccion especifica
de las bases de conformidad con el numeral 73.2 del articulo 73 del Reglamento y determina
si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y condiciones de los Términos de
Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases. De no cumplir con lo requerido,
la oferta se considera no admitida.

1.8. EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacién de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el numeral 74.1 y el literal
a) del numeral 74.2 del articulo 74 del Reglamento.

En el supuesto de que dos (2) o mas ofertas empaten, la determinacion del orden de prelacion
de las ofertas empatadas se efectla siguiendo estrictamente el orden establecido en el numeral
91.1 del articulo 91 del Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electronica a través del SEACE.

Importante

En el caso de contratacion de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Lima
y Callao, cuyo valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/200,000.00), a solicitud del
postor se asigna una bonificacion equivalente al diez por ciento (10%) sobre el puntaje total
obtenido por los postores con domicilio en la provincia donde prestara el servicio, o en las
provincias colindantes, sean o no pertenecientes al mismo departamento o region. El domicilio
es el consignado en la constancia de inscripcion ante el RNP2. Lo mismo aplica en el caso de
procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando algin item no supera el monto
sefialado anteriormente.

1.9. CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

1.10. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil

La solicitud de subsanacién se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcién en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electronico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacién que se presente en fisico a la Entidad.

1.11. RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda, revisa las ofertas econdémicas que cumplen los requisitos de
calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo de ofertas, previsto en el articulo
68 del Reglamento, de ser el caso.

2 La constancia de inscripcion electronica se visualizara en el portal web del Registro Nacional de Proveedores:

www.rnp.gob.pe
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1.12.

1.13.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el érgano encargado de las contrataciones o
el comité de seleccion, segln corresponda, revisa el cumplimiento de los requisitos de
calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacién, en caso las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, otorga la buena pro mediante su publicacién en el SEACE,
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultados de la
admision, no admision, evaluacion, calificacion, descalificacion, rechazo y el otorgamiento de
la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los cinco (5) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que
los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacién de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones
o el organo de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.
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2.1.

2.2,

] CAPITULO Il
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccién hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante la Entidad convocante, y es conocido y resuelto por
su Titular, cuando el valor estimado sea igual o menor a cincuenta (50) UIT. Cuando el valor
estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelacién se presenta ante y es resuelto por
el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En los procedimientos de seleccidn segun relacion de items, el valor estimado total del
procedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelacion.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez oforgada la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segtin corresponda, esta en la obligacién de permitir el acceso de los participantes
y postores al expediente de contratacion, salvo la informacion calificada como secreta,
confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar dentro del dia siguiente
de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda.

e A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente,
siendo que, en este ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacién en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

o  FElrecurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE, o en la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad, segun
corresponda.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que
se desea impugnar.
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3.1.

3.2.

CAPITULO llI
DEL CONTRATO

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene, salvo en los contratos
cuyo monto del valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en los que se
puede perfeccionar con la recepcion de la orden de servicios, conforme a lo previsto en la seccién
especifica de las bases.

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcion del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el valor
estimado del item corresponda al parametro establecido en el parrafo anterior.

Importante
El érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun corresponda, debe
consignar en la seccion especifica de las bases la forma en que se perfeccionara el contrato, sea
con la suscripcion del contrato o la recepciéon de la orden de servicios. En caso la Entidad
perfeccione el contrato con la recepcion de la orden de servicios no debe incluir la proforma del
contrato establecida en el Capitulo V de la seccion especifica de las bases.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccién especifica de las bases.

GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.21. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta la
conformidad de la recepcidn de la prestacién a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion
accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el cumplimiento total de
las obligaciones garantizadas.

Importante
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3.3.

e En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/200,000.00),
no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los contratos
derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no superen el monto sefialado
anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

e Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades con
las micro y pequefias empresas, estas Gltimas pueden otorgar como garantia de fiel cumplimiento
el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por la Entidad durante
la primera mitad del numero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con
cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo establecen los numerales 149.4 y
149.5 del articulo 149 del Reglamento y el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccién especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de realizacion
automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser emitidas por
empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de Banca, Seguros
y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con clasificacion de riesgo B
o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o estar consideradas en la
Ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que periédicamente publica el Banco
Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la buena
pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que correspondan.

‘ Advertencia

| Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (hitp.//www.sbs.qob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgqo).

2. Se debe identificar en la pégina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cuél es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
- B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastard que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora |
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva. |
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

De otro lado, ademds de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http:/www.sbs.qgob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningtn caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccién especifica de las bases.

PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debi6 ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segln la forma establecida en la seccién especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.
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La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcién salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

\
En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se |
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales f
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, |
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULOI
GENERALIDADES

11.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre . Instituto Peruano del Deporte — IPD

RUC Ne° . 20135897044

Domicilio legal . Calle Madre de Dios N° 463 — Tribuna Sur del Estadio Nacional
Teléfono: : 01 204-8420, anexo 1226

Correo electronico: : apoyo04ul@ipd.gob.pe; apoyol7ul@ipd.gob.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA
El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la CONTRATACION DEL SERVICIO DE

USO DEL SOFTWARE DE GESTION DE HISTORIAS CLINICAS PARA LA DIRECCION
NACIONAL DE SERVICIOS BIOMEDICOS DEL IPD.

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante FORMATO DE APROBACION DE
EXPEDIENTE DE CONTRATACION N° 021-2023, el 11 de septiembre del 2023.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Directamente Recaudados

Importante
La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero

del Presupuesto del Sector Piablico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

NO CORRESPONDE.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Ill de la presente seccion de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de treinta y seis (36)
meses, segln el detalle siguiente: Dos (02) meses en la etapa de implementacién del sistema y
treinta y cuatro meses (34) meses de etapa de arrendamiento que incluye acciones de soporte
técnico en concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.
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1.9.

1.10.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases en forma
gratuita, para cuyo efecto pueden solicitarlo en Mesa de Partes de la Entidad, ubicada en calle
Madre de Dios N° 463 — Tribuna Sur del Estadio Nacional — Lima, por tanto, el solicitante debera
llevar a la entidad cualquier medio de almacenamiento digital, a fin de que dichos archivos sen
copiados en ellos.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.
BASE LEGAL

- Ley N° 31638 Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2023.

- Ley N° 31639 Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal
2023.

- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado
mediante Decreto Supremo 082-2019-EF, en adelante la Ley.

- Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto Supremo N°
344-2018-EF, y sus modificatorias, en adelante el Reglamento.

- Decreto Legislativo N° 295 — Cédigo Civil.

- Ley N° 27444, Ley de Procedimiento Administrativo en General, y demas modificatorias.

- Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

- Decreto Legislativo N° 1439, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Abastecimiento.

- Decreto Legislativo N° 1440, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto Publico.

- Decreto Supremo N° 007-2008-TR, Aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley de Promocion
de la Competitividad, Formalizacion y Desarrollo de la Micro y Pequefia Empresa y del Acceso
al Empleo Decente — Ley MYPE.

- Decreto Supremo N° 008-2008-TR, Reglamento del Texto Unico Ordenado de la Ley de
Promocion de la Competitividad, Formalizacion y Desarrollo de la Micro y Pequefia Empresa y
del Acceso al Empleo Decente — Reglamento de la Ley MYPE.

- Directivas del OSCE

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO I ]
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

21.

2.2,

CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante
" De conformidad con Ia‘\‘/igés‘imbkséguhda Disposiciéh Comp/é}hentaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya

difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

CONTENIDO DE LAS OFERTAS
La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacion de presentacion obligatoria

2.21.1. Documentos para la admisién de la oferta

a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento andlogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE* y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, no

correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

c) Declaracién jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento
(Anexo N°2)

d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo lll de la presente seccién. (Anexo N° 3)

3

4

La omisién del indice no determina la no admision de la oferta.

Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

i
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2.3.

e) Declaracién jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)5

f) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comun y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio,
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

e FE| organo encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun
corresponda, verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no cumplir
con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o anélisis de precios, esta se presenta para
el perfeccionamiento del contrato.
2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccion de las bases.

2.2.2. Documentaciéon de presentacion facultativa:

a) En el caso de microempresas y pequefias empresas integradas por personas con
discapacidad, o en el caso de consorcios conformados en su totalidad por estas
empresas, deben presentar la constancia o certificado con el cual acredite su
inscripcion en el Registro de Empresas Promocionales para Personas con
Discapacidad®

b) Solicitud de bonificacion por tener la condiciéon de micro y pequefia empresa. (Anexo
N° 11)

Advertencia

El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segtn corresponda, no
podra exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan sido indicados en los
acapites "“Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de calificacién” y “Factores
de evaluacion”.

REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

d) Codigo de cuenta interbancaria (CCI) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
numero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

5

6

En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.

Dicho documento se tendra en consideracion en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

1
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e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f)  Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE” y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

g) Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.

h)  Autorizacién de notificacién de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacion de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacion 8. (Anexo N° 12).

i) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado®.

j)  Estructura de costos’.

k) Detalle del precio de la oferta de cada uno de los servicios que conforman el paquete™.

Importante

e Encaso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de
ser el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley
y en el articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o
la denominacién o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados,
de lo contrario no podrén ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna tnicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto
en la Directiva Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 y el numeral 151.2 del articulo 151 del
Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE,
consignando en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de
retencion de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicion
de MYPE, o cual sera \wverificado por la Entidad en el link
http://www?2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcion consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

e En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/
200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia
de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los
contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el
monto sefialado anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del
Reglamento.

Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catélogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

En tanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicién Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.

Incluir solo cuando resulte necesario para la ejecucion contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que
comprenden la oferta.

" Incluir solo en caso de contrataciones por paquete.
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Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Perti aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Peru, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Perd, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya'?.

e LaEntidad no puede exigir documentacioén o informacion adicional a la consignada en el presente
numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripciéon del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacion requerida en Mesa de Partes del IPD, sito en Calle Madre de
Dios N° 463 — Tribuna Sur del Estadio Nacional, Cercado de Lima. De ser el caso, también podra
presentar los documentos a través de Mesa de Partes Virtual del IPD, en http://www.ipd.gob.pe.

2.5. FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en PAGOS
PERIODICOS, definidos de la siguiente forma:

- Etapa de Implementacion: Se realizara un Unico pago a favor del Contratista una vez
otorgada la conformidad al entregable presentado por el Contratista.

- Etapa de Arrendamiento: Se realizaran pagos mensuales a favor del Contratista, previa
conformidad al entregable presentado por el Contratista definido para esta etapa. Cabe
precisar que esta etapa inicia al término de la etapa de implementacion descrita
anteriormente.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Carta dirigida al Instituto Peruano del Deporte.

- Comprobante de pago.

- Entregables, indicado en la etapa de implementacion o etapa de arrendamiento

- Contrato Suscrito.

- Informe del funcionario responsable de la Direccidon Nacional de Servicios Biomédicos
emitiendo la conformidad de la prestacién efectuada, previo informe técnico de conformidad
del servicio de Medicina Deportiva de la Direccién Nacional de Servicios Biomédicos y de la
Unidad de Informatica como area técnica especializada.

- Una vez iniciada la etapa de arrendamiento, la conformidad de la prestacién del servicio de
forma mensual sera otorgada por el director de la Direccion Nacional de Servicios
Biomédicos, previo informe técnico de conformidad del Servicio de Medicina Deportiva de la
Direccion Nacional de Servicios Biomédicos.

Dicha documentacion se debe presentar en en Mesa de Partes del IPD, sito en Calle Madre de
Dios N° 463 — Tribuna Sur del Estadio Nacional, Cercado de Lima. De ser el caso, también podra
presentar los documentos a través de Mesa de Partes Virtual del IPD, en htip://www.ipd.gob.pe

2. Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.
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CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRATACION DEL SERVICIO DE USO DEL SISTEMA DE GESTION DE HISTORIAS CLINICAS

1. AREA SOLICITANTE
Direccion Nacional de Servicios Biomédicos.

2. OBJETIVO DE LA CONTRATACION DEL SERVICIO
Contratar &l servicio de uso del sistema de gestion historias clinicas para el Instituto Peruano del Deporte {IPD).

3. FINALIDAD PUBLICA
Contar con un sistema de gestion de historias clinicas para mejorar la calidad de atencién en salud que se brinda a los
deportistas federados, optimizando la gestion y el registro de la informacion de salud, y garantizando la proteccion de los
datos personales de los deporiistas federados pertenecientes al Sistema Deportivo Nacional.

4, ANTECEDENTES
Seqiin Informe Técnico Nro. 031-2023-DINASE-IPDVHCQ, emitido por el Coordinador del Servicio de Medicina de la
DINASEB; Ley N° 26842, Ley General de Salud, y el Reglamento de la Ley N® 27573, Ley de Firmas y Certificados
Digitales; NTS 139-MINSA2018/DGAIN aprobado por la RM Nro. 214-2018-MINSA y su modificateria aprobada con RM
265-2018/MINSA, La Historia Clinica es el documento médico legal basico para brindar senvicios de salud. Estas
normativas establecen los requisitos y condiciones que deben cumplir las instituciones de salud para la implemeniacion
de sistemas de historias clinicas digitales.

La Ley General de Salud establece que toda persona tiene derecho a contar con una historia clinica en la que se regisiren
sus antecedentes médicos y los datos relacionados con su atencion de salud. Ademas, establece que el registro de la
informacién de la historia clinica debe ser realizado en forma legible, ordenada, confidencial y veraz.

Por otro lado, el Reglamento de la Ley de Firmas y Certificados Digitales establece los requisites para la emision y uso de
firmas digitales, las cuales son necesarias para garantizar la autenticidad e integridad de la informacion contenida en la
historia clinica digital. El reglamento también establece que los certificados digitales deben ser emitidos por entidades
cerfificadoras autorizadas por el Estado.

En cuanto a la proteccion de datos personales, la Ley N° 29733, Ley de Proteccidn de Datos Persanales, establece que
la informacién contenida en la historia clinica digital debe ser tratada de manera confidencial y solo puede ser utilizada
con fines médicos y de investigacion autorizados por el titular de los datos.

El senvicio de uso del sistema de gestion de historias clinicas digitales brindara a la institucidn miltiples beneficios, desde
tener una estructura de atencién sistematizada y con ahorro de tiempo en los procesos (mayor eficiencia), reducir el uso
de papel y tinta, por lo tanto, reducir la huella de carbono, haciendo a nuestra institucion ecoeficiente y con valores de
sostenibilidad.

Ademas de los beneficios ambientales y de eficiencia, un software de historias clinicas digitales también mejora la calidad
de atencion en salud que se brinda a los deportistas. Al tener acceso a los registros médicos electronicos de los pacientes,
los profesionales de la salud deportiva pueden tener una vision mas completa de la salud y el historial de lesiones de un
deportista en tiempo real y en cualquier parte del mundo, lo que les permite brindar un tratamiento mas preciso y
personalizado.

Al implementar un software de historias clinicas, la institucion puede estar segura de que esta inviriendo en una selucion
a largo plazo y sostenible para la gestion de registros médicos, lo que puede ayudar a mejorar la seguridad y privacidad
de los datos de los deportistas a largo plazo.
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5.

DESCRIPCION DEL SERVICIO A CONTRATAR

SISTEMA DE GESTION DE HISTORIAS CLINICAS

El sistema de gestién de histerias clinicas debera incluir las siguientes funcionalidades:

*Historia Clinica Electronica modalidad ambulatoria:
= E| sistema debera estara alineado a la norma de |a historia clinica elecironica
= El sistema debera de poder visualizarse desde un entorno web
= E| sistema debera ser responsive, es decir ajustarse a los equipos maviles como tabletas, laptops.
« El sistema deberd de leer los resultados de exdmenes de laboratorio en linea.
» El sistema debera integrarse con un servider PACS que permita visualizar imagenes DICOM.
= E| sistema deberd de contar con una herramienta de disefio de formularios que permita construir formatos
de historia clinica diversos.
= El sistema debera de gestionar la historia clinica estandar y especializada.
= El sistema deberd de tener un control de tiempos de espera de los pacientes.
s El sistema debera integrarse a un gestor de llamados de pacientes.
= El sistema debera permitir emitir informes médicos.
» El sistema debera de generar un petitorio de farmacia al memento de crear la receta.
= El sistema debera generar una orden de servicio al solicitar examenes de apoyo al diagnéstico.
« El sistema debera permitir imprimir la historia clinica en formato pdf.

*Gestion de citas

= El sistema debera de contar con una gestién de ordenes de trabajo por usuario y fecha de registro.

= El sistema debera permitir realizar reserva de citas basadas en el agendamiento del horario del médico.

« El sistema debera de establecer espacios de atencién de acuerdo a los tiempos de demora en la atencion
de un paciente. Estos tiempos deben ser establecidos per médico.

= E| sistema debe de integrarse con el module de admision, suministrando informacion para la generacion
de la atencion.

= El sistema debera de leer de Ia historia clinica las fechas de préxima cita y con ésias poder realizar un
agendamiento oportuno.

= El sisterna debera permitir hacer un seguimiento de la cita, para ellos debera usar estados que permitan
identificar el estadio de una cita.

» El sistema deberd permitir registrar informacion relevante para poder determinar el canal que lo erigind.

= E| sistema debera permitir hacer reprogramacion de citas.

« El sistema debera enviar recordatorios via correo elecironico de las citas.

= El sisterna debera de tener un control de los ambientes fisicos a fin de no cruzar consultorios con médicos.

« El sistema debera tener reportes que permitan conocer las estadisticas de las citas.

*Programacion de horarios :
= El sistema debera de permitir realizar programacion del profesional de la salud de acuerdo a sus horarios

establecidos.

« El sistema deberd de tener un control de los ambientes fisicos donde se lleva a cabo el acto médico
(consultorios, topicos, entre ofros), esto con la finalidad de evitar cruces de ambientes fisicos.

= El sistema debe permitir realizar modificaciones de horarios previamente establecidos

« El sistema debera mostrar reportes de la carga horaria.

= El sistema debe estar desarrollado con tecnolegia web.

*‘Admisidn de pacientes
= El médulo debe permitir el registro de afiliacion de pacientes

« El sistema debe de permitir integrarse con las APIS de RENIEC con la finalidad de obtener los datos de
las personas que se afilian.

= El sistema debe permitir la captura de la firma digitalizada del paciente

= El sistema debe integrarse con el madulo de citas y crear |a atencion en base a una cita.

» El sistema debe de contar con parametros que permita clasificar |as atenciones por origen, seguro, planes.
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« E| sistema debe suministrar informacidn a la historia clinica del médico.

» El sistema debera contar con un gestor de colas que permita ordenar la atencidn.
= El sistema debera permitir agendar citas con fecha de atencién futura.

« El sistema debera contar con reportes estadisticos.

» E| sistema debe estar desarrollado con tecnologia web.

*Farmacia

= E| sistema de farmacia debe permitir gestionar el ingrese de existencias, ventas, kardex, stocks maximos
y minimas, precios personalizados. devoluciones. notas de pedido, transferencia entre almacenes,
productos pendientes de enirega, inventarios enire ofros.

= £l sistema debe de integrarse con la historia clinica electronica a fin de suministrar informacion saobre €l
slock de medicamentos.

= E| sistema de integrarse con la histdrica clinica electronica para la lectura de pefitorios de medicamentos
generados por el médico.

= El sistema debera trabajar con cddigo de barras (EAN)

» El sistema deberd de permitir identificar las caracteristicas de los productos contemplando los
requerimientos de la DIGEMID.

= El sistema debe de tener la funcionalidad que permita gestionar los inventarios.

= E| sistema debe tener un control de stocks minimos.

» El sistema debe de contar con reportes estadisticos que permiten realizar una adecuada gestion de la
farmacia pudiendo tener un control sobre los stocks, productes por vencer, saldos, ventas clasificadas por
almaceén laboraterio lineas familias principio activo, ventas por almacén, kardex valorizados y detallados,
rotacién de ventas.

« El sistema debe estar desarrollade con tecnolegia web.

*Gestor de llamado de pacientes

« E| sistema debe de permitir exponer en un monitor las opciones de llamado de pacientes usando
tecnologia de voz, asi mismo debera de tener un ambiente donde se pueda exponer videos desde un
canal de YouTube.

= E| sistema debe estar integrado a la historia clinica con la finalidad de leer en linea los llamados de
pacientes que realiza el médico.

» El sistema debe de contar con la opcidn de llamado. rellamado y anulacion de la lamada.

» El sistema debe de contar con una opcién que permita administrar los videos a usar. Estos videos deben
de estar aseciados a un ambiente.

e £| sistema debe de pemitir el regisiro de ambientes de la institucién.

« El sistama debe estar desarrollado con tecnologia web.

*Topico ambulatorio
= E| sistema debe permitir gestionar el topico desde una perspectiva asistencial, para ello debe de usar una
plantilla de historia clinica de enfermeria que permita evolucionar al paciente, registrar codigo nanda,
generar notas de enfermeria, solicitud de petitorios de farmacia, entre ofros.
= E| sistema debe permitir gestionar la ocupacion de los topicos.
= El sistema debe estar desarrollado con tecnologia web.

*Labaratorio clinico
= £l sistema debe permitir el registro de los informes de los examenes de laboratorio.
» El sistema debe permitir realizar la pre analitica y analitica de resultados.
= El sistema debe permitir la emision de codigo de barras para la identificacion de muestras.
= E| sistema debe integrarse con la historia clinica a fin de suministrar informacion de los resultados.
= E| sistema debe permitir el envio de resultades al correo electronico.
« El sistema debe permitir subir resultados elaborados en archivos PDF.
= El sistama debe contar con la opcién de validacién de resultados.
» E| sistema debe fener una opcion de generacion de plantillas de resultados.
« El sistema debe de contar con la identificacion de valores fuera de rango de referencia. ZQ)(}
» El sistema debe de tener la trazabilidad de la orden de servicio.
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= E| sistema debe de contar con repories estadisticos.
= El sistema debe de integrarse con el madulo de caja.
= E| sistema debe estar desarrollado con tecnologia web.

*Servicio de diagndstico (Rx. Ecografial

= El sistema debe permitir el registro de los informes de los examenes de apoyo al diagnostico.

= El sistema debe permitir subirimagenes DICOM.

= El sistema debe estar integrado a un servidor PACS.

» E| sistema debe integrarse con la historia clinica a fin de suministrar informacion de los resuliados.
» E| sistema debe permitir el envio de informes al correo electronico.

= E| sistema debe permitir subir resultados elaborados en archivos PDF.

= E| sistema debe de tener la trazabilidad de la orden de servicio.

= El sistema debe de contar con reparies estadisticos.

= El sistema debe de integrarse con el madulo de caja.

» E| sistema debe estar desarrollado con tecnolegia web.

*Gestion de salas de terapia fisica

« E| sistema debe permitir gestionar la ocupacion de los ambientes fisicos destinados a la terapia fisica.

» E| sistema debe de permitir el registro de datos de una sesién relacionados al paciente y al profesional de
la salud a cargo de la terapia.

= El sistema debe de permitir registrar sesiones de forma ciclica, estableciendo la cantidad de sesiones y
dias en la que estas se realizaran.

= El sistema debe de tener un control de estados de la sesion.

» El sistema debe de permitir cruzar horarios médicos y ambientes con la finalidad de controlar que no se
duplique el uso de un ambiente.

= E| sistema debe de contar con la opcién de reprogramacion.

= El sistema debe de contar con repories.

= El sistema debe estar desarrollade con tecnologia web.

* Reportes estadisficos
= E| sistama debe de contar con un cubo de informacion que permita la explotacion de datos.

» Los reportes seran analizados con los tomadores de decisiones.
» El sistema debe estar desarrollado con tecnologia web.

“Integracién con RENIEC para lectura de dafos de pacienies
» E| sistema debera permitir buscar en la base de datos de la RENIEC la informacion de identidad d ellos
pacientes.
= El sistema debera permitir integrar un hardware ylo cualquier otro sistema de lectura de codigo de barras
o codigos para hacer la bisqueda en la base datos de la RENIEC.

CARACTERISTICAS TECNICAS DE LOS SERVIDORES

Se debe considerar los siguientes requerimientos técnicos para la operatividad del sistema, el cual sera
instalado por el contratista, en coordinacidn con la Unidad de Informatica:

« El servidor de base de datos serd como minimo el Sistema Operative Windows Server 2019 y se
utilizara el Motor de Base de datos Microsoft SQL Server 2019.
= Flservidor de aplicaciones debe soportar Glassfish y/o Apache Tomcat.
» Elaplicativo no debera limitar la cantidad de usuarios que accederan al mismo. Los perfiles de usuario
y seguridad deben contar con las siguientes caracteristicas:
# Usuarios para la administracion de base de datos.
# Usuarios para la administracion del servidor de aplicaciones.
# Usuarios del sistema.
# Definicion de perfiles de usuarios a través del sistema.
# Definicion de acceso a cada opcion del menu del sistema.

Hi
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» Tipos de acceso que se pueden asignar son de lectura, lectura y exportacion y control total.

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE SISTEMA DE GESTION HISTORIAS CLINICAS

El contratista se encargard de realizar las siguientes actividades en los primeros sesenta (60) dias:

= Laimplementacion estara a cargo del contratista en coordinacion con la Direccién Nacional de Servicios
Biomédicos y la Unidad de Informatica, para este fin el contratista deberd elaborar un plan del proyecto
con fechas de entrega para su seguimiento.
= |Instalacién, validacién de operatividad y correcto funcionamiento y puesta en marcha de toda la
plataforma del servicio de uso del sistema de gestion historias clinicas, la cual tendra un periodo méximo
hasta de dos (02) meses.
= Laejecucion del servicio a cargo del personal del contratista, serd de manera presencial.
» Configuracién del sistema en los servidores de base de datos y servidores de aplicaciones
proparcionados por la Unidad de Informatica, y despliegue del sistema y usuarios.
« Configuracién de los entornos en produccion y desarrollo del sistema.
e La solucion deberd ser consiruida de tal manera que un cambio en los pardmetros de negacio no
obligue la generacién de una nueva version de la solucién o del mddulo y no genere un gasto adicional
a la institucian.
» Integracidn con otros sistemas informaticos del IPD previa evaluacion técnica.
» Elsistema debera utilizar los servicios web de la PIDE proporcionados por la Unidad de Informatica.
« Elsistema debera permitir utilizar los certificados digitales proporcionados por el IPD.
« Los médulos web deberan contener interfaz de usuario responsive, con soporte para dispositivos
moviles.
= Migracién de informacion para el uso del sistema como, por ejemplo: datos del SISDENA, profesional
biomedico, pacientes, histerias clinicas, medicamentos, material médico, etc.; esta informacion debe
permitir el correcto funcionamiento del sistema.
¢ Personalizacion de formularios y reportes; debe incluir los siguiente:
~ Formularios de regisiro de informacion; se deben adecuar los formularios que el IPD emples para
que puedan adecuarse al nuevo sistema.
# Reportes personalizados de acuerdo con los requerimientos y necesidades de los usuarios del
sistema.
# La Direccidn Nacional de Servicios Biomédicos definira el flujo del sistema a ser implementado y
debe ser aplicado.
» Pruebas de funcionalidad del sistema; el mismo que estard a cargo de la Direccién Nacional de
Servicios Biomédicos en coordinacion con el contratista.
= Mediante el acta de implementacién se dara visto bueno para que la Unidad de Informatica pase a
produccién el sistema.

ARRENDAMIENTO DEL SISTEMA DE GESTION HISTORIAS CLINICAS

El contratista se compromete a cumplir con los siguientes requisitos durante periodo de treinta y cuatro
(34) meses, plazo que entrara en vigor al dia siguiente de Ia firma del acta de implementacion que
aprueba el correcto funcionamiento del servicio de uso del sistema de gestion historias clinicas, entre el
contratista y la Direccidn Nacional de Servicios Biomédicos con el visto bueno de la Unidad de
Informatica:

« Mantener operativo el sistema.

* Realizar correcciones, modificaciones y adecuaciones que sean necesarias para subsanar los errores
u omisiones que se encuentren durante la ejecucion del servicio y que surjan como producto de vicios
de programacion no detectados, emores de calculo yfo mal funcionamiento de alguno de los
componentes del aplicativo, el cual serdn revisados por la Direccidn Nacional de Servicios Biomédicos.

« Atender fodas las solicitudes de reportes de incidencias y/o requerimientos de funcionalidades del
sistema, el cual serdn revisados por la Direccion Nacional de Servicios Biomédicos.

= Actualizacién del sistema de ser necesario si la normativa del estado cambia y es necesario sar
implementada, sin costo adicional alguno para la institucion.

s Actualizacion de los repories requerides por la Direccion Nacional de Servicios Biomédicos, basados
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en informacion existente.

« FElsoporte prestado durante el periodo contratado sera en dias habiles y en horarios de oficina de la
institucion.

El procedimiente de atencion de incidencias sera el siguiente:

» La Direccion Nacional de Servicios Biomédicos remitira el comreo electrénico reportando la
incidencia respecto a la funcienalidad del sistema.

#  Se podra brindar el soporte de forma remota, para lo cual el contratista solicitara el acceso remoto
para evaluar y atender la incidencia.

# Luego de atendida la incidencia, el confratista enviard un comreo electrénice indicando el estado
ylo culminacién de la atencidn.

# Cuando la incidencia no pueda ser atendida de forma remota, el personal del contratista debera
apersonarse a las instalaciones de [a institucion, como maximo dentro de las 24 horas habiles
{horario de oficina) siguientes de ser reportada la incidencia.

» Cabe precisar que todas las incidencias reportadas al contratista deberan ser atendidas e
informadas por comeo electrénico a solicitud de la Direccién Nacional de Servicios Biomédicas y
la Unidad de Informatica, teniende como plazo maximo de atencion dentro de las 24 horas habiles
siguientes de ser reporiada la incidencia.

s Una vez activada la Licencia de Uso del sistema, se programard, en coordinacion con la Direccion
Nacional de Servicios Biomédicos, la capacitacion presencial yfo virtual a usuarios designados por la
Direccién Nacional de Servicios Biomédicos, usuarios finales y personal técnico designado par el IPD,
de tal manera que se ajusten las capacidades intemas necesarias para la adecuada operatividad del
sistema, elabordndose el Plan de capacitacion por perfiles con las heras de capacitacion por cada perfil.

s Realizar copias de seguridad de [a base de datos a solicitud de la Unidad de Informética.

POSTERIOR A LA ETAPA DE ARRENDAMIENTO

Al finalizar el contratista debera pemmitir lo siguiente:

s Acceso alos archivos y la administracién completa de la Base de Datos del sistema.
e (Copia de la Base de Datos del sistema.

e Consulia de la informacion regisirada a través del sistema en modo lectura

REQUISITOS DEL POSTOR

« Persona Natural o Juridica dedicada al objeto de la contratacién.

» Estarinscrito en el Registro Nacional de Proveedores [RNP).

s El coniratista no debera encontrarse impedido para contratar con el Estade, segin lo dispuesto en el Articulo 11° de
la Ley N° 30225 *Ley de Contrataciones del Estado.

« El postor debe contar con experiencia en la implementacion de software de historias clinicas y/o Implementacion de
desarrollo de software de salud yfo Implementacion de desarrollo de historias clinicas electrénicas yfo Implementacion
de software de gestion hospitalaria y/o implementacién de sistema de historias clinicas yfo implementacion de sistema
informatico de gestién hospitalaria, de acuerdo a los requisitos de calificacion {numeral 19).

8. OBLIGACIONES DEL POSTOR

El postor cumplira con las siguientes obligaciones:
« [l contratista es el unico responsable ante el IPD de cumplir con la contratacion, no pudiendo transferir esa
responsabilidad a otras entidades, ni terceros en general.

ENTREGABLES
+ Etapa de Implementacion
Al finalizar Ia instalacion y configuracion del servicio de uso del sistema de gestién de historias clinicas, el contratista
debera entregar los siguientes documentos:
Plan del proyecto.
Informe de aclividades.
Manuales de uso a nivel funcional y uso del sistema.
Manuales de configuracion del sistema y servidores de aplicacion y base de datos.
Material de capacitacion.
Plan de capacitacion por perfiles con las horas de capacitacion por cada perfil.
Certificado de capacitacién a cada participante.
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»  Acta de capacitacion, en coordinacion con la Direccién Nacional de Servicios Biomédicos.
»  Licencia de funcionamiento del servicio de uso del sistema de gestion de historias clinicas.
» Comprobante de pago del contratista {factura) por la etapa de implementacidn.

Etapa de Arrendamiento

Durante esta etapa el contratista debera presentar lo siguiente:
Informe mensual de actividades que debe incluir [as acciones de soporte técnica brindado.
Comprobante de pago del confratista {factura} por el mes de servicio que corresponda.

h ol

A

10. LUGAR Y PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO
10.1. LUGAR
Estadio Nacional; el acceso al recinto es en Calle Madre de Dies N°463, Cercado de Lima. (Tribuna sur, frente al
Parque de las Aguas), ylo Villa Deportiva Nacional (Av. del Aire SN San Luis)

10.2. PLAZO
La ejecucién del servicio serd por un plazo de treinta y seis (36) meses. Dos (02) meses en la etapa de
implementacion y treinta y cuatro (34) meses en la etapa de arrendamiento. Los meses de amendamiento seran
contados a partir del dia siguiente de haber sido firmada el Acta de Implementacion por parte del Contratista y la
Direccién Nacional de Servicios Biomédicos con el visto bueno de la Unidad ds Informatica.

11. CONFORMIDAD DE SERVICIO
e Etapa de implementacién:
La conformidad de la prestacién del servicio serd otorgada por el director de la Direccidn Nacional de Servicios
Biomédicos a traves del Acta de Implementacion, previe informe técnico de conformidad del servicio de Medicina
Deportiva de la Direccidn Macional de Servicios Biomédicos y de la Unidad de Informética.

« Etapa de Arrendamiento:
Una vez iniciada la etapa de arrendamiento, la conformidad de la prestacion del servicio de forma mensual sera
otorgada por el director de Ia Direccidn Nacional de Servicios Biomédicos, previo informe técnico de conformidad del
Servicio de Medicina Deportiva de la Direccion Nacional de Sarvicios Biomédicos.

12. SISTEMA DE CONTRATACION:
e Suma alzada

13. FORMA DE PAGO
El pago se realizara en soles, previa recepcion del comprobante de pago el mismo que debera ser emitido a través de a
plataforma de mesa de partes del IPD: hitp.!'appweb.ipd.gob.pelsiswebimesadepares, en un plazo no mayor a diez (10)
dias calendarios; definidos de la siguients forma:
¢ Etapa de Implementacién
Se realizara un unico pago a favor del Contratista una vez otergada la conformidad al entregable presentado par el
Contratista.

« Etapa de Arrendamiento
Se realizaran pages mensuales a favor del Coniratista, previa conformidad al entregable presentado por el Contratista
definido para esta etapa. Cabe precisar que esta etapa inicia al témino de la etapa de implementacion descrita
anteriormente.

El contratista debera presentar una carta de autorizacion para realizar los abonos comespondientes a la cuenta CCl
(codigo de cuenta interbancaria), por tnica vez.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, el Coniratista debe contar con la siguiente
documentacion:

» Carla dirigida al Instituto Peruano del Deporte.

+ Comprobante de pago.

« Entregables, indicado en la etapa de implementacion o etapa de arrendamiento.

e (ontrato u Orden de Servicio.
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1.

GARANTIA COMERCIAL:

Una vez concluido el servicio de implementacion EL CONTRATISTA proporcionara una garantia de freinta y cuatro (34)
meses sobre el sistema implementado, resolviendo y corrigiendo de manera inmediata incidencias identificadas en el
ambiente de produccion o donde se evidencie la responsabilidad del CONTRATISTA, sin generar costo algunoe al IPD, esta
solicitud de realizara por teléfono o correo electrénico por el personal de la Direccién Nacienal de Servicios Biomédicos al
teléfono o correo elecironico del CONTRATISTA.

14. PENALIDADES

La penalidad por retraso injustificade se dara conforme a lo establecido en el articulo 162° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, la entidad aplicara automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, segdn el
siguiente detalle:

(.10 x Monto

F x Plazo en dias

Penalidad Diaria =

Donde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (£0) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60} dias.

OTRAS PENALIDADES
Nro.|  SUPUESTOS DE APLICACION VAT PROCEDIMIENTO
Refrase en los plazos establecidos al :ntf'orm?t‘ reghzgdo dpolrasl«':lbUmdaq de
01 | Plan de Proyecto presentadas por el 3%dela UIT SNAEE. TIRSHRAR Sh Baeamdionss
———— correspondientes.
Informe realizade por la Direccion
0 Retraso en los plazos establecidos en en 3% dela UIT Nacional de Servicios Biomédicos
el Plan de Capacitaciones por perfiles ca indicando las observaciones
correspondientes.

15. CONFIDENCIALIDAD

16.

N

El contratista se compromete a mantener en reserva y a no revelar a terceros, sin previa autorizacion escrita por el IPD,
toda la informacidn que le sea suministrada y/o sea obtenida en el ejercicio de las actividades a desarrollarse o conozca
directa o indirectamente durante la ejecucion de la orden de servicio.

El contratista debera mantener a perpetuidad la confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de cualquier informacion
y documentacién a la que se tenga acceso, quedando prohibida de revelarlo a terceros. Dicha obligacién comprende que
la informacién que sea entregada, como también la que se genere durante las realizaciones de actividades previas a la
ejecucion de la orden de servicio, durante su ejecucion y la preducida una vez que haya concluido la orden de servicio.

Asimismo, aun cuando sea indole publica, la informacion vinculada a la orden de servicio, incluyendo su ejecucion y
conclusion, no podra ser utilizada por el contratista para fines publicitarios o de difusién por cualquier medio sin ebtener
la autorizacidn cerrespondiente del IPD.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS.
La responsabilidad del servicio por parte de la Entidad no enerva su derecho a reclamar posteriormente por defectos o
vicios oculios no detectados al momento de otorgar la conformidad.

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a alguna de las partes, se debe resarcir los dafios, perjuicios
ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta de las sanciones administrativas, penales y
pecuniarias a que dicho incumplimiento diere lugar, en el caso que estas correspondan.

Lo sefialado no precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demés obligaciones previstas
en el presente contrato.
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17. REQUISITOS DE CALIFICACION

B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.3 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B.3.4 | FORMACION ACADEMICA
Requisitos:
» Titulo profesional o Grade de Ingeniero de sistemas, o Ingeniero de Sistemas e Informatica o Licenciado en
Computacion ylo afines del personal clave requerido como Jefe de Proyecto.
s Grado de Bachiller en las carreras de Ingenieria de sistemas, o Ingenieria de Sistemas e Informatica o
Licenciado en Computacion y'o afines del personal clave requerido como Analista de Calidad.
s Grado de Bachiller en las carreras de Ingenieria de sistemas, o Ingenieria de Sistemas e Informatica o
Licenciado en Computacion y'o afines del personal clave requerido como Programador.
Acreditacion:
El Titulo profesional y Grado de Bachiller en las carreras de Ingenieria de sistemas, o Ingenieria de Sistemas e
Informatica o Licenciade en Computacion y/o afines sera verificado por el érgano encargado de las contrataciones
o comité de seleccion, segun corresponda, en el Registro Nacienal de Grados Académicos y Titulos Profesionales
en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria - SUNEDU a través del
siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe!! o en el Regisiro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo
del Ministerio de Educacion a fravés del siguiente link : http:ifwww titulosinstitutos oe/, segin corresponda.
En caso grado o titulo profesional requerido no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe presentar
la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacion académica requerida.
B.3.2 | CAPACITACION
Requisitos:

= 24 horas lectivas. en gesfién ylo gerencia de proyectes yio certificado PMP vigente ylo PMI vigente del
personal clave requerdo como Jefe de Proyecto.

= 24 horas lectivas, en ITIL ylo herramientas de automatizacidn de pruebas de sistemas del personal clave
requerido como Analista de Calidad.

s 24 horas lectivas, en lenguaje de pregramacion de la solucion ofertada ylo base de datos SQL SERVER del
personal clave requendo come Programador.

Acreditacion:

Se acreditara con copia simple de constancias y/o ceriificados, seqdn corresponda.
Se acreditara con copia simple del Certificado Especializacion o maestria en gestion de proyectos, o maestria en
ciencias de la computacion, o maestria en ingenieria de sistemas, o temas afines al producto solicitado.

Importante

Se podré acredifar la capacitacion mediante certificados de estudios ds posfgrado, considsrando que cada
crédifo del curso gue acredita la capacitacion equivale a dieciséis horas lecfivas, segun la normativa ds la
matenia.
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B.4

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:

« Experiencia minima de dos {02) senvicios en implementacion en entidades pablicas yfo privadas como jefe
ylo gerente de proyecto de software de historias clinicas ylo Implementacién de desamollo de software de
salud y/o Implementacion de desarrollo de historias clinicas electronicas yfo Implementacion de software de
gestion hospitalaria ylo implementacion de sistema de historias clinicas y/o implementacion de sistema
informéatico de gestion hospitalaria del personal clave requerido como Jefe de Proyecto.

= Experiencia minima de dos (02) afics en el proceso de desarrollo de software {construccion yfo pruebas) del
personal clave requerido como Analista de Calidad.

» Experiencia minima de dos (02) afios en el proceso de andlisis y desarollo de software del personal clave
requeride como Programador.

De presentarse experiencia gjecutada paralelamente (traslape). para el computo del iempo de dicha experiencia
stlo se considerard una vez el periodo fraslapado.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia simple de
contrates y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (jii) ceriificados o (iv) cualquier otra documentacién que,
de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante

« | osdocumentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del personal clave. el
cargo desempenado, ef plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio de inicio y culminacion, el
nombre de la Entidad u organizacién que emite el documento, la fecha ds emisian y nombres y apellidos
de quien suscrbe el documento

« £n caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia adquirida
por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes completo.

=  Se considerara aguella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a veinficinco (25) aflos anferiores
a la fecha de la preseniacion de oferias.

« Al calificar la experiencia ds! personal, se debe valorar de manera integral los documentos presentados
por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los documentos presentados
la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con aguella prevista en las bases, se debera
validar la experiencia si las acfividades que realizé el psrsonal corresponden con fa funcién propia del
cargo o pussto requerido en las bases.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisites:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 100,000.00 (cien mil con 001100 soles),
por la contratacién de servicios iguales o similares al objeto de la convacatoria, durante los ocho (8) afos anteriores
a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emision del
comprobante de pago, segun corresponda.

En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condicion de micro y pequefia empresa, se acredita
una experiencia de S/ 50,000.00 {Cincuenta Mil con 00/100 soles), por servicios iguales o similares al objeto de la
convacatoria, durante los ocho (8) afos anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran
desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segin corresponda. En el caso de
consorcios, todos los integrantes deben contar con la condicion de micro y pequena empresa.

Pagina 10 de 12
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Se consideran servicios similares a los siguientes: Implementacion de software de historias clinicas ylo
Implementacién de desarrcllo de software de salud yfo Implementacion de desarrollo de histerias clinicas
elecironicas y/o Implementacién de software de gestién hospitalaria y/o implementacién de sistema de historias
clinicas y/o implementacion de sistema informatico de gestidn hospitalaria.

Acreditacion:

La experiencia del postor en |a especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes de servicios,
y su respeciiva conformidad o constancia de prestacion; o (iij comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite
documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier
ofro documento emitido por Enfidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacion en el
mismo comprobante de pago®, correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se debe
acreditar que coresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los comprobantes acreditan
contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerard, para la evaluacion, las veinte (20) primeras
contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la parte del
contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios antericres a la fecha de presentacion de ofertas,
debiendo adjuntarse copia de las conformidades carrespondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de
pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio. debe presentarse la promesa de consorcio o el
contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las obligaciones que se asumid en
el contrato presentado; de lo contrario, no se computard la experiencia proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten coniratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del 20.09.2012,
la calificacién se cefiira al método descrito en la Directiva *Participacion de Proveedores en Consorcio en las
Conrataciones del Estado’, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones equivale al porcentaje da
participacion de la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En caso que en dichos documentos no se
consigne el porcentaje de pariicipacion se presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que
el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompanar la documentacidn
sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion societaria,
debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, érdenes de sendcios o comprobantes de pago el manto facturado se encuentre
expresado en moneda exiranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la Superintendencia de
Banca, Seguros y AFP comespondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de emision de la orden de senvicios
o de cancelacion del comprobante de pago, segiin corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor
en la Especialidad

Cabe precisar que, de acuerde con la Resoluclén N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataclones del Estado:

"... el solo seflo de canceladp en el comprobante, cuands ha sido colocado por el propio postor, no puede ser considerado
como una acreditacidn que produzcea fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Admitir eflo equivaldria a
considerar como vélida la sola declaracidn de! postor afimando que el comprobante de pago ha sido cancelado”

(..

“Situacién diferente se suscita anle el sella colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
"‘pagado’] supueslo en el cual sf se contarfa con la declaracion de un tercero que bnnde cernteza. ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.

5
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Importante

« Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos presentados
por ef postor para acreditar dicha experisncia. En tal sentido, aun cuando en los documentos
presentados fa denominacion def objefo confractual no coincida literalmente con ef previsto en las bases,
se debera validar la experiencia si Ias actividades que ejecuto el postor corresponden a la experiencia
requerida.

« £n el caso de consorcios, solo se considera la expeniencia de aquellos inlegrantes que se hayan
comprometida, sequn la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de fa convocaloria, conforme
a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Conirataciones del Esfado”.

. Importante

Si como resuftado de una consulta u observacion corresponde precisarse o ajustarse e/
requerimienio, se solicita fa autorizacién del drea usuaria y se pone de conocimiento de tal
hecho a la dependencia que aprobo el expediente de contratacion, de conformidad con el
numeral 72.3 del articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza medijante la presentacion de una
declaracién jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion
que acredite el cumplimiento del algun componente de estos. Para dicho efecto, consignara
de manera detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del
numeral 2.2.1.1 de esta seccion de las bases.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades

necesarias para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no
mediante declaracion jurada.
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3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

B.3 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B.3.1 | FORMACION ACADEMICA

Requisitos:

¢ Titulo profesional o Grado de Ingeniero de sistemas, o Ingeniero de Sistemas e Informatica
o Licenciado en Computacion y/o afines del personal clave requerido como Jefe de
Proyecto.

e Grado de Bachiller en las carreras de Ingenieria de sistemas, o Ingenieria de Sistemas e
Informética o Licenciado en Computacién y/o afines del personal clave requerido como
Analista de Calidad.

e Grado de Bachiller en las carreras de Ingenieria de sistemas, o Ingenieria de Sistemas e
Informatica o Licenciado en Computacion y/o afines del personal clave requerido como
Programador.

Acreditacion:

El Titulo profesional y Grado de Bachiller en las carreras de Ingenieria de sistemas, o
Ingenieria de Sistemas e Informatica o Licenciado en Computacion y/o afines sera verificado
por el érgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion, seglin corresponda, en
el Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la
Superintendencia Nacional de Educacién Superior Universitaria - SUNEDU a través del
siguiente link: https://enlinea.sunedu.qob.pe// o en el Registro Nacional de Certificados, Grados y
Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través del siguiente link : http://www.titulosinstitutos.pe/,
segun corresponda.

En caso grado o titulo profesional requerido no se encuentre inscrito en el referido registro, el
postor debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacion
académica requerida.

B.3.2 | CAPACITACION
Requisitos:

e 24 horas lectivas, en gestion y/o gerencia de proyectos y/o certificado PMP vigente y/o
PMI vigente del personal clave requerido como Jefe de Proyecto.

e 24 horas lectivas, en ITIL y/o herramientas de automatizaciéon de pruebas de sistemas
del personal clave requerido como Analista de Calidad.

e 24 horas lectivas, en lenguaje de programacion de la solucién ofertada y/o base de datos
SQL SERVER del personal clave requerido como Programador.

Acreditacion:

Se acreditara con copia simple de constancias y/o certificados, segun corresponda.

Se acreditard con copia simple del Certificado Especializacion o maestria en gestion de
proyectos, o maestria en ciencias de la computacién, o maestria en ingenieria de sistemas, o
temas afines al producto solicitado. /

Importante

crédito del curso que acredita la capacitacion equivale a dieciséis horas lectivas, segtn la normativa de la

Se podra acreditar la capacitacion mediante certificados de estudios de postgrado, considerando que cada p
\
materia. \(&/\
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B.4

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:

e Experiencia minima de dos (02) servicios en implementacion en entidades publicas y/o
privadas como jefe y/o gerente de proyecto de software de historias clinicas y/o
Implementacion de desarrollo de software de salud y/o Implementacioén de desarrollo de
historias clinicas electronicas y/o Implementacion de software de gestion hospitalaria y/o
implementacion de sistema de historias clinicas y/o implementacion de sistema informatico
de gestion hospitalaria del personal clave requerido como Jefe de Proyecto.

e Experiencia minima de dos (02) afios en el proceso de desarrollo de software (construccion
ylo pruebas) del personal clave requerido como Analista de Calidad.

e Experiencia minima de dos (02) afios en el proceso de analisis y desarrollo de software
del personal clave requerido como Programador.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha experiencia
solo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos:
(i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (jii) certificados o
(iv) cualquier otra documentacién que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del
personal propuesto.

Importante

.« Los ddéumenfbs‘\qdé‘ééfaédiféﬁ la ekpériehbfa deben incluir los nombresyape/l/dosdelpersonal ,

clave, el cargo desempeniado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio de inicio y
culminacién, el nombre de la Entidad u organizacién que emite el documento, la fecha de
emisién y nombres y apellidos de quien suscribe el documento

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

e Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigliedad mayor a veinticinco (25) afios
anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realizé el
personal corresponden con la funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 100,000.00 (cien mil con
00/100 soles), por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante
los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha
de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segun corresponda.

En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condicion de micro y pequefia empresa,
se acredita una experiencia de S/ 50,000.00 (Cincuenta Mil con 00/100 soles), por la venta de
servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha
de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del
comprobante de pago, seglin corresponda. En el caso de consorcios, todos los integrantes deben contar
con la condicién de micro y pequefia empresa.

Vi
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Se consideran servicios similares a los siguientes: Implementacion de software de historias clinicas
y/o Implementacién de desarrollo de software de salud y/o Implementacién de desarrollo de historias
clinicas electrénicas y/o Implementacion de software de gestién hospitalaria y/o implementacion de
sistema de historias clinicas y/o implementacion de sistema informatico de gestion hospitalaria.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (iiy comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono, reporte
de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite
el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago'?, correspondientes a un maximo

de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los comprobantes
acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, las veinte
(20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en la
Especialidad

En el caso de servicios de ejecucion periédica o continuada, solo se considera como experiencia la parte
del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afos anteriores a la fecha de presentacion de
ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos
comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumié en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccién convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se presumira
que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo acompaiiar la
documentacién sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de
emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad

Importante

13

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

G

. el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacién que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.
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e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
los documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades
que ejecuto el postor corresponden a la experiencia requerida.

e [En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se
hayan comprometido, segtin la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”.

Importante

Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del drea usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho
a la dependencia que aprobé el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3
del articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacién de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que
acredite el cumplimiento del algtin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

Los requisitos de calificacién determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
Jurada.
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CAPITULO IV )
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
A PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. PRECIO
Evaluacion: La evaluacion consistira en otorgar el

maximo puntaje a la oferta de precio mas

Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor. bajo y otorgar a las demas ofertas puntajes

inversamente  proporcionales a sus
Acreditacién: respectivos precios, segun la siguiente

férmula:
Se acreditard mediante el documento que contiene el precio
de la oferta (Anexo N° 6). Pi = OmxPMP

Oi

i= Oferta

Pi= Puntaje de la oferta a evaluar

Oi=Precio i

Om= Precio de la oferta mas baja
PMP=Puntaje maximo del precio

[100] puntos

Amportante
Los factores de evaluacién elaborados por el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, seqin corresponda, son objetivos y guardan vinculacién, razonabilidad y proporcionalidad con

el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el cumplimiento de los
Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse cldusulas adicionales
o la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningin caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacién del servicio de CONTRATACION DEL
SERVICIO DE USO DEL SOFTWARE DE GESTION DE HISTORIAS CLINICAS PARA LA
DIRECCION NACIONAL DE SERVICIOS BIOMEDICOS DEL IPD, que celebra de una parte
INSTITUTO PERUANO DEL DEPORTE - IPD, en adelante LA ENTIDAD, con RUC N°
20135897044, con domicilio legal en Calle Madre de Dios N° 463 — Tribuna Sur del Estadio Nacional

Lima, representada por [.............. ], identificado con DNI N°® [......... ], vy de otra parte
b 5 50 s 5 s vonmmmmmmmensseas ], con RUC N° [ ], con domicilio legal en
L — ], inscrita en la Ficha N° [...............oooie, ] Asiento N° [................ ]
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [..................], debidamente representado por
su Representante Legal, [.....cccooveviiiiiiiiiiiiieee ], con DNI N° [....................], segun poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudadde[............ ], @ quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y

condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [....................], el érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion,
segln corresponda, adjudicé la buena pro de la ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 011-
2023-IPD/CS-1 para la contratacion del servicio de uso del software de gestion de
historias clinicas para la Direccion Nacional de Servicios Biomédicos del IPD, a
[INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en
los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto la contratacion del servicio de uso del software de gestion
de historias clinicas para la Direcciéon Nacional de Servicios Biomédicos del IPD.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO'"

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en SOLES, en PAGOS
PERIODICOS, luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente,
segln lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.
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LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada
la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el
contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendréa derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debié efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION
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