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1.4 - ACTIVIDAD DEL POl . -

" VINCULADA A LA CONTROL Y MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DEL MINJUSDH
" CONTRATACION
15 - N°DE REFERENGIADEL
N v a7
1.6 . PROYECTO DE INVERSION . Cédigo .

" PUBLICA

Documento que declard la viabilidad -

~-DATOS DEL MEMORANDO N° 0805-2024-

Documento de .
REQUERIMIENTO raquerimlento JUSIOGTI Fecha de racepcidn 5/06/2024
2.2  MODIFICACIONES Fecha de la . Con motive de
‘EFECTUADAS AL segunda version 410712024 De oficio observaciones x
REQUERIMIENTO POR Fecha de la ! Con motive de
PARTE DEL AREA USUARIA | tercera versién De offcio cbservaciones
2.3 - SENALAR SILA sl NO X
) CONTRATAGION INCLUHRA
N PAQUETE(S) ' De ser afirmativa ta respuesta, detallar al
A R sustento écnico del drea usuaria o el
drgana encargado de las contrataciones,
_ segln el caso,
2.4 ~-SENALAR St LA CONTRATACION_SE n S| NO X
-~ EFECTUARA POR ITEMS
2.5 "SENALAR S!SE HA LLEVADO A CABO UN s X NO
.1 PROCESO DE ESTANDARIZACION IR I
: . : L o L Resoluzcion
2;‘;‘;:::;‘;6‘:2:"“’*’3"'0“ dela Jefatural N° 142- | Fecha de aprobacién | 30/05/2024
20241 US-OGA
26 _SENALAR_ SIEL BIEN OBJETO DE LA . o Sil NO X
. CONTRATACION HA SIDO HOMOLOGADQ -
e . S LT o N° de Resotucidn que aprobd la Ficha Fecha da inicio de
i . : de Homotagacién vigencia
27. RE_'QUERIMIE-NT-O Lo indicado se visualiza en el Capiltulo 1l de la Seccion Especifica de las Bases,
2.8 |OBSERVACIONES AL REQUERIMIENTO = =
! Comunicacidn con fa \ Comunicacidn car la
. Cantidad de cual se remiti al drea Fecha de Cantidad de cual sa remitio al Fecha de
Cantidad total de ohservaciones N N cbsarvaciones .
N® ltem - usuaria las remisién de la drea usuaria las remisién de la
observaciones formuladas por el . .~ |formuladas por los b ' I e
OEC abservaciones al comunicacion provesdares o servatl:mlrzes al comunicacion
reguerimiento requerimiento
. Memorande N° 2701-
Unico 18 18 2024-1US/OGA-OAB 14/06/2024
Se requirié precisar la informacion sobre el informe de evaiuacion de softwara, defina si corresponde la aplicacién de penalidades sobre la no observancia de alguna
norma yo medidas contempladas an dichos dosumentos; pracisar el sistera de coniratacidn; establecer si corrasponde penalidad en caso de seguros: definir el plazo a
pariir de compuito de la garantia; definir si el mantenimionto serd virtual o presencial: precisar que se contabilice el plazo del mantenimiento preventivo a partir de Ja fecha

qua so otorga la conformidad del bien; precisar la oportunidad para presentar los nimeros telefdnicos y correos eleclrdnicos para el soparte téenico; precisar que se
contahilice el plazo del soporte técnico a parlir de la fecha que se olorga la conformidad del biery precisar que la capacilaciones se reafice en un plazo; pracisar en qué
plaze de entregara el plan y si requiere aprobacion para el infcio de Ja capacitacidn y/o entrenamienlo; precisar cuat es el parfil del instructor; préecisar si se requiere un
ambignte fisico o ayuda virfual como cenlro de atencidn, indicar solo 1a experiencia de! Personal Clave en aios: precisar si fa enirega del Plan de Trabajo condiciona ef
inicio de alguna actividad o prestacion; precisar cudl seria el porcentaje a pagar por cada prestacion; precisar el célcule de las "Olras Penalidades™; precisar sobre lo
consignado en los requisitas de calificacion del postor, enlre oircs.
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RESPUESTA DEL AREA USUARIA

Canfidad de Cantidad de
Cantidad total de respuestas a las Comunicacién de Fecha de respuestas a las Comunicacion de Fecha de
N° item respuestas a las obhservaciones respuesta del drea remisién de la | observaciones respuesta del drea  |remisidn de Ja
ohservaciones formudadas por el usuaria comunicacidn {formuladas por los usuaria comunicacién
OEC proveedores
f Memorando N° 982-
Linico 18 18 2024-JUS/IOGTH 410712024

Las respuesias versan sobre: Ja Informacion sobre el informe de evaluacion de software; si corresponde la aplicacion de penalidades sobre Ia no observancia da alguna
narma y/o medidas conterpladas en gichos documentos; ef sisfema de conlralacidn;el plaze a parlir de computo de la garantia; el mantenimiento serd virntval a
prasencial; la contabilizacion del plazo del mantenimienta preventivo; la oporiunidad para presentar los nimeros lelefdnicas y corraos efecirdnicos para el soporte técnico;
la contabitizacién del plazo del soparte técnico a parlir da fa facha que se olorga la conformidad del bien; las capacilaciones; ef plazo de enfregara of plan y si requiere
aprohacion para el inicio de Ja capacilacion y/o enfrenamiento; ef perfill del instructor; si se requiere un ambiante fsico o eyuda virtual como centro de atencin; la
experiencia del Personal Clave en afios; sila entrega del Plan de Trabajo condiciona el inicio da algunae actividad o prestacién; ef porcenlaje a pagar por cada prestacin,
ef céloulo de las "Otras Penalidades®; lo consignado en los requisitos de calificacion del postor, enire otros,

2.10

T N° ltam -

Unico

AJUSTES QUE SE REALIZARON AL REQUERIMIENTO

Ajustes reallzados al requerlmlento :

El &rea usuaria raalzzn a los términos de referencia precisiones sobre el informe de evaluacién de software el dltimo pérrafo del numeral 3; preclso el primer parrs
sabre ia inslalacion indicado en el numeral 5,1.3; preciso ef sistema de confratacion, preciso el inicio de computo de Inicic de garanifa; preciso que ef mantenimien..
puede llevarse en modatlidad remota; precisa la cantidad de mantenimiento par afio; preciso el inicio de computo dsl mantenimienta preventivo; preciso el inicio de
computo del soporie {éonico, preciso la clasificacidn de incidencias; preciso a primera vifieta sobre la capacitacién y/o entrenamiento; preciso que 1a transferencia
de conocimiento es tedrica-practica; preciso la forma de acreditacién de contar con un centro da atencidn; preciso el perfil y experiencla en afios del especialista de
solucionas empresariales; preciso el perfil y experiencia en aios del especialista en plataforma de contenedores; precisa la tercera vifieta del numeral 5.4.2.1;
praciso ia tercera vifieta del numeral 5.5.1; pracisa la forma de pago de cada prestacian; preciso ia penalidad por tiempo de precision y solucidn; y praciso los
requisiios de calficacion referidos a “Experiencia del Perscnal Clave” y “Experiencia del postor en la Especialidad”; asimismo, incluyo la octava vifieta en el numerat
5.2.2 referido af procedimiento de atencidn de soporie téenico; también, suprimid la referido a los Reglamentos Téenlcos, normas metroldgicas yio sanitasias y lo
referido a Seguro; suprimid ta tercera vifieta del numeral 5,31 y suprimié el numerat 5.13.2.

FECHA DE CULMINACION DE LAS.

3.1 FECHA DE INICIO DE LAS INDAGACIONES EN
EL MERCADO L 05.07.2024  |\NpAGACIONES EN EL MERCADO 19.07.2024
3.2 . {PLURALIDAD DE PROVEEDORES QUE CUMPLEN CON EL
© {REQUERIMIENTO - 0 : . i Sl X NO
3.3 - {PLURALIDAD DE MARCAS QUE CUMPLEN CON EL
- IREQUERIMIENTO . = : sl NO X
Madiarite Resolucion Jefatural N° 142-2024-/JUS-0GA se aprobd le esfandarizacitn de fa "Adquisicitn de software gastar de conlanidos de la marca
ALFRESCO madelo Content Services (o squivalenis) 7
3.4 {POSIBILIDAD DE DISTRIBUIR LA BUENA PRO:
. . . R Sl NO X
3__.5 SOBRE LA INFORMACION QUE PUEDA UTILIZARSE PARA LA NO
: DETERMINACION DE LOS FACTORES DE EVALUACION. . sl X
3.6  [SOBRE OTROS ASPECTOS NECESARIOS QUE TENGAN L . s NO
) INCIDENGIA EN LA EFICIENCIA DE LA CONTRATACION - %/ + ! X

Considerando que la presente contralacion conlleva la ejecucin de presiacion principal y prestaciones accesarias, al Comilé de Seleccién doberd lensr en cuenta Jos parcentajes
de cada prestacion en las Bases del procedimisnto de seleceion, a fin que Jos postoras oferien lodas las prestaciones.
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