
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA

1
CP-SM-4-2024-UNH/CS-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SERVICIO Y ATENCIÓN DE ALIMENTOS PREPARADOS PARA ASISTENCIA ALIMENTARIA FILIAL
ANGARAES HUANCAVELICA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BENITO HUAMAN MARIBEL

10710403215 11/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:45:45

ADMINISTRADOR. PROFESIONAL TITULADO EN ADMINISTRACIÓN Y/O CONTABILIDAD Y/O ECONOMÍA Y/O
INGENIERO INDUSTRIAL. LA OBSERVACIÓN ES UN INGENIERO INDUSTRIAL PUEDE SUPERVISAR, COORDINAR
Y /O ADMINISTRAR EL PROCESO LOGÍSTICO Y ADMINISTRATIVO DEL SERVICIO MEJOR SERÍA COLOCAR
AFINES O DE CUALQUIER CARRERA PROFESIONAL.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1.11 3.1.11.1 38
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Conforme con lo manifestado por el área usuaria  (visto la observación indica que; El ADMINISTRADOR por las funciones
que cumple debe ser de carreras afines a las administrativas, en ese sentido, se ha definido a las carreras descritas
(administración y/o contabilidad y/o Economía y/o ingeniero industrial), no pudiendo ser cualquier carrera profesional, o
afines, porque no delimitaría la profesión del personal clave) por tanto, este comité NO ACOGE  a la observación
realizada.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

14/03/2024 10:38Fecha de Impresión:



UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA

1
CP-SM-4-2024-UNH/CS-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SERVICIO Y ATENCIÓN DE ALIMENTOS PREPARADOS PARA ASISTENCIA ALIMENTARIA FILIAL
ANGARAES HUANCAVELICA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BENITO HUAMAN MARIBEL

10710403215 11/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:45:45

ADMINISTRADOR. PROFESIONAL TITULADO, PUEDE SER TITULADO TÉCNICO O SOLO UNIVERSITARIO

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1.11 3.1.11.1 38
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Visto el análisis realizado por el área usuaria se ACLARA a su consulta  (el área usuaria indica que; El ADMINISTRADOR
es un personal esencial en la prestación del servicio, ya que con este personal el área usuaria realizara diversas
coordinaciones propias de la prestación, así como administrativas de manera constante, en su calidad de representante
del contratista, evidentemente el ADMINISTRADOR atenderá diversos campos y múltiples actividades propias de la
prestación, en ese sentido, un profesional universitario tiene una visión más amplia de la labor que se le encargara,
mientras que un técnico su formación es mas especifica, razón por el cual se requiere de profesional universitario titulado)

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

14/03/2024 10:38Fecha de Impresión:



UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA

1
CP-SM-4-2024-UNH/CS-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SERVICIO Y ATENCIÓN DE ALIMENTOS PREPARADOS PARA ASISTENCIA ALIMENTARIA FILIAL
ANGARAES HUANCAVELICA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SALAZAR CAMPOS YORDI

10473756876 11/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:30:11

En las bases en el literal c) numeral 3.1.11.1 del capítulo III de la sección especifica indica que la colegiatura y la
habilidad de los profesionales se solicitará desde el inicio del servicio, sin embargo, en el literal B.3.1 FORMACIÓN
ACADEMICA del numeral 3.1 REQUISITOS DE CALIFICACIÓN solicita que acredita su colegiatura y habilidad.
Al respecto, se solicita al comité de selección aclarar si para la presentación de la oferta se deberá adjuntar o no los
documentos en mención.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 B.3.1 46
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Visto el análisis realizado por el área usuaria se ACLARA a su consulta ( la colegiatura y la habilidad del personal clave
será exigida desde el inicio y durante la prestación del servicio. Al respecto se ACLARA que se eliminará la solicitud de la
colegiatura y la habilidad de los REQUISITOS DE CALIFICACIÓN para la presentación de oferta.)

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Suprimir en la sección especifica, 3.1. términos de referencia, 3.1.11.1 personal. suprimir en todos los extremos
colegiatura y habilidad. pag. 38 y 3.2. requisitos de calificación, b.3.1,  pag. 47 suprimir en todos sus extremos colegiatura
y habilidad.

14/03/2024 10:38Fecha de Impresión:



UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA

1
CP-SM-4-2024-UNH/CS-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SERVICIO Y ATENCIÓN DE ALIMENTOS PREPARADOS PARA ASISTENCIA ALIMENTARIA FILIAL
ANGARAES HUANCAVELICA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SANTIAGO RIOS TANIA

10427810998 11/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:32:48

Si bien es cierto que la calidad es muy importante para garantizar la salubridad de los alimentos que se van a consumir
los estudiantes es así que esta debe ser una prioridad y para ello, es importante que en todo el proceso de elaboración
sea bajo los estándares de calidad, sin embargo en las bases ¿ factores de calificación solicitan el postor cuente con un
sistema de gestión de la calidad certificado, cuyo alcance o campo de aplicación del certificado no se encuentra muy
claro, ya que a la letra indica lo siguiente; LA GESTIÓN SERVICIOS DE COCINA, CAFETERÍAS, RESTAURANTES,
CAMPAMENTOS MINEROS, HOTELES, SALONES, BANQUETES, GESTIÓN, PRODUCCIÓN Y ORGANIZACIÓN DE
EVENTOS, PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE CATERING, ORGANIZACIÓN DE CONGRESOS Y ASAMBLEAS,
EVENTOS EN CAMPAMENTOS MINEROS, EVENTOS MUSICALES Y ESPECTÁCULOS PÚBLICOS O PRIVADOS.
Aparentemente existe más de un alcance. ¡) GESTIÓN SERVICIOS DE COCINA, CAFETERÍAS, RESTAURANTES,
CAMPAMENTOS MINEROS, HOTELES, SALONES, BANQUETES. ¡¡) GESTIÓN, PRODUCCIÓN Y ORGANIZACIÓN
DE EVENTOS, PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE CATERING ORGANIZACIÓN DE CONGRESOS Y ASAMBLEAS,
EVENTOS EN CAMPAMENTOS MINEROS, EVENTOS MUSICALES Y ESPECTÁCULOS PÚBLICOS O PRIVADOS.
De ser así, se solicita aclarar dicho contexto para lo cual se podría considerar el conectivo de; y; o; y/o.
Asimismo, se consulta que, ¿cuál sería el ámbito geográfico?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico v I 51
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Respecto a la consulta con el objetivo de aclarar las exigencias realizadas en los factores de evaluacion, se realiza la
precision que el factor i) sistema de gestion de la calidad debe ser de la siguiente manera: Se evaluará que el postor
cuente con un sistema de gestión de la calidad certificado acorde con ISO 9001:2015 o Norma Técnica Peruana
equivalente (NTP-ISO 9001:2015), cuyo alcance o campo de aplicación del certificado considere LA GESTIÓN
SERVICIOS DE COCINA, CAFETERÍAS, RESTAURANTES, CAMPAMENTOS MINEROS, HOTELES, SALONES,
BANQUETES Y/O GESTIÓN, PRODUCCIÓN Y ORGANIZACIÓN DE EVENTOS, PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE
CATERING, ORGANIZACIÓN DE CONGRESOS Y ASAMBLEAS, EVENTOS EN CAMPAMENTOS MINEROS,
EVENTOS MUSICALES Y ESPECTÁCULOS PÚBLICOS O PRIVADOS A NIVEL NACIONAL.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Precisar en el capitulo IV factores de evaluacion, i. sistema de gestion de la calidad; Se evaluará que el postor cuente con
un sistema de gestión de la calidad certificado acorde con ISO 9001:2015 o Norma Técnica Peruana equivalente
(NTPISO 9001:2015), cuyo alcance o campo de aplicación del certificado considere LA GESTIÓN SERVICIOS DE
COCINA, CAFETERÍAS, RESTAURANTES, CAMPAMENTOS MINEROS, HOTELES, SALONES, BANQUETES Y/O
GESTIÓN,
PRODUCCIÓN Y ORGANIZACIÓN DE EVENTOS, PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE CATERING, ORGANIZACIÓN DE
CONGRESOS Y ASAMBLEAS, EVENTOS EN CAMPAMENTOS MINEROS, EVENTOS MUSICALES Y
ESPECTÁCULOS PÚBLICOS O PRIVADOS A NIVEL NACIONAL

14/03/2024 10:38Fecha de Impresión:



UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA

1
CP-SM-4-2024-UNH/CS-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SERVICIO Y ATENCIÓN DE ALIMENTOS PREPARADOS PARA ASISTENCIA ALIMENTARIA FILIAL
ANGARAES HUANCAVELICA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SANTIAGO RIOS TANIA

10427810998 11/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:47:12

Se solicita aclarar al comité de selección cual es la permanencia del personal clave del supervisor de calidad de alimentos
y del nutricionista.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 3.1.11.1 39
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Visto la precisión que realiza el área usuaria ( visto lo establecido  en el numeral 3.1.5.4 literal g) se establece que, "EL
CONTRATISTA debe prever la permanencia de personal ofertado; a excepción del ingeniero de industrias alimentarias y
nutricionista quienes deberán supervisar la atención de las raciones debidamente balanceadas 02 veces por semana y
cada vez que lo requiera el área usuaria." (El énfasis es agregado), aclara que la permanencia del supervisor de calidad
de alimentos y nutricionista será de 03 veces por semana) este comité ACLARA dicha consulta.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

14/03/2024 10:38Fecha de Impresión:


