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DATOS DEL DOCUMENTO Numero de informe 001-2025-CS-SINFA/FAP

Fecha del informe 9/06/2025
FUNCIONARIO A LA QUE SE COMANDANTE DEL SERVICIO DE INFORMATICA
DIRIGE EL INFORME COR FAP WALTER MANUEL PENALOZA ROJAS
ANTECEDENTES

a. Con fecha 16 de abril de 2025 se convocé el procedimiento de seleccion Adjudicacion Simplificada N°01-2025-SINFA/FAP para,
realizar el servicio "SERVICIO DE CORRELACION DE EVENTOS E INFORMACION DE SEGURIDAD INFORMATICA - SIEM".

b. Resgistro de proveedores en el SEACE (13 participantes)

1 Proveedor con RUC 20445424301  EMPRESA DE SERVICTOS MULTIPLES GC E.LR.L 28/04/2025 Valido
2 ProveedorconRUC 20515040061  GRUPO RADICAL S.A.C. 22/04/2025 Vvilido
3 Proveedor conRUC 20521485702  IT DATUM S.A.C. 19/04/2025 valido
4 Proveedor conRUC 20552075341  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. 22/0a/2025 Vvalido
5 con RUC 10 TELECOM SOLUTIONS S.A.C. 21/04/2025 Valido
6  Proveedor con RUC 20553404631  DAILY TECHNOLOGY S.A.C. 22/0a/2025 vilido
7  Proveedor conRUC 20601483085  ALTERNATIVA EMPRESA oE IDAD LIMITARA. 03/05/2025 Valido
8 Proveedor conRUC 20602691617  CLOUD INFRASTRUCTURE AND TELECOM PERU SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - CLOUD IT PERU 5.A.C. 23/04/2025 valido
9  Proveedor conRUC 20603847203  LOTENGO PERU S.A.C. 22/04/2025 valido
0  Proveedor con RUC 20606208309  THERMODIKE DEL PERU SOCTEDAD ANONIMA CERRADA 03/05/2025

01/05/2025
26/04/2025
03/05/2025 Valido

ANCCAS S.A.C.

1
11 con RUC 16 E

12  Proveedorcon RUC 20607821608  BGS PERU CO. LTD. ELR.L.
13 Proveedor con RUC 20613921002  C.L.D. CONTRATISTAS GENERALES 5.A.C.

Con fecha 05 de mayo de 2025, se llev6 a cabo la presentacion de ofertas a través de la Plataforma SEACE

C.
Presentacion de ofertas/expresién de interés

Entidad convocante : FUERZA AEREA DEL PERU

Nomenclatura : AS-5M-11-2025-FAP/SINFA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE CORRELACION DE EVENTOS E INFORMACION DE SEGURIDAD INFORMATICA - SIEM PP 0135

RUC / Codigo Nombre o Razén Social I Fecha Presentacion I Hora Forma de presentaci
1 SERVICIO DE CORRELACION DE EVENTOS E INFORMACION DE SEGURIDAD INFORMATICA - SIEM PP 0135
20515940961 | GRUPO RADICAL S.A.C, | 05/05/2025 | 18:07:01 ‘ Electronico

d) Con fecha 07 de mayo de 2025, se procedi6 a declarar DESIERTO el procedimiento de seleccién Adjudicacion Simplificada N°01-
2025-SINFA/FAP, por no existir ninguna oferta vélida, quedando consentida el dia 14 de mayo de 2025
e) Con fecha 19 y 22 de mayo de 2025 se solicitd al postor que presentd su oferta si podran subsanar el motivo por la cual quedé
descalificada; asimismo, a los participantes registrados en el procedimiento de seleccion las razones y/o circunstancias que
conllevaron a la NO presentacion de ofertas en el procedimiento de seleccion.

DATOS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION QUE SE DECLARO DESIERTO

4.1 DENOMINACION DE LA SERVICIO DE CORRELACION DE EVENTOS DE INFORMACION DE SEGURIDAD
CONVOCATORIA INFORMATICA - SIEM PP 0135
4.2 TIPO Y NUMERO DE
PROCEDIMIENTO DE AS-SM-011-2025-FAP/SINFA-1
SELECCION
4.3 NUMERO DE
1RA CONVOCATORIA
CONVOCATORIA CONVOCATO
4.4 ITEM(S) DECLARADO(S)
ITEM N° 1

DESIERTO(S)

MOTIVOS DE LA DECLARACION DE DESIERTO

Se present6 una (01) oferta, pero no quedé ninguna oferta valida, debido a: ”
una (01) oferta, fue descalificada

ACCIONES REALIZADAS PARA DETERMINAR LAS CAUSAS PROBABLES DE LA DECLARACION DE DESIERTO

Para determinar las causas probables de la declaratoria de desierto que no permitieron la conclusion del procedimiento se realizaron
las siguientes acciones:

6.1 [se solicité a los proveedores que participaron en el estudio de mercado comuniquen las razones por las "
gue no participaron en el procedimiento de seleccién.
6.2 |se solicit6 a los proveedores registrados como participantes en el procedimiento comuniquen las razones ,

por las que no presentaron sus ofertas.

6.3 |se analizé las consultas y observaciones presentadas durante el procedimiento y el pliego de absolucién
de consultas y observaciones.

6.4 |se analiz6 el proceso de admision, calificacion y evaluacion de ofertas, a fin de determinar las causas
probables que no permitieron la conclusién del procedimiento.

65 Otras | e [6] -

CAUSAS PROBABLES QUE NO PERMITIERON LA CONCLUSION DEL PROCEDIMIENTO

Luego de realizar las acciones detalladas en el numeral precedente, se ha podido determinar que la declaratoria de desierto pudo
tener como origen en lo siguiente:
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7.1 ) .
El valor estimado no estuvo acorde con los precios del mercado. -
7.2 P ! . . - I - _
Los términos de referencia contenian estandares técnicos muy elevados, dificiles de cumplir.
7.3  [Los requisitos de calificacion fueron establecidos de acuerdo con estandares muy elevados, dificiles de _
cumplir.
7.4 |Los postores no estructuraron adecuadamente sus ofertas, pues la no admisién o descalificacion de las
mismas deriva de errores en las ofertas. X
75 1otros  |eeeeeieiienn
7.6

Detallar el sustento técnico de las posibles causas [ 9 ]

De la admisioén, evaluacion y calificacion realizada a la oferta presentada por el postor GRUPO RADICAL S.A.C. se declara
DESCALIFICADA, por no cumplir con lo solicitado en el capitulo Il de las bases integradas del presente proceso, el mismo
gue se detalla a continuacion:

De lo solicitado en el CAPITULO Il del procedimiento de seleccién, inciso 2.2 contenido de las ofertas, acapite 2.2.1.2
documentos para acreditar los requisitos de calificacion y dando cumplimiento al acéapite 75.1 del articulo 75°
(CALIFICACION), del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, SE DESCALIFICA LA OFERTA del Postor
GRUPO RADICAL S.A.C. con RUC N° 20515940961, al advertirse que de la revision del documento (El grado o titulo
profesional requerido), que presenta para acreditar el personal clave (Jefe de Proyecto), este Comité de Seleccién no pudo
evidenciar fehacientemente en el portal de SUNEDU (consulta de grados y titulos), que dicho especialista cuente con dicha
condicién (ingeniero de sistema e informatica), el documento que adjunta corresponde a un titulo emitido en el pais de
Ecuador, y que, para que dicho documento sea valido en el Perd, los postores deben acreditar dicho requisito en la etapa de
calificacion a través de la presentacion de la copia simple del diploma de bachiller o del titulo profesional correspondiente;
siendo que en el caso de profesionales extranjeros, tal requisito debera acreditarse con la copia simple del documento de la|
revalidacion o del reconocimiento del grado académico o titulo profesional otorgados en el extranjero, extendido por la|
autoridad competente en el Per, conforme a la normativa especial de la materia. (Ver opinion OSCE. OPINION N° 220-
2017/DTN y OPINION N° 220-2017/DTN)

Asimismo con fecha 28 de mayo del 2025, la EMPRESA GRUPO RADICAL S.A.C., Unica empresa que oferté en el
procedimiento de seleccién antes mencionado, presento una carta (que se adjunta), mediante la cual confirma su interés en
poder subsanar el motivo por el cual quedaron descalificados, Cabe precisar que, la Unidad de Registro de Grados y Titulos
de la SUNEDU para emitir el reconocimiento del grado académico o titulo profesional otorgados en el extranjero, lo realiza en
un plazo méaximo de 30 dias habiles, la misma que podria solicitar documentos adicionales en virtud de la evaluacion que
realice.

Es preciso mencionar, que dos (02) participantes que se registraron en el procedimiento de seleccién, han informado las
siguientes razones y/o motivos por los cuales no presentaron su oferta electrénica de acuerdo al siguiente detalle:

EMPRESA BGS PERU, menciona mediante correo electrénico de fecha 03/06/2025, no pudieron presentar su oferta durante
el plazo establecido en el SEACE, debido a falta de tiempo para ingresar su archivo en indicada plataforma, sin embargo,
estan interesados en participar en una 2da convocatoria.

EMPRESA TELECOM BUSINESS SOLUTIONS S.A.C, remiten mediante correo electrénico, la CARTA-2025-N° 06 del
02/06/2025 (que se adjunta), donde exponen los motivos por los cuales no participaron en la etapa de presentaciéon de
ofertas, dentro del plazo establecido, segun siguiente detalle, sin embargo, estan interesados en participar en una 2da|
convocatoria:

a) Durante la etapa de consultas, cabe sefialar que la respuesta a la Consulta N.° 8 presentada en la etapa correspondiente
no brindd una precision clara ni suficiente respecto al inicio y cémputo del periodo de vigencia del licenciamiento. Si bien se
menciona que el periodo sera contado “a partir de la activacion del licenciamiento”, también se traslada al proveedor la|
responsabilidad de considerar el tiempo adicional en caso la licencia haya expirado durante el proceso. Esta ambiguedad
representa un riesgo no cuantificable, que puede derivar en sobrecostos no contemplados en la oferta econémica vy
comprometer el cumplimiento del servicio conforme a lo requerido.

b) Asimismo, cabe sefialar que la respuesta a la Consulta N.° 9 presentada en la etapa correspondiente, en relacion con la|
garantia comercial establecida en las bases, cabe indicar que no era posible garantizar el periodo de 12 meses exigido, ya|
que la duracion efectiva del licenciamiento no fue claramente definida por en la etapa de consultas. Si bien se sefial6 que el
periodo de garantia estaria “alineado y serd coincidente con el periodo de licenciamiento”, nuevamente se trasladé al
proveedor la responsabilidad de asumir el tiempo adicional requerido sin establecer un periodo exacto de inicio o cobertura.
Esta situacion representaba un alto riesgo econémico y de cumplimiento, pues impide determinar con certeza las fechas en
que el fabricante garantiza soporte técnico, actualizaciones, gestion de RMA u otras coberturas inherentes al servicio
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En ese sentido, se solicita que antes de una nueva convocatoria, se adopten las medidas siguientes:

1.-El &rea usuaria, debera realizar el andlisis y su POSIBLE reestructuracién de los requisitos de calificacién, en lo que respecta a la
Formacién Académica del personal clave, ya que, de la revisién de la oferta presentada, el Unico postor no cumple con sustentar el
Reconocimiento otorgado por la SUNEDU, y el plazo para obtenerlo es de 30 dias habiles aproximadamente.

2.- Solicitar al &rea usuaria, tomar en consideracion los motivos expuestos por la empresa TELECOM BUSINESS SOLUTIONS
S.A.C., con la finalidad de aclarar el tiempo de inicio del periodo del licenciamiento y soporte de la solucién ofertada. Asimismo, en
caso la licencia, soporte y/o actualizaciones de la soluciéon haya expirado, deberd mencionar en los nuevos Términos de
Referencia, la fecha de expiracion, para que los posibles postores puedan elaborar adecuadamente su oferta econémica en
una segunda convocatoria.

3.- El 6rgano encargado de las contrataciones OEC, debera enviar un correo masivo a las empresas que participaron en la indagacion
de mercado y procedimiento de seleccién (primera convocatoria), a efectos de darles a conocer el cronograma establecido en la;
Plataforma SEACE.

4.- Solicitar al Centro de Operaciones Ciberespaciales, informe al Servicio de Informaética, si persiste la necesidad de realizar la
contratacion del "SERVICIO DE CORRELACION DE EVENTOS E INFORMACION DE SEGURIDAD INFORMATICA - SIEM".

Solo en el caso que producto de la implementacion de las medidas correctivas se modifique algin extremo del expediente de
contratacion, se solicita gestionar una nueva aprobacién del mismo.
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