“CONTRATACION DEL SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS,
LIBROS, PUBLICACIONES Y BACKUP INSTITUCIONAL DEL ARCHIVO CENTRAL, BIBLIOTECA
CENTRAL RAUL PORRAS BARRENECHEA Y OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION DEL MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES"

l.- TERMINOS DE REFERENCIA

1. AREAS SOLICITANTES

Oficina de Gestién Documental y Archivo y la Oficina de Tecnologias de la Informacién del
Ministerio de Relaciones Exteriores.

2. OBJETO DEL SERVICIO
Conservacién de los documentos del Ministerio de Relaciones Exteriores en un ambiente que
cuente con las condiciones fisicas adecuadas para la preservacion del patrimonio documental
(Documentos, libros, publicaciones periddicas y copias de seguridad (Backup) de la Cancilleria,

Asimismo; mantener los documentos organizados facilitando las consultas y préstamos que
puedan demandar las unidades productoras.

3. FINALIDAD PUBLICA

El Ministerio de Relaciones Exteriores requiere contar con el servicio de almacenamiento y
custodia, a fin de proteger el patrimonio bibliografico de la Cancilleria, y mantener en condiciones
Optimas de conservacién, los documentos, libros, publicaciones periédicas y el respaldo (Backup)
de la informacién institucional, manteniéndola en condiciones ambientales seguras y adecuadas.

Este requerimiento se encuentra alineado al Plan Operativo Institucional, de acuerdo con el
siguiente detalle:

CODIGO POI ACTIVIDAD

AQI00004500020 Gestion de la Documentacion del MRE

4. CONSIDERACIONES GENERALES

41 CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

4.1.1 ITEM 1: Almacenamiento y Custodia de Documentos del Archivo Central

Almacenamiento:

* Almacenamiento temporal de cinco mil doscientos (5200) cajas, con las
siguientes dimensiones aproximadas: Alto: 27cm, Largo: 41cm, Ancho: 31cm.

* Las mencionadas cajas contendran series documentales administrativas
contables y documentos procedentes de actividades consulares generadas por
las unidades organicas del Ministerio de Relaciones Exteriores.

» Ubicacion aleatoria de las cajas en un almacén provisto de racks o estanteria
metalica o sistema de almacén debidamente distribuidos, acondicionado para la
optima conservacién de los documentos entregados para la custodia.

e Precinto de seguridad y/o sellado hermético aplicado a cada una de las cajas,
proporcionadas por el contratista, que contienen los documentos ad ministrativos,
contables y consulares.
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4.1.2

Condiciones del servicio:

El Contratista facilitara hasta un maximo de diez (10) consultas por mes (hasta
un maximo de 30 cajas por consulta), facilitando la entrega de las cajas a los
archiveros autorizados y/o remitiendo el documento solicitado via correo
electrénico.

La entrega de las cajas o documentos consultados se realizara en un plazo
méximo de cuarenta y ocho (48) horas, contabilizados desde recibido el
requerimiento.

El Contratista facilitara hasta un maximo de 24 consultas anuales de forma
urgente (hasta un maximo de 30 cajas por consulta).

El Contratista debera incluir como parte del servicio la trituracion de aquellos
documentos declarados innecesarios por el Archivo General de la Nacién y que
se encuentren bajo su custodia, en coordinacion directa con la Oficina de Gestién
Documental y Archivo.

La cantidad de cajas que sean eliminadas, previa autorizacién del Archivo
General de la Nacion, deberan ser reemplazadas por la misma cantidad, para lo
cual el Contratista incluira el servicio de ordenamiento y descripcion a nivel de
inventario de archivos, asi como el traslado de las cajas al almacén contratado.
Las cajas que al momento de Ia suscripcion del contrato se encuentren
disponibles (vacias) seran incorporadas al inventario con los documentos que la
Oficina de Gestién Documental y Archivo indique. Esta tarea se realiza en las
instalaciones del Ministerio de Relaciones Exteriores previa coordinacion con Ia
Oficina de Gestién Documental y Archivo, luego de la firma del contrato, y estara
a cargo del personal que la empresa Contratista designe, por tanto, debera
incluirse el servicio de ordenamiento y descripcion a nivel de inventario de
archivos.

Consideraciones

El proceso de eliminacién de los documentos estara a cargo del Ministerio de
Relaciones Exteriores y no se realizan mas de dos (2) procesos por afo.
Ademés, cabe precisar, que, en el proceso de eliminacion, la empresa
CONTRATISTA debera entregar los documentos aprobados para la eliminacion,
al Archivo General de la Nacién, segln lo establecido en la RJ N° 121-2022-
AGN/JEF, del 27 de junio de 2022, que modifica la Directiva N° 001-2018-
AGN/DN.

El proceso de eliminacién se efectia por caja. No se puede determinar la
cantidad de cajas a eliminar por proceso.

ITEM 2: Almacenamiento y custodia de libros, publicaciones periddicas de la

Biblioteca “Radl Porras Barrenechea”
=ijioteca Raul Forras Barrenechea”

Almacenamiento:

Almacenamiento temporal de setecientas cincuenta (750) cajas, con las
siguientes dimensiones aproximadas: Alto: 35cm, Largo: 60cm, Ancho: 30cm. El
peso aproximado por caja es de 45 kg.

Las mencionadas cajas contendran libros ylo publicaciones periddicas de
propiedad del Ministerio de Relaciones Exteriores,

El personal de biblioteca proveera la Base de Datos con los listados que contiene
cada caja, en un disco compacto. El contratista debera corroborar el contenido
de cada caja antes de su almacenamiento. De haber diferencia entre el contenido
de las cajas y los listados entregados, el contratista deberz informar al personal
responsable de biblioteca, mediante correo electrénico.

Ubicacion aleatoria de las cajas en un almacén provisto de racks o estanteria
metalica o sistema de almacén debidamente distribuidos, acondicionado para la
6ptima conservacion de los libros y publicaciones periddicas.

Precinto de seguridad y/o sellado hermético aplicado a cada una de las cajas
que contienen los libros y/o publicaciones periddicas.




4.1.3

Registro:

* Registro de la coleccién en una base de datos, cuya aplicacién se adecue a las
necesidades de la Biblioteca Rauil Porras Barrenechea.
* LaBase de Datos debe contener minimamente los siguientes rubros:

ftem

Codigo de barras
Clasificacion
Ejemplar

N°®/ Tomo / Volumen
Autor Personal
Autor Institucional
Titulo

Ano
Observaciones
Valor S/

N°® Caja

VEENNES LR E

e El contratista colocara un cddigo de identificacién a cada caja, el cual sera
agregado a la Base de Datos de la Biblioteca para su correcta identificacion. El
personal de biblioteca recibira dicha Base de Datos actualizada,

Atencion de las necesidades de la Biblioteca:

* ElContratista debe facilitar hasta un maximo de tres (3) consultas anuales dentro
de sus instalaciones, para la revisién de las cajas y/o libros que la Biblioteca Rauil
Porras Barrenechea requiera para consulta (especificamente si se presentara
una auditoria de la coleccién de la biblioteca ylo para la revision del estado de la
misma El nimero de cajas a consultar dependera de la necesidad del area
usuaria, se estima una consulta de 30 cajas por visita.

e El personal asignado por la Biblioteca Ratil Porras Barrenechea podra solicitar
hasta cinco (5) traslados al mes durante la ejecucion del servicio. El niimero de
cajas por traslado dependera de las solicitudes de la biblioteca, no excediendo
un maximo de 6 cajas por traslado.

* El nimero de cajas almacenadas puede presentar un incremento durante el
periodo de custodia establecido, de hasta 12 cajas durante el transcurso del
contrato.

ITEM 3: Almacenamiento, custodia y traslado del Backup institucional del
Ministerio de Relaciones Exteriores

—_— s

Almacenamiento de Cintas Magnéticas

e Almacenamiento temporal de 185 cintas magnéticas como minimo y 280 cintas
magnéticas como maximo, con informacién del Ministerio de Relaciones
Exteriores.

* El Contratista del servicio debera custodiar los medios magnéticos en cajas
especiales, las cuales deberan tener las siguientes caracteristicas:

v’ Antiestéticas y resistentes al impacto.
v" Contar con precintos numerados de seguridad.
v" Mantener la temperatura adecuada de conservacion de medios magnéticos.

Condiciones del servicio:

» El Contratista debera brindar como parte del servicio la cantidad necesaria de
cajas de seguridad, cuyas dimensiones permitiran almacenar la totalidad de las
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cintas magnéticas de la institucién. Se debers considerar los tipos de cintas
utilizadas, siendo estos LTO-3, LTO-6 y LTO-8.

El Contratista debera disponer de cajas de seguridad adicionales para el
almacenamiento de nuevas cintas magnéticas que surjan durante la vigencia del
contrato.

El Contratista debera garantizar la confidencialidad, integridad y disponibilidad
de la informacién contenida en las cintas magnéticas, siendo esta totalmente
inviolable y de caracter reservado.

El Contratista ser4 responsable de Ia integridad fisica de las cintas magnéticas,
el cual regird desde la recepcion en la sede central del Ministerio hasta la
devolucion formal de los mismos.

El Contratista brindara las facilidades necesarias al personal de la Oficina de
Tecnologias de Informacion que se designe, para la verificacion de las
condiciones de seguridad y/o infraestructura del local donde seran custodiados
las cintas magnéticas.

Traslado de medios magnéticos:

El traslado de cintas magnéticas estara comprendido desde la sede de la
Entidad, sito en Jirén Ucayali N° 337, distrito, provincia y departamento de Lima,
hasta los ambientes de almacenamiento de Ia empresa proveedora del servicio
y viceversa segun programacién, manteniendo todos los niveles de seguridad
necesaria.

Los traslados desde y hacia la sede institucional, deben ser:

v' Programados: Seran veinticuatro (24) traslados, durante la vigencia del
contrato, en fecha y horario laboral de |a Entidad.

v" No programados: Seran cuatro (4) traslados, durante la vigencia del contrato,
en fecha y horario laboral del Ministerio. En caso de presentarse, el
correspondiente requerimiento de la Oficina de Tecnologias de la Informacion
debera ser atendido en un plazo maximo de cuatro (4) horas.

v" De emergencia: Tendran lugar en cualquier momento durante la vigencia del
contrato, entiéndase como un servicio 24x7. En caso de presentarse, el
correspondiente requerimiento de la Oficina de Tecnologias de la Informacién
debera ser atendido en un plazo méaximo de cuatro (4) horas. El Contratista
llevara a cabo hasta cuatro (4) traslados de emergencia durante la vigencia
del contrato.

El' Contratista debera cumplir con total puntualidad la atencién de los
requerimientos programados, no programados y/o solicitudes de emergencia.
El Contratista debera disponer de una flota de vehiculos interconectados
radialmente, para un traslado répido, oportuno y seguro. Dichos vehiculos deben
contar con el equipamiento necesario que garantice el traslado bajo condiciones
climaticas adecuadas.

El personal del Contratista debera estar debidamente acreditado (como minimo
debera portar fotocheck, sefialando el Documento Nacional de Identidad — DNI
respectivo), para el recojo de las cintas magnéticas.

Consideraciones:

La fecha y los horarios para los traslados programados lo determinara la Oficina
de Tecnologias de la Informacién.

Al iniciar el servicio y para el control respectivo, se realizara un inventario de las
cintas magnéticas que seran entregadas en custodia del Contratista.

Ante algun siniestro, el Contratista sera responsable por el valor comercial de la
reposicién del medio resguardado.

El almacenamiento no presentara ningtin incremento durante el periodo de
custodia establecido.



Caracteristicas del local del Contratista:

El ambiente destinado para el resguardo de las cintas magnéticas de Backup,
debera cumplir con las siguientes condiciones:

» Sistema de Anti-intrusion:

* Estructura antisismica y de alta resistencia al fuego. Su construccion debe
ser libre de cafierias o conexiones de agua para minimizar el riesgo de
inundaciones, filtraciones y/o presencia de humedad.

* Paredes de concreto armado.

¢ Lapuerta de ingreso/salida a béveda debera ser resistente a tres (3) horas
de fuego.

e Puerta blindada para el ingreso/salida al area de custodia de medios
magneticos.

e Controles de acceso a la bdveda (puerta de doble control de acceso,
sistema de monitoreo, claves electrénicas, claves manuales y tarjeta de
proximidad).

*  Circuito cerrado CCTV para el control de acceso interno y externo.

* Sistema de alarma y detectores de movimiento.

* Vigilancia virtual y/o fisica las 24 horas del dia, los 365 dias del afio con
monitoreo y supervisién especializada.

e Control de Humedad y Temperatura:

v Climatizacion con Aire Acondicionado de Precision. Temperatura entre 18 °C
a 22 °C. Humedad entre 45% a 55%. Se debera contar con un registro
auditable por el Ministerio de Relaciones Exteriores que contemple la
medicion de dichas condiciones tres (3) veces al dia.

v El Contratista debera contar con el certificado de calibracion del
Termohigrometro emitida por certificadoras acreditadas por el Instituto
Nacional de Calidad — INACAL, a fin de comprobar la medicion y el control de
humedad y temperatura del ambiente en donde seran almacenadas las cintas
magnéticas. El certificado debe tener una antigiledad no mayor a un afio de
haber sido emitido.

Importante: El Postor ganador de la buena pro, debera presentar el
Certificado de Calibracién del Termohigrémetro, como requisito para Ia
suscripcion del contrato.

e Custodia en Béveda:

Las instalaciones se encontraran debidamente acondicionadas con racks o
estanteria metdlica o sistema de almacén debidamente distribuidos, las cuales
soportaran los medios magnéticos a modo de repositorio individual.

4.2 OTRAS CONDICIONES DEL SERVICIO

Si en el ejercicio de la prestacion del servicio, se observaran deficiencias, éstas deberan
ser corregidas dentro de las cuarenta y ocho horas (48 horas) de haberse notificado el
reclamo correspondiente, mediante correo electrénico y comunicacion telefénica con el
contratista.

El servicio de consulta y/o préstamo sera Unicamente atendido a las personas
responsables que fueron designadas por la Oficina de Gestion Documental y Archivo
(item 1y 2) y la Oficina de Tecnologias de la Informacién (ftem 3), las mismas que deben
haber sido acreditadas ante el Contratista.

El local del Contratista debe contar con las medidas de proteccion y de vigilancia que
garanticen la seguridad e integridad de los documentos, libros, publicaciones y Backup
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4.3

4.4

institucional almacenados, por lo que debera contar con un servicio de vigilancia interna
y externa las 24 horas del dia.

 Ellocal donde se prestara el servicio debe contar de forma permanente con un servicio
de vigilancia interna y externa, con sistema de video camaras las 24 horas del dia, los
365 dias del afio. El registro de videos debera mantenerse por un minimo de treinta (30)
dias calendario y debera ser remitido a la Oficina de Gestién Documental y Archivo o a
la Oficina de Tecnologias de la Informacién cuando lo requieran, en un plazo no mayor
de dos (02) dias calendario de haber sido solicitado, mediante correo electrénico.

» El local debe contar con detectores de humo, alarmas contra incendios, luces de
emergencia, extintores y todos los elementos de seguridad necesarios en caso de
presentarse alguna emergencia.

* Los operarios que designe el contratista para el movimiento de las cajas, deben contar
con implementos de seguridad adecuados para realizar el servicio (minimo: chaleco,
lentes de proteccion, botas y casco).

INFORME TECNICO
Informe en caso de pérdida, robo o sustraccién

* En caso de pérdidas, robo, sustraccion, dafios o siniestro total o parcial de los
documentos, libros, publicaciones y Backup institucional en custodia, el Contratista
debera informar por escrito a la Oficina de Gestién Documental y Archivo o a la Oficina
de Tecnologias de la Informacién el Informe detallando lo ocurrido, en un plazo no mayor
a dos (02) dias calendario. Asimismo; y de corresponder, debera presentar la denuncia
policial respectiva, en un plazo no mayor a dos (02) dias calendario de conocido el hecho,
especificando necesariamente la descripcion de los documentos, libros, publicaciones y
Backup institucional perdidos, extraviados o sustraidos.

* El mencionado Informe debera ser remitido por mesa de partes del Ministerio de
Relaciones Exteriores, que se encuentra ubicado en el Jirén Lampa N° 545, Sétano 1,
en el distrito de Cercado de Lima, dentro del horario de lunes a viernes de 8:30 am a
4:30 pm, o también podra remitirlo via Mesa de Partes Digital.

El ingreso a la Mesa de Partes Digital es a través de www.gob.pe/ree. Se deben
seguir las indicaciones de requisitos y horarios sefialados en el portal web.

Importante: De no cumplir con lo solicitado en el tiempo senalado, el Contratista
estara sujeto a las penalidades referidas en el numeral 4.1 6.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

* El Contratista es el Unico responsable ante el Ministerio de Relaciones Exteriores de
cumplir con la contratacién, no pudiendo transferir esa responsabilidad a terceros.

e EI Contratista y su personal deberan cumplir y observar lo establecido en todas las
disposiciones legales vinculadas a eventos epidémicos y pandémicos emitidas por el
Gobierno o la autoridad competente; durante la ejecucion de las prestaciones a su cargo,
segun corresponda.

SEGURO

Solo en el caso del item 3, el Contratista debera contar con polizas de Seguro Multiriesgo
(todo riesgo, contra perdida, robo, asalto, incendio o dario fisico) y 3D (Deshonestidad,
destruccion y desaparicién); para la proteccion de los Backup institucionales dados en
custodia con caracteristicas iguales o superiores, o en su defecto reponer su equivalencia
en valor comercial, en casos de destruccion, perdida, robo, entre otros. Este procedimiento
también se aplicara en caso de destruccion parcial o total de los bienes en custodia.
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Importante: Las referidas polizas de seguro deberin ser presentadas para la
suscripcion del contrato y deberan estar vigenies hasta la culminacion del servicio.

LUGAR DE EJECUCION

El servicio requerido se ejecutard en el local designado por el Contratista para la ejecucion
del servicio de almacenaje y custodia de bienes materia de la presente contratacion.

SISTEMA DE CONTRATACION
La presente contratacion se realizarg por el sistema de contratacion por SUMA ALZADA.
PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion de la prestacion sera por veinticuatro (24) meses, contabilizados a
partir del dia siguiente de la firma del Acta de Inicio del Servicio, previa suscripcion del
contrato.

VIGENCIA

Desde el dia siguiente de la firma del Acta de Inicio del Servicio, previa suscripcion del
contrato y hasta que el funcionario responsable otorgue la conformidad final de Ia prestacion
y se efectue el pago correspondiente.

RESPONSABLE DE LAS COORDINACIONES

El personal responsable de las coordinaciones sera designado por la Oficina de Gestién
Documental y Archivo (item 1y 2), en coordinacién con la Oficina de Tecnologias de la
Informacién (ltem 3), en su calidad de areas usuarias.

CONFORMIDAD

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad del
servicio serd otorgada por la Oficina de Gestién Documental y Archivo (ltem 1y 2), en
coordinacion con la Oficina de Tecnologias de la Informacion (tem 3), previo visto bueno
del Jefe de la Unidad de Redes e Infraestructura, en su calidad de areas usuarias, en un
plazo méximo de siete (7) dias de producida la recepcién.

Para que las areas usuarias emitan la conformidad del servicio, EL CONTRATISTA, el
primer dia habil luego de culminado cada periodo mensual, debera presentar su factura
comercial en Mesa de Partes del Ministerio de Relaciones de manera presencial en Jr.
Lampa N° 545, Cercado de Lima o también por medio de la Mesa de Partes Digital.

FORMA DE PAGO

El pago se realizara en veinticuatro (24) armadas iguales mensuales, en moneda nacional
(soles), luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente,
segun lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado.

El pago se efectuara mediante el respectivo abono en la cuenta bancaria individual del
CONTRATISTA dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada Ia
conformidad de los servicios otorgada por la Oficina de Gestion Documental y Archivo (item
1y 2), en coordinacién con la Oficina de Tecnologias de la Informacion (item 3), previo visto
bueno del Jefe de la Unidad de Redes e Infraestructura, en su calidad de areas usuarias,
siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad de los funcionarios competentes.
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CONFIDENCIALIDAD

* EI CONTRATISTA y su personal se obligan a mantener y guardar estricta reserva y
absoluta confidencialidad sobre todos los documentos e informaciones del Ministerio de
Relaciones Exteriores a los que tenga acceso durante y al término de |a ejecucion de

indirecta, a personas naturales o juridicas, salvo autorizacién expresa y por escrito del
Ministerio de Relaciones Exteriores. Asimismo, el CONTRATISTA Yy su personal
convienen en que toda la informacion en virtud de la presente contratacién es
confidencial y de propiedad del Ministerio de Relaciones Exteriores, no pudiendo el
Contratista y su personal usar dicha informacion para uso propio o para dar cumplimiento
a otras obligaciones ajenas establecidas en el presente requerimiento,

¢ EICONTRATISTA se compromete a cumplir con lo indicado en la Ley N° 29733, Ley de
Proteccion de Datos Personales. Los datos de caracter personal entregados por el
Ministerio de Relaciones Exteriores al CONTRATISTA y su personal, y obtenidos por
estos durante la ejecucion del servicio, tnica y exclusivamente podran ser aplicados o
utilizados para el cumplimiento de los fines del documento contractual.

e EI CONTRATISTA que tenga acceso a informacion durante la ejecucion del servicio,
debera mantener y guardar estricta reserva y absoluta confidencialidad de esta, bajo
responsabilidad de las acciones legales pertinentes por parte de la Entidad. La
utilizacion, divulgacién o modificacién no autorizada, asi como la adulteracion de la
informacion, genera responsabilidad  administrativa, sin perjuicio de las
responsabilidades civiles y/o penales a que hubiera lugar. Asimismo; el CONTRATISTA
Y su personal se hacen responsables por la divulgacion de informacion que se pueda
producir, asumiendo el pago de indemnizacién por dafios y perjuicios que la autoridad
competente determine.

e El CONTRATISTA debera adoptar las medidas de indole técnica y organizativa
necesaria para que sus trabajadores, directores, accionistas, proveedores ylo cualquier
persona que tenga relacion con el CONTRATISTA no divulgue a ningun tercero los
documentos e informaciones a los que tenga acceso, sin autorizacion expresa y por
escrito del Ministerio de Relaciones Exteriores, garantizando la seguridad de los datos
de caracter personal y evitar alteraciones.

e EI CONTRATISTA deberd presentar una declaracion jurada comprometiéndose a
guardar la adecuada reserva de la contratacién realizada.

Importante: La declaracion Jjurada deberd ser presentada como requisito para
perfeccionar el contrato.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a Io dispuesto por los articulos 40
del TUO de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo méximo de responsabilidad del contratista es de dos (2) afios contado a partir de la
conformidad final otorgada por LA ENTIDAD.

PENALIDADES

En caso de retraso injustificado del CONTRATISTA en la ejecucién de las prestaciones
objeto del contrato, la ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada
dia de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento de la Ley N° 30225, Ley
de Contrataciones del Estado.




4.16 DE LAS OTRAS PENALIDADES

Adicionalmente a la penalidad por mora, sefialado en el numeral anterior, se aplicara otras

penalidades de la siguiente manera, conforme al

30225, Ley de Contrataciones del Estado.

articulo 163 del Reglamento de la Ley N°

ND

SUPUESTO DE APLICACION DE LA
PENALIDAD

FORMA DE CALCULO DE
LA PENALIDAD

PROCEDIMIENTO

El Contratista entregue las cajas o documentos
solicitados en un plazo mayor a cuarenta y ocho
(48) horas, en la atencién de consultas de
documentos del Archivo Central.

5 % dela UIT (La penalidad
se aplicara por ocurrencia)

El Contratista tenga tiempos de respuesta
mayores a cuatro (04) horas en el traslado de
medios magnéticos no programados y de
emergencia.

5% de la UIT (La penalidad
se aplicara por ocurrencia)

El Contratista tenga tiempos de respuesta
mayores de cuarenta y ocho (48) horas en la
correccion de deficiencias que se observaran en
el ejercicio de la prestacion.

5 % dela UIT (La penalidad
se aplicara por ocurrencia)

El Contratista no informa por escrito los casos de
pérdida, robo, sustraccién, dafios o siniestro total
o parcial de los documentos, libros, publicaciones
y Backup institucional en el plazo establecido.

5 % de la UIT (la penalidad
se aplicara por cada dia de
retraso)

El Contratista no presenta la denuncia policial
respectiva, luego de haber ocurrido el hecho en
el plazo establecido.

5 % de la UIT (la penalidad
se aplicara por cada dia de
retraso)

La Oficina de Gestion
Documental y Archivo
en coordinacion con la
Oficina de Tecnologias
de la  Informacién
procederan a emitir un
informe indicando el
incumplimiento.

417 SUBCONTRATACION

4.18

Se encuentra prohibida la subcontratacion, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 35 del
TUO de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado,

RESOLUCION DEL CONTRATO (articulo 8 de la Ley N° 31564, Ley de prevencion y
mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del servicio
publico).

Son causales de resolucion de contrato la presentacion con informacién inexacta o falsa de
la Declaracion Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la
Ley de prevencion y mitigacién del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal
del servicio publico. Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en el
articulo 5 de dicha ley se aplicara la inhabilitacion por cinco afios para contratar o prestar
servicios al Estado, bajo cualquier modalidad.

Nota: Se debera presentar una declaracion jurada de prohibiciones e incompatibilidades
como requisito para la suscripcién del contrato.
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.- REQUISITOS DE CALIFICACION

'B [ CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL ]
B.1 EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO
item N°1,2y 3
Requisitos:
Sistema de Deteccién y Extincién de Incendios:
¢ Contar con un sistema de deteccion de humo por aspiracion,
» Contar con un sistema de Gas de Extincién - Agente Limpio - de activacion automatica
© manual, que no dafen los medios magnéticos o al ser humano,
Acreditacidn:
Copia de documentos que sustenten |a propiedad, la posesién, el compromiso de compra
venta o alquiler u otro documento que acredite la disponibilidad del equipamiento estratégico
requerido.
Importante
En el caso que el postor sea un consorcio los documentos de acreditacin de este requisito
pueden estar a nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.
C EXPERIENCIA DEL POSTOREN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 400,000.00
(Cuatrocientos Mil con 00/100 Soles), por la contratacién de servicios iguales o similares al
objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion
de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante
de pago, seglin corresponda.

En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condicién de micro Y pequena
empresa, se acredita una experiencia de S/ 69,000.00 (Sesenta y nueve Mil con 00/100
Soles), por la venta de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los
ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la
fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segln corresponda. En el caso
de consorcios, todos los integrantes deben contar con la condicién de micro y pequena
empresa.

Se consideran servicios similares a los siguientes: Servicio de almacenaje y custodia de libros
ylo revistas y/o publicaciones y/o documentos y/o todo tipo de medios de almacenamiento
informatico.

Acreditacién:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u
ordenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii)
comprobantes de pago cuya cancelacién se acredite documental y fehacientemente, con
voucher de depdsito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento
emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacién en
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el mismo comprobante de pago', correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones,
En caso los postores presenten varios comprobantes de pPago para acreditar una sola
contratacion, se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como
experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores
a la fecha de presentacién de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades
correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa
de consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje
de las obligaciones que se asumié en el contrato presentado: de lo contrario, no se computara
la experiencia proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccién convocados
antes del 20.09.2012, Ia calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva "Participacion
de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el
porcentaje de las obligaciones equivale al porcentaje de participacién de la promesa de
consorcio o del contrato de consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el
porcentaje de participacion se presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la
matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria,
debiendo acompaniar la documentacion sustentatoria correspondiente,

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una
reorganizacion societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios 0 comprobantes de pago el monto facturado
Se encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta
publicado por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de
suscripcion del contrato, de emisién de la orden de servicios o de cancelacién del
comprobante de pago, seg(in corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido ala
Experiencia del Postor en la Especialidad

Importante

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido

cancelado”

[.) _
“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”
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* Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los
documentos presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal
sentido, aun cuando en los documentos presentados la denominacién del objeto
contractual no coincida literalmente con el previsto en las bases, se debers
validar la experiencia si las actividades que ejecuto el postor corresponden a la
experiencia requerida.

* En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos
integrantes que se hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a
ejecutar el objeto materia de |a convocatoria, conforme a la Directiva
“Participacién de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”

[1] Cabe precisar que, de acuerdo con Ia Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como valida la Sola declaracion del postor afirmanda que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

()

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea ulilizando el término “cancelado” 0
‘Pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”
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