
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA - GERENCIA REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES

1
AS-SM-1-2024-GRA/GRTC-1

Bien
Suministro de insumos para las impresoras de impresión subliminar para la emisión de licencias de conducir clase A
por la Gerencia Regional de Transportes y Comunicaciones

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SALMON CORP S.A.C

20417494406 14/02/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:01:52

De la revisión del resumen ejecutivo de las actuaciones preparatorias. Podemos apreciar que, de las tres empresas, por
lo menos dos (2) no tendrían experiencia en bienes similares al objeto de la convocatoria en la venta de suministros de
licencias de conducir o insumos de seguridad como los solicitados para este proceso. En ese sentido, en aras de la
transparencia del proceso consultamos como llegaron a estos proveedores considerando su experiencia en materia de
suministro y de que portal o entidad llegaron a dichas referencias.
Salvo la empresa SOLUCIONES E INNOVACION TOTAL PACK SAC que es distribuidora de ¿FARGO¿ y ¿ZEBRA¿ las
otras dos (2) empresas no registran siquiera importaciones de insumos de retransferencia térmica con lo cual, y de
acuerdo a su resumen ejecutivo no existiría pluralidad de postores, lo que podría constituir una situación de riesgo en la
constitución del valor estimado fijando valores en función a una marca.
 Es obligación además de la entidad verificar que las empresas que van a suministrar el comodato puedan brindar el
soporte técnico adecuado. Por ello es conveniente verificar que además de las importaciones se sepa si estas empresas
cuentan con personal calificado para dicho fin y desde cuándo.
De acuerdo a lo requerido por la entidad, está solicitando insumos cuyos parámetros corresponden a las marcas FARGO
y ZEBRA. En ese sentido, solicitamos como consulta que la entidad informe si solicitó en la etapa de indagación de
mercado a los fabricantes de las marcas FARGO y ZEBRA algún tipo de verificación sobre su capacidad de proveer
soporte técnico sobre los insumos a venderse por el riesgo de mal funcionamiento de los mismos y sin capacidad de
responsabilizar a nadie.
Además de ello solicitamos que la entidad envíe las ofertas de los postores a los que se les solicito cotización en la
indagación de mercado.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.2 - 12
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

literales a, b, c y e del artículo 2 de la Ley N° 30225.
Análisis respecto de la consulta u observación:

Respecto a la observación presentada, el Organo Encargado de las Contrataciones, ha realizado la indagación de
mercado, que han permitido definir el valor de la contratación, considerando aspectos como la pluralidad de marcas y
postores, así como, de la posibilidad de distribuir la buena pro.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

16/02/2024 04:45Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA - GERENCIA REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES

1
AS-SM-1-2024-GRA/GRTC-1

Bien
Suministro de insumos para las impresoras de impresión subliminar para la emisión de licencias de conducir clase A
por la Gerencia Regional de Transportes y Comunicaciones

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SALMON CORP S.A.C

20417494406 14/02/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:01:52

Características Técnicas:
En la película de color se solicita que el grosor de la tarjeta a imprimirse sea de 30000 mils. Este valor no puede ser
conseguido por ninguna maquina dado que los estándares solo van en los diferentes tipos de modelo entre 30 y 50 mils.
Nos pueden indicar con que maquinas cotizaron los postores para poder atender un requerimiento que no es ofertado por
ninguna marca en sus hojas técnicas y como es que cotizaron así en la indagación de mercado las tres (3) empresas que
sabían que no se podía cumplir con este requerimiento.
El mismo error se advierte en laminado superior e inferior, lo que siendo un imposible técnico originaria la nulidad del
presente proceso.
En el ítem Película de transferencia se advierte el uso del término Doble Faz. Este lenguaje es utilizado por las máquinas
de retransferencia de la marca ZEBRA. Por lo tanto, consultamos a que se refiere y por qué se escoge el lenguaje
utilizado por una marca en particular. Nos pueden explicar porque se escogió un lenguaje tan especifico.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5.2 - 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

literales a, b, c y e del artículo 2 de la Ley N° 30225.
Análisis respecto de la consulta u observación:

El grosor estándar de las tarjetas de plástico PVC se rige por las normas ISO/IEC CR-80, estas normas establecen que
las tarjetas deben tener un grosor de 30 milésimas de pulgada por un error material consignó el valor de 30000 debiendo
ser 30 milésimas de pulgada o su equivalente 0.76 milímetros, el termino faz deber entenderse como permita la impresión
en ambas caras. Por lo tanto, se modifica la especificación indicando que el grosor es de 30 milésimas de pulgada y el
termino de faz por cara.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se modificarán las especificaciones técnicas.
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GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA - GERENCIA REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES

1
AS-SM-1-2024-GRA/GRTC-1

Bien
Suministro de insumos para las impresoras de impresión subliminar para la emisión de licencias de conducir clase A
por la Gerencia Regional de Transportes y Comunicaciones

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SALMON CORP S.A.C

20417494406 14/02/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:01:52

En el numeral 5.1 se indica: ¿tarjetas de PVC, duración de 250 ¿ 625 impresiones, tanto para las cintas y el laminador.
Consultamos si el termino duración se refiere al tiempo de duración del insumo. Cuando se habla del número de unidades
por cinta de lo que se habla es de rendimiento o cantidad de unidades de impresión por cinta o imágenes por cinta.
Como el termino duración se encuentra mal usado en el presente procedimiento. Consultamos Como cotizaron las tres
(3) empresas una ¿duración¿ que no se podía cumplir y que invalida el proceso desde la indagación de mercado.

Como conocían las tres (3) empresas una duración de insumos que no es aplicable a la descripción técnica y no es usado
en los catálogos de los diferentes proveedores de máquinas de retransferencia térmica.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5.11 - 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

literales a, b, c y e del artículo 2 de la Ley N° 30225.
Análisis respecto de la consulta u observación:

El termino duración, se refiere al rendimiento del rollo de la cinta ya sea esta la película de color, película de
retrotransferencia o laminadores, es decir, durará para tantos formatos PVC, para mayor aclaración se cambia el termino
duración por el termino rendimiento.
En el numeral 5.13 se indica que las cantidades pueden varias dependiendo del rendimiento del rollo, requiriendo las
cantidades necesarias para un rendimiento de 45000 formatos.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se modificaran las especificaciones tecnicas
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GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA - GERENCIA REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES

1
AS-SM-1-2024-GRA/GRTC-1

Bien
Suministro de insumos para las impresoras de impresión subliminar para la emisión de licencias de conducir clase A
por la Gerencia Regional de Transportes y Comunicaciones

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SALMON CORP S.A.C

20417494406 14/02/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:01:52

En la ejecución de la prestación se solicita la provisión de una máquina para la ejecución de la fabricación del bien
materia del presente contrato. Consultamos porque se solicita solo una máquina. Qué pasa si la maquina se descompone
(Cosa muy probable si es que se presentan picos de fabricación). ¿La entidad dejara de abastecer de insumos a los
usuarios? ¿Cuál es el plan de contingencia de la institución y si nos pueden detallar cuando fue aprobado con la provisión
de una máquina? Y si se requieren dos máquinas que es lo mínimo razonable para llevar el producto en tiempos
razonables a los usuarios el valor de mercado ya carece de razonabilidad. Ello considerando que se deben reponer los
bienes a los 10 días de presentada la falla.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.2 - 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La Entidad solo necesita una impresora de respaldo ya cuenta con una impresora para impresión de licencias de conducir,
para atender la actual demanda de solicitudes de emisión de licencias de conducir.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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