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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuaciéon conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusién
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE vy a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represién de Conductas Anticompetitivas", o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPIiTULO | )
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

11.

1.2,

1.3.

1.4.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA
Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo

54 del Reglamento, en la fecha sefalada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccién electrénica: www.rnp.gob.pe.

Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasena). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electronico” publicado en https://www2.seace.gob.pe/.

En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
quedado sin efecto la sancion que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologaciéon aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente
respecto a las caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacion y/o condiciones de ejecucion.
Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se tienen como no
presentadas.

O/
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1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

e No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucién de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacién publica u otra normativa que tenga relacion con el objeto de la
contratacioén, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacion para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefalado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electronica a través del
SEACE, a patrtir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccion pasible de sancion segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al
pliego de absolucion de consultas y/u observaciones.

1.7. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales'). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

' Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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1.8.

1.9.

e Los formularios electronicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e En caso la informacion contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacién declarada en los
documentos escaneados.

e No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccion segun relacion de items.

En la apertura electronica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccién especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos
funcionales y condiciones de las Especificaciones Técnicas, detalladas en la seccién especifica
de las bases. De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

. CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1 y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE vy sera
remitida al correo electronico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcién en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electronico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

O/
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1.12.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccioén revisa las ofertas econémicas
que cumplen los requisitos de calificaciéon, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacién, en caso
las hubiere.

. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccion otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admision, no admisién, evaluacion, calificacidn, descalificacion, rechazo y el
otorgamiento de la buena pro.

. CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la natificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o el organo de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.
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] CAPITULO I
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

21.

2.2,

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelaciéon se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccidon hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacién se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccion, esta en la obligacion de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacién
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

o A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente,
siendo que, en este ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelaciéon contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.
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CAPITULO Il
DEL CONTRATO

3.1.

3.2,

3.3.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado
en el articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefalados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las
bases.

GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta
la conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacién
accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el cumplimiento total
de las obligaciones garantizadas.

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
o0 menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos,
el contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacién de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
o estar consideradas en la ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periddicamente publica el Banco Central de Reserva del Per.
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3.4.

3.5.

3.6.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificaciéon a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http.//www.sbs.qob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacién de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http.//www.sbs.qob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados

en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningun caso exceden
en conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya

sido previsto en la seccion especifica de las bases.

PENALIDADES

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia

de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.
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3.7.

3.8.

3.9.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la
seccion especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar cada
una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de
ser el caso, del item que debid ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36
de la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse
pagos a cuenta, segun la forma establecida en la seccidn especifica de las bases o en el
contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los bienes, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en
cuyo caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo
responsabilidad del funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a
lo que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se
regiran supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales
vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre . Ministerio del Ambiente

RUC N° 20492966658

Domicilio legal : Av. Juan de Aliaga 425, Magdalena del Mar
Teléfono: : 611-6000

Correo electroénico:

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion de ADQUISICION DE
EQUIPAMIENTO INFORMATICO PARA EL PROCESAMIENTO DE DATOS Y RESPALDO DE
INFORMACION PARA EL CENTRO DE DATOS DEL MINISTERIO DEL AMBIENTE — MINAM.

Prestacion Descripcion Unidad
Nodos HCI 6
Switches ToR 2
Prestacion Principal Software para Virtualizaciéon 1
Solucion de Respaldo de Informacion 1
Licenciamiento 3
Prestacion Accesoria 1 Capacitacion 1
Prestacion Accesoria 2 Mantenimiento 3

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante Formato de Aprobacion de Expediente de
Contratacion el 28.06.2023.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Ordinarios

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

MODALIDAD DE EJECUCION

LLAVE EN MANO.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

NO APLICA.
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1.8. ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.

1.9. PLAZO DE ENTREGA

Los bienes materia de la presente convocatoria se entregaran en el plazo de hasta 150 dias
calendario, en concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

< . DOCUMENTO POR
DESCRIPCION DiAS SUSCRIBIRSE
Hasta los 10 dias calendarios,
Inicio del Provecto contado a partir del dia “ACTA DE CONSTITUCION
y siguiente de suscrito el DEL PROYECTO”
Contrato
Hasta 105 dias calendario,
. . c9ntados a partir del_fila “ACTA DE ENTREGA DE
Entrega de Bienes siguiente de la aprobacién del BIENES”
ACTA DE CONSTITUCION DEL
PROYECTO
'Cr:rf;'a;:::i’én Hasta 25 dias calendario, “ACTA DE INSTALACION Y
mi ragcic’)n L’Jesta contados a partir del dia CONFIGURACION Y
engo eraci\(lirr:de Ia siguiente de la aprobacion del MIGRACION DE LA
p_ i Acta de Entrega de Bienes SOLUCION”
solucion
Hasta 3 dias calendarios,
contados a partir del dia
Pruebas de siguiente de la aprobacion del | “ACTA DE PRUEBAS DE LA
funcionamiento Acta de Instalacion y SOLUCION”
configuracion y migracion de la
solucion
Hasta 2 dias calendarios,
Puesta en . , “ACTA DE PUESTAEN
o contados a partir del dia -
Operacioén del Lo L. OPERACION DEL
- siguiente de la aprobacién del
servicio - SERVICIO”
Acta de pruebas de la solucién
Hasta 5 dias siguientes de
INFORME FINAL DEL
Fin del Proyecto firmada “ACTA DE PUESTAEN PROYECTO
OPERACION DEL SERVICIO”.
PLAZO DE HASTA 150 DIiAS CALENDARIOS

1.10. COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar la suma de; en caso de copias S/ 5.00 (cinco con 00/100 soles), en caso
digital 0.50 (cd) y por correo electronico S/0.00, se debe de abonar en Caja de la Entidad ubicado
en la Oficina de Finanzas y realizar el pago de acuerdo al costo de reproduccién determinado. La
Oficina de Finanzas se ubica en el 7mo piso de la sede central. Otra Opcién Agencia Bancaria
Cuenta Corriente, Moneda Nacional N° 000 874035 Banco de la Nacién, Moneda Nacional N°
000 874035 Banco de la Nacion, CCI:018-000000000874035-09, Denominacién: RDR-MINAM
UE 001. Recoger en la Oficina de Abastecimiento: Sr. José Luis Chavez Bazan, piso 7 -
Magdalena del Mar, de lunes a viernes, previa coordinacion via correo electrénico dirigido a

, en el cual deben de enviar escaneado el voucher de depdsito del

pago.

@/
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Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

1.11. BASE LEGAL

- Ley N° 28411 — Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto.

- Ley N° 31638 — Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2023.

- Ley N° 31639 — Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal
2023.

- Ley N° 28611, Ley General del Ambiente

- D.L. N° 1013, Ley de creacion, organizacion y funciones del Ministerio del Ambiente

- Ley N° 28245, Ley del Sistema Nacional de Gestion Ambiental

- D.S. N° 012-2009-MINAM, Aprueba Politica Nacional de Ambiente

- RM N° 167-2021-MINAM, que aprueba el texto integrado del reglamento de organizacion y
funciones del MINAM.

- D.S. N° 082-2019-EF, aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado.

- D.S. N° 350-2015-EF que aprueba el Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

- Decreto Supremo N°344-2018-EF que aprueba el Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado y sus modificatorias.

- Decreto Legislativo N° 1486 que establece disposiciones para mejorar y optimizar la ejecucion
de las inversiones publicas.

- Resolucién Ministerial N° 321-2022-MINAM, que aprueba el Plan Operativo Institucional — POI
Anual 2023 del Ministerio del Ambiente.

- Decreto Ley N° 26096, que aprueba capitulos complementarios de las Normas que regulan la
Promocion de Inversion privada en Telecomunicaciones y demas normas regulatorias vigentes.

- Decreto Supremo N° 081-2017-PCM, que aprueba la formulaciéon del Plan de Transicién al
Protocolo IPV6 en las entidades de la Administracion Publica.

- Decreto Supremo N° 103-2020-EF, que establece las disposiciones reglamentarias para la
tramitacién de los procedimientos de seleccion que se reinicien en el marco del

- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225.

- Informe Técnico previo de evaluacion de software N° 002-2022-MINAM/SG/OTIC.

- Informe Técnico previo de evaluacion de software N° 003-2022-MINAM/SG/OTIC.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.




-

.

MINISTERIO DEL AMBIENTE
LICITACION PUBLICA N° 001-2023-MINAM/OGA

CAPITULO Il )
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccién de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacion de presentacién obligatoria

2.2.1.1. Documentos para la admision de la oferta

a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2).

d) Declaracion jurada de cumplimiento de las Especificaciones Técnicas contenidas
en el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la presente seccion. (Anexo N° 3).

e) Conforme lo sefalado en el numeral 6.5 de las Especificaciones Técnicas

2 La omision del indice no determina la no admisién de la oferta.

3 Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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1Los componentes del ITEM 1 (nodos HCI) y del ITEM 2 (Switches ToR) podran
ser de la misma marca o podran ser diferentes marcas siempre que estén
homologados, a fin de garantizar la compatibilidad que asegure el soporte
multimarca.

Esto debera ser evidenciado en la presentacion de ofertas mediante un enlace
publico o matriz de compatibilidad o documento técnico de homologacién del
fabricante de los nodos ofertados, que garantice la compatibilidad con el modelo
de los switches ofertados, y, un enlace publico o matriz de compatibilidad o
documento técnico de homologacion del fabricante de los switches ofertados que
garantice la compatibilidad con el modelo de los nodos ofertados.

Conforme lo sefialado en el numeral 6.5.3 de las Especificaciones Técnicas, se
requiere la ACREDITACION DE CARACTERISTICAS TECNICAS DURANTE LA
PRESENTACION DE OFERTAS DEL PROCESO, conforme el siguiente
detalle:

El postor podra acreditar mediante fuentes oficiales del fabricante de la solucion
ofertada, tales como: folletos y/o instructivos y/o datasheet y/o catalogos y/o fichas
técnicas y/o manuales y/o brochure, y/o documento suscrito por el postor que
precise el link especifico (url) del fabricante adjuntando el contenido que se
visualiza en dicho link (pantallazos o impresos pdf). También sera valida la
presentacion de carta o documento emitido por el fabricante, demostrando de
manera detallada el cumplimiento de las caracteristicas requeridas; no bastara con
solo afirmar que cumple sin demostrarlo, ni tampoco aplica declaracién jurada.
Asimismo, se precisa que cuando los documentos no figuren en idioma espanol,
se presenta la respectiva traduccion por traductor publico juramentado o traductor
colegiado certificado. Esto se acreditara en la presentacion de la oferta.

Asimismo, para facilitar la presentacion de esta documentacion, se adjunta como

anexo el "FORMATO DE ACREDITACION DE CARACTERISTICAS TECNICAS",
el cual también debera ser presentado como parte de la oferta. (ANEXO 12)

ITEM ACREDITACION DEL POSTOR

ITEM 1 A101, A102, A104, 106
ITEM 2 A202, A204, A208, A210, A213

TEM 3 A304, A305, A306, A310, A314, A316, A321, A322

ITEM 4 A402, A404, A406, B402, B404, B405, D402, D405, D417,

D421, D425, D430, D431, D433, D435, D439, D442, D447,
D448, D450, D459, D464

ITEM 5 A501, A502
CONSIDERACIONES
DE LA OPERACION | OP106

Declaracion jurada de plazo de entrega. (Anexo N° 4)*

Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comun y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.
El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con

dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

4

En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de entrega, el plazo ofertado en dicho anexo servira

@ también para acreditar este factor.
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2.3.

Importante

El comité de seleccién verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Ill de la presente seccion de las bases.

2.2.2, Documentacion de presentacion facultativa

NO APLICA

Advertencia

El comité de seleccion no podra exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan
sido indicados en los acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de
calificacion” y “Factores de evaluacion”.

REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar

el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

d) Cddigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
numero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f)  Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.
Advertencia
De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no corresponderé exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

g) Domicilio y correo electrénico para efectos de la notificacion durante la ejecucion del
contrato.

h) Autorizacién de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacién de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacion ® (Anexo N° 11).

i)  Detalle de los precios unitarios del precio ofertado’.

Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

En tanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicion Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.
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)
1)

Detalle del precio de la oferta de cada uno de los bienes que conforman el paquete?.

) El Seguro requerido conforme lo sefialado en el numeral 6.9 de los términos de referencia.
La documentaciéon requerida en el numeral 8.1 de los términos de referencia para
acreditar lo siguiente:

1) FORMACION ACADEMICA:

JEFE DEL PROYECTO.

PERSONAL TECNICO (01) ESPECIALISTA DE EQUIPOS SERVIDORES.
PERSONAL TECNICO (01) ESPECIALISTA DE SOFTWARE DE VIRTUALIZACION.
PERSONAL TECNICO (01) ESPECIALISTA DE SOLUCION DE RESPALDO DE
INFORMACION.

e PERSONAL TECNICO (01) ESPECIALISTA DE BASE DE DATOS ORACLE.

2) CERTIFICACION:

e PERSONAL TECNICO (01) ESPECIALISTA DE EQUIPOS SERVIDORES.

e PERSONAL TECNICO (01) ESPECIALISTA DE SOFTWARE DE VIRTUALIZACION.

e PERSONAL TECNICO (01) ESPECIALISTA DE SOLUCION DE RESPALDO DE
INFORMACION.
PERSONAL TECNICO (01) ESPECIALISTA DE BASE DE DATOS ORACLE.

e CAPACITADOR DE SOFTWARE PARA VIRTUALIZACION.

e CAPACITADOR DE SOLUCION DE RESPALDO DE INFORMACION.

3) EXPERIENCIA:
e CAPACITADOR DE SOFTWARE PARA VIRTUALIZACION.
e CAPACITADOR DE SOLUCION DE RESPALDO DE INFORMACION.

Importante

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y en
el articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacion o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna tnicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado’.

e En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 1562 del Reglamento.

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
gjecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo
N° 076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior
tengan validez en el Peru, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos
y refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Peru, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®.

e la Entidad no puede exigir documentacién o informacién adicional a la consignada en el

8

9

Incluir solo en caso de contrataciones por paquete.

Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.
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presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacién requerida en:

LoN X
i B PERU | Ministerio
g i del Ambiente

COMUNICADO

El Ministerio del Ambiente informa al publico en general que, a fin de
facilitar el transito al uso de nuestra nueva mesa de partes virtual

https://app.minam.gob.pe/ceropapel

también podran ingresar sus solicit
mesadepartes@minam.gob.p

de marzo de 2021, fec

efectos y quedara hab

Horario: lunes a viernes de 8:30 a. m. a 4:30 p. m.

La documentacion ingresada posterior a las 4:30 p. m. sera
ingresada el dia habil siguiente.

Para el caso de presentacion de cartas fianzas y las pdlizas de seguros, contratos de consorcio de
ser el caso, y demas documentacion que deba presentarse en original, es responsabilidad del
ganador de la buena pro debera de presentar los documentos originales, dentro de los plazos
establecidos para la presentacién de los requisitos para el perfeccionamiento del contrato,
establecidos en el articulo 139 del Reglamento en la Plataforma de Atencién a la Ciudadania de la
Entidad sito Av. Antonio Miroquesada N° 425 (Ex Juan de Aliaga) — 4to Piso - Magdalena del Mar,
en el siguiente horario establecido: lunes a viernes de 08.30 a 16:30 pm horas

Importante

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcion del documento o con la recepcion de una orden de compra, cuando el monto del
valor estimado del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00).

2.5. ADELANTOS"
“La Entidad otorgara un adelanto directo por el 20% del monto del contrato original.
El contratista debe solicitar los adelantos dentro de ocho (8) dias siguientes a la suscripcion del
contrato, adjuntando a su solicitud la garantia por adelantos’’ mediante carta fianza y el comprobante

de pago correspondiente. Vencido dicho plazo no procede la solicitud.

La Entidad debe entregar el monto solicitado dentro de los siete (7) dias calendario contados a partir
del dia siguiente de recibida la solicitud y documentacion del contratista.

2.6. FORMA DE PAGO

©  Sila Entidad ha previsto la entrega de adelantos, debe prever el plazo en el cual el contratista debe solicitar el adelanto, asi

como el plazo de entrega del mismo, conforme a lo previsto en el articulo 156 del Reglamento.
" De conformidad con el articulo 153 del Reglamento, esta garantia debe ser emitida por idéntico monto y un plazo minimo de
vigencia de tres (3) meses, renovable por un plazo idéntico hasta la amortizacion total del adelanto otorgado. Cuando el
plazo de ejecucién contractual sea menor a tres (3) meses, las garantias pueden ser emitidas con una vigencia menor,
siempre que cubra la fecha prevista para la amortizacion total del adelanto otorgado.
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La entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en una sola
armada por el valor total de los bienes entregados, implementados y migrados; previa remision
del Informe Final del Proyecto para la conformidad por parte de la OGTI del MINAM.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Actas firmadas segun la descripcion siguiente:

- Recepcion de los bienes en el Almacén Central

- Acta de puesta en operacion del servicio

- Acta deinstalacion, configuracion y migracion de la solucion

- Acta de pruebas de la solucion

- Acta de puesta en operacion del servicio

- Informe final del proyecto

- Conformidad de la Entidad segun la descripcion de forma de pago.

- Comprobante de pago presentado por parte del CONTRATISTA, a nombre del Ministerio
del Ambiente.

El informe final responsable de la conformidad, sera emitido por el Especialista en Redes
emitiendo un informe con opinidn técnica favorable.

La entidad pagara las contraprestaciones pact*las a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes a la conformidad de la prestacion, siempre que se verifiquen las
condiciones establecidas en el contrato para ello.

Dicha documentacion se debe presentar en:

]
a PERU | Min
del

COMUNICADO

El Ministerio del Ambiente informa al publico en general que, a fin de
facilitar el transito al uso de nuestra nueva mesa de partes virtual:

https://app.minam.gob.pe/ceropapel

también podran ingresar sus solicitudes a través de nuestro correo
mesadepartes@minam.gob.pe desde hoy hasta el dia viernes 19
de marzo de 2021, fecha en la que se desactivara para todos los
efectos y quedara habilitada unicamente nuestra mesa de partes
virtual denominada Cero Papel

Horario: lunes a viernes de 8:30a. m. a4:30 p. m.

cun erior a las 4:30 p. m. serd

Toda la documentacién o expediente de pago, se debe presentar: La recepcioén fisica de los
documentos se podra efectuar en la Plataforma de Atencién a la Ciudadania de la Entidad sito Av.
Antonio Miroquesada N° 425 (Ex Juan de Aliaga) — 4to Piso - Magdalena del Mar, en el siguiente
horario establecido: lunes a viernes de 08.30 a 16:30 pm horas.
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CAPITULO Il REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el area usuaria es responsable
de la adecuada formulacién del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

3.1. ESPECIFICACIONES TECNICAS

W Firmado digitalmente por:
(=28 CERQUERA GUEWARA Grover
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E Fecha' |B/DB/2023 18:25:58-0600
“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y homt?
"Afio de la unidad, la paz y el desarrclio”

ESPECIFICACIONES TECNICAS

Descripcion N° Detalle
Centro de Costo 01.17.05.07.01 Oficina General de Administracion
Categoria 9002 Asignaciones presupuestarias que no resultan en
productos
Actividad 6000005 2511382. Adquisicion de sistema de almacenamiento

(storage), software de respaldo o archivo, servidor y
switch; ademds de otros activos en el (la) Oficina de
Tecnologia de Informacion y Comunicaciones en la
localidad Magdalena del Mar, distrito de Magdalena del
Mar, provincia Lima, departamento Lima.

Tarea T.1 Adquisicidn de equipos

Accidn 1.2 Adquisicién de equipamiento informatico para el
procesamiento de datos y respaldo de informacién para
el Centro de Datos del Ministerio del Ambiente —

MINAM.
Fuente de financiamiento RO Recursos Ordinarios
Meta 090 Oficina General de Administracion

ADQUISICION DE EQUIPAMIENTO INFORMATICO PARA CENTRO DE DATOS
1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION

Adquisicién de equipamiento informatico para el procesamiento de datos y respaldo de
informacion para el Centro de Datos del Ministerio del Ambiente — MINAM.

2. FINALIDAD PUBLICA

El MINAM a la fecha cuenta con una infraestructura tecnoldgica que ha cumplido su vida util,
no cuenta con garantia y soporte técnico, incrementando el porcentaje de fallo o mal
funcionamiento, debido a su antigliedad, por lo cual, es necesaria la adquisicion de
equipamiento informatico para el procesamiento de datos y respaldo de informacion para el
Centro de Datos del Ministerio del Ambiente (MINAM).

La adquisicién permitira fortalecer las competencias del MINAM, obteniendo una plataforma
informatica de ultima generacidn, segura y confiable, que cuente con los componentes y
servicios necesarios para soportar los procesos misionales e institucionales actuales y futuros,
contribuyendo al proceso de transformacidn digital.

3. BASELEGAL

- Ley N° 28611, Ley General del Ambiente

- D.L. N° 1013, Ley de creacién, organizacion y funciones del Ministerio del Ambiente

- Ley N° 28245, Ley del Sistema Nacional de Gestién Ambiental

- D.S. N°012-2009-MINAM, Aprueba Politica Nacional de Ambiente

- RM N° 167-2021-MINAM, que aprueba el texto integrado del reglamento de
organizacion y funciones del MINAM.

- D.S. N° 082-2019-EF, aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado.

1 Firmada digtalmente par:
Firmado digitalmente par: BELLIDO MEDINA Juan Luis
COLLAZOS SAVANAVUD Omar FAL 20402066058 soft
Roberto FAU 20402968058 soft W Wotive: 'V B con relacion
otive: Doy W° B a base de datos
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D.S. N° 350-2015-EF que aprueba el Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Decreto Supremo N°®344-2018-EF que aprueba el Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado y sus madificatorias.

Decreto Legislativo N2 1486 que establece disposiciones para mejorar y optimizar la
ejecucion de las inversiones publicas.

Resolucion Ministerial N° 321-2022-MINAM, que aprueba el Plan Operativo
Institucional — POl Anual 2023 del Ministerio del Ambiente.

Decreto Ley N° 26096, que aprueba capitulos complementarios de las Normas que
regulan la Promocién de Inversién privada en Telecomunicaciones y demas normas
regulatorias vigentes.

Decreto Supremo N° 081-2017-PCM, que aprueba la formulacién del Plan de
Transicion al Protocolo IPV6 en las entidades de la Administracion Publica.

Decreto Supremo N2 103-2020-EF, que establece las disposiciones reglamentarias para
la tramitacién de los procedimientos de seleccién que se reinicien en el marco del
Texto Unico Ordenado de la Ley N2 30225.

Informe Técnico previo de evaluacién de software N° 002-2022-MINAM/SG/OTIC.
Informe Técnico previo de evaluacion de software N° 003-2022-MINAM/SG/OTIC.

4. ANTECEDENTES

El MINAM es el ente rector del Sistema Nacional de Gestidon Ambiental, el cual genera y
promueve el uso de instrumentos o medios operativos disefiados, normados y aplicados para
efectivizar el cumplimiento de la Politica Nacienal Ambiental.

La Oficina General de Administracion, como érgano apoyo, tiene asignada la funcién de dirigir,
coordinar, ejecutar y supervisar el cumplimento de las actividades relacionadas con las Oficinas
de Finanzas y Abastecimiento.

La Oficina General de Tecnologia de la Informaciones (OGTI) es la encargada de brindar soporte
a las diferentes direcciones y oficinas de la entidad contribuyendo al cumplimiento de las
funciones. Al respecto, cabe indicar que el MINAM cuenta con una plataforma informatica,
que soporta y protege los sistemas informaticos y de comunicaciones institucionales, sin
embargo, esta plataforma debe ser mejorada con las nuevas tecnologias de vanguardia.

En el siguiente cuadro se detalla la infraestructura existente en el centro de datos del MINAM,
la cual debe interoperar con los componentes ofertados.

NUMERO DE .
EQUIPAMIENTO SERIE M VERSION VELOCIDAD
PARTE
Chassis C700 USE234CKTT | 507019-B21 1.7
Chassis C300 iSMG?’SOOOO 6969-B21 4.90
Chassis Dell EMC PowerEdge FX2s TSR
Dell EMC PowerVault ME4 88M12G3
Storage 3par 8200 2M26420055 | 0996221-05 ?Nzui) FIBRA 1GB
00259062AB7 313
Storage 3par F400 A SP11876 (NU2) FIBRA 1GB
DELL Chasis M1000e 819WxX1 4.45 FIBRAY COBRE 1 GB
2
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NUMERO DE

EQUIPAMIENTO SERIE PARTE VERSION VELOCIDAD
07.84.47.6
Storage MD3600F 1DF2TW1 2988168913 0 FIBRA1GB
Core Juniper principal 20371348012 18.4R3.3 éObORIIOOO, Fol,10

5.1

5.2.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5,

5. OBIETIVOS DE LA CONTRATACION

. Objetivo General

Contar con la infraestructura tecnoldgica que permita el cumplimiento de los objetivos
proyectados en el Plan Estratégico Institucional, y contribuya al proceso de
transformacién digital.

Objetivo Especifico:

5.2.1. Mejorar la infraestructura tecnoldgica para el procesamiento de datos, respaldo
de informacién, para el Centro de Datos del MINAM.

5.2.2. Mejorar las capacidades de procesamiento de datos, para mejorar la
disponibilidad de los servicios informaticos implementados en el MINAM, ademas
de contar una solucién tecnoldgica que garantice el almacenamiento de datos
para su proteccién y utilizacion, que son generados por las aplicaciones y sistemas
informaticos del MINAM.

6. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DE LOS BIENES A CONTRATAR

El MINAM, requiere adquirir un conjunto de equipos informaticos para el Centro de
Datos, bajo la modalidad de suma alzada, los mismos que han sido agrupados en un solo
objeto de contratacién con la finalidad de llevar a cabo un Gnico procedimiento de
seleccion.

Con la finalidad de asegurar la operatividad, gestién y calidad, el CONTRATISTA, debera
proporcionar personal calificado y certificado para la instalacién y configuracion de los
equipos objeto de la contratacién.

El CONTRATISTA, debera considerar como parte del proceso de contratacion, la migracion
de los datos que sean necesarios de las plataformas que sean reemplazados, esto incluye
la puesta en produccion del equipamiento adquirido.

El CONTRATISTA, como parte de sus obligaciones, deberd asumir todos costos adicionales
que se generen, como consecuencia de la falta de uno o mas componentes necesarios
para la completa operatividad de los equipos adquiridos.

DESCRIPCION Y CANTIDAD DE LOS BIENES
Prestacion ftem Descripcion
Prestacion 1 Nodos HCI 6
Principal 2 Switches ToR 2
3 Software para Virtualizacidn 1
3
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4 Solucién de Respaldo de informacién 1
5 Licenciamiento 3
Prestacidn 6 Capacitacion i
Accesoria 7 Mantenimiento Preventivo 3

‘Los componentes del ITEM 1 (nodos HCI) y del ITEM 2 (Switches ToR) podran
ser de la misma marca o podrén ser diferentes marcas siempre que estén
homologados, a fin de garantizar la compatibilidad que asegure el soporte multimarca.
Esto deberd ser evidenciado en la presentacion de ofertas mediante un enlace publico
o matriz de compatibilidad o documento técnico de homologacion del fabricante de
los nodos ofertados, que garantice la compatibilidad con el modelo de los switches
ofertados, vy, un enlace publico o matriz de compatibilidad o documento técnico de
homologacion del fabricante de los switches ofertados que garantice la compatibilidad
con el modelo de los nodos ofertados.

Sustento del requerimiento en Paquete:

La Adquisicion de equipamiento informatico para el procesamiento de datos y respaldo de
informacién para el Centro de Datos del Ministerio del Ambiente — MINAM, se encuentran
agrupados en un solo objeto de contratacion debido, a que son componentes vinculados y
complementarios, que conllevan a una operatividad integral de |a solucién.

Cabe precisar, que las “Contrataciones por Paquete” las Entidades pueden agruparlas en un
solo objeto de contratacidn varios requerimientos con la finalidad de llevar a cabo un solo
procedimiento de seleccion, considerando que la contratacion conjunta y Unica es mas
eficiente que estar realizando contrataciones individuales y separadas.

6.5.1. PRESTACION PRINCIPAL

CARACTERISTICAS TECNICAS — ITEM 1: NODOS HCI

EI CONTRATISTA, deberd considerar las siguientes caracteristicas técnicas:

Descripcién del requerimiento Cantidad

Nodos 6
CPU 12
Core 336

Se requiere 28 cores por cada CPU como minimo; no obstante, el
postor podré ofertar CPUs con igual al requerimiento o con un mayor
ndmero de cores.

Memoria RAM (TB) 6.0
Almacenamiento  All-flash  efectivo  (TB),
entiéndase por efectivo a la capacidad usable
luego de aplicar las politicas del arreglo (FTT1 o
RAID) y antes de aplicar cualquier mecanismo de
reduccién de datos como compresién o
deduplicaciéon, ademas este almacenamiento

250

! Absolucién de la consulta N°39 (N” de orden del pliego) formulada por el participante GRUPO MASSTEL TIS A C.
? Absolucién de la consulta N9 (N? de orden del pliego) formulada por el participante E & L CONSULTORES E.LR L.
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Oficina General
Administracién

de

efectivo no debe considerar el almacenamiento
que ocupe la capa de gestién (maquinas virtuales
de la gestidn del software de virtualizacién), se

requiere que la
almacenamiento debera ser
con Express Storage Architecture

configuracion de

implementada

COMPONENTES

CANTIDAD A100

coD CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS

SOLICITADAS
Seis (06) nodos certificados en tecnologia
hiperconvergente (HCI) por el fabricante
de hardware.

CERTIFICADO A101

Nodos certificados en tecnologia
hiperconvergente (HCI) por el fabricante
de hardware.

FACTOR DE FORMA A102

Cada nodo debera tener un formato
rackeable con una altura maxima de 2RU
(Unidades de Rack).

PROCESADOR

INSTALADO AL03

Debera contar con dos (02) procesadores
instalados de 64 Bits cada uno.

Cada procesador debera ser de ultima
generacién y debe contar como minimo
con nucleos de 2.1 GHz de velocidad de
reloj cada uno.

MEMORIA RAM

INSTALADA ALO4

Cada nodo debera contar con un minimo
de 1 TB RAM con médulos de 64GB como
minimo, configurado de manera
balanceada, con capacidad de
crecimiento a 2 TB, como minimo sin
necesidad de agregar componentes
adicionales al mddulo de computo (més
que agregando o cambiando médulos de
memoria)

ALMACENAMIENTO

INTERNO INSTALADO =

Debe incluir dos (2) discos de minimo
240GB SSD SFF con capacidad de
intercambio en caliente configurados en
RAID 1 como minimo.

Se aceptaran discos de booteo con
tecnologia M.2 SSD y/o SSD y/o discos de
booteo removibles en caliente.

INTERFACES DE

CONEXION BIGe

Debera incluir:
Dos (2) puertos de 25GbE para trafico
LAN.
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COMPONENTES COD CARACTERISTICAS TECNICAS MiNIMAS
SOLICITADAS
Dos (2) HBA de 32 Gbps para la SAN
3,472,523 10 llse precisa que cada tarjeta
HBA ofertada podra ser de 1 o 2 puertos,
debiendo ser cada puerto de 32 Gbps
como minimo, incluyendo su respectivo
transceiver.
Debera incluir todos los componentes
seglin la arquitectura ofertada por el
postor.
Cada nodo deberd soportar como
minimo un (01) puerto de red de 1GbE
para tareas de gestion.

Cada nodo deberd contar con dos (02)
FUENTES DE PODER fuentes de alimentacién redundantes
INSTALADAS A107 (instaladas y operativas) con capacidad
de intercambio en caliente.

El CONTRATISTA deberd brindar una
garantia de tres (3) afios con cobertura
de 24 horas x 7 dias, con un tiempo de
GARANTIA Y SOPORTE AL08 respuesta como minimo para la atencion
DE HARDWARE de fallas en minutos (remoto) y de 4
horas (on-site, partes y mano de obra),
para todos los equipos objeto de la
contratacion.

CARACTERISTICAS TECNICAS — ITEM 2: Switches ToR

El CONTRATISTA, deberd considerar las siguientes caracteristicas técnicas:

COMPONENTES coD CARACTERISTICAS TECNICAS
MINIMAS SOLICITADAS
CANTIDAD A201 | Dos (02) Top Of Rack (ToR)

48 x 10/25-Gbps y & x 40/100-Gbps
Deberad incluir todos los componentes
segun la arquitectura ofertada por el
PUERTOS postor.

A202

? Absolucion de la consulta N12 (N° de orden del pliego) formulada por el participante L & L CONSULTORLS E.1.R.L.

* Absolucién de la consulta N°17 (N° de orden del pliego) formulada por el participante E & 1. CONSULTORES ELR.L.

* Absolucion de la consulta N°106 (N° de orden del pliego) formulada por el participante AL INVERSIONLS PALO ALTO L S.A.C.

© Absolucion de la consulta N°107 (N de orden del pliego) formulada por el participante AL INVERSIONES PALO ALTO 1 S.A.C.

7 Absolucion de la consulta N°145 (N° de orden del plicgo) formulada por ¢l participante INFRASTRUCTURE & DATABASE
CONSULTING S.A.C.

# Absolucion de la consulta N°177 (N° de orden del [JU('go) formulada por el participante GRUPO D2D SOLUTIONS S.A.C.

¥ Absolucion de la consulta N¥189 (N? de orden del pliego) formulada por el participante INTEGRIT SOCIEDAD ANONIMA CERRADA
- INTEGRIT S.A.C

1 Absolucién de la consulta N217 (N de orden del pliego) formulada por el participante ITALTEL PERU S A C.

' Absolucién de la consulta N®225 (N° de orden del pliego) formulada por el participante VALMER SYSTEMS S.A.C.
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COMPONENTES CoD CARACTERISTICAS TECNICAS
MiNIMAS SOLICITADAS
VELOCIDAD DE PUERTOS A203 1/10/25-Gbps
MEMORIA A204 8 GB
BUFFER A205 16 MB
PUERTOS DE ADMINISTRACION A206 |1RI-45y/o 1 SFP
FUENTES DE PODER INSTALADA A207 | Dos (02) fuentes de poder instaladas
LATENCIA A208 |< 1 microsegundo
ANCHO DE BANDA A209 | 3.6 Thps full duplex
PAQUETES POR SEGUNDO A210 1.5 bpps
LICENCIAMIENTO A211 | Por toda la capacidad de puertos

Debe incluir todos los suministros para la
A212 puesta en operacion e interoperabilidad
con la red existente del MINAM.

Deben ser tipo non-blocking para Data
Center.

Deben soportar jumbo frames de
minimo 9000 bytes.

Deben soportar una configuracion
CONFIGURACIONES A213 | activo-activo (no stacking) lo cual debe
ser configurado para la solucién HCI.
Ethernet escalable L2 y L3 con QoS y
soporte de IPv4 e IPv6 basadas en
estandares, incluido el soporte de
enrutamiento OSPF, BGP y PBR.

Soporte de SNMP v3, TACACS, RADIUS,
SSH, espejado de puertos.

ACCESORIOS

ADMINISTRACION a2l

CARACTERISTICAS TECNICAS — ITEM 3: SOFTWARE PARA VIRTUALIZACION
El CONTRATISTA, debera considerar las siguientes caracteristicas técnicas:

CcoD CARACTERISTICAS TECNICAS MiNIMAS SOLICITADAS
El CONTRATISTA, debera considerar el licenciamiento del software de

A301 2 o : 7

virtualizacion por cada procesador de los servidores requeridos.

EI CONTRATISTA, debera considerar el tipo de licenciamiento de virtualizacion
A302 mas adecuado para la solucion requerida, esta debe incluir soporte técnico de

24 horas x 7 dias a la semana durante el periodo del contrato, el mismo debera
ser atendido por el CONTRATISTA, en la oportunidad que se requiera.

El CONTRATISTA, deberad considerar que las licencias ofertadas, deberdn
permitir la creacion de servidores virtuales en los siguientes sistemas
A303 |operativos:

Windows Server 2012, 2016, 2019, 2022

Linux en diversas distribuciones recientes

A304 | El Software deberadn ser compatible con aplicaciones de 32 y 64 bits.

A305 El Software deberan permitir crear maquinas virtuales desde 8 vCPUs.
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CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS SOLICITADAS

El Software debera soportar la funcionalidad de sobre asignacién de
almacenamiento en la forma de discos virtuales con thin-provisioning,
incluyendo las funcionalidades siguientes:

Posibilidad de actualizar la versién del Hypervisor,

Actualizacion de hardware de maquinas.

Posibilidad de crear switches distribuidos.

A307

El software debera soportar la funcionalidad de proteger las aplicaciones y los
componentes ante la falla de los servidores fisicos.

A308

En caso de una falla del servidor fisico, las mdaquinas virtuales que este
contenga se deberan reiniciar automaticamente en otro nodo de produccion
con capacidad adicional.

A309

El software debera soportar la funcionalidad de integracion con software de
respaldo mediante APIs para realizar el respaldo de las maquinas virtuales.

A310

El software debera soportar la funcionalidad de migracion en caliente de
maquinas virtuales en funcionamiento desde un nodo sin paradas, con
integridad completa de las transacciones y sin pérdida de servicio.

A311

El software debera soportar la funcionalidad respaldo de la imagen completa
de las maquinas virtuales y también la recuperacion completa e incremental
de maquinas virtuales, asi como de archivos y directorios individuales.

A312

El software deberd soportar la funcionalidad de unificar la gestion de todos los
nodos y maquinas virtuales del centro de datos desde una unica consola.

A313

La consola de gestion debera permitir a los administradores configurar y
gestionar el movimiento de maquinas virtuales entre nodos, la gestion de Alta
Disponibilidad y administracion unificada de los host fisicos y virtuales, dicha
consola cera provista por |la entidad.

A314

El software de virtualizacion debera incluir una herramienta de monitoreo de
las maquinas virtuales, la cual generara reportes sobre la recuperacién de
recursos asignados, monitorear el equilibrio de cargas de trabajo, rendimiento,
gestidn de capacidad'’-entre-otres.

A315

El CONTRATISTA, deberd considerar como parte de su oferta el software de
virtualizacién para el total de equipos indicados en el ITEM 1.

A316

El CONTRATISTA, deberd considerar que la solucién propuesta, debe ser
compatible con el software de virtualizacion utilizado por el MINAM, la
entidad a la fecha cuenta con software de virtualizacién de fabricacidn
vmware.

A317

El CONTRATISTA, deberd brindar una garantia de fabrica de tres (03) afios,
contados a partir del dia siguiente de la aceptacion de la solucién por parte del
area usuaria.

A318

EI CONTRATISTA, debera considerar dentro de su propuesta técnica, el servicio
de soporte técnico para la atencidn de fallas durante el tiempo que dure la
garantia del fabricante, la misma que debe incluir una cobertura de atencién
las 24 horas del dia x 7 dias a la semana los 365 dias del afio.

A319

El CONTRATISTA debera considerar dentro de su oferta todos los accesorios
necesarios para la correcta instalacion y puesta en operatividad, sin que esto
genere gasto alguno al MINAM.

12 Absolucion de la consulta N°75 (N9 de orden del pliego) formulada por el participante ALFIL CONSULTORIA & COMUNICACIONES

S.AC
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coD CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS SOLICITADAS

A320

EI CONTRATISTA, debera brindar el servicio de soporte técnico, a través de un
representante de la marca autorizado por el fabricante o directamente a través
de un técnico certificado por el fabricante en los productos ofertados.

A321

Debe poder realizar virtualizacién de almacenamiento en el mismo kernel de
la herramienta de virtualizacién para trabajar en alta disponibilidad, licenciado
para la totalidad de CPUs ofertados. Debe poder virtualizar el almacenamiento
local de los servidores ofertados y entregar una SAN virtual en base a los discos
locales de los servidores. Esta caracteristica debe ser administrada desde la
consola de administracién requerida.

A322 | Debe realizar compresién y deduplicacion para la solucién all-flash.

CARACTERISTICAS TECN
INFORMACION

ICAS

ITEM 4: SOLUCION DE RESPALDO DE

El CONTRATISTA, debera considerar las siguientes caracteristicas técnicas:

Servidor NAS

COMPONENTES cop

CANTIDAD

A401

CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS
SOLICITADAS
Un (01) Servidor

FACTOR DE FORMA

A402

Formato rackeable con una altura méxima de
2RU (Unidades de Rack).

PROCESADOR
INSTALADO

A403

Deberd contar con un (01) procesador
instalado de 64 Bits. El procesador deberd ser
de ultima generacién y debe contar como un
minimo de 16 nucleos de 2.6 GHz de velocidad
de reloj cada uno.

MEMORIA RAM
INSTALADA

A404

128 GB RAM configurado de manera
balanceada, con capacidad de crecimiento a
512 GB, como minimo sin necesidad de
agregar componentes adicionales al médulo
de computo (mas que agregando o cambiando
modulos de memoria)

ALMACENAMIENTO
INTERNO INSTALADO

A405

150 TB efectivos luego de aplicado RAID 6,
debera contar con discos SATA o NL-SAS.

INTERFACES DE
CONEXION

A406

Debera incluir dos (2) puertos de 25GbE para
trafico LAN.

Debe soportar como minimo un (01) puerto de
red de 1GbE para tareas de gestion.

Debe incluir dos (2) HBA para que interopere
con la SAN existente.

Debe incluir tarjeta SAS o FC para la conexidn
con la libreria de cintas de backup.
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COMPONENTES COoD CARACTERISTICAS TECNICAS MiNIMAS
SOLICITADAS
Debera contar con dos (02) fuentes de
FUENTES DE PODER alimentaciéon redundantes (instaladas y
A407 operati idad de int bi
INSTALADAS perativas) con capacidad de intercambio en
caliente.

El CONTRATISTA debera brindar una garantia
de tres (3) afios con cobertura de 24 horas x 7

GARANTIA Y dias, con un tiempo de respuesta como
SOPORTE DE A408 minimo para la atencién de fallas en minutos
HARDWARE (remoto) y de 4 horas (on-site, partes y mano

de obra), para todos los equipos objeto de la
contratacion.

Sistema Operativo A409 Windows Server 2022, licenciado y activado.

Libreria de Cintas LTO

COMPONENTES cop CARACTERISTICAS TECNICAS
MINIMAS SOLICITADAS
CANTIDAD B401 |Uno (01)
CANTIDAD DE DRIVES B402 Dos (02) LTO9 de tipo SAS o FC

Dos (02) fuentes de poder instaladas con
B403 |la capacidad de ser reemplazadas en
FUENTES DE PODER INSTALADA caliente.

SsLoT B404 |40 cintas simultaneas

Debe soportar como minimo un (01)
puerto de red de 1GbE para tareas de

gestion.
B405
El contratista debe asegurar la
conectividad entre el servidor NAS y la
CONECTIVIDAD libreria de cintas.
Cintas LTO 9
COMPONENTES CcoD CARACTERISTICAS TECNICAS
MINIMAS SOLICITADAS
CANTIDAD CINTAS LTO9 G0 Trescientos (300) cartuchos de cintas
LTO9 etiquetadas con cédigo de barras
CANTIDAD DE CARTUCHOS DE ca02
LIMPIEZA Seis (06)

Software de Backup

CARACTERISTICAS TECNICAS MiNIMAS SOLICITADAS
Minimo para 150 instancias, compuesto por maquinas virtuales y servidores
fisicos, las cuales no deberan contar con un limite de capacidad. El

D401

10




MINISTERIO DEL AMBIENTE

LICITACION PUBLICA N° 001-2023-MINAM/OGA

COD

Ministerio Secretaria General Oficina General de
del Ambiente Administracion

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
"Afio de la unidad, |a paz y el desarrollo"

CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS SOLICITADAS
CONTRATISTA debera considerar el mejor tipo de licenciamiento segtin la
solucion ofertada, considerando que se debe disponer de un Gnico punto de
soporte para toda la solucidn.

D402

La solucion debera contar con funcionalidades de respaldo (backup) y
replicacion integrada en la misma solucién; permitiendo ejecutar un (rollback)
de réplicas y replicacion desde y hacia la infraestructura virtualizada.

D403

La solucién no deberd necesitar de la instalacién de agentes en el ambiente
virtual o maquinas virtuales para poder realizar sus tareas de respaldo,
recuperacion granular y replicacién de maquinas virtuales.

D404

La solucion no debe utilizar agentes para la recuperacion granular de
aplicaciones y archivos de los sistemas respaldados.

D405

Debera poder realizar respaldos sin detener las maquinas virtuales, y sin
generar una merma en su performance, facilitando las tareas de respaldo
(backup) y migraciones en conjuntao.

D406

Debera ser capaz de comprender las maquinas virtuales como objetos del
entorno virtual y respaldar las configuraciones de estas, al margen de los datos
propios de las maquinas.

D407

Debera permitir el respaldo de informacién de forma indistinta para maquina
virtual completa o discos virtuales especificos de una maquina virtual.

D408

Debera contar con una herramienta que permita la gestidn archivos a través
de la consola del operador.

D40%

Debera ser una solucién altamente eficaz y preparada para el futuro
integrandose en forma extensiva, con las APIs de los fabricantes de
infraestructura virtualizada, para la proteccidn de datos.

D410

Debera permitir ejecutar respaldos (backup) incrementales reduciendo el
tiempo de cada respaldo.

D411

La solucién deberd permitir multiples estrategias y opciones de transporte de
datos para las tareas de respaldo (backup), considerando las siguientes:
Directamente a través de Storage Area Network (SAN).

Directamente desde la unidad de almacenamiento a través del Hypervisor /O
(Virtual Appliance).

Mediante el uso de la red local (LAN).

Directamente de instantanea, con al menos un fabricante de sistemas de
almacenamiento.

Directamente desde el repositorio NFS (Datastore NFS)

D412

Debera permitir un control centralizado del despliegue distribuido, para esto
debera incluir una conscla web que provea una vista consolidada de su
despliegue distribuido y federacién de miuiltiples servidores de respaldo
(backup), informes centralizados, alertas consolidadas y restauracién de auto
servicio de maquinas virtuales y a nivel de sistema de archivos (granular), con
asignacién de permisos sobre maquinas virtuales individuales, y deteccidn
automatica de permisos sobre maquinas virtuales acorde al perfil del usuario
en la infraestructura virtual.

D413

Debera poder mantener un respaldo (backup) completo sintético eliminando
asi la necesidad de realizar respaldo (backup) completos (full) periédicos ya
que proporcionara un respaldo (backup) incremental permanente con lo que
se permita ahorrar tiempo y espacio.

D414

La solucidn deberd contar con la funcion de deduplicacién.
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CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS SOLICITAD.
Debera contar con una funcién que permita la proteccién continla de datos

(near-CDP), que permita la reduccion de los puntos objetivos de recuperacion
(RPO) sean minimos.

D416

Debera permitir la definicién de estrategias para la recuperacion rapida de
informacién, permitiendo proveer/devolver el servicio a los usuarios casi
inmediatamente y en forma sencilla.

D417

Debera permitir la recuperacién instantdnea de una maquina virtual.

D418

Posterior a una recuperacion rapida, se debera poder realizar una restauracion
total sin interrupciones del servicio. La herramienta debe asegurar que el
trabajo realizado por los usuarios no estara afecto al migrar sus maquinas
virtuales desde el respaldo (backup) hasta el almacenamiento de produccién,
sin imponer una restriccion de tiempo en la ejecucion de la maquina durante
el proceso de recuperacion instantanea.

D419

Se debera proveer la capacidad realizar restauraciones completas del respaldo
(backup) de cualquier maquina virtual dentro de una ventana de
mantenimiento minima, permitiendo completar los procesos de recuperacion
en interrupciones del servicio mas cortas y menos frecuentes. La estrategia
deber consistir en replicar o realizar una copia en caliente del respaldo
(backup) de la maquina virtual que se encuentra en un almacenamiento
deduplicado al almacenamiento en produccién donde la maquina virtual
ejecuta. Adicionalmente debera poder transferir desde este estado de
recuperacion mediante mas de un método tecnoldgico.

D420

Debera poseer una opcion de recuperacion instantanea de archivos que se
encuentren dentro de los respaldos (backup) y replicaciones de las maquinas
virtuales. Lo que debe permitir acceder a los contenidos de los discos virtuales
de dichas maquinas sin necesidad de recuperar el respaldo (backup) completo
y reiniciar desde el mismo la maquina virtual.

D421

Debera incluir un asistente para la recuperacion instantanea a nivel de archivos
en los sistemas de archivos mas utilizados de Windows, Linux, Solaris, BSD o
MacOS (Por lo menos 15 de ellos).

D422

Debera poder crear un indice (catalogo) de todos los archivos que sean
manejados por el sistema operativo Windows y Linux, sin agente, cuando este
sea el sistema operativo que ejecute dentro de una maquina virtual del que se
ha realizado un respaldo (backup).

D423

Debera poder realizar busquedas rapidas mediante indices de |os archivos que
sean manejados por un sistema operativo Windows, cuando este sea el
sistema operativo que ejecute dentro de una maquina virtual del que se ha
realizado un respaldo (backup).

D424

Debera asegurar la consistencia de aplicaciones transaccionales en forma
automatica por medio de la Integracién con Microsoft VSS, dentro de sistemas
operativos Windows.

D425

Debera poder realizar el truncado y respaldo de las bitdcoras transaccionales
(Transaction logs) para maquinas virtuales con Microsoft Exchange, SQL
Server, Oracle sin el uso de agentes.

D426

Debera poder realizar notificaciones por correo, SNMP o a través de los
atributos de la maquina virtual del resultado de la ejecucidn de sus trabajos.
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CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS SOLICITAD.
Se debera poder recuperar a nivel de objetos de cualquier aplicacién
virtualizada, en cualquier sistema operativo, utilizando las herramientas de
gestion de aplicaciones existentes.

D428

Debera incluir herramientas de facil recuperacion guiada, mediante la cual los
administradores de servidores de correo, tales como Microsoft Exchange
version 2016 y 2019 puedan recuperar objetos individuales, tales como
correos electrénicos y contactos, sin necesidad de recuperar los archivos de la
magquina virtual como un todo y reiniciar la misma. Sin requerir infraestructura
intermedia (“Staging”).

D429

La solucion debe estar implementada para realizar el respaldo en disco
(servidor NAS) de los buzones de correo electronico institucional (nube) lo cual
equivale aproximadamente a 900 cuentas de correo con una capacidad en
total aproximada de 25TB.

D430

Deberad incluir herramientas de facil recuperacién guiada mediante el cual los
administradores de servidores de servicio de directorio, tales como, crosoft
Active Directory, pueden utilizar para recuperar objetos individuales, tales
como usuarios, grupos, directivas de grupos (GPO), registros de DNS,
particiones de configuracién. Sin necesidad de recuperar los archivos de la
maquina virtual como un todo y reiniciar la misma.

D431

Debera incluir herramientas de facil recuperacién guiada mediante el cual los
administradores de servidores de bases de datos Microsoft SQL Server, puedan
recuperar objetos individuales, tales como tablas y registros. Sin necesidad de
recuperar los archivos de la mdquina virtual como un todo y reiniciar la misma.

D432

Debera ofrecer visibilidad instantdnea, capacidades avanzadas de busqueda y
recuperacion rapida de elementos individuales para Sharepoint 2013 ,2016
,2019 sin la utilizacion de agentes.

D433

Debera poder ofrecer confiabilidad en un 100% en el inicio correcto de todas
sus maquinas virtuales respaldadas y en el funcionamiento del rol que cumple
dichas maquinas virtuales (DNS Server, Domain Controller, Mail Server, SQL
Server, Oracle, ° ete) al momento de la recuperacion, al poder realizar pruebas
de recuperabilidad automatizadamente de las maquinas respaldadas.

D434

Deberad poder crear una copia de trabajo del entorno de produccién de
cualquier estado anterior para la resoluciéon de problemas, pruebas de
procedimientos, capacitacién, '‘ete. ejecutando una o varias maquinas
virtuales desde el archivo de respaldo (backup) en un entorno aislado, sin
necesidad de mas espacio de almacenamiento y sin modificar el respaldo
(backup).

D435

Debera ofrecer el archivado en cinta, soportando VTL (Virtual Tape Libraries),
biblioteca de cintas y drives independientes.

D436

Debera ofrecer Trabajos de Copia de Backup y Archiving con implementacién
de politicas de retencion. Con el objetivo de mantener una copia o replica de
los archivos de respaldo a otro sitio en caso de desastre.

¥ Absolucién de Ia consulta N°86 (N de orden del ptiego] formulada por el participante ALFIL. CONSULTORIA & COMUNICACIONES

S.AC

1* Absolucién de la consulta N®78 (N° de orden del pliego) formulada por el participante ALFIL CONSULTORIA & COMUNICACIONES

S.AC
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CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS SOLICITADAS
Debera ofrecer aceleracién de red “WAN” integrada y conseguir una copia en

sitio remoto a través de la red “WAN” optimizada y rapida, sin el uso de
agentes ni configuraciones de red especiales en alguna de sus versiones.

D438

Debera permitir ejecutar respaldos de informacion mediante SNAPSHOTS.

D439

Debera incluir soporte para Vmware vCloud Director con visibilidad integrada
de la infraestructura vCD en la consola de backup, haciendo backup de
metadatos y los atributos asociados con vApps y VMs permitiendo la
recuperacion directamente a vCD, y permitir la auto-gestion de trabajos de
respaldo y recuperacién gestionando por el tennant o teniente.

D440

Debera incluir un Plug-in VMware para vSphere Web Client y poder monitorear
la infraestructura de backup directamente desde el vSphere Web Client, con
vistas detalladas y generales del estado de los trabajos y recursos de backup.

D441

La solucién debe tener un mecanismo de recuperacién de emergencia de los
respaldos cifrados por contrasefia en caso de pérdida o extravio de la
contrasefia, pudiendo ser recuperada con una contrasefia maestra generada
via Web.

D442

La solucién no debe requerir ninglin hardware especifico para alcanzar la
deduplicacion y compresion de la informacion.

D443

Debera permitir ejecutar réplicas en otros sitios o infraestructuras desde los
respaldos realizados.

D444

Debera presentar un método facil de recuperacion hacia ambientes de
contingencia, con las acciones pre-configuradas para evitar acciones manuales
en caso de desastre, similar a un boton de emergencia.

D445

Debera permitir almacenar los respaldos de forma cifrada, y su recuperacién
posterior.

D446

Deberd permitir la delegacién de tareas de recuperacién, a nivel de elementos
de aplicacidn, hacia otros usuarios, de forma tal a poder descargar la cantidad
de maniobras a ejecutar por el administrador de la plataforma.

D447

Debera disponer de funcionalidades integradas que permitan la seleccién de
un destino de almacenamiento de respaldos que pueda estar alojado en un
CONTRATISTA de servicios en la nube (BaaS).

D448

Debera disponer de funcionalidades integradas que permitan la seleccion de
un destino de replica que pueda estar alojado en un CONTRATISTA de servicios
en la nube (DRaas).

D443

La soluciéon deberd permitir la definicidn de grupos de cintas magnéticas para
ser utilizadas en una misma sesién de almacenamiento a cinta (Media Pool).

D450

Capacidad de procesar el envio de datos en multiples unidades de cinta en
paralelo para maximizar el ancho de banda y minimizar el tiempo de
transferencia.

D451

Capacidad de procesar multiples trabajos de envio a cinta en paralelo hacia
multiples unidades de cinta.

D452

Capacidad de desacoplar el rol del servidor de la infraestructura de solucién
que permita el acceso a las unidades de cinta, evitando la necesidad que este
rol se solape con otros roles de la solucidn.
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D453
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CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS SOLICITAD.

diferercirdosparrcasaoasdeetos

La "Capacidad de diferenciar por unidad légica o LUN" , hace referencia a la
capacidad de identificar por Datastores (el cual representa una LUN en el
ambiente virtualizado).

D454

Capacidad de aprovechar el subsistema Changed Block Tracking en el
ambiente virtual, también para operaciones de vuelta atras (failback)
acelerando la transferencia de datos al centro de datos productivo.

D455

La solucién debe permitir el cumplimiento de estdndares como GDPR para la
eliminacion de datos o registros de forma automatizada utilizando scripts
(realizados por el cliente) dentro de los archivos de respalde antes de restaurar
una maguina virtual al ambiente productivo. Como también, permitir a los
administradores realizar cambios en el sistema operativo, instalacién o
remocion de aplicaciones para cumplir con el cumplimiento corporativo
cuando se restaure una maquina virtual.

D456

La solucién debe identificar y excluir automaticamente los discos de las
maquinas virtuales que cuenten con la caracteristica “Multi-Writer” habilitada.

D457

Soporte para las plataformas de servidores Microsoft Windows Server 2019.

D458

La solucién debe permitir mostrar las bases de datos de servidores SQL
soportados por la plataforma de forma granular directo hacia una instancia.

D459

La solucién debe tener soporte para ambientes de Oracle RAC (Versiones 11
en adelante) respaldando via RMAN y debe estar certificada.

D460

La solucién debe permitir integrarse con los roles de VMware vSphere para
proveer un mecanismo de autoservicio via web, el cual permitird administrar
los respaldos asignados a los usuarios configurados.

D461

Capacidad de recuperaciéon de VMs y Respaldos de mdquinas fisicas con
agentes de la plataforma (realizando la conversién automatica de UEFI a BIOS
en AWS) de forma directa a Amazon o Azure.

D462

La solucién debe permitir cambiar los tipos de discos (Thin a Thick por ejemplo)
cuando se requiera realizar replica de maquinas virtuales.

D463

La solucién también debe permitir recuperar solo los bloques de discos de la
maquina virtual que hayan cambiado utilizando CBT.

D464

Debera contar con una consola de monitoreo y generacién de informes.

D465

Debera incluir plugin o Agente especializado para Bases de Datos Oracle para
el caso de 02 servidores bare-metal y/o servidores virtuales en los que se
encuentra instalada la BD Oracle 11g,12¢,18¢c'"—etc, asi como los servidores
MySql, Postgres, Sql Server, Mariadb.

D466

El licenciamiento incluido debe
permitir respaldar maquinas virtuales sin limite de capacidad en
almacenamiento.

D467

El CONTRATISTA, debera considerar como parte de su oferta para el software
de backup, el licenciamiento Veeam Enterprise Plus 11.0.1.1261 para un
servidor existente (1 CPU/Socket).

15 Absolucion de la consulta N°87 (N de orden del pEiego) formulada por el participante ALFIL CONSULTORIA & COMUNICACIONES

S.A.C

16 Absolucion de la consulta N®79 (N de orden del pliego) formulada por el participante ALFIL CONSULTORIA & COMUNICACIONES

S.AC
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CARACTERISTICAS TECNICAS — ITEM 5: LICENCIAMIENTO

Toda la solucion requerida debe estar licenciada de manera perpetua en:

COMPONENTES CoD CARACTERISTICAS TECNICAS

MINIMAS SOLICITADAS
Windows Server 2022 Datacenter para
toda la solucién, TIPO OPEN 7,0 OEM

Sistema Operativo de Servidores A501 £
para toda la solucion ofertada en el
ITEM 1.
Oracle’ Standard Edition, para un
entorno virtualizado con vmware
AsOz (vsphere 7.0), conformado por 4
servidores fisicos (cada uno con 1 CPU
Base de Datos Intel(R) Xeon(R) Gold 6242 CPU @

2.80GHz, 16 cores).

El CONTRATISTA debera brindar un
A503 |licenciamiento (soporte Base de Datos)
por un periodo de tres (3) afios

6.5.2. CONSIDERACIONES DE OPERACION

coD

0OP101

CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS SOLICITADAS
El MINAM, requiere ejecutar la adquisicién de los bienes indicados en el
punto 6.5.1, bajo el sistema de suma alzada, siendo requisito que el
POSTOR, oferte por todos los productos requeridos de hardware y
software (solucidn); no se aceptardn ofertas por bienes de forma
individual.

0OP102

El CONTRATISTA, deberad considerar dentro de su oferta el servicio de
instalacion, configuracién, migracion y puesta en operacion de toda la
solucidn requerida.

OP103

El CONTRATISTA, debera asegurar a todo costo que todos los equipos
ofertados, deberén integrarse e interoperar con los equipos existentes en
el Centro de Datos del MINAM, siendo requisito indispensable que estos
sean compatibles con la red, SAN y la unidad de almacenamiento (storage)
que a la fecha dispone el MINAM, siendo necesario que EL CONTRATISTA
sera responsable de la integracion de la solucidn ofertada con la red y
unidad de almacenamiento (storage) actual mediante iSCSI y/o FC.

OP104

Todos los componentes de la solucidn (hardware y software) que oferte el
CONTRATISTA, deberan ser de Gltima generacidn, minimo la tecnologia
debera ser del Gltimo afio, de tecnologia vigente, de primer uso.

17 Absolucién de la consulta N°182 (N° de orden del pliego) formulada por el participante VAIMER SYSTEMS 5.A.C.
¥ Absolucion de fa consulta N©239 (N° de orden del pliego) formulada por el participante VALMER SYSTEMS S.A.C.
19 Estandarizado mediante RD N°298-2019-MINAM-SG/OGA
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AS TECNICAS MINIMAS SOLICITA

CARACTERIS

El PROOVEEDOR debera implementar todo lo requerido en el presente
término de referencia, bajo las buenas précticas y recomendaciones de los
fabricantes de hardware y software ofertados, durante la ejecucion
contractual.

OP105

OP106

Todos los componentes de la solucion (hardware y software) que oferte
debera ser del ultimo afio o de tGltima versién lanzada al mercado, de

tecnologia vigente, de primer uso y con soporte de protocolos IPv4 e
IPv6, y cuyo EOL (End Of Life o Fin de vida) sea de por lo menos tres (03)
afios, el mismo que se contabilizaré desde la presentacién de ofertas.

6.5.3. ACREDITACION DE CARACTERISTICAS TECNICAS DURANTE LA PRESENTACION
DE OFERTAS DEL PROCESO

26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 & P .
FIRFE 2 IR R A M AR | EHPOSTOR debeco iStg RS a-decumentacio eeesaia

2 Absolucion de la consulta N35 (N® de orden del pliego) formulada por ¢l participante DOMAIN CONSULTING SAC

*! Absolucién de la consulta N°53 (N? de orden del pliego) formulada por el participante CLOUD SOLUTIONS AND [T MANAGEMENT
S5.A.C.

** Absolucién de la consulta N?59 (N° de orden del pliego) formulada por el participante INFORMATION TECHNOLOGY BUSSINESS
S.A.C.

1 Absolucion de la consulta N°152 (N° de orden del pliego) formulada por el participante INFRASTRUCTURE & DATABASE
CONSULTING S.A.C.

** Absolucion de la consulta N?166 (N? de orden del pliego) formulada por el participante GRUPO D2D SOLUTIONS S..
** Absolucion de Ia consulta N?184 (N? de orden del pliego) formulada por el participante VALMER SYSTEMS S.A.C..
¢ Absolucion de la consulta N°22 (N° de orden del pliegc) fm‘mnhrla}mr el participante E & [. CONSULTORES E.ILR 1.

Absolucion de la consulta N54 (N? de orden del pliego) formulada por el participante CLOUD SOLUTIONS AND IT MANAGEMENT
S.AC.

** Absolucién de la consulta N°73 (N de orden del plicgo) formulada por el participante ALFIL CONSULTORIA & COMUNICACIONES
S.AC

2 Absolucién de la consulta N®74 (N° de orden del pliego) formulada por el participante ALFIL CONSULTORIA & COMUNICACIONLS
S.AC

* Absolucién de la consulta N°93 (N° de orden del pliego) formulada por el participante AIINVERSIONES PALO ALTO 1 S.A.C.

3 Absolucién de la consulta N°94 (N° de orden del plicgo) formulada por el participante Al INVERSIONES PALO ALTO I $.A.C.

** Absolucion de la consulta N°118 (N° de orden del pliego) formulada por el participante AIINVERSIONES PALO ALTO 11 S.A.C.

% Absolucién de la consulta N?119 (N de orden del P]\ego) formulada por el participante ATINVERSIONES PALO AITOTIS.A.C.

** Absolucion de la consulta N°153 (N° de orden del plicgu) formulada por el participante INFRASTRUCTURE & DATABASE
CONSULTING S. .
3 Absolucion de la consulta N?167 (N de orden del pliego) formulada por el participante GRUPO D2D SOLUTIONS S.A.C.
* Absolucién de la consulta N°197 (N° de orden del pliego) formulada por el participante ITALTEL PERU S.A.C.

7 Absolucion de la consulta N°218 (N® de orden del pliego) formulada por el participante ITALTEL PERU S.A.C.

A.C.
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El postor podré acreditar mediante fuentes oficiales del fabricante de la solucién
ofertada, tales como: folletos y/o instructivos y/o datasheet y/o catilogos y/o
fichas técnicas y/o manuales y/o brochure, y/o documento suscrito por el postor
que precise el link especifico (url) del fabricante adjuntando el contenido que se
visualiza en dicho link (pantallazos o impresos pdf). También sera valida la
presentacion de carta o documento emitido por el fabricante, demostrando de
manera detallada el cumplimiento de las caracteristicas requeridas; no bastara
con solo afirmar que cumple sin demostrarlo, ni tampoco aplica declaracién
jurada. Asimismo, se precisa que cuando los documentos no figuren en idioma
espafiol, se presenta la respectiva traduccion por traductor publico juramentado
o traductor colegiado certificado. Esto se acreditard en la presentacién de la
oferta.

Asimismo, para facilitar la presentacién de esta documentacién, se adjunta como
anexo el "FORMATO DE ACREDITACION DE CARACTER[STICAS TECNICAS", el cual
también deberd ser presentado como parte de la oferta.

ITEM ACREDITACION DEL POSTOR

ITEM 1 A101, A102, A104, 106

ITEM 2 A202, A204, A208, A210, A213

TEM 3 A304, A305, A306, A310, A314, A316, A321, A322

ITEM 4 A402, A404, A406, B40Z, B404, B405, D402, D405, D417,

D421, D425, D430, D431, D433, D435, D433, D442, D447,
D448, D450, D459, D464

ITEM 5 A501, A502
CONSIDERACIONES
DE LA OPERACION | OP106

6.5.4. ACONDICIONAMIENTO, MONTAIJE, INSTALACION Y MIGRACION

v" El MINAM, a través de OGTI, serd la responsable de proporcionar los
gabinetes y facilitar los accesos a las rutas de energia eléctrica estabilizada al
CONTRATISTA adjudicado.

v El CONTRATISTA, debe evaluar previamente la carga eléctrica de los
gabinetes asignados, para la implementacion del equipamiento ofertado.
El CONTRATISTA debera implementar nuevos circuitos eléctricos
(incluyendo PDU administrable y todos los suministros correspondientes a
la parte eléctrica) que soporten la nueva carga, los circuitos deberan estar
balanceados de acuerdo a las cargas existentes y las buenas practicas
eléctricas. De ser necesario de acuerdo a la evaluacion previa de la carga
eléctrica, el CONTRATISTA debera implementar un nuevo tablero eléctrico
para los circuitos de la solucidn.
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v’ El POSTOR, podré realizar una visita técnica al Centro de Datos del MINAM,
con el fin de recolectar informacion técnica, asi como el validar las
condiciones y facilidades técnicas para ejecutar la instalacion, esta visita se
podra solicitar en horarios de oficina de lunes a viernes 8:30 am a 1:00 pm y
de 2:00 pm a 5:30 pm con una anticipacion de 24 horas, hasta un dia antes
de la presentacion de las ofertas. Para la visita técnica, el POSTOR debera
coordinar con la oficina de abastecimiento, **.*’con corrco electronico
oal_temp@minam.gob.pe, de igual forma se¢ puede comunicar al
teléfono 6116000 indicando la lista del personal, fecha y hora que visitara
el Centro de Datos del MINAM.

v' E| CONTRATISTAPOSTOR, como parte de su oferta técnica, deberd
considerar el montaje, la instalacidn, configuracién, migracidn y puesta en
operacién de los equipos ofertados, sin que esto genere un gasto adicional
al MINAM.

v' El CONTRATISTAPOSTOR, como parte de su oferta técnica, deberd
considerar la migracién de 100 maquinas virtuales (incluyendo los raw map
disk que se presentan a las VM mediante LUN de Storage) de la entidad, sin
que esto genere un gasto adicional al MINAM.

v El CONTRATISTA Instalara la versién ofertada de base de datos Oracle RAC
en un clister de 4 servidores virtuales como minimo.

v EI CONTRATISTA, realizara la migracién de las bases de datos Oracle que se
encuentren en produccidn, hacia los nuevos servidores virtuales.

v La instalacién, migracién de la solucion de Oracle, debera regirse a las
buenas practicas que Oracle recomienda.

v EI CONTRATISTA, debera presentar un PLAN DE TRABAIJO detallado de cada
ftem y debiendo considerar el orden de la implementacién segln el criterio
de las buenas practicas, dentro de los cinco (5) dias calendarios siguientes a
la suscripcién del contrato, el cual debera contener los siguientes puntos
como minimo:

- Cronograma de actividades, instalacién, configuracién y pruebas de los
equipos ofertados.

-  Diagramade la arquitectura de conexiones de la solucién ofertada.

- Instalacién de Base de Datos Oracle

- Migracion de las bases de datos de produccion a los nuevos

servidores

- Relacién de contactos del jefe de proyecto y personal técnico que
tendrd a su cargo el montaje, la instalacion y configuracion de los
equipos ofertados.

- Proponer un protocolo de pruebas de los equipos implementados,
este debe considerar como minimo los siguientes puntos:

* Absolucién de la consulta N°1 (N de orden del pliego) formulada por el participante E & 1. CONSULTORES ELR.1
¥ Absolucion de la consulta N°208 (N® de orden del pliego) formulada por el participante ITALTEL PERU S.A.C.
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- Pruebas de encendido y apagado.

- Pruebas de restauracion de la configuracion.

- Pruebas de conectividad.

- Pruebas de interoperabilidad.

- Pruebas de recuperacion de base de datos ante dafios criticos
- Pruebas de respaldo y restauracion a través del RMAN

- Otras pruebas que el CONTRATISTA, considere oportunas.

El mismo que debera ser ingresado por Mesa de Parte del MINAM, antes del
vencimiento del plazo indicado, adicionalmente este, debera ser enviado en
digital al correo electrénico infraestructura@minam.gob.pe

El MINAM, a través de la OGTI, ejecutara la verificacién del plan de trabajo y
podra realizar observaciones, dentro de los dos (02) dias calendario
siguientes a la recepcion del mismo; la aprobacidn u observacién del plan de
trabajo serd comunicada al CONTRATISTA, via correo electrénico, a la
direccion con la que remitio el documento.

En caso existir observaciones el CONTRATISTA, dispondra de dos (02) dias
calendario para absolver las mismas e ingresar el nuevo plan de trabajo, a
través de la Mesa de Partes del MINAM, adicionalmente deberd ser enviado
en digital al correo electrénico infraestructura@minam.gob.pe.

El tiempo total para la aprobacién del plan de trabajo no debe exceder los
diez (10) dias calendarios, a fin de no afectar el tiempo de ejecucién del
proyecto; de mantenerse las observaciones se aplicara la penalidad indicada
en el numeral 15.

El MINAM, a través de la OGTI, y el CONTRATISTA suscribiran el “ACTA DE
CONSTITUCION DEL PROYECTO”, al dia siguiente de notificada la aprobacién
del plan de trabajo.

El CONTRATISTA, debera considerar dentro de sus costos, todos los
materiales y/o herramientas necesarias para la puesta en funcionamiento de
los items adquiridos.

El CONTRATISTA, serd el Unico responsable de optimizar y configurar
adecuadamente cada uno de los items ofertado.

El CONTRATISTA, debera coordinar con el personal técnico, designado por la
OGTI, los horarios de trabajo para la instalacién, configuracidn y puesta en
produccién del equipamiento adquirido.

El CONTRATISTA, deberd entregar los bienes adquiridos en el Centro de
Datos ubicado en |a avenida Javier Prado Oeste N°1440 San Isidro, Lima, Lima
en el horario: de 8:30 am a 13:00 y de 14:00 a 16:00 horas, con la presencia
de un representante de ALMACEN, un representante de CONTROL
PATRIMONIAL, un representante designado por la (OGTI) y un representante
del CONTRATISTA con las guias correspondientes, donde se elaborard el
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“ACTA DE ENTREGA DE BIENES”, la cual sera firmada por el MINAM
(Responsable del Almacén y personal asignado por la OGTI) y el
CONTRATISTA.

El MINAM, a través de la OGTI, suscribirad con el CONTRATISTA, el “ACTA DE
INSTALACION, CONFIGURACION Y MIGRACION DE LA SOLUCION”, la misma
que sera emitida al término de la Instalacion y Configuracion de los equipos
ofertados.

El CONTRATISTA debera realizar al dia siguiente de |a firma de la “ACTA DE
INSTALACION, CONFIGURACION y MIGRACION de la SOLUCION” las
pruebas necesarias de los bienes indicados en el numeral 6.5.1, objeto a la
contratacién, donde debera tener un maximo de tres (3) dias para dichas
pruebas. Al término de las pruebas, la OGTI, suscribird con el CONTRATISTA,
el “ACTA DE PRUEBAS DE LA SOLUCION”, donde se detallaran las actividades
y el resultado del protocolo de pruebas de los equipos implementados.

El MINAM, a través de la OGTI, suscribird con el CONTRATISTA, el “ACTA DE
PUESTA EN OPERACION DEL SERVICIO”, la misma que tendra como requisito
previo la suscripcién del “ACTA DE INSTALACION, CONFIGURACION Y
MIGRACION DE LA SOLUCION” y “ACTA DE PRUEBAS DE LA SOLUCION”, |a
misma que sera suscrita al dia siguiente de firmada la “ACTA DE PRUEBAS DE
LA SOLUCION".

METODOLOGIA Y PROCEDIMIENTO

La implementaciéon de los equipos objeto de la contratacién, deberan ser
instalados, configurados y puestos en operacidn segun el Plan de Trabajo que fue
aprobado al inicio del proyecto, tomando en cuenta que los equipos a
implementar deben cumplir con las especificaciones técnicas y requerimientos
indicados en el presente documento.

ENTREGABLES PRESTACION PRINCIPAL ITEM N°1, 2, 3, 4, 5.

El CONTRATISTA, como parte de las obligaciones contraidas, debera entregar la
siguiente documentacion:

v Ingresar por Mesa de Partes del MINAM, el INFORME FINAL DEL PROYECTO,

dentro de los cinco (5) dias siguientes de firmada “ACTA DE PUESTA EN
OPERACION DEL SERVICIO”.

v' Elinforme final del Proyecto que presente el CONTRATISTA, debe considerar

aspectos de forma y estar alineado a las buenas practicas de la Gestion de
Proyectos, conteniendo:

- indice

- Contenido

- Introduccion

- Informacién de contacto
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- Informes generales (que incluya checklist)
o Informe de pruebas de respaldo
Informe de pruebas de restauracion
Informe de pruebas de rendimiento
Informe de pruebas de interoperabilidad
Informe de dimensionamiento eléctrico
Informe de configuracion de buenas practicas de la Base de
Datos pre y post instalacion
o Acta de credenciales a nivel de sistema operativo y base de
datos
- Detalle de los componentes de Hardware
- Detalle de conectividad
- Diagramas de la solucion
o Diagrama de red fisica
Diagrama de red légico
Diagrama de configuracidn
Diagrama topolégico
Diagrama de detalle de ingenieria
Diagrama unifilar
Diagrama de la solucién Base de Datos (especificando los
servidores Oracle, Rman, Storage, entre otros
componentes de la solucién de base de datos).
- Cronograma del Proyecto con la fecha de culminacion de las
actividades.
- Matriz de escalamiento para las atenciones
- Manuales de implementacion de la solucién
- Procedimientos
o De encendido y apagado del equipamiento
o De recuperacidn de desastres de la solucién
o Procedimiento de apagado y encendido de los servidores
de Base de Datos a nivel de sistema operativo y Base de
Datos
- Pruebas
o Pruebas de Backup y respaldo de Base de Datos, mediante
el RMAN y Data pump
o Pruebas de recuperacion de Base de Datos ante dafios a los
esquemas, datafiles, spfile, control file y otros escenarios
recomendados
- Recomendaciones
- Conclusiones
- Paginas foliadas

[ o T o T e B 2

© 00 0 O0O0

v INICIO DEL PROYECTO: Para el inicio del proyecto se debera contar con toda
la documentacién referente al inicio de proyecto, tales como, Acta de
constitucion del proyecto.

v' PLANIFICACION: Debera contar con un plan de trabajo actualizado y todos

los documentos que establecen el alcance del proyecto y definen el curso de
acciones necesarias para alcanzar los objetivos del mismo.
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v EJECUCION: Conjunte de documentos que sustenten la ejecucion del
proyecto, que incluye:

- Plan de Trabajo

- Acta de constitucién de proyecto

- Acta de entrega de Bienes

- Guia de remision detallando los bienes, licencias a entregar
- Acta de Pruebas de la solucién

- Acta de Instalacién, Configuracién y Migracién de la Solucién
- Actas de Puesta en Operacidn del Servicio

- Acta de Asistencia y/o capacitacién

- Certificados de Capacitacion
- Informe de los inconvenientes u errores que ocurrieron durante la

ejecucién del proyecto (en caso corresponda).

v/ MONITOREO Y CONTROL: Documentos de seguimiento, anélisis, progreso y
desempefio del proyecto, tales como: procedimientos de encendido y
apagado, restauracion, backup, Plan Disaster Recovery de hardware y
software.

v CIERRE DEL PROYECTO:

- Manual de la solucion implementada.

- Reporte de Configuracién de la solucién implementada.

- Manuales y documentaciones referentes al equipamiento
contemplado en la presente contratacion.

- Certificado de licenciamiento, indicando claramente que la licencia se
encuentra registrada a nombre del Ministerio del Ambiente, asi como
el nimero y tipo de licencia y a su vez sea registro al correo
licencias@minam.gob.pe.

- Como minimos de cuatro (04) fotos del proceso de implementacién.

- Guia de los alcances y formas del cumplimiento de la Garantia

- Documento que indique claramente la propiedad de las licencias del
software a nombre de Ministerio del Ambiente.

- Lecciones aprendidas y recomendaciones de la solucién.

v PRUEBAS DE FUNCIONAMIENTO:

- Prueba de restauracion de backup de configuracion.

- Prueba de restauracion de backup del equipo adquirido.

- Checklist de funcionamiento de la instalacion y operatividad del
servicio

El CONTRATISTA, debera presentar el informe en formatos impreso y digital
original editable (vsd, xIsx, cad, docx, pdf) en cualquiera de los siguientes medios:

DVD y/o USB, con la documentacién sustentadora.

El CONTRATISTA, debera tomar en consideracidn que, durante el estado de
emergencia, el entregable puede ser presentado de dos (2) maneras:
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- ATENCION EN MESA DE PARTES PRESENCIAL
Se realiza en Av. Antonio Miroquesada (ex Juan de Aliaga) 425 — 42 Piso,
Magdalena del Mar, en el horario de lunes a viernes de 08:30 a 16:30
horas. La documentacion ingresada con posteridad sera registrada el dia
habil siguiente.

- ATENCION NO PRESENCIAL

Se realiza a través de la plataforma del “Sistema de Tramite Cero Papel”:
https://app.minam.gob.pe/ceropapel en el horario: de lunes a viernes
de 00:00 a 23:59 horas. La documentacién ingresada con posteridad sera
registrada el dia habil siguiente.

6.6. PRESTACION ACCESORIA
6.6.1. CAPACITACION

MODALIDAD VIRTUAL Y/O PRESENCIAL

La capacitacién se realizara en base a los productos ofertados y podra ser
dictada por el fabricante del hardware y/o software o por un centro de
entrenamiento autorizado, siendo necesario que se coordine con el personal
encargado de la OGTI sobre la modalidad y los horarios.

El CONTRATISTA, a los veinte (20) dias calendarios contados a partir del dia
siguiente de la firma del contrato, deberd coordinar la capacitacion con el
personal de la OGTI designado, la misma que debera ser completa hasta 130
dias calendario.

METODOLOGIA

EI CONTRATISTA, debera considerar que la capacitacion sera impartida bajo un
enfoque técnico, por lo que la metodologia serd tedrico y practico, con
laboratorios, ayudas audiovisuales (ppts, videos, manuales que contengan
informacion del curso) y documentacidn técnica.

INSTRUCTOR
El/los instructor/es que tendran a cargo la capacitacién deberan contar con
certificacién del fabricante de la solucién o producto ofertado.

NUMERO DE PERSONAS

El CONTRATISTA, debera considerar como minimo la capacitacion para cuatro
(04) personas que la OGTI designard y que seran las encargadas de la
administracion de la solucion.

HORAS DE CAPACITACION

El CONTRATISTA, deberd considerar que la capacitacién serd impartida en
horas académicas de todos productos ofertados, distribuidas de la siguiente
manera:
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Cantidad de horas

ITEM Productos requeridos L.
minimas
ITEM 3 Software para Virtualizacion 60 horas
ITEM 4 Solucién de respaldo de Infarmacién 24 horas
ITEM 5 Solucién de Base de Datos Oracle 60 horas
TEMARIO

El CONTRATISTA, debera considerar para el proceso de capacitacion, un
curriculo basado en informacién oficial (curso) del fabricante de los productos
ofertados, que incluya como minimo los siguientes temas:

Temario — ITEM 3 “Software para Virtualizacién”

Arquitectura de la Plataforma de Virtualizacion

Implementacion de la Plataforma de Virtualizacion

Implementar y configurar vCenter

Instalacion y configuracion de los Host

Administracion de la Plataforma de Virtualizacién

Usar vSphere Client para crear el inventario de vCenter y asignar
funciones a los usuarios de vCenter

Creacién de Templates y clonacién de maquinas virtuales

Migracion de maquinas virtuales en caliente.

Creacién de dashboard de la herramienta de monitoreo

Administracion de la herramienta de monitoreo

Creacion de roles personalizados para la administracion

Restauracién de consola de administracion

Creacion y configuracidn de redes virtuales

Creacion de redes virtuales con conmutadores estandar y conmutadores
distribuidos de vSphere

Configuracion de politicas de seguridad en las redes virtuales
Configuracién y administracion del almacenamiento virtual

Crear y configurar almacenes de datos mediante tecnologias de
almacenamiento compatibles con vSphere

Migracion de madquinas virtuales con VMware vSphere® vMotion® y
VMware vSphere® Storage vMotion®

Creacién y configuracién de un clister de vSphere que esté habilitado
con VMware vSphere® High Availability y VMware vSphere® Distributed
Resource Scheduler™

Configuracién y administracion del monitoreo de maquinas virtuales
Troubleshooting de la Plataforma de Virtualizacion

Reconocer formas efectivas de optimizar el rendimiento, la capacidad y
el costo en los centros de datos

Configurar el monitoreo de aplicaciones

Creacion de varios paneles personalizados utilizando el lienzo de
creacion del tablero

Configuracion de widgets e interacciones de widgets para tableros
Creacion de super métricas

Detalle de la arquitectura y los componentes subyacentes de
almacenamiento virtual

Detalle los requisitos y consideraciones del clister de almacenamiento
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virtual

- Comprender los pasos involucrados en la creacion de los servicios de
destino vSAN iSCSI

- Aplicar las mejores practicas para configuraciones de red vSAN

Temario — ITEM 4 “Solucién de respaldo de Informacion”
- Descripcion, administracion y monitoreo de RTO y RPO.
- La Regla 3-2-1 y su importancia en la formulacidon de una estrategia de
respaldo.
- Métodos de copia de seguridad, casos de uso apropiados
- Creacién, modificacién de trabajos de copia de seguridad, agentes
- Creacién de capacidades de replicacién
- Backup secundarios.
- Capacidades avanzadas de repositorio
- Proteccién de datos en la nube

Temario — ITEM 5 “Solucién de Base de Datos Oracle”

- Instalacion y administracion de base de datos Oracle de la version
ofertada.

- Instalacién y configuracién de Oracle RAC

- Backup y Recovery + Tunning

- Instalacién y administracién de Datagard, ASM, RMAN
“0,*0pcionalmente Data Guard

- Taller de instalacién de la solucién ofertada con relacién a la base de
datos.

ENTREGABLES

Se elaborara un “ACTA DE ASISTENCIA”, al término de la capacitacion, la cual
incluira los certificados de capacitacién de cada participante indicando las horas
lectivas. Los certificados seran emitidos por el CONTRATISTA.

42 43 44 45 46 47 48 49 50 51 52 53 54 S5Tantg |a imparticidn de la capacitacion, asi como
la emision de los certificados estara a cargo del CONTRATISTA, o del fabricante

* Absolucion de la consulta N°142 (N® de orden del plicgo) formulada por ¢l participante INFRASTRUCTURE & DATABASE
CONSULTING S.A.C.

#! Absolucién de la consulta N9173 (N de orden del pliego) formulada por el participante GRUPO D2D SOLUTIONS S.A.C.

** Absolucién de la consulta N°3 (N® de orden del pliego) formulada por el participante E & L CONSULTORES E.LR.L.

“ Absolucién de T consulta N°18 (N° de orden del pliego) formulada por el participante F & I. CONSUI TORFS ELR 1.

** Absolucion de la consulta N926 (N® de orden del [Jlicga) formulada por el participante DOMAIN CONSULTING SAC

# Absolucién de T consulta N°27 (N° de orden del pliego) formulada por el participante DOMAIN CONSULTING SAC

*¢ Absolucién de la consulta N°32 (N° de orden del pliego) formulada por el participante DOMAIN CONSULTING SAC

*7 Absolucién de la consulta N33 (N° de orden del pliego) formulada por el participante DOMAIN CONSULTING SAC

** Absolucién de la consulta N34 (N° de orden del pliego) formulada por el participante DOMAIN CONSULTING SAC

** Absolucién de la consulta N155 (N° de orden del pliegn) formulada por el participante INFRASTRUCTURE & DATABASE
CONSULTING S.A.C.

** Absolucion de la consulta N°169 (N° de orden del pliego) formulada por el participante GRUPO D2D SOLUTIONS S.A.C.

5t Absolucién de la consulta N°221 (N° de orden del pliego) formulada por el participante ITALTEL PERU 8.A.C

52 Absolucién de la consulta N%222 (N° de orden del pliego) formulada por el participante ITALTEL PERU S.A.C

5 Absolucién de la consulta N°252 (N° de orden del pliego) formulada por el participante VALMER SYSTEMS S.A.C.

# Absolucién de la consulta N°253 (N° de orden del pliege) formulada por el participante VAIMER SYSTEMS S.A C.

5 Absolucién de I consulta N°254 (N® de orden del pliego) formulada por el participante VALMER SYSTEMS S.A.C.
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del hardware y/o software ofertados o a través de su centro de entrenamiento
autorizado. Asimismo, se precisa que en el caso de que la capacitacion sea
mediante modalidad virtual, ésta no se realizara a través de videotutoriales.

Cabe precisar que, de que en caso el contratista tenga la posibilidad de dictar
los temarios requeridos como curso oficial del fabricante, se aceptara este
ultimo, debiendo emitirse al personal que se capacite la correspondiente
certificacion del fabricante o su representante autorizado.

6.6.2. MANTENIMIENTO PREVENTIVO

El mantenimiento preventivo debe darse para la totalidad de elementos de la
solucién ofertada que componen los ITEM 1, 2, 3, 4 y 5 del numeral 6.5, incluyendo
hardware y software.

Lugar
En las instalaciones del centro de datos del MINAM, previa coordinacién con el
personal de |la Oficina General de Tecnologias de la Informacion.

Plazo
El servicio de mantenimiento preventivo deber3 ser brindado durante tres (03) afios
o durante el tiempo que dure la garantia; segun el siguiente detalle:

Actividad Plazo

El plazo maximo de ejecucién del mantenimiento es de 30
dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente de
cumplido el mes once (11), contados a partir del dia
siguiente de suscrita el ACTA DE PUESTA EN OPERACION
DEL SERVICIO.

El plazo maximo de ejecucidn del mantenimiento es de 30
dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente de
cumplido el mes veintitrés (23), contados a partir del dia
siguiente de suscrita el ACTA DE PUESTA EN OPERACION
DEL SERVICIO.

El plazo maximo de ejecucidon del mantenimiento es de 30
dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente de
cumplido el mes treinta y cuatro (34), contados a partir del
dia siguiente de suscrita el ACTA DE PUESTA EN OPERACION
DEL SERVICIO.

Primer
Mantenimiento

Segundo
Mantenimiento

Tercer
Mantenimiento

El servicio de mantenimiento preventivo debera considerar:

- Diagndstico y reconocimiento del buen funcionamiento de la solucién y sus
componentes, en cada servicio de mantenimiento.

- Afinamiento/actualizacién de la solucién y sus componentes, incluyendo la
actualizacion del software y firmware.

- Pruebas de los componentes y sus accesorios.

- Culminado el mantenimiento preventivo, la OGT| y el CONTRATISTA firmaran un
ACTA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO.
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- Presentacion de un (01) Informe Técnico al finalizar cada mantenimiento
preventivo para la respectiva conformidad técnica de la Oficina General de
Tecnologias de la Informacion. Dicho informe debera ser presentade como
maximo a los cinco (05) dias calendario, contados a partir del dia siguiente de
culminado el mantenimiento preventivo (de acuerdo al acta) y debera considerar
el desarrollo de los puntos anteriores, precisandose gque su redaccidon sea
correcta, constructiva y oportuna; asi como incluir en su contenido entre otros:
Conclusiones, Recomendaciones de Mejora y Lecciones Aprendidas.

- Coordinacidén de los mantenimientos preventivos con la Oficina General de
Tecnologias de la Informacion y su ejecucién con su autorizacién previa.

- Los trabajos de mantenimiento preventivo se realizaran en las instalaciones del
MINAM, debiéndose efectuar a todo costo por parte del contratista.

- Todo lo solicitado que forma parte del mantenimiento preventivo, deberd ser
asumido por el contratista, sin costo adicional para la Entidad.

- EI CONTRATISTA debera entregar una ndmina del personal técnico autorizado a
realizar labores de mantenimiento en las sedes bajo contrato. Dicha ndmina
deberd ser actualizada cuando se produzcan cambios. Esta nomina debera ser
entregada cada vez que se realice un mantenimiento con la finalidad de que el
MINAM pueda brindar facilidades de ingreso.

SISTEMA DE CONTRATACION

El CONTRATISTA, debera considerar que el proceso se sujetara a la modalidad de suma
alzada.

MODALIDAD DE LA EJECUCION
La ejecucion del proceso serd en la modalidad de llave en mano a todo costo.
SEGUROS

El CONTRATISTA, deberd contar obligatoriamente con seguro complementario de
trabajo contra todo riesgo (SCTR) para todos y cada uno del personal involucrado en la
ejecucion de la prestacion y sera presentada antes del inicio de los trabajos. Esta pdliza
deberé encontrarse vigente desde el inicio de la ejecucion de la prestacién hasta su
culminacién y debera ser entregado al area supervisora de la OGTI, antes del inicio de
los trabajos. Lo cual serd acreditado mediante copia simple del documento emitido por
la aseguradora para la suscripcién del contrato.

El MINAM no se responsabiliza por accidentes que pudiera sufrir el personal técnico y
profesional del contratista, durante la ejecucién de los trabajos, debiendo el
CONTRATISTA considerar en sus costos la contratacién de un SCTR con vigencia hasta el
otorgamiento de la conformidad final.

El CONTRATISTA se compromete a cumplir y ohservar lo establecido en la Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo (aprobado mediante Ley N° 29783) y en su Reglamento
(aprobado mediante Decreto Supremo N2 005-2012-TR); durante la ejecucién de las
prestaciones a su cargo; obligandose a implementar, dotar, proveer y/o suministrar a
cada uno de sus trabajadores los implementos de seguridad que corresponda de
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acuerdo al grado y/o nivel de riesgo que pueda evidenciarse en el desarrollo de las
actividades propias de la presente contratacién dentro de las instalaciones del MINAM.

GARANTIA COMERCIAL

6.10.1.

6.10.2.

6.10.3.

GARANTIA COMERCIAL DEL BIEN

Ante cualquier incidente que degrade o indisponga la operatividad de la solucion
implementada, el cual incluye todos los componentes de la solucion ofertada de
los ITEM 1, 2, 3, 4 y 5 del numeral 6.5, incluyendo hardware, software,
materiales, accesorios que son utilizados en la instalacién y puesta en operacion,
el periodo de garantia es de tres (03) afios y el inicio del cémputo del periodo de
la garantia al dia siguiente calendario de suscrita el ACTA DE PUESTA EN
OPERACION DEL SERVICIO.

TIEMPOS DE RESPUESTA

El tiempo de respuesta se define como el periodo desde que se genera el
requerimiento de garantia por falla y/o averia para resolver el(los) problema(s)
presentado(s), hasta que el técnico designado por el CONTRATISTA tome
contacto con el personal encargado de la administracién u operacién de la
plataforma que integra la solucién implementada. El tiempo de respuesta desde
que se genera el requerimiento no excedera de cuatro (04) horas.

En circunstancias donde la solucion implementada esté comprometida para su
correcto funcionamiento, tales como averias de hardware o software o aquellas
donde los tiempos de reposicién dependan de terceros, el CONTRATISTA, en un
plazo no mayor a dos (02) dias calendarios debera implementar, sin costo para
el MINAM, una solucidn alternativa con similares o mayores caracteristicas de
los equipos ofrecidos, para garantizar la continuidad del servicio, hasta que
realice la reposicién del bien.

Nivel Criticidad Tiempo Tiempo
respuesta solucién

Alta:

: z : : 2 horas
Situaciones en las cuales algin componente en[l0 minutos o

) i : (O solucion
lambiente productivo falla o se hloquea, ocasionando
T e temporal)
la indisponibilidad de las bases de datos.

Media: Al siguiente dia

- Falla o error en algln producto o componente laborable

que obliga a un reinicio o a una recuperacion. 30 minutos | (24 horas)

- Rendimiento visiblemente degradado.

Baja: Alos dos dias
Degradacién minima del rendimiento de la solucién. [°30 laborables (48
IComportamiento incorrecto del producto con un minutos (4 horas)
impacto menor. horas)

TIEMPO DE REPOSICION DEL BIEN

¥ Absolucion de I consulta N®223 (N® de orden del pliego) formulada por el participante ITALTEL PERU 5.A.C.
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El tiempo de reposicion del bien es de “’seis406} dos (02) horas, siempre y
cuando exista algtn defecto de fabrica, la misma que deberd ser evaluada por
la OGTly el CONTRATISTA.

Alcance de la Garantia: Pudiendo ser contra defectos de fabricacion, averias
entre otros, por un mal funcionamiento o pérdida total de los bienes
contratados, derivados de desperfectos o fallas ajenas al uso normal o hahitual
de los bienes, no detectables al momento que se otorgd la conformidad.

El CONTRATISTA deberd considerar una garantia sobre todos los componentes
de la solucién, contra defectos o vicios ocultos, incluyendo correcciones por
problemas de disminucién de performance, entre otros.

Si el problema identificado antes de la expiracién de la garantia no fue resuelto
por el CONTRATISTA, este continuard siendo responsable de su solucién,
asumiendo el costo, aun después de expirada la garantia.

Todos los materiales y accesorios que seran utilizados durante la ejecucién de la
prestacidn serdn de primer uso y con garantia. Cualquier dafio debido a defectos
de fabricacién determinara su reparacion o reemplazo por otro equivalente, sin
que ello signifique un costo adicional para el MINAM.

El CONTRATISTA debe garantizar que todos los materiales y accesorios a ser
utilizados en la ejecucidn de la prestacién estén libres de defectos que puedan
presentarse durante su uso normal y en las condiciones de operacién, ya sea
que dichos defectos sean el resultado de una accidn u omision por parte del
contratista o provenga de fabrica.

El CONTRATISTA debera atender a las solicitudes realizadas por el MINAM ante
cualquier requerimiento, fallos, incidencias que puede presentar la solucién
adquirida, esta sera reportada a través de los medios establecidos desde el cual
se contabilizara los tiempos de respuesta definidos. Para esto el CONTRATISTA
debera presentar en su informe final, la matriz de escalamiento, la cual debera
contener: numero de teléfono, correo electronico, nombres y otra informacion
importante.

LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION DE LA PRESTACION

6.11.1. LUGAR DE PRESTACION PRINCIPAL (ITEM 1, 2, 3, 4, 5)

El bien debera ser entregado e instalado en el Centro de Datos ubicado en la
avenida Javier Prado Oeste N°1440 San Isidro, Lima, Lima en el horario: de 8:30
am a 13:00 pm y de 14:00 a 16:00 pm, con la presencia de un representante
de ALMACEN, un representante de CONTROL PATRIMONIAL, un representante
designado por la OGTI y un representante del CONTRATISTA con las guias
correspondientes, donde se elaborara el “ACTA DE ENTREGA DE BIENES”, la
cual serd firmada por el MINAM (responsable del Almacén y personal asignado
por la OGTI) y el CONTRATISTA.

5 Absolucién de la consulta N¥30 (N° de orden del pliego) formulada por el participante DOMAIN CONSULTING SAC
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Previa a la entrega del bien el CONTRATISTA debe realizar coordinaciones en
horarios de oficina de 8:30 a.m. a 1,00 pm y de 2:00 p.m. a 5;30 pm con una
anticipacion de 24 horas, hasta un dia antes de la entrega del bien, para las
coordinaciones de deberd enviar un correc  electrénico a
infraestructura@minam.gob.pe, con la lista del personal, fecha y hora para

dicha entrega.
PLAZO DE EJECUCION DE LA PRESTACION PRINCIPAL (ITEM 1, 2, 3, 4, 5).

El CONTRATISTA, debera considerar como plazo méximo de ciento cincuenta
(150) dias calendarios, para la entrega de los bienes objeto de la contratacién,
instalacién, configuracion, migracién y puesta en operacién de toda la
solucién, contados a partir del dia siguiente de la suscripcion del contrato, de
acuerdo a la siguiente distribucidn:

DOCUMENTO POR

DESCRIPCION DIAS SUSCRIBIRSE

Hasta los 10 dias calendarios,
contado a partir del dia
siguiente de suscrito el

Contrato

“ACTA DE CONSTITUCION

Inicio del Proyecto DEL PROYECTO”

Hasta 105 dias calendario,

contados a partir del dia “ACTA DE ENTREGA DE

BIENES”

siguiente de la aprobacion del
ACTA DE CONSTITUCION DEL
PROYECTO

Entrega de Bienes

Instalacién,
configuracion,
migracion y puesta
en operacién de la

“ACTA DE INSTALACION Y
CONFIGURACION Y
MIGRACION DE LA

Hasta 25 dias calendario,
contados a partir del dia
siguiente de la aprobacion del

- Acta de Entrega de Bienes SOLUCION”
solucion
Hasta 3 dias calendarios,
contados a partir del dia
Pruebas de siguiente de la aprobacion del | “ACTA DE PRUEBAS DE LA

funcionamiento Acta de Instalacion y SOLUCION”
configuracion y migracion de la

solucién

Hasta 2 dias calendarios, “

Puesta en P N — ACTA DE PUESTA EN

Operacién del on Ll - OPERACION DEL
siguiente de la aprobacién del

. SERVICIO”
AELVICIO Acta de pruebas de la solucidn

Hasta 5 dias siguientes de
firmada “ACTA DE PUESTA EN
OPERACION DEL SERVICIO”.

INFORME FINAL DEL

Fin del Proyecto PROYECTO

PLAZO DE HASTA 150 DiAS CALENDARIOS

6.11.3. LUGAR DE PRESTACION ACCESORIA (ITEM N° 6, 7)

5% Absolucion de la consulta N°72 (N? de orden del pliego) formulada por el participante ALFIL CONSULTORIA & COMUNICACIONES

S.AC
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La capacitacién podra ser brindada de forma virtual y/o presencial, en
coordinacion con la OGTI.

El mantenimiento preventivo se realizara en el Centro de datos del MINAN,
ubicado en la Av. Javier Prado Oeste 1440 — San Isidro.

6.11.4. PLAZO DE EJECUCION DE LA PRESTACION ACCESORIA (ITEM N° 6, 7)

La capacitacion se realizara en coordinacién entre la OGTI y EIl CONTRATISTA

durante el periodo de la prestacién principal.

El mantenimiento preventivo se realizara en el siguiente plazo:

Descripcion Dias Documento por
Subscribirse
Hasta los 30 dias calendario,
contabilizados a partir del dia
- siguiente de cumplido el mes “ACTA DE
- once (11), contados a partir MANTENIMIENTO
Mantenimiento i :
del dia siguiente de suscrita el PREVENTIVO”
ACTA DE PUESTA EN
OPERACION DEL SERVICIO.
Hasta los 30 dias calendario,
contabilizados a partir del dia
siguiente de cumplido el mes
Segundo vfintitrés (23), Izontados a JACTADE
o y . P MANTENIMIENTO
Mantenimiento partir del dia siguiente de PREVENTIVO”
suscrita el ACTA DE PUESTA
EN OPERACION DEL
SERVICIO.
Hasta los 30 dias calendario,
contabilizados a partir del dia
5|glljlente de cumplido el mes “ACTA DE
Tercer o tremta_v cuatrc? (3{1), c.ontados AR ENINITENTG:
Mantenimiento a partir del dia siguiente de .
suscrita el ACTA DE PUESTA EREVENTTY
EN OPERACION DEL
SERVICIO.
PLAZO DE HASTA 1095 DIAS CALENDARIOS

7. PROTOCOLOS SANITARIO SECTORIAL PARA LA PREVENCION DEL COVID - 19, PARA LOS
SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES.

7.1. El CONTRATISTA, debera en la ejecucidn del servicio cumplir con el siguiente protocolo

sanitario aprobado mediante Resolucién Ministerial N° 0258-2020-MTC/01, de acuerdo
con el siguiente detalle:
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¥" El CONTRATISTA y su personal debe cumplir estrictamente lo dispuesto en la
Resolucion Ministerial N° 055-2020-TR "Guia para la prevencidn ante el (COVID-19)
en el ambito laboral”.

v EI CONTRATISTA no podré destinar a la ejecucion de ninglin trabajo a personal que
califique como de riesgo.

v" El vehiculo y las herramientas del personal técnico deben encontrase
completamente desinfectadas, de acuerdo con los Protocolos de desinfeccién
establecidos en el numeral 5.1 del Protocolo establecido en la Resolucién
Ministerial N° 0258-2020-MTC/01, y deben tener el logo visible que permita
identificar a la Empresa para la que estan brindando el servicio.

v" El personal en todo momento debe hacer uso de los EPPs proporcionados, y de los
implementos del Kit de Proteccién que le haya sido entregado, tales como
mascarilla o respirador, lentes de seguridad y guantes de nitrilo, entre otros.

¥ En el momento del desarrollo del servicio, el personal del CONTRATISTA debera de
portar las credenciales de identificacién correspondiente.

¥ Antes de ingresar al MINAM e iniciar la ejecucion de los servicios, el personal del
CONTRATISTA deberd informar en presencia del supervisor y/o contacto
autorizado del MINAM (drea usuaria), en voz alta las medidas sanitarias que
dispondra para el desarrollo del servicio.

¥ Durante el desarrollo del servicio el personal del CONTRATISTA debe mantener
debidamente colocados sus EPPs, asi como todos los implementos del Kit de
Proteccion que le hayan sido entregados (la mascarilla o el respirador con sus
filtros, guantes de nitrilo, lentes y similares). Esta obligacién se mantiene para la
atencion que se realice fuera del MINAM.

¥ En el desarrollo del servicio, siempre deben mantenerse a una distancia minima de
1.5 metros del personal del MINAM.

v Por ultimo, el CONTRATISTA debera de presentar documento que acredita la
aprobacion de su protocolo por parte del drgano competente.

8. REQUISITOS Y RECURSOS DEL CONTRATISTA
El CONTRATISTA deberd contar, con experiencia en implementacién, acondicionamiento,
instalacion, configuracién y puesta en operacion de soluciones de infraestructura tecnoldgica
de hardware y software para data center, el cual debera contar en su staff de profesionales.
8.1. PERSONAL CLAVE PARA LA PRESTACION PRINCIPAL

JEFE DE PROYECTO

FORMACION ACADEMICA
Un (01) Ingeniero titulado en sistemas y/o computacién e informatica y/o redes de datos
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y comunicaciones y/o telecomunicaciones y redes y/o electrénico y/o industrial. Se
presentara para la firma del contrato.

ACREDITACION

El Titulo Profesional requerido serd verificado por el érgano encargado de las
contrataciones o comité de seleccion, segln corresponda, en el Registro Nacional de
Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia
Nacional de Educacién Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link:
https://enlinea.sunedu.gob.pe// o en el Registro Nacional de Certificados, Grados y
Titulos a  cargo del Ministerioc de Educacidon a través del siguiente link
http://www.titulosinstitutos.pe/, seglin corresponda.

En caso el titulo no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe presentar
la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacién académica requerida.

EXPERIENCIA
Minimo tres (03) afios de experiencia en actividades de tecnologias de la informacién
como Jefe de proyectos o Lider de proyecto o Coordinador de Proyecto.

ACREDITACION
Se acreditara con copia del certificado o constancia que demuestre de manera fehaciente
la experiencia del personal propuesto, sera acreditado para la presentacién de ofertas.

ACTIVIDADES

v Responsable de la coordinacién y ejecucién del proyecto para la operatividad en
los plazos y condiciones establecidos en el TDR.

¥ Liderar el equipo del proyecto que implementard y pondrd en operacién la
solucion.

v" Anticiparse, coordinar e informar las posibles amenazas o riesgos, cambios que
puedan surgir en el proceso de implementacidon con la Oficina General de
Tecnologias de Informacion.

¥ Supervisar e informar semanalmente los avances y culminacién del Proyecto.

PERSONAL TECNICO (01) ESPECIALISTA DE EQUIPOS SERVIDORES.

FORMACION ACADEMICA

Bachiller en Ingenieria y/o , “Profesional Técnico titulado en sistemas y/o
computacién e informatica y/o redes de datos y comunicaciones y/o telecomunicaciones
y redes y/o redes y comunicaciones de datos, y/o telecomunicaciones y/o electrdnica. Se
presentara para la firma del contrato.

59 60 61
yor

ACREDITACION
El grado de Bachiller o Titulo Profesional Técnico requerido sera verificado por el drgano
encargado de |as contrataciones o comité de seleccidn, segln corresponda, en el Registro

# Absolucién de la consulta N°40 (N® de orden del pliego) formulada por el participante GRUPO MASSTEL TIS.A.C.

 Absolucion de la consulta N°46 (N de orden del pliego) formulada por el participante CLOUD SOLUTIONS AND IT MANAGEMENT
5.A.€C.

€1 Absolucién de la consulta N2147 (N° de orden del plicgo) formulada por ¢l participante INFRASTRUCTURL & DATABASE
CONSULTING $.A.C

% Absolucién de la consulta N9159 (N de orden del pliego) formulada por el participante GRUPO D2D SOLUTIONS S.A.C.
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Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la
Superintendencia Nacional de Educacién Superior Universitaria - SUNEDU a través del
siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe// o0 en el Registro Nacional de Certificados,
Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacién a través del siguiente link :
http://www.titulosinstitutos.pe/, segin corresponda.

En caso el grado de Bachiller que no se encuentre inscrito en el referido registro, el
CONTRATISTA deberda presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la
formacién académica requerida.

El titulo profesional Técnico se acreditard con copia del diploma respectivo a fin de
acreditar la formacidn académica requerida.

CERTIFICACION
Una (01) certificacién técnica en solucién de data center y/o servidores yfo solucién
hiperconvergente. Se presentara para la firma del contrato.

ACREDITACION
Se acreditara con copia del certificado, constancia que de manera fehaciente demuestre
la capacitacién del personal propuesto.

EXPERIENCIA

Minimo tres (03) afios brindando servicio de instalacion y/o Configuracion y/fo
Administracién y/o Soporte y/o implementacién y/o y/o mantenimiento, de equipos de
procesamiento de datos de tipo servidor rackeable, Blade o Enclosure o Chassis o
soluciones hiperconvergentes.

ACREDITACION
Se acreditara con copia del certificado o constancia que demuestre de manera fehaciente
la experiencia del personal propuesto, sera acreditado para la presentacion de ofertas.

ACTIVIDADES
Encargados de la implementacion, acondicionamiento, instalacion, configuracion y
puesta en produccidn de los bienes propuestos.

Ejecutar la implementacion y actualizacion del equipamiento.

Instalar el equipo como minimo solicitado en las especificaciones técnicas.
Implementar de operatividad del equipamiento.

Instalar la plataforma de virtualizacidén y licenciamiento de los equipos como
minimo solicitado en las especificaciones técnicas.

Realizar las pruebas de funcionamiento de los equipos como minimo solicitado en
las especificaciones técnicas.

NENENEN

<«

PERSONAL TECNICO (01) ESPECIALISTA DE SOFTWARE DE VIRTUALIZACION.

FORMACION ACADEMICA:
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Bachiller en Ingenieria yfo °,°,%, “°Profesional Técnico titulado en sistemas y/o
computacion e informatica y/o redes de datos y comunicaciones yfo redes y
comunicaciones de datos y/o telecomunicaciones y redes. Se presentara para la firma
del contrato.

ACREDITACION:

El grado de Bachiller o Titulo Profesional Técnico requerido, sera verificado por el drgano
encargado de las contrataciones o comité de seleccién, segln corresponda, en el Registro
Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la
Superintendencia Nacional de Educacién Superior Universitaria - SUNEDU a través del
siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe// o en el Registro Nacional de Certificados,
Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través del siguiente link :
http://www.titulosinstitutos.pe/, seglin corresponda.

En caso el grado Bachiller no se encuentre inscrito en el referido registro, el CONTRATISTA
debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacién académica
requerida.

El titulo profesional Técnico se acreditard con copia del diploma respectivo afin de
acreditar la formacién académica requerida.

CERTIFICACION
Una (01) certificacion en solucién de Virtualizacion de Data center y/o plataforma de
virtualizacién. Se presentara para la firma del contrato.

ACREDITACION
Se acreditara con copia del certificado, constancia que de manera fehaciente demuestre
la capacitacion del personal propuesto.

EXPERIENCIA
Minimo tres (03) afios brindando servicio de instalaciéon y/o configuracién y/o
administracién y/o soporte y/o implementacién y/o mantenimiento de software de
Virtualizacion.

ACREDITACION
Se acreditara con copia del certificado, constancia que de manera fehaciente demuestre
la experiencia del personal propuesto, sera acreditado para la presentacion de ofertas.

ACTIVIDADES

El especialista serd el responsable de la instalacién, configuracidn, migracién y puesta en
operacion de la solucién requerida que contempla la integracion de la solucion en la
modalidad llave en mano.

v' Ejecutar la implementacion y actualizacién de los equipos Virtualizados.

“ Absolucién de la consulta N°40 (N° de orden del pliego) formulada por el participante GRUPO MASSTEL TIS.A.C.

& Absolucién de la consulta N°46 (N de orden del pliego) formulada por el participante CLOUD SOLUTIONS AND IT MANAGEMENT
S.AC.

S Absolucion de la consulta N°147 (N° de orden del plicgo) formulada por ¢l participante INFRASTRUCTURL & DATABASE
CONSULTING $.A.C

“ Absolucién de L consulta N159 (N® de orden del pliego) formulada por el participante GRUPO D2D SOLUTIONS S.A.C.
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v Instalar el software y la actualizacion del mismo en los equipos como minimo
solicitado en las especificaciones técnicas.

v Crear y Configurar los entornos virtuales requeridos

Migrar servidores virtuales al entorno nuevo.

v Realizar las pruebas de funcionamiento de los equipos como minimo solicitado en
las especificaciones técnicas.

<

PERSONAL TECNICO (01) ESPECIALISTA DE SOLUCION DE RESPALDO DE INFORMACION

FORMACION ACADEMICA

Bachiller en ingenierfa y/o %% % “Profesional Técnico Titulado en sistemas y/o
computacién e informética y/o redes de datos y comunicaciones y/o redes y
comunicaciones de datos y/o telecomunicaciones y redes. Se presentard para la firma
del contrato.

ACREDITACION

El grado de Bachiller o Titulo Profesional Técnico requerido sera verificado por el 6rgano
encargado de las contrataciones o comité de seleccion, seglin corresponda, en el Registro
Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la
Superintendencia Nacional de Educacién Superior Universitaria - SUNEDU a través del
siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe// o en el Registro Nacional de Certificados,
Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacién a través del siguiente link :
http://www.titulosinstitutos.pe/, seglin corresponda.

En caso el grado Bachiller no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe
presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacidon académica
requerida

El titulo profesional Técnico se acreditard con copia del diploma respectivo afin de
acreditar la formacion académica requerida.

CERTIFICACION
Una (01) certificacion o curso oficial de certificacion en software de respaldo de
Informacidn. Se presentara para la firma del contrato.

ACREDITACION
Se acreditara con copia del certificado, constancia que de manera fehaciente demuestre
la capacitacion del personal propuesto.

EXPERIENCIA

Minimo tres (03) afios brindando servicio de instalacién y/o configuracidon yfo
administracién y/o soporte y/o implementacidn, de soluciones de sistema de respaldo
backup.

 Absolucién de la consulta N°40 (N° de orden del pliego) formulada por el participante GRUPO MASSTEL TIS.A.C.

& Absolucién de la consulta N°46 (N de orden del pliego) formulada por el participante CLOUD SOLUTIONS AND IT MANAGEMENT
S.AC.

& Absolucion de la consulta N°147 (N° de orden del plicgo) formulada por ¢l participante INFRASTRUCTURL & DATABASE
CONSULTING $.A.C

" Absolucién de L consulta N159 (N® de orden del pliego) formulada por el participante GRUPO D2D SOLUTIONS S.A.C.
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ACREDITACION
Se acreditara con copia del certificado, constancia que de manera fehaciente demuestre
la experiencia del personal propuesto. Sera acreditado para la presentacion de ofertas.

ACTIVIDADES
El especialista serd el encargado de la implementacion, acondicionamiento, instalacién,
configuracion y puesta en operacion de |os bienes ofertados.

Ejecutar la implementacién y actualizacién de los equipos.

Instalar, configurar el equipo solicitado en las especificaciones técnicas
Implementar de operatividad del equipamiento.

Crear y Configurar el Sistema de Respaldo en disco con sus respectivas licencias.
Realizar las pruebas de funcionamiento de los equipos como minimo solicitado en
las especificaciones técnicas.

RN N

PERSONAL TECNICO (01) ESPECIALISTA DE BASE DE DATOS ORACLE.

FORMACION ACADEMICA:

Bachiller en Ingenieria yfo 7,”?,”%,"*Profesional Técnico titulado en sistemas y/o
computacién e informatica y/o redes de datos y comunicaciones y/o redes y
comunicaciones de datos y/o telecomunicaciones y redes. Se presentara para la firma
del contrato.

ACREDITACION:

El grado de Bachiller o Titulo Profesional Técnico requerido, sera verificado por el
6rgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion, segun corresponda, en
el Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de
la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria - SUNEDU a través
del siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe// o en el Registro Nacional de
Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacidn a través del siguiente
link : http://www.titulosinstitutos.pe/, segin corresponda.

En caso el grado Bachiller no se encuentre inscrito en el referido registro, el
CONTRATISTA debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la
formacion académica requerida.

El titulo profesional Técnico se acreditard con copia del diploma respectivo afin de
acreditar la formacion académica requerida.

CERTIFICACION
Un (01) certificacion Oracle Real Aplication Cluster and Grid Infraestructure

! Absolucién de la consulta N°40 (N® de orden del pliego) formulada por el participante GRUPO MASSTEL TI S.A.C.
? Absolucion de la consulta N°46 (N° de orden del pliego) formulada por el participante CLOUD SOLUTIONS AND IT MANAGEMENT

™ Absolucion de la consulta N°147 (N° de orden del plicgo) formulada por ¢l participante INFRASTRUCTURL & DATABASE
CONSULTING S.A.C
" Absolucién de L consulta N159 (N® de orden del pliego) formulada por el participante GRUPO D2D SOLUTIONS S.A.C.
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Administrator’®,”5,”7,7¢,7%6 Un(01) certificaciéon Oracle Real Application Cluster

Administrator.

Un (01) certificacion Oracle Database Administrator

Un (01) certificacion Oracle Database Maximun Availability o certificacién Oracle
Dataguard .

La documentacion se presentara para la firma del contrato.

ACREDITACION
Se acreditara con copia del certificado, constancia que de manera fehaciente demuestre
la capacitacién del personal propuesto.

EXPERIENCIA
Minimo tres (03) afios brindando servicio de instalacion y/o configuracién y/o
administracién y/o soporte de Base de Datos Oracle.

ACREDITACION
Se acreditara con copia del certificado, constancia que de manera fehaciente demuestre
la experiencia del personal propuesto, sera acreditado para |la presentacion de ofertas.

ACTIVIDADES

El especialista sera el responsable de la instalacién, configuracion, migracion y puesta
en produccién de la solucién (ITEM 5) requerida que contempla la integracién de la
solucion en la modalidad llave en mano.

v" Instalacion, configuracion, migracion de la base de datos Oracle RAC a los nuevos
servidores proporcionados por el MINAM.

v" Realizar las pruebas de funcionamiento de los equipos como minimo solicitado
en las especificaciones técnicas

OTRO PERSONAL PRESTACIONES ACCESORIA

CAPACITADOR DE SOFTWARE PARA VIRTUALIZACION

CERTIFICACION
Certificado de instructor oficial en los productos ofertados por el fabricante. Se
presentara para la firma del contrato.

ACREDITACION:

Se acreditara con copia de Certificado oficial de instructor en los productos ofertados,
constancia que de manera fehaciente demuestre la capacitacion del personal propuesto.
Asimismo, este documento debe ser presentado para la firma de contrato.

EXPERIENCIA
Minimo tres (03) afios brindando servicio de capacitacion en instalacion y/o

7 Absolucién de la consulta N°111 (N° de orden del pliego) formulada por el participante Al INVERSIONES PALO ALTO IS A.C.
7 Absolucién de la consulta N?126 (N de orden del pliego) formulada por el participante E & L CONSULTORES E.LR.L

7 Absoluciéon de la consulta N°127 (N de orden del pliego) formulada por el participante E & L CONSULTORES E.LR.L.

™ Absolucién de la consulta N206 (N° de orden del pliego) formulada por el participante ITALTEL PERU S.A C.

™ Absolucién de la consulta N°207 (N de orden del pliego) formulada por el participante ITALTEL PERU S.A.C.
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configuracion y/o administracion y/o Soporte y/o implementacion y/o mantenimiento,
de equipos de procesamiento de datos de tipo servidor rackeable, Blade, Enclosure o
Chassis, software de virtualizacion. Se presentara para la firma del contrato.

ACREDITACION:

La experiencia del personal clave se acreditard con cualquiera de los siguientes
documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias
o (iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente
demuestre la experiencia del personal propuesto.

ACTIVIDADES:
Realizar la capacitacién al personal de la OGTI.

CAPACITADOR DE SOLUCION DE RESPALDO DE INFORMACION.

CERTIFICACION
Certificado de instructor oficial en los productos ofertados por el fabricante. Se
presentard para la firma del contrato.

ACREDITACION:

Se acreditara con copia de Certificado oficial de instructor en el producto ofertado por el
fabricante, constancia que de manera fehaciente demuestre la capacitacion del personal
propuesto. Asimismo, este documento debe ser presentado para la firma de contrato.

EXPERIENCIA

Minimo tres (03) afios brindando servicio de capacitacién en instalacién y/fo
Configuracién y/o Administracién y/o Soporte y/o implementacién y/o mantenimiento,
de equipos de procesamiento de datos de tipo servidor rackeable, Blade, Enclosure o
Chassis, sistema de respaldo de backup. Se presentara para la firma del contrato.

ACREDITACION:

La experiencia del personal clave se acreditard con cualquiera de los siguientes
documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias
o (iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacién que, de manera fehaciente
demuestre la experiencia del personal propuesto.

ACTIVIDADES:
Realizar la capacitacion al personal de la OGTI.

9. COORDINACION Y SUPERVISION DE LOS BIENES A CONTRATAR

La OGTI, es la encargada de la coordinacién y supervisién de la adquisicién a través de la
designacion de un responsable para ello, asi como para otorgar la conformidad respectiva.

La OGTI podra supervisar las diferentes etapas de desarrollo de la adquisicidn, para lo cual el
CONTRATISTA de la contratacion brindara las facilidades necesarias.
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En cualguier etapa de la adquisicion del bien se puede dar lugar a observaciones que
necesariamente deben ser absueltas por el CONTRATISTA, no procediendo a realizar pago
alguno, en tanto no se absuelvan dichas observaciones a satisfaccion del area usuaria
encargada de otorgar la conformidad respectiva. El plazo méaximo para el levantamiento de
observaciones no debera exceder de siete (07) dias calendario, el cual no modifica el plazo de
entrega del producto.

10. VICIOS OCULTOS

La recepcion conforme de la prestacién por parte del MINAM, no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de
la Ley de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del CONTRATISTA es de tres (03) afios contado a partir de
la conformidad otorgada por el MINAM.

11. CONFIDENCIALIDAD

El CONTRATISTA que gane la Buena Pro se obliga a guardar confidencialidad y absoluta reserva,
en el manejo de la informacién a la que tenga acceso para el cumplimiento de la contratacién
(D.S. N° 002-2009-MINAM), asi como a no divulgar ni transferir la informacidn y documentacién
recibida y producida con ocasién de la prestacidn del servicio.

12. CONFORMIDAD DE LOS BIENES
12.1 CONFORMIDAD PRESTACION PRINCIPAL

La conformidad de la prestacion del bien se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por el director
de la OGTI, previo informe técnico del Especialista en Redes y Comunicaciones o Especialista | en
Redes o Analista en Redes y Comunicaciones de la Oficina General de Tecnologia de la
Informacién, en un plazo maximo de siete (07) dias calendario de presentado el informe final
definido en el numeral 6.5.6 por parte del contratista.

De existir observaciones al informe final, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando
claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (02) ni
mayor de siete (07) dias calendario, dependiendo de la complejidad o sofisticacién de la
contratacién. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la
subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al CONTRATISTA periodos adicionales para las
correcciones pertinentes. En este supuesto corresponde aplicar la penalidad por mora desde el
vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los bienes manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que

corresponda por cada dia de atraso.

12.2 CONFORMIDAD PRESTACION ACCESORIA
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La conformidad sera emitida por la OGTI del MINAM, previa presentacién del “Informe de
capacitacion” y/o el “informe de mantenimiento preventivo”, segun corresponda, dentro de los
cinco (05) dias calendario, posteriores a culminada cada prestacion accesoria.

ADELANTO

De acuerdo al articulo 181° del reglamento de la ley de contrataciones del estado se otorgara UN
(01) adelanto directo por el 20% del monto del contrato original.

En ese sentido, el contratista debe solicitar formalmente el ADELANTO DIRECTO dentro de los
ocho (8) dfas siguientes A LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO, adjuntando a su solicitud la garantia
por adelantos mediante CARTA FIANZA y el comprobante de pago correspondiente. La Entidad
debe entregar el monto solicitado dentro de los siete (7) dias calendario contados a partir del dia
siguiente de recibida la solicitud y documentacién del contratista. Vencido el plazo para solicitar
el adelanto no procede la solicitud.

FORMA DE PAGO
14.1 PRESTACION PRINCIPAL (ITEM N°1, 2, 3, 4, 5)

La entidad realizara el pago de la contraprestacidn pactada a favor del contratista en una sola
armada por el valor total de los bienes entregados, implementados y migrados; previa remision
del Informe Final del Proyecto para la conformidad por parte de la OGTI del MINAM.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacién:

- Actas firmadas segtn la descripcién siguiente:

- Recepcién de los bienes en el Almacén Central

- Acta de puesta en operacion del servicio

- Acta de instalacién, configuracién y migracién de la solucién

- Acta de pruebas de la solucion

- Acta de puesta en operacidn del servicio

- Informe final del proyecto

- Conformidad de la Entidad segtin la descripcion de forma de pago.

- Comprobante de pago presentado por parte del CONTRATISTA, a nombre del Ministerio
del Ambiente.

El informe final responsable de la conformidad, serd emitido por el Especialista en Redes
emitiendo un informe con opinién técnica favorahle.

La entidad pagara las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dfas calendario siguientes a la conformidad de la prestacion, siempre que se verifiquen las
condiciones establecidas en el contrato para ello.

14.2 PRESTACION ACCESORIA (ITEM N°6, 7)

Para la capacitacion, el pago se realizard en una (01) armada, una vez culminada la capacitacion
y que el CONTRATISTA haya remitido su entregable con la conformidad de la OGTI del MINAM.
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Para los mantenimientos preventivos, el pago se realizaréd de manera anual, una vez culminado
cada mantenimiento preventivo y que el CONTRATISTA haya remitido su entregable con la
conformidad de la OGTI del MINAM.

15. PENALIDADES
Si el CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,

de acuerdo con la siguiente férmula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:
F = 0.25 para plazos mayores de sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando el CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Gltimo caso la calificacién del retraso como
justificado por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de
ningun tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

16. OTRAS PENALIDADES

Penalidades

Supuestos de aplicacion de Forma de calculo Procedimiento

penalidad

En caso el contratista sustituya al | (0.5 UIT) por cada dia

personal ofertado, sin
autorizacion del MINAM

de ausencia del
personal.

Retraso en la solucion de
incidentes y/o garantia

(0.5 UIT) por cada dia
de retraso

Retraso en la ejecucion de los
mantenimientos preventivos
programados

(0.5 UIT) por cada dia
de retraso.

Retraso en la presentacidn de los
entregables de la prestacion
principal y accesoria

(0.5 UIT) por cada dia
de retraso.

Que exceda el tiempo respuesta
de la atencién correspondiente
al numeral 6.10

(0.5 UIT) por cada
hora de retraso

La Oficina General de Tecnologias
de la Informacidon, sera la
encargada de llevar el control
respectivo  en el periodo
correspondiente, en caso ocurra
interrupciones del servicio que
apliquen penalidades, comunicara
através de un informe técnicoa la
Oficina de Abastecimiento de la
Oficina General de
Administracién.

17. REQUISITOS DE CALIFICACION DEL CONTRATISTA

B EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Requisitos:
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El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a tres millones
con 00/100 Soles (S/. 3'000,000.00), por la venta de bienes iguales o similares al
objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la
presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o
emisién del comprobante de pago, segtin corresponda.

Se consideran bienes similares a los siguientes: Equipamiento informatico para
centro de datos, servidores en formatos rack y/o tower y/o Blade y/o Servidores de
almacenamiento (Storage) y/o Librerias de backup y/o Bandeja de disco (Storage)
y/o software de virtualizacién y/o Software de respaldo y/o servidores de
Hiperconvergencia * ,%%, # y/o Venta de licencias de base de datos oracle y/o
Instalacion y/o implementacion y/o configuracién y/o migracion y/o upgrade y/o
administracién y/o soporte de base de datos Oracle.

Acreditacién:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditard con copia simple de (i)
contratos u 6rdenes de bienes, y su respectiva conformidad o constancia de
prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y
fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono, reporte de estado de
cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacidén en el mismo comprobante de
pago, correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola
contratacion, se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo
contrario, se asumird que los comprobantes acreditan contrataciones
independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacidn, las veinte (20)
primeras contrataciones

En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes
gue se hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto
materia de la convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de
CONTRATISTAes en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

JEFE DE PROYECTO

Requisitos:

Minimo tres (03) afios de experiencia en actividades de tecnologias de la
informacién como jefe de proyectos o Lider de proyecto o Coordinador de
Proyectos.

* Absolucién de la consulta N°2 (N° de orden del pliego) formulada por el participante F & I CONSUL TORES E.LR I

5L Absolucion de la consulta NY143 (N° de orden del piicgo) formulada por ¢l participante INFRASTRUCTURE & DATABASE
CONSULTING $.A.C,

5 Absolucion de la consulta N?174 (N de orden del pliego) formulada por el participante GRUPO D2D SOLUTIONS S.A.C.
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PERSONAL TECNICO (01) ESPECIALISTA DE EQUIPOS SERVIDORES

Requisitos:

Minimo tres (03) afios brindando servicio de instalacion y/o Configuracion y/o
Administracién y/o Soporte y/o implementacién y/o y/o mantenimiento, de
equipos de procesamiento de datos de tipo servidor rackeable, Blade o Enclosure
o Chassis o soluciones hiperconvergentes.

PERSONAL TECNICO (01) ESPECIALISTA DE SOFTWARE DE VIRTUALIZACION.
Requisitos:

Minimo tres (03) afios brindando servicio de instalacién y/o configuracién y/o
administracién y/o soporte y/o implementacién y/o mantenimiento de software de
Virtualizacion.

PERSONAL TECNICO (01) ESPECIALISTA DE SOLUCION DE RESPALDO DE
INFORMACION

Requisitos

Minimo tres (03) afios brindando servicio de instalacion y/fo configuracién y/o
administracién y/o soporte yfo implementacién de soluciones de sistema de
respaldo backup.

PERSONAL ESPECIALISTA (01) EN ADMINISTRACION DE BASE DE DATOS ORACLE
Requisitos:

Minimo tres (03) afios en proyectos de implementacion y/o configuracién y/o
administracion de plataformas Oracle.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes
documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii)
constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacion que, de manera
fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto se acreditan en la
presentacion de ofertas.

Importante

s« El tiempo de experiencia minimo debe ser razonable y congruente con el periodo en
el cual el personal ejecutara las actividades para las que se le requiere, de forma tal
que no constituya una restriccion a la participacion de postores.

e |los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos
del personal clave, el cargo desempeniado, el plazo de fa prestacion indicando e! dia,
mes y afio de inicio y culminacion, el nombre de la Entidad u organizacién que emite
el documento, la fecha de emisién y nombres y apellidos de quien suscribe el
documento.

s En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la
experiencia adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe
considerar el mes completo.

* Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigliedad mayor a veinticinco
(25) afios anteriores a la fecha de la presentacién de ofertas.
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s Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse o ajustarse el requerimiento, se
solicita la autorizacion del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a la dependencia que aprobo
el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del articulo 72 del Reglamento.

e El cumplimiento de las Especificaciones Técnicas se realiza mediante Ia presentacién de una declaracién
Jjurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacién que acredite el cumplimiento
del algun componente de las caracteristicas y/o requisitos funcionales. Para dicho efecto, consignara de
manera detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal ) del numeral 2.2.1.1 de
esla seccion de las bases.

e [os requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias para
ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion jurada.

46

Importante

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el contrato,
el comité de seleccién incorpora los requisitos de calificacion previstos por el area usuaria en el
requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos adicionales, ni distintos a los siguientes:
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3.2

REQUISITOS DE CALIFICACION

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a tres millones con 00/100 Soles (S/.
3’000,000.00), por la venta de bienes iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios
anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o
emision del comprobante de pago, segun corresponda.

Se consideran bienes similares a los siguientes: Equipamiento informatico para centro de datos, servidores en
formatos rack y/o tower y/o Blade y/o Servidores de almacenamiento (Storage) y/o Librerias de backup y/o Bandeja
de disco (Storage) y/o software de virtualizaciéon y/o Software de respaldo y/o servidores de Hiperconvergencia
y/o Venta de licencias de base de datos oracle y/o Instalacion y/o implementacién y/o
configuraciéon y/o migraciéon y/o upgrade y/o administracién y/o soporte de base de datos Oracle.

Acreditacién:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u 6rdenes de compra,
y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite
documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier
otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacion en el

mismo comprobante de pago!?, correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se debe
acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los comprobantes acreditan
contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, las veinte (20) primeras
contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de suministro, solo se considera como experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada durante
los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades
correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de consorcio o el
contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las obligaciones que se asumio en
el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del 20.09.2012,
la calificacion se cefira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones equivale al porcentaje de
participacion de la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En caso que en dichos documentos no se
consigne el porcentaje de participacion se presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que
el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo acompafar la documentacion
sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion societaria,
debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, érdenes de compra o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre expresado
en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la Superintendencia de Banca, Seguros
y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de emisién de la orden de compra o de cancelacion
del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor

12

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditaciéon que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como valida la sola declaracién del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera

reconocerse la validez de la experiencia”. @
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en la Especialidad.

Importante

En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se hayan
comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la convocatoria, conforme
a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado’.

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

C.1

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:

JEFE DE PROYECTO

Requisitos:

Minimo tres (03) afios de experiencia en actividades de tecnologias de la informacién como jefe de
proyectos o Lider de proyecto o Coordinador de Proyectos.

PERSONAL TECNICO (01) ESPECIALISTA DE EQUIPOS SERVIDORES

Requisitos:

Minimo tres (03) afios brindando servicio de instalacion y/o Configuracion y/o Administracion y/o Soporte
y/o implementacion y/o y/o mantenimiento, de equipos de procesamiento de datos de tipo servidor
rackeable, Blade o Enclosure o Chassis o soluciones hiperconvergentes.

PERSONAL TECNICO (01) ESPECIALISTA DE SOFTWARE DE VIRTUALIZACION.

Requisitos:

Minimo tres (03) afios brindando servicio de instalacion y/o configuracion y/o administracién y/o soporte
y/o implementacién y/omantenimiento de software de Virtualizacion.

PERSONAL TECNICO (01) ESPECIALISTA DE SOLUCION DE RESPALDO DE INFORMACION
Requisitos

Minimo tres (03) afios brindando servicio de instalacion y/o configuracién y/o administracion y/o soporte
y/o implementacioén de soluciones de sistema de respaldo backup.

PERSONAL ESPECIALISTA (01) EN ADMINISTRACION DE BASE DE DATOS ORACLE
Requisitos:

Minimo tres (03) afios en proyectos de implementacion y/o configuracién y/o
administracion de plataformas Oracle.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante

e El tiempo de experiencia minimo debe ser razonable y congruente con el periodo en el cual el
personal ejecutara las actividades para las que se le requiere, de forma tal que no constituya una
restriccion a la participacion de postores.

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del personal
clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio de inicio y
culminacién, el nombre de la Entidad u organizacion que emite el documento, la fecha de emision
y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

e Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a veinticinco (25) afios
anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.
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Importante

e Sicomo resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse o ajustarse el requerimiento,
se solicita la autorizacion del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a la dependencia
que aprobo el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del articulo 72 del
Reglamento.

e El cumplimiento de las Especificaciones Técnicas se realiza mediante la presentacion de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que
acredite el cumplimiento del algin componente de las caracteristicas y/o requisitos funcionales. Para
dicho efecto, consignara de manera detallada los documentos que deben presentar los postores en el
literal e) del numeral 2.2.1.1 de esta seccion de las bases.

e Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias para
ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion jurada.
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CAPITULO IV ]
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
5 PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. PRECIO
Evaluacion: La evaluacién consistira en otorgar el

maximo puntaje a la oferta de precio mas
Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor. | bajo y otorgar a las demas ofertas puntajes
inversamente  proporcionales a  sus

Acreditacion: respectivos precios, segun la siguiente
férmula:
Se acreditara mediante el documento que contiene el precio
de la oferta (Anexo N° 6). Pi = OmxPMP
Oi
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi = Precio i

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

100 puntos

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el comité de seleccién son objetivos y guardan vinculacion,
razonabilidad y proporcionalidad con el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con
puntaje el cumplimiento de las Especificaciones Técnicas ni los requisitos de calificacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
o la adecuaciéon de las propuestas en el presente documento, las que en ningun caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contrataciéon de ADQUISICION DE EQUIPAMIENTO
INFORMATICO PARA EL PROCESAMIENTO DE DATOS Y RESPALDO DE INFORMACION
PARA EL CENTRO DE DATOS DEL MINISTERIO DEL AMBIENTE — MINAM, que celebra de una
parte [CONSIGNAR EL NOMBRE DE LA ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N°
| ], con domicilio legal en [......... ], representada por [.............. ], identificado con DNI N°
[coennnn. Lydeotraparte [.........coviviiiiiiiiiiiiiiiiis ], con RUC N° [................ ], con domicilio legal
eNnfocccciiiiiiiiiiiiiiieeieeeeeeeennnn ]y inscritaen la Ficha N [, JAsientoN°[................ ]
del Registro de Personas Juridicas de laciudad de [.................. ], debidamente representado por
su Representante Legal, [.........ccocooiii, con DNENS [oo . ], segun poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y
condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [.....c.c.ccoeiiiit. ], el comité de seleccion adjudicé la buena pro de la LICITACION
PUBLICA N° 001-2023-MINAM/OGA para la contratacion de ADQUISICION DE
EQUIPAMIENTO INFORMATICO PARA EL PROCESAMIENTO DE DATOS Y RESPALDO
DE INFORMACION PARA EL CENTRO DE DATOS DEL MINISTERIO DEL AMBIENTE -
MINAM, a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe
constan en los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

El presente contrato tiene por objeto ADQUISICION DE EQUIPAMIENTO INFORMATICO PARA
EL PROCESAMIENTO DE DATOS Y RESPALDO DE INFORMACION PARA EL CENTRO DE
DATOS DEL MINISTERIO DEL AMBIENTE — MINAM.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del bien, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion de la prestacion materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO™"

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR EL DETALLE DEL PAGO UNICO O PAGOS A CUENTA, SEGUN CORRESPONDA],
luego de la recepcioén formal y completa de la documentacion correspondiente, segun lo establecido
en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacién debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada
la conformidad de los bienes, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.
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para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debio efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucién del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR S| ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO. EN LA MODALIDAD
DE LLAVE EN MANO DETALLAR EL PLAZO DE ENTREGA, SU INSTALACION Y PUESTA EN
FUNCIONAMIENTO].

Importante para la Entidad

En el caso de contratacion de prestaciones accesorias, se puede incluir la siguiente clausula:
CLAUSULA ...: PRESTACIONES ACCESORIAS™

“Las prestaciones accesorias tienen por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LAS PRESTACIONES
ACCESORIAS].

El monto de las prestaciones accesorias asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTOQO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

El plazo de gjecucion de las prestaciones accesorias es de [........], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR SI ES DEL DIA SIGUIENTE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS PRESTACIONES
PRINCIPALES, DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA
EN QUE SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE
LA EJECUCION DE LAS PRESTACIONES ACCESORIAS, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN
ESTE ULTIMO CASQ].

[DE SER EL CASO, INCLUIR OTROS ASPECTOS RELACIONADOS A LA EJECUCION DE LAS
PRESTACIONES ACCESORIAS].”

Incorporar a las bases o eliminar, segun corresponda

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

e Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través

14

De conformidad con la Directiva sobre prestaciones accesorias, los contratos relativos al cumplimiento de la(s) prestacién(es)
principal(es) y de la(s) prestacién(es) accesoria(s), pueden estar contenidos en uno o dos documentos. En el supuesto que
ambas prestaciones estén contenidas en un mismo documento, estas deben estar claramente diferenciadas, debiendo
indicarse entre otros aspectos, el precio y plazo de cada prestacion.
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de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o menor a
doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el
literal a) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: ADELANTO DIRECTO

La Entidad otorgara un adelanto directo por el 20% del monto del contrato original.

El contratista debe solicitar los adelantos dentro de ocho (8) dias siguientes a la suscripcion del
contrato, adjuntando a su solicitud la garantia por adelantos’ mediante carta fianza y el comprobante
de pago correspondiente. Vencido dicho plazo no procede la solicitud.

La Entidad debe entregar el monto solicitado dentro de los siete (7) dias calendario contados a partir del
dia siguiente de recibida la solicitud y documentacion del contratista

CLAUSULA DECIMA: RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

La recepcion y conformidad de la prestacion se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La recepcién sera otorgada por [CONSIGNAR
EL AREA O UNIDAD ORGANICA DE ALMACEN O LA QUE HAGA SUS VECES] y la conformidad
serd otorgada por [CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA
CONFORMIDAD] en el plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15)
DIAS, EN CASO SE REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL
CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los bienes manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no efectia la recepciéon o no
otorga la conformidad, segun corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la
prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La recepcién conforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

15

De conformidad con el articulo 153 del Reglamento, esta garantia debe ser emitida por idéntico monto y un plazo minimo de
vigencia de tres (3) meses, renovable por un plazo idéntico hasta la amortizacion total del adelanto otorgado. Cuando el
plazo de ejecucién contractual sea menor a tres (3) meses, las garantias pueden ser emitidas con una vigencia menor,
siempre que cubra la fecha prevista para la amortizacion total del adelanto otorgado.

@/
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El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANO] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del

contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente

Penalidad Diaria = . -
F x plazo vigente en dias

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliaciéon de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun

tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacién de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Penalidades
Forma de calculo

Supuestos de aplicacion de
penalidad

En caso el contratista sustituya al | (0.5 UIT) por cada dia | La Oficina General de Tecnologias

personal ofertado, sin | de ausencia del [de la Informacion, serda la

autorizacion del MINAM personal. encargada de llevar el control

Retraso en la solucion de | (0.5UIT)porcadadia | respectivo en el periodo

Procedimiento

incidentes y/o garantia de retraso

correspondiente, en caso ocurra

Retraso en la ejecucion de los
mantenimientos preventivos
programados

(0.5 UIT) por cada dia
de retraso.

Retraso en la presentacion de los
entregables de la prestacion
principal y accesoria

(0.5 UIT) por cada dia
de retraso.

Que exceda el tiempo respuesta
de la atencion correspondiente
al numeral 6.10

(0.5 UIT) por cada
hora de retraso

interrupciones del servicio que
apliquen penalidades, comunicara
a través de un informe técnico a la
Oficina de Abastecimiento de la
Oficina General de
Administracion.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.
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CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacion, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Solo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS'®

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliaciéon dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccién cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5000 000,00).
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El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacién, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [....ccccciieiieeeee. 1

CORREO ELECTRONICO DEL CONTRATISTA: [c.cvovevevevercecae ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].
“LA ENTIDAD” “‘EL CONTRATISTA”
Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?”.

7 Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:

https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

@
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° 001-2023-MINAM/OGA
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Razoén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) : |
Correo electronico :

Autorizacion de notificacién por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccién de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segin orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de compra'®

PON=

o o

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segin corresponda

Importante

La notificacién dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

18 Consignar en el caso de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de

e compra.
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° 001-2023-MINAM/OGA
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIO], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o
Razon Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) : |

Correo electronico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacion o
Razoén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) : |

Correo electroénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacion o
Razoén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) : |

Correo electroénico :

Autorizacién de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccién de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segin orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de compra™

PN =

o o

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcién, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

19 Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
compra.
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Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electronico consignada se entenderé validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Senores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° 001-2023-MINAM/OGA
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

vi.

Vii.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
asi como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacién, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de
seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS

Senores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° 001-2023-MINAM/OGA
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece la ADQUISICION DE
EQUIPAMIENTO INFORMATICO PARA EL PROCESAMIENTO DE DATOS Y RESPALDO DE
INFORMACION PARA EL CENTRO DE DATOS DEL MINISTERIO DEL AMBIENTE — MINAM, de
conformidad con las Especificaciones Técnicas que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la
seccién especifica de las bases y los documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segin corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentaciéon de documentacion que acredite el cumplimiento
de las especificaciones técnicas, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de
las ofertas de la presente seccion de las bases.
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE ENTREGA

Seﬁores’ )
COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° 001-2023-MINAM/OGA

Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a entregar los bienes objeto del presente procedimiento

de seleccioén en el plazo de hasta 150 dias calendario, conforme el siguiente detalle:

DESCRIPCION

DIAS

DOCUMENTO POR
SUSCRIBIRSE

Inicio del Proyecto

Hasta los 10 dias calendarios,
contado a partir del dia

“ACTA DE CONSTITUCION

ACTA DE CONSTITUCION DEL
PROYECTO

siguiente de suscrito el DEL PROYECTO”
Contrato
Hasta 105 dias calendario,
. . c9ntados a partir del_fjla “ACTA DE ENTREGA DE
Entrega de Bienes siguiente de la aprobacién del BIENES”

Instalacion,
configuracién,
migracion y puesta
en operacion de la

Hasta 25 dias calendario,
contados a partir del dia
siguiente de la aprobacion del
Acta de Entrega de Bienes

“ACTA DE INSTALACION Y
CONFIGURACION Y
MIGRACION DE LA

SOLUCION”

Acta de pruebas de la solucién

solucion
Hasta 3 dias calendarios,
contados a partir del dia
Pruebas de siguiente de la aprobacion del | “ACTA DE PRUEBAS DE LA
funcionamiento Acta de Instalacion y SOLUCION”
configuracion y migracion de la
solucion
Hasta 2 dias calendarios,
Puesta en . , “ACTA DE PUESTAEN
= contados a partir del dia ,
Operacion del - ) OPERACION DEL
- siguiente de la aprobacién del
servicio SERVICIO”

Fin del Proyecto

Hasta 5 dias siguientes de
firmada “ACTA DE PUESTAEN
OPERACION DEL SERVICIO”.

INFORME FINAL DEL
PROYECTO

PLAZO DE HASTA 150 DiAS CALENDARIOS

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segin corresponda




/ MINISTERIO DEL AMBIENTE
LICITACION PUBLICA N° 001-2023-MINAM/OGA




/ MINISTERIO DEL AMBIENTE \
LICITACION PUBLICA N° 001-2023-MINAM/OGA

ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° 001-2023-MINAM/OGA
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccidn, para presentar una oferta conjunta a la LICITACION PUBLICA
N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTOQ].

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio ] .
1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comin del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccién, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio legal comunen [...........ccccccvvvvrenen.. ]

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

1 CONSORCIADO 1] [%1%
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
,, OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (4, 1.
CONSORCIADO 2]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
100%2

TOTAL OBLIGACIONES

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

20 Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

21 Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

2 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio. @
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Consorciado 1
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio

deben ser legalizadas.
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Importante para la Entidad

En caso de la contratacion de bienes bajo el sistema a suma alzada incluir el siguiente anexo:

Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracion de las bases

ANEXO N° 6
PRECIO DE LA OFERTA

Senores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° 001-2023-MINAM/OGA
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

PRESTACION PRINCIPAL

PRESTACION ACCESORIA Capacitacién

PRESTACION ACCESORIA Mantenimiento

TOTAL

El precio de la oferta SOLES [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los
tributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme
a la legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo
del bien a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracién legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segin corresponda

Importante

e Elpostor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio, que de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

“Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONJ".

“El postor debe detallar en el precio de su oferta, el monto correspondiente a la
prestacion principal y las prestaciones accesorias”.

©
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ANEXO N° 8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Sefores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° 001-2023-MINAM/OGA
Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

; FECHA DEL MONTO

Ne CLIENTE ol e e R o 5 PROVENIENTE® DE: | MONEDA | IMPORTE? S T
PAGO SER EL CASO% VENTAZ Y

1

2

3

4

23

24

25

26

27

28

Se refiere a la fecha de suscripcién del contrato, de la emision de la Orden de Compra o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacién de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompanar la documentacién sustentatoria correspondiente. Al respecto, segun la Opinién N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona juridica,
la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opinion N° 010-2013/DTN, “... en una operacion de reorganizacion societaria que
comprende tanto una fusién como una escision, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusion;
asimismo, si en virtud de la escisién se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad
escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacion societaria
antes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que participe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Compra o de cancelacion del comprobante
de pago, segun corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases.
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; FECHA DEL MONTO
Ne CLIENTE poneiere ST T e N TR © S e PROVENIEET e b, | MONEDA | IMPORTE? lfﬁs?g e
PAGO SER EL CASO% VENTA? o

5

6

7

8

9

10
20

TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda
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ANEXO N° 9

DECLARA,CIC')N JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° 001-2023-MINAM/OGA
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segiin corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancion
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relaciéon-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al 6rgano encargado de las contrataciones o al érgano de la

Entidad al que se le haya asignado la funcion de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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ANEXO N° 11

AUTORIZACION DE NO'[IFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° 001-2023-MINAM/OGA
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucioén del contrato se me notifique al correo electrénico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v" Notificacién de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, seguin
corresponda

Importante

La notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliaciéon de plazo se efectua
por medios electrénicos de comunicacién, siempre que se cuente con la autorizacion
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.
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ANEXO 12
FORMATO PARA LA ACREDITACION DE CARACTERISTICAS TECNICAS
Seiores

COMITE DE SELECCION
LICITACION PUBLICA N° 001-2023-MINAM/OGA

Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], mediante el presente formato sefialo la
documentacién que servirda para acreditar aquellas CARACTERISTICAS Y/O REQUISITOS

FUNCIONALES ESPECIFICOS exigidos para la admisién de la oferta.

No

Cadigo

Caracteristicas y/o requisitos funcionales

Documento de
Acreditacion

Pagina, literal o
numeral dentro
del documento
de acreditacion

Folios N°

A101

CERTIFICADO
Nodos certificados en tecnologia hiperconvergente
(HCI) por el fabricante de hardware.

Indicar el
documento que
se presenta
para acreditar
la caracteristica
requerida (*)

Indicar Pagina,
literal o numeral
dentro del
documento de
acreditacion en
el cual se
advierta el
cumplimiento de
la caracteristica
requerida.

Indicar N° de
los Folios de
la Oferta en la
que se
encuentra el
documento

A102

FACTOR DE FORMA
Cada nodo debera tener un formato rackeable con
una altura maxima de 2RU (Unidades de Rack).

A104

MEMORIA RAM INSTALADA

Cada nodo debera contar con un minimo de 1 TB
RAM con modulos de 64GB como minimo,
configurado de manera balanceada, con capacidad
de crecimiento a 2 TB, como minimo sin necesidad
de agregar componentes adicionales al médulo de
computo (mas que agregando o cambiando médulos
de memoria)

A106

INTERFACES DE CONEXION

Debera incluir:

Dos (2) puertos de 25GbE para trafico LAN.

Dos (2) HBA de 32 Gbps para la SAN

Debera incluir todos los componentes segun la
arquitectura ofertada por el postor.

Cada nodo debera soportar como minimo un (01)
puerto de red de 1GbE para tareas de gestion.

A202

PUERTOS

48 x 10/25-Gbps y 6 x 40/100-Gbps Debera incluir
todos los componentes segun la arquitectura
ofertada por el postor.

A204

MEMORIA
8 GB

A208

LATENCIA
< 1 microsegundo

A210

PAQUETES POR SEGUNDO
1.5 bpps

A213

CONFIGURACIONES

Deben ser tipo non-blocking para Data Center.
Deben soportar jumbo frames de minimo 9000 bytes.
Deben soportar una configuracion activo-activo (no
stacking) lo cual debe ser configurado para la
solucion HCI.

Ethernet escalable L2 y L3 con QoS y soporte de
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IPv4 e IPv6 basadas en estandares, incluido el
soporte de enrutamiento OSPF, BGP y PBR.

10

A304

El CONTRATISTA, debera considerar que las
licencias ofertadas, deberan permitir la creaciéon de
servidores virtuales en los siguientes sistemas
operativos:

Windows Server 2012, 2016, 2019, 2022

Linux en diversas distribuciones recientes

11

A305

El Software deberan permitir crear maquinas
virtuales desde 8 vCPUs.

12

A306

El Software deberd soportar la funcionalidad de
sobre asignacion de almacenamiento en la forma de
discos virtuales con thin-provisioning, incluyendo las
funcionalidades siguientes:

Posibilidad de actualizar la version del Hypervisor.
Actualizacion de hardware de maquinas.

Posibilidad de crear switches distribuidos.

13

A310

El software debera soportar la funcionalidad de
migracion en caliente de maquinas virtuales en
funcionamiento desde un nodo sin paradas, con
integridad completa de las transacciones y sin
pérdida de servicio.

14

A314

El software de virtualizacion debera incluir una
herramienta de monitoreo de las maquinas virtuales,
la cual generara reportes sobre la recuperacion de
recursos asignados, monitorear el equilibrio de
cargas de trabajo, rendimiento, gestion de
capacidad, entre otros.

15

A316

El CONTRATISTA, debera considerar que la
soluciéon propuesta, debe ser compatible con el
software de virtualizacién utilizado por el MINAM, la
entidad a la fecha cuenta con software de
virtualizacion de fabricacion vmware.

16

A321

Debe poder realizar virtualizacién de
almacenamiento en el mismo kernel de la
herramienta de virtualizacién para trabajar en alta
disponibilidad, licenciado para la totalidad de CPUs
ofertados. Debe poder virtualizar el almacenamiento
local de los servidores ofertados y entregar una SAN
virtual en base a los discos locales de los servidores.
Esta caracteristica debe ser administrada desde la
consola de administracion requerida.

17

A322

Debe realizar compresién y deduplicacion para la
solucién all-flash.

18

A402

FACTOR DE FORMA
Formato rackeable con una altura maxima de 2RU
(Unidades de Rack).

19

A404

MEMORIA RAM INSTALADA

128 GB RAM configurado de manera balanceada,
con capacidad de crecimiento a 512 GB, como
minimo sin necesidad de agregar componentes
adicionales al modulo (mas que agregando o
cambiando médulos de memoria).

20

A406

INTERFACES DE CONEXION

Debera incluir dos (2) puertos de 25GbE para trafico
LAN.

Debe soportar como minimo un (01) puerto de red de
1GbE para tareas de gestion.

INTERFACES DE CONEXION Debe incluir dos (2)
HBA para que interopere con la SAN existente.
Debe incluir tarjeta SAS o FC para la conexién con la
libreria de cintas de backup.

21

B402

CANTIDAD DE DRIVES
Dos (02) LTO9 de tipo SAS o FC

22

B404

SLOT
40 cintas simultaneas

23

B405

CONECTIVIDAD
Debe soportar como minimo un (01) puerto de red de
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1GbE para tareas de gestion.
El contratista debe asegurar la conectividad entre el
servidor NAS vy la libreria de cintas.

24

D402

La solucién debera contar con funcionalidades de
respaldo (backup) y replicacion integrada en la
misma solucion; permitiendo ejecutar un (rollback)
de réplicas y replicacion desde y hacia la
infraestructura virtualizada.

25

D405

Debera poder realizar respaldos sin detener las
maquinas virtuales, y sin generar una merma en su
performance, facilitando las tareas de respaldo
(backup) y migraciones en conjunto.

26

D417

Deberéa permitir la recuperacion instantanea de una
maquina virtual.

27

D421

Debera incluir un asistente para la recuperacion
instantanea a nivel de archivos en los sistemas de
archivos mas utilizados de Windows, Linux, Solaris,
BSD o MacOS (Por lo menos 15 de ellos).

28

D425

Deberéa poder realizar el truncado y respaldo de las
bitacoras transaccionales (Transaction logs) para
magquinas virtuales con Microsoft Exchange, SQL
Server, Oracle sin el uso de agentes.

29

D430

Debera incluir herramientas de facil recuperacion
guiada mediante el cual los administradores de
servidores de servicio de directorio, tales como,
crosoft Active Directory, pueden utilizar para
recuperar objetos individuales, tales como usuarios,
grupos, directivas de grupos (GPO), registros de
DNS, particiones de configuracion. Sin necesidad de
recuperar los archivos de la maquina virtual como un
todo y reiniciar la misma.

30

D431

Deberéa incluir herramientas de facil recuperacion
guiada mediante el cual los administradores de
servidores de bases de datos Microsoft SQL Server,
puedan recuperar objetos individuales, tales como
tablas y registros. Sin necesidad de recuperar los
archivos de la maquina virtual como un todo y
reiniciar la misma.

31

D433

Debera poder ofrecer confiabilidad en un 100% en el
inicio correcto de todas sus maquinas virtuales
respaldadas y en el funcionamiento del rol que
cumple dichas maquinas virtuales (DNS Server,
Domain Controller, Mail Server, SQL Server, Oracle,
2 etc) al momento de la recuperacion, al poder
realizar pruebas de recuperabilidad
automatizadamente de las maquinas respaldadas.

32

D435

Debera ofrecer el archivado en cinta, soportando
VTL (Virtual Tape Libraries), biblioteca de cintas y
drives independientes.

33

D439

Debera incluir soporte para Vmware vCloud Director
con visibilidad integrada de la infraestructura vCD en
la consola de backup, haciendo backup de
metadatos y los atributos asociados con vApps y
VMs permitiendo la recuperacion directamente a
vCD, y permitir la auto-gestion de trabajos de
respaldo y recuperacion gestionando por el tennant
o teniente.

34

D442

La solucion no debe requerir ningun hardware
especifico para alcanzar la deduplicaciéon y
compresion de la informacién.

35

D447

Debera disponer de funcionalidades integradas que
permitan la seleccion de un destino de
almacenamiento de respaldos que pueda estar
alojado en un CONTRATISTA de servicios en la
nube (BaaS).

36

D448

Debera disponer de funcionalidades integradas que
permitan la seleccién de un destino de replica que
pueda estar alojado en un CONTRATISTA de
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servicios en la nube (DRaa$S).

37

Capacidad de procesar el envio de datos en
multiples unidades de cinta en paralelo para
maximizar el ancho de banda y minimizar el tiempo
de transferencia.

D450

38

La solucion debe tener soporte para ambientes de
D459 | Oracle RAC (Versiones 11 en adelante) respaldando
via RMAN vy debe estar certificada.

39

Debera contar con una consola de monitoreo y

D464 . .
generacion de informes.

40

Windows Server 2022 Datacenter para toda la
A501 solucion, TIPO OPEN Y OEM para toda la solucion
ofertada en el ITEM 1.

41

Oracle Standard Edition, para un entorno virtualizado
con vmware (vsphere 7.0), conformado por 4
servidores fisicos (cada uno con 1 CPU Intel(R)
Xeon(R) Gold 6242 CPU @ 2.80GHz, 16 cores).

A502

42

Todos los componentes de la solucion (hardware y
software) que oferte debera ser del ultimo afio o de
Ultima version lanzada al mercado, de tecnologia
OP106 | vigente, de primer uso y con soporte de protocolos
IPv4 e IPv6, y cuyo EOL (End Of Life o Fin de vida)
sea de por lo menos tres (03) afios, el mismo que se
contabilizara desde la presentacion de ofertas.

* Indicar el documento de acreditacion correspondiente, el cual puede ser: folletos y/o instructivos y/o
datasheet y/o catalogos y/o fichas técnicas y/o manuales y/o brochure, y/o documento suscrito por el
postor que precise el link especifico (url) del fabricante adjuntando el contenido que se visualiza en
dicho link (pantallazos o impresos pdf). También sera valida la presentacion de carta o documento
emitido por el fabricante, demostrando de manera detallada el cumplimiento de las caracteristicas
requeridas; no bastara con solo afirmar que cumple sin demostrarlo, ni tampoco aplica declaracion
jurada. Asimismo, se precisa que cuando los documentos no figuren en idioma espanol, se presenta la
respectiva traduccién por traductor publico juramentado o traductor colegiado certificado.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, seguin
corresponda
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