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ACTA DE PRESENTACION Y ADMISION DE OFERTAS
CONCURSO PUBLICO N° 14-2023-EO-L-1

CONTRATACION DEL SERVICIO PARA LA EJEQUCI()N DE ACTIVIDADES DE ATENCION AL
CLIENTE, GESTION DE MARKETING Y GESTION ADMINISTRATIVA COMERCIAL PARA LA
SEDE LORETO

En la Ciudad de Iquitos, siendo las 10:00 horas del dia miércoles 27 de setiembre del 2023, en las
instalaciones del Departamento ‘de Logistica de Electro Oriente S.A., se reunié el Comité de
Seleccién (designado mediante documento GA-1117-2023), quienes se encargan de la
preparacion, conduccién y realizacion del procedimiento de seleccion denominado CONCURSO
PUBLICO N° 14-2023-EO-L-1, hasta su culminacién, para la contratacién del “SERVICIO PARA
LA EJECUCION DE ACTIVIDADES DE ATENCION AL CLIENTE, GESTION DE MARKETING Y
GESTION ADMINISTRATIVA COMERCIAL PARA LA SEDE LORETO”

El objeto de la presente es para proceder a verificar las ofertas presentadas por los participantes
que se registraron en la plataforma del SEACE, a fin de proceder con la admision de la

documentacion presentada.

Valor Estimado: S/ 1°339,781.53 Soles sin IGV.

1. Del Registro de participantes:

Se verifica en la plataforma del SEACE el Registro de Participantes, constatandose que se
cuenta con veinte (20) participantes registrados como validos:

_ _enel

procedimiento

DIAZ GUEVARA ALEXANDER

Valido

2023-08-01

con RUC ANTONIO 01:21:51.0
2| ‘oonmuc | 10404040583 | TON DR CRUZ IAIME issoeg | Vélido
3 | onmug | 1odssarsnss | TRIAANEAZO JUAN Isazisse | Vélido
4 F::?r\]/;eggr 10452231617 | ZUNIGA SANCHEZ OMAR ALI s e Valido
5 irgr\]/%eggr 10453176598 | VARGAS ALVAREZ PAUL MARTIN ey Valido
5 | ‘onrug | 10453823882 | GUENLIRE MANTHUARS om0 | VAlido
7 Eé?}vga‘?r 10708465297 | MUJICA ACUNA BLANCA JUDITH e Valido
8 |conRuC. | 20494173906 | oN e o imaziaie | Valido
9 s(;?]"sadcm 20515719165 | KOBRANZAS S.A.C. ey Io s Valido
10 E;ﬁvsa?r 20528168231 | SERVICIOS MULTIPLES ARIES 2023-08-17 T
11 ng‘vlga‘z?r 20600137981 | KVA ENERGY S.A.C. B v Valido
12 | conRuG | 20601342155 | LR OO RS 1L | iaanre | Vaiido
13 Ec:‘r’]"sadgr 20602198562 | AP COMPLEMENT S.A.C. i o Valido
4 |conmuc | 20504572201 | TRRIEI0S CENERALES omssiis0 | Valdo
5 | conRUG. | 20605576304 | AT ELECTRIC SOLUCIONES 3oz | Valido
16 E;ﬁvéacé’r 20605799877 IE?EEE?EE?#’E\?:IYONES SAN JUAN e Valido
17 |Proveedor | 50606058170 | BRITELL SERVICE E.LR.L. g valido
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con RUC
Proveedor SERVICIOS E INNOVACIONES CK 2023-09-18 .
18 | conRUC | 20606824344 | gc1EDAD ANONIMA CERRADA 17:41:54.0 Valido
Proveedor | MEWA SERVICIOS GENERALES 2023-08-21 Vali
alido
W | onRlc | 29698288075 |, 16:08:29.0
B. MUJICA MULTISERVICIOS i '_
o0 |Proveedor | 5008525859 | EMPRESA INDIVIDUAL DE 21092,38‘_’35(_’: Valido
con RUC RESPONSABILIDAD LIMITADA +985

2. De la presentacion de ofertas:

De la misma manera, se verifica que de los veinte (20) participantes registrados en estado
valido, cuatro (04) de ellos presentaron sus ofertas de manera electronica a través del SEACE,
de acuerdo al siguiente detalle:

: Nb‘m’bre-‘ ovllla‘;én;,shd;_:’ial ;'E,}st;c‘io‘v =

CONSORCIO B. MUJICA (Integrado por
las empresas: HUANUIRI MANIHUARI
EMERSON con RUC N° 10453823682, B.
MUJICA MULTISERVICIOS EMPRESA
INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD
LIMITADA con RUC N° 20608525859 y
SERVICIOS GENERALES BJ E.I.R.L. con
RUC N° 20493366085).
CONSORCIO ANDES PERU (Integrado por
las empresas: KVA ENERGY S.A.C. con
2 20600137981 |RUC N° 20600137981 y OPERACIONES| 19/09/2023 Valido
ANDES PERU E.I.R.L. con RUC N°
20608972901).
CONSORCIO NOR ORIENTE (Integrado
por las empresas: ANTON DE LA CRUZ
JAIME ALEJANDRO con RUC N°
10404040583 vy MULTIVENTAS Y
SERVICIOS GENERALES KAJA E.I.R.L.
con RUC N° 20528463585).
CONCAS (Integrado por las empresas:
SERVICIOS E INNOVACIONES CK
SOCIEDAD ANONIMA CERRADA con RUC
N° 20606824344, SERVICIOS
ELECTRICOS Y CONSTRUCCION
EMPRESA INDIVIDUAL DE .
4 20606824344 RESPONSABILIDAD LIMITADA _| 19/09/2023 Valido
SELYCON E.I.R.L. con RUC N°
20564533778 y CONSULTING AND
WORKING INTERNATIONAL S.A.C. -
CANDWI S.A.C. con RUC N°
20515012509).

1 10453823682 19/09/2023 Valido

3 10404040583 19/09/2023 Valido

3. De la Admisidon de Ofertas:

Acto seguido el Comité de Seleccion procedié a determinar, si las ofertas responden a los
documentos de presentacion obligatoria, teniendo en consideracién la informacion que figura
en el Capitulo Il de la Seccién Especifica de las Bases Integradas del Procedimiento de
Seleccion; obteniéndose el siguiente resultado:




ol lnitlos B e,

MUJICA

(Integrado por las empresas:

LIMITADA - SELYCON E.I.R.L.
con RUC N° 20564533778 vy
CONSULTING AND WORKING
INTERNATIONAL S.A.C. -
CANDWI S.A.C. con RUC N°
20515012509).

plazo de un (1) dia habil en
aplicacion al literal ¢) numeral
60.2 del articulo 60 del RLCE.

HUANUIRI MANIHUARI -
EMERSON con RUC  N° Cumple con la presentac!gn
10453823682, B. MUJICA dgl‘ : la- documentacion
MULTISERVICIOS EMPRESA | obligatoria para su DMITIDA
1 | 10453823682 | y\pryrpyAL DE | admisibilidad, solicitada en las | APM
EIE::%{"DS:B_“—IDAD RUC e Bases Integradas del
con _ e
20608525859 y SERVICIOS procedimiento de seleccion.
GENERALES BJ E.I.R.L. con
RUC N° 20493366085).
CONSORCIO ANDES PERU | Cumple con la presentacion
(Integrado porslascempreaausc:: de la documentacion
KVA ENERGY S.A.C. con : :
2 | 20600137981 | N° 20600137981 y ogllg_afcg_rl[z . IPa.tfa . lsu ADMITIDA
OPERACIONES ANDES PERU | @dmisibiiiaad, solicitada en las
E.L.R.L. con RUC Ne | Bases Integradas del
20608972901). procedimiento de seleccién.
CONSORCIO NOR ORIENTE o
(Integrado por las empresas: Cumple con la presentac!on
ANTON DE LA CRUZ JAIME | de la documentacion
ALEJANDRO con RUC Ne | obligatoria para su
3 | 10404040583 | 143404040583 y MULTIVENTAS | admisibilidad, solicitada en las | APMITIDA
IAJ:E';V:%ISS GENFfL'J‘CA'-ﬁf Bases  Integradas  del
L.R.L. CON el % sop
20528463585). procedimiento de seleccion.
CONCAS (Integrado por las
empresas:  SERVICIOS E
INNOVACIONES CK . »
SOCIEDAD ANONIMA | EI Comité de Seleccion
CERRADA con RUC N° | solicita al postor, la
20606824344, SERVICIOS | subsanacion de la promesa
(E:(L)ENC;IBI:S(?CSI A sx de consorcio, ya que la misma
4 | 20606824344 no se encuentran con firmas | PENDIENTE
INDIVIDUAL DE : -
RESPONSABILIDAD legalizadas, otorgandole el

Documentacion de presentacion obligatoria

— =
?)L Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N S| S| S| S|
b) Documento que acredite la representacion de quien sI S| S| sl
suscribe la oferta.

c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del

articulo 52 del Reglamento. (Anexo N° 2). S S Si Sl
d) Declaracién jurada de cumplimiento de los

Términos de Referencia contenidos en el numeral 3.1 S SI S SI
del Capitulo Il de la presente seccion. (Anexo N° 3).

e) Declaracion jurada de plazo de prestacion del si si S| S|
servicio. (Anexo N° 4).

V-




C._.:

a

Electro Oriente
Berwrortdo Progrso

f) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser
el caso, en la que se consigne los integrantes, el
representante comun, el domicilio comun y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los
integrantes del consorcio, asi como el porcentaje
equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5).

Sl

SI

Si

PENDIENTE

g) El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar
obligatoriamente el (Anexo N° 6).

Si

Si

Si

SI

Documentacidn de presentacion facultativa

a) Los postores que apliguen el beneficio de la
exoneracion del IGV previsto en la Ley N.° 27037, Ley
de Promocioén de la Inversion en la Amazonia, deben
presentar la Declaracion Jurada de cumplimiento de
condiciones para la aplicacién de la exoneracion del
IGV (Anexo N.° 7).

Si

Sl

Si

Si

Asimismo, los integrantes del comité de seleccién, por unanimidad, acuerdan efectuar la
postergacion del cronograma, en el SEACE, para el dia viernes 29 de setiembre de 2023, en la
hora que comunique el presidente del Comité de Seleccion.

Dando cuenta de la lectura del Acta del Procedimiento y no existiendo observacién a la misma, se
procede a firmar el mismo, siendo las 11:30 horas del dia miércoles 27 de setiembre de 2023, en
las instalaciones del Departamento de Logistica de Electro Oriente S.A., procediéndose a publicar

esta decisién en el Sistema del SEACE.

7 /
4

Jorge Rafael Guzman SanEhez
Presidente Titular

Mar

Antonio Salazar Huaman
" Primer Miembro Titular

Vanessa del Pilar Del Aguila
Barbaran
Segundo Miembro Titular
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ACTA DE ADMISION, EVALUACION, CALIFICACION DE OFERTAS Y
OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

CONCURSO PUBLICO N° 14-2023-EO-L-1

CONTRATACION DEL SERVICIO PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES DE
ATENCION AL CLIENTE, GESTION DE MARKETING Y GESTION ADMINISTRATIVA
COMERCIAL PARA LA SEDE LORETO

En la Ciudad de Iquitos, siendo las 8:30 horas del dia lunes 02 de octubre del 2023, en
las instalaciones del Departamento de Logistica de Electro Oriente S.A., se reunio el
Comité de Seleccién (designado mediante documento GA-1117-2023), con la finalidad de
reanudar las etapas de admisién, evaluacion y calificacion de ofertas del presente
procedimiento en merito al plazo que fue otorgado al postor CONCAS para subsanar las
observaciones detalladas en carta del comité N° CS-569-2023 de fecha 27 de setiembre
de 2023.

Valor Estimado: S/ 1°339,781.53 Soles sin IGV.
Acto seguido, el comité de seleccidén después de haber solicitado subsanacion, procede a

la revision y descarga del archivo remitido por el postor en el SEACE, del cual se tiene el
siguiente resultado:

PLAZO

NO

POSTOR

MEDIO DE
NOTIFICACION

FECHA DE
NOTIFICACION

PARA
SUBSANAR

ESTADO DE
SUBSANACION

CONCAS (Integrado por las
empresas: SERVICIOS E
INNOVACIONES CK
SOCIEDAD ANONIMA
CERRADA con RUC N°
20606824344, SERVICIOS
ELECTRICOS Y
CONSTRUCCION

EMPRESA INDIVIDUAL
DE RESPONSABILIDAD
LIMITADA - SELYCON
E.I.LR.L. con RUC N°
20564533778 y
CONSULTING AND

SEACE

27/09/2023

Un (1) dia
habil.

Si presento en
fecha
28/09/2023

WORKING
INTERNATIONAL S.A.C. -
CANDWI S.A.C. con RUC
N° 20515012509).

En tal sentido, luego de la verificacion del archivo remitido, el comité de seleccién declara
por NO ADMITIDA (*) la oferta del postor CONCAS.

(*) De acuerdo a la revisién realizada por este colegiado y en aplicacion al literal ¢) del numeral
60.2 del articulo 60 del RLCE que indica: La legalizacién notarial de alguna firma. En este
supuesto, el contenido del documento con la firma legalizada que se presente coincide con el
contenido del documento sin legalizacion gue obra en la oferta, se evidencio que las firmas de los
integrantes del consorcio no coinciden con el documento subsanado con firmas legalizadas vy el
documento sin legalizacién que obra en la oferta, tal como se muestra a continuacion:




Elect

)

of

ro Vriente

Senerando

DOCUMENTO SUBSANADO CON FIRMAS
LEGALIZADAS

@ CONCAS

3 CERTIFICACION A LA VUELTA &

1. De la Evaluacion de la oferta:

DOCUMENTO SIN LEGALIZACION QUE
OBRA EN LA OFERTA

?l&

SEICK SAC

Habiéndose determinado la admisién de la oferta, se procede a la evaluacién de los
postores admitidos, determindndose el puntaje y el orden de prelacién, segun el
cuadro de factores de evaluacion de oferta adjunta en las bases integradas:

Ne POSTOR e O T i e e
1 | SONSORCIO ANDES | 5/ 1,53&141%38'40 100.00 | 100.00 | 100.00 10
2 | CONSORCIO NOR S/ 12#191'230'00 99.61 99.61 99.61 20
3 | SR 1O B S/ 123171'2\2/3'64 79.33 79.33 79.33 30

. De la Calificacion de la oferta:

El Comité de Seleccion, procedié a calificar las ofertas de los postores que obtuvieron
el primer y segundo lugar en orden de prelacion, teniendo en consideracion los
requisitos de calificacion, establecidas en el numeral 3.2 en el Capitulo Il de las Bases
Integradas del Procedimiento de Seleccién y los numerales 75.1 y 75.2 del articulo 75
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, el cual se adjunta el resultado
en el cuadro de calificacion de las ofertas:
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1.- Laptop (15)

Requisitos:

Se refiere a una Laptop Corel I5 o superior, con 06 GB de
Memoria RAM y velocidad de 2.2GHZ, disco duro de 500
GB, pantalla minima de 15 pulgadas, este debe incluir 01
Cooler para la correcta visualizacion y posicion del
usuario, con grabador de CD/DVD, mouse 6ptico méas
Pad, antivirus y programas office licenciado y actualizado.

1. ANALISTA DE MARKETING Y APOYO DE
ACTIVIDADES SIG

Requisitos:
Bachiller de Ciencias de la Comunicacién, Marketing o
Administracion.

1. ANALISTA DE MARKETING Y APOYO DE
ACTIVIDADES SIG

Requisitos:
02 afios en labores en el area de marketing.

El postor debera acreditar un monto facturado acumulado
equivalente a S/ 3,000,000.00 (tres millones con 00/100
Soles), por la contratacion de servicios iguales o similares
al objeto de la convocatoria y/o en la actividad, durante un
periodo de ocho (8) afios anteriores a la fecha de la
presentacion de ofertas que se computaran desde la
fecha de la conformidad o emisién del comprobante de
pago, segun corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes:
Servicio de Actividades Administrativas y/o Actividades
Comerciales y/o Distribucion Eléctrica y/o Actividades de
Mantenimiento de la conexion en Empresas Publicas o
Privadas del sector eléctrico.

1.- Lapto

15

Requisitos:

Se refiere a una Laptop Corel I5 o superior, con 06 GB de
Memoria RAM y velocidad de 2.2GHZ, disco duro de 500
GB, pantalla minima de 15 pulgadas, este debe incluir 01
Cooler para la correcta visualizacién y posiciéon del usuario,
con grabador de CD/DVD, mouse 6ptico mas Pad, antivirus
y programas office licenciado y actualizado.

Cumple, presenta contrato de compromiso
para compra y venta de equipamiento
estratégico, en el folio N° 34 de su oferta.

Cumple, presenta titulo de Licenciado en

Ciencias de la Comunicacién, en los folios N°
36 y 37 de su oferta.

Cumple, acredita 2.09 afios, de acuerdo a
los folios N° 39 al 41 de su oferta.

Cumple, acreditar la
solicitada:

De su documentacién presentada en su oferta
del Folio N° 45 al 108, presenta la
documentacion solicitada en las bases
integradas para sustentar la experiencia del
postor.

ACREDITA UNA EXPERIENCIA DE S/

3°505,383.10 soles.

con experiencia

No cumple (**)




1. ANALISTA DE MARKETING Y APOYO DE
ACTIVIDADES SIG

Cumple, presenta titulo de Licenciado en
Requisitos: Ciencias de la Comunicacion.
Bachiller de Ciencias de la Comunicacién, Marketing o
Administracion.

1. ANALISTA DE MARKETING Y APOYO DE
ACTIVIDADES SIG

. *kKk
Requisitos: No cumple (***)
02 afios en labores en el area de marketing.

El postor debera acreditar un monto facturado acumulado
equivalente a S/ 3,000,000.00 (tres millones con 00/100
Soles), por la contratacion de servicios iguales o similares
al objeto de la convocatoria y/o en la actividad, durante un . . .
periodo de ocho (8) afios anteriores a la fecha de la Cumple, con acreditar la experiencia
presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha | solicitada:

de la conformidad o emision del comprobante de pago, | De su documentacién presentada en su
segin corresponda. | oferta, presenta la documentacion solicitada

) . o _. | en las bases integradas para sustentar la
Se consideran servicios similares a los siguientes: Servicio

h S S > ) experiencia del postor.
de Ac_nw_dadgls Admlnl_stratlvas y/_o_Act|V|dades Come_zrc_lales ACREDITA UNA EXPERIENCIA DE S/
ylo Distribucién Eléctrica y/o Actividades de Mantenimiento 5731 387 29 sol
de la conexion en Empresas Publicas o Privadas del sector 6f.29 soles.
eléctrico.

(**) Por inexactitud y presunta informacion falsa del documento presentado, en su oferta presenta
el contrato de compromiso de compraventa con la empresa PC TECH SOLUCIONES E.I.LR.L. con
RUC N° 20493754336, al realizar la consulta en el portal web de la SUNAT, figura el domicilio de
la empresa en JR. SANTA ROSA NRO. 141 OTR. TARAPOTO SAN MARTIN — SAN MARTIN —
TARAPOTO, y al consultar la informacion historica de la empresa figura que el domicilio fiscal
indicado en el contrato de compraventa fue dado de baja el 28.02.2022. (ver imagen 1).

o . Imagen 1
Consuita RUC i T CONTRATO DE COMPROMISO DE
[e——
e INFORMACION HISTORICA DE 20493754336 - PC TECH COMPRAVENTA
SOLUCIONES E.I.R.L. Contrato de compromiso de compra y venta, que Celebran de una parte, la empresa PC
Lal Nsirioa que 8¢ TS ckusitzede ol 26002029 TECH SOLUCIONES ELLR.L. con RUG N° 20493754336, representado por su Gerente
| Resutaco g 10 Basqueda ‘ e sefor SOPLIN ALVAREZ JUAN CARLOS con DNI  N41576373
I Razon 1 , con domicilio legal para estos casos en URB CESAR CALVO DE ARAUJO MZA CLOTE.
omorm o Razon Socet Fechiado Bl | 11 URB. CESAR CALVO DE ARAUJO, por su derecho a quien se denominard el
2 by Woormee . Comprometiente Vendedor, y por otra parte el sefior, Jaime Alejandro Antén De La
| Gruz, con DNI N*40404088, con domicilo legal para estos casos en Samaren N°133 del
Condicion del Contribuyente. Fecha Desde Fecha Hasta. | distrito de Belén provincia de Maynas y departamento de Loreto, a quien en adelante se
PENDIENTE - 23002008 | nombraré por su pleno derecho y conocimiento, Comprometiente Comprador, al tener
HABIOO Py oowioh | las siguientes clausulas y declaraciones.
PENDIENTE 0097008, 16vezes | Declaraciones:
HABIDO 109008 2una2008 I DECLARACION DEL COMPROMETIENTE VENDEDOR:
PENDIENTE 25062008 azrozo0s s " . doreicey o
NO HALLADO 031072008, 0611072008 con necesaria para la h
PENDIENTE omtozm0s ovzes | Que es gerente e la empresa PG TEGH SOLUCION g
| :qusse encunta ticads on URE CESAR CALVO DF
Comprobontes de Pagoclat de L] OW1272008, 802202 2 miowsdnuml«umold-
Impeasicn (F 806 u 816) e e g oIS 0 o
ociols P quientes eauipos d cémputo (aptop) y oifos sequn Ias siguientes
orectmoatis Dirscclén dol Domicilo Fiscal 8o enuemtw técnicas descritas en las bases integradas del proceso en
ARAUIO WZA. C LOTE 11 URB. 202202
AUTISTA 1-Equipo De Cémputo (Laptor) Gantidad 16 Unidades
ARALJO LORETO-MAYNAS-SAN JUAN B e feaionos thenicas: Corel 15 o superior, con 06 GB de Memoria
RAMyvdoud-‘ d de 2.2GHZ, disco duro de 500 GB, pantalla minima de
15 puigadas, este debe incluir 01 Cooler para la correcta visuali
© 1987 2023 SNAT Dovchos oo y,osicién del usuario, con gabacr de COIDVD, mouse optico més
Pad, antivirus y programas office licenciado y actualizado.
Il DECLARACION DEL COMPROMETIENTE COMPRADOR:
[E—— s
1. Quees q 243
con la capacidad legal ia para la

O HELE 2. sefior, Jaime Alejandro Antén De La Cruz, con DNI N*40404068, con

domicilio legal para estos ew.u on Samaren N°133, Queenla m-lm

otros, segun las. nnmmu camoﬂmul técnicas descrtas en las b bu«
Integradas del proceso en cuestion:

Mt e 50 s S s
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(***) Por inexactitud y presunta informacion falsa del documento presentado, en su oferta presenta
al: Sr. Juan Lozano Paredes, como personal clave, con referencia al certificado de trabajo
emitida por el Consorcio Andes; que comprende el cargo de Asistente de Marketing y SIG, en el
periodo del 10.01.2019 al 17.02.2020, a su vez el postor Consorcio Andes también presenta el
mismo certificado de trabajo de su personal clave en su oferta, que comprende el cargo de
Servicios de Actividades de Marketing y Actividades de SIG en el periodo 10.01.2019 al
17.02.2020, tal como se muestra a continuacion:

CONSORCIO NOR ORIENTE CONSORCIO ANDES

: o
@ CQN’ORC[S
2 ANDES

CERTIFICADO DE TRABAJO

‘ ADODET 0

CONSORCIO ANDES, ceri

sor JUAN LOZANO PAREDES, dentificado con DN N* 10287468, laboro pars est

GREORS
o, o\
(3

B+

)

S

coso#{m o0
P

T

Al realizar la consulta en el portal web del SEACE, del contrato G-174-2018 por el Servicio de
Actividades Comerciales, Clientes Mayores y control de Perdidas de Electro Oriente S.A. del
Concurso Publico N°024-2018-EO-L Primera Convocatoria, en las bases integradas de dicho
proceso se verificd la autenticidad del certificado emitido por el Consorcio Andes, en su pag. 33y
52 de las bases integradas, tal como se muestra a continuacion:

sa Empresa Regionsl o Secraced dlOrrte S
Coneurso PURIO N Co- 034018 £0.1- renee Com

i6n de la totalidad de las ordenes de trabajo u reclamos se deben .
Glrmple derdro de los plazs cslabiondos en Ia rarmetive e oo o CUADRO N 02. Nival Salarial dol Personal Considerado
Entidad Contratante que previamente seré enregada a la empresa
contratista y de las normativas legales vigentes.

i ren DESCRIPCIONDEL SERVICIO. sueLoo aasico|
Las penalidades se ejecutardn sobre la base de la supervision por parte de
ELECTRO ORIENTE SA. ylo por reclamaciones de ciientes afectados
comprobados y verificados segin Anexo N° 01

103. SERVICIO ADMINISTRATVO DE MARKETING Y ACTIVIDADES DEL SISTE!
INTEGRADO DE GESTION (1

a. Descripeién y Enfoque dol Servicio:

Actividades Basicas

Apoyo e asequamiento de la rentabiidad mediants un andlss
it ol bl o s, marinet 1 eacones Spbas o

e
nuestros clentes. = SERVI0 AN TRATO DL ARG ACTNO - OPERACONES COWEROALES Ta0m
Apoyo en gestionar el increment o de las ventas de energla y fidizacitn en el
ey 0 RETE PORRECLANDS eno00
Apoyo en gesionar o cumplminto oo as metas de incrementar of nimero de I | ECTRICAS 6T 28000
clentes y expandi | ECTRICAS - 8T 2000
Roore en gestonar I roduccon o n catdad do recamos, de ks leenis
las mulas
por parte de nuestro fiscalizador Osinergmin
Apoyo en asequrar los plazos y buen alo a nuestros clientes mediante la
alencitn de Fonosenvico, minimizar las multas por incumplimiento de la Ios conceptos por derechos laborales (Gratficaciones, CTS, Vacaciones, EsSalud,
Resolucidn 266-2012-OS/CD. SGTR) segin normatividad vigente y tener en cuenta los beneficios laborales del
personal debe estar sujeto al régimen general

los clientes relacionadas con los servicios que presta la empresa como cambios :
de nombre, de tarifa, de medidor, etc. Importante:

R i Ceeiicita T T wirta csoadad El postor en su oferta y en su estructura de costos deberd considerar el 100% (En
N relacién a su sueldo mensual fjo) de los beneficios sociales para lo relacionado a
- Apoyo en la gesin de alencén en campo por recamos o solctudes Voo fules

- Apoy on desarolar y feotar estatogs de o par rcremortar o 3 mporareégimen abora n que st mersa o postorcomo emprea(as0s

oma SO S001-2008 0 of e s
- i6n y sequimiento con los procedimientos del Sistema
Itegrado de Gestién y afines. Importante

Otras actividades que le sean encargadas.
Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el contrato, las

cuges desen serac 1a Enigad
e s thrmi dien 30 requisitos adicionales a los previstos en los
Las ejecuciones de la totalidad de las érdenes de trabajo se deben cumplir s s e 5

dentro de los plazos establecidos en la normativa intema de la Entidad
Contratante que previamente serd entregada a la empresa contratista y de
las normativas legales vigent

i o logried 32. REQUISITOS DE CALIFICACION'
c. Porfil do Porsonal

% EGAL ]
el grado REPRESENTACION ]
e ‘egresado de la carrera de Derecho o Ciencias Pollicas o s
afines, debera
acreditar con copia simple de constancia o cualquier olro documento que

acredite su condicion.

De la presentacion de la documentacion resulta inexacta, por lo cual este colegiado
descalifica al postor.
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1.- Laptop (15

Requisitos:

Se refiere a una Laptop Corel 15 o superior, con 06
GB de Memoria RAM y velocidad de 2.2GHZ, disco
duro de 500 GB, pantalla minima de 15 pulgadas,
este debe incluir 01 Cooler para la correcta
visualizacion y posicién del usuario, con grabador de
CD/DVD, mouse Optico mas Pad, antivirus y
programas office licenciado y actualizado.

1. ANALISTA DE MARKETING Y APOYO DE
ACTIVIDADES SIG

Requisitos:
Bachiller de Ciencias de la Comunicacién, Marketing
0 Administracion.

1. ANALISTA DE MARKETING Y APOYO DE
ACTIVIDADES SIG

Requisitos:
02 afios en labores en el area de marketing.

El postor debera acreditar un monto facturado
acumulado equivalente a S/ 3,000,000.00 (tres
millones con 00/100 Soles), por la contratacién de
servicios iguales o similares al objeto de la
convocatoria y/o en la actividad, durante un periodo
de ocho (8) afios anteriores a la fecha de la
presentacion de ofertas que se computaran desde la
fecha de la conformidad o emisién del comprobante
de pago, segun corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes:
Servicio de Actividades Administrativas  y/o
Actividades Comerciales y/o Distribucion Eléctrica y/o
Actividades de Mantenimiento de la conexién en

Cumple, presenta contrato de compromiso
de compra/venta de equipos de cémputo, en
el folio N° 29 de su oferta.

Cumple, presenta titulo de Licenciado en
Ciencias de la Comunicacion.

Cumple, acredita 4.52 afios, de acuerdo a
los folios N° 33 al 37 de su oferta.

Cumple, acreditar
solicitada:

De su documentacién presentada en su
oferta del Folio N° 39 al 79, presenta la
documentacion solicitada en las bases
integradas para sustentar la experiencia del
postor.

ACREDITA UNA EXPERIENCIA DE S/
3’497,067.46 soles.

con la experiencia

Emiresas Publicas o Privadas del sector eléctrico.

De acuerdo a la calificacion realizada, el siguiente postor que obtuvo el primer lugar en el
orden de prelacion, cumple con los requisitos de calificacion establecidos en las bases:

- CONSORCIO ANDES PERU
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Firnado digitalmente por: A

DEL AGUILA BARBARAN }

“wanessa Del Bjlar FAU 20103795631 &

soft e— FIRMA
Mctivo: Seyesmgitor del DIGITAL

ITie l:lv
Etﬂ?&ﬁﬁ@ﬂgﬂgﬁs-nﬁnn

2. Del otorgamiento de la buena pro

Firmado digitalmente por:
SALAZAR HUAWMAN harco
Antonio FAL 20103795631 soft
Iativo: Doy W™ B®

Fecha: D2/10/2023 12:24:27-0500

FIRMR
DIGITAL

Fimnade digitalmente por:
GUZAM SANCHES Jorge
Rafael FAL 20103795631 soft
hlotivo: Doy W™ B®

Fecha: 02/10/2023 11:23:13-0500

De acuerdo a los resultados expresados, al cumplir con los Términos de Referencia
requeridos y de acuerdo a su oferta presentada, se procedié a otorgar la Buena Pro
del procedimiento de seleccion del Concurso Publico N° 14-2023-EO-L-1, para la
contratacion del f‘SERVICIO PARA LA EJECUQION DE ACTIVIDADES DE ATENCION AL
CLIENTE, GESTION DE MARKETING Y GESTION ADMINISTRATIVA COMERCIAL PARA

LA SEDE LORETO”, a:

Postor
RUC
Monto adjudicado

: 206001379

: CONSORCIO ANDES PERU

81

ochentay ocho con 40/100 soles) sin IGV.

: S/ 1°314,788.40 (Un millon trescientos catorce mil setecientos

No habiendo otro asunto que tratar, el Comité de Seleccién dio por terminado el presente acto,
firmando el acta en sefial de conformidad, siendo las 10:00 horas del dia 02 de octubre de

2023.

Jorge Rafael Guzman Sanchez
Presidente Titular

Marco Antonio Salazar Huaman
Primer Miembro Titular

Vanessa del

Pilar Del Aguila

Barbaran
Segundo Miembro Titular




