
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-SALUD MORROPON-CHULUCANAS

1
AS-SM-34-2024-GRP-DSRSMH-OEC-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE LIMPIEZA Y ASEO INTEGRAL PARA LAS INSTALACIONES DEL
ESTABLECIMIENTO DE SALUD I-4 SAN MIGUEL DE EL FAIQUE DE LA DIRECCIÓN SUB REGIONAL DE SALUD
MORROPÓN HUANCABAMBA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

RISERGE S.A.C.

20601001978 05/08/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:59:17

4. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
TOTAL: DIECISEIS (16) OPERARIOS.

-Se consulta al Órgano Encargado de las Contrataciones, si, ¿El cargo de SUPERVISOR puede ser ocupado por
operarios de limpieza? Ya que en ningún extremo de la presente Base Administrativa, se visualiza algún perfil o
requerimiento que deba tener el puesto de SUPERVISOR. Favor de aclarar ya que genera confusión.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 4. ninguno 11
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

DE ACUERDO AL ÁREA USUARIA LA MISMA MANIFIESTA QUE SON DOS (02) SUPERVISORES, LOS MISMOS QUE
SU PERFIL LO CONSIGNARÁ EN LOS REQUISITOS DE CALIFICACIÓN.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
EN LA INTEGRACIÓN DE BASES SE CONSIGNARÁ LOS REQUISITOS DEL PERSONAL CLAVE, SUPERVISORES.
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-SALUD MORROPON-CHULUCANAS

1
AS-SM-34-2024-GRP-DSRSMH-OEC-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE LIMPIEZA Y ASEO INTEGRAL PARA LAS INSTALACIONES DEL
ESTABLECIMIENTO DE SALUD I-4 SAN MIGUEL DE EL FAIQUE DE LA DIRECCIÓN SUB REGIONAL DE SALUD
MORROPÓN HUANCABAMBA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

RISERGE S.A.C.

20601001978 05/08/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:59:17

4.3.2. IMPLEMENTOS E INSUMOS
(*) Los bienes a ser provistos por el proveedor, en cuanto a cantidades, serán de acuerdo a la necesidad de las áreas del
Establecimiento de Salud I-4 San Miguel De El Faique.

-Se observa al Órgano Encargado de las Contrataciones, el presente requerimiento y cito: EN CUANTO A CANTIDADES,
SERAN DE ACUERDO A LA NECESIDAD DE LAS AREAS DEL ESTABLECIMIENTO DE SALUD I-4 SAN MIGUEL DE
EL FAIQUE. Ya que resulta incongruente y va en contra de uno de los principios de La Ley de Contrataciones del Estado,
el cual es el principio de c) Transparencia. Las Entidades proporcionan información clara y coherente con el fi n de que
todas las etapas de la contratación sean comprendidas por los proveedores, garantizando la libertad de concurrencia, y
que la contratación se desarrolle bajo condiciones de igualdad de trato, objetividad e imparcialidad.

-De esta manera, se deja evidencia de que no se esta cumpliendo dicho principio ya que la Entidad no detalla las
especificaciones , cantidades y frecuencias para cada tipo de insumo , implementos, entre otros. Así mismo, se deja
evidencia de una CONTRADICCION por parte del Área Usuaria al indicar que las cantidades quedan de acuerdo a su
necesidad ya que se sabe que previamente se ha desarrollado la etapa de INDAGACION DE MERCADO con ciertas
empresas invitadas a cotizar y la pregunta evidente es: ¿COMO UNA EMPRESA PUEDE COTIZAR UN SERVICIO DE
LIMPIEZA DONDE SE INDICA QUE LA CANTIDAD DE BIENES QUEDA A CRITERIO DE LA ENTIDAD ? SI LA
EMPRESA NUNCA HA PRESTADO EL SERVICIO EN DICHA ENTIDAD COMO PARA TENER UN CONOCIMIENTO
PREVIO Y PODER COTIZAR.

-Por lo tanto, se deja EVIDENCIA de las irregularidades y falta de capacidad que esta teniendo este proceso de
contratación y sus responsables directos del mismo; de no absolver la observación correctamente, se procederá a
SOLICITAR EL EXPEDIENTE DE CONTRATACION, una vez finalizada el presente proceso y se notificara de dichas
observaciones a la ENTIDAD y MINISTERIO DE SALUD.

-SE SOLICITA AL ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES, EN COORDINACION CON EL AREA
USUARIA, DETALLAR LAS CANTIDADES, FRECUENCIAS Y ESPECIFICACIONES DE LOS MATERIALES, INSUMOS
E IMPLEMENTOS QUE SE REQUERIRAN DURANTE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 4.3.2. ninguno 14
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

TEXTO ÚNICO ORDENADO DE LA LEY Nº 30225 LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO, Articulo 2 , inciso c.
Análisis respecto de la consulta u observación:

POR LA OBSERVACIÓN FORMULADA, EN COORDINACIÓN CON EL ÁREA USUARIA, SOBRE LA CANTIDAD DE
INSUMOS A SER PROVISTOS, SE PRECISA QUE LA MISMA ES A NECESIDAD DEL USURIO TODA VEZ QUE LAS
CANTIDADES PUEDEN VARIAR, POR ENDE DE ACUERDO A LA INDAGACIÓN DE MERCADO EFECTUADA, LAS
EMPRESAS QUE COTIZARON QUE SE ENCUENTRAN DENTRO DEL RUBRO, DE ACUERDO A SU EXPERIENCIA
REMITIERON COTIZACIONES CONFORME A LAS ÁREAS ESTABLECIDAS DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO DE
SALUD DONDE SE DESARROLLARÁ DICHO SERVICIO. POR LO TANTO NO SE ACOGE LA OBSERVACIÓN

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-SALUD MORROPON-CHULUCANAS

1
AS-SM-34-2024-GRP-DSRSMH-OEC-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE LIMPIEZA Y ASEO INTEGRAL PARA LAS INSTALACIONES DEL
ESTABLECIMIENTO DE SALUD I-4 SAN MIGUEL DE EL FAIQUE DE LA DIRECCIÓN SUB REGIONAL DE SALUD
MORROPÓN HUANCABAMBA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

RISERGE S.A.C.

20601001978 05/08/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:59:17

5. DOTACION DE INDUMENTARIA DE PROTECCION DE SEGURIDAD Y BIOSEGURIDAD PARA EL PERSONAL:
(...)
La dotación de uniformes será entregada al inicio del contrato y en cambio de estación verificada por el Área de Servicios
Generales.

-Se SOLICITA al órgano encargado de las contrataciones, especificar la cantidad de juegos por uniforme y el detalle de
que ítems contempla el uniforme del personal ya que NO SE VISUALIZA EN NINGUN EXTREMO DE LA PRESENTE
BASE ADMINISTRATIVA.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5. ninguno 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

EL OEC EN COORDINACIÓN CON EL ÁREA USUARIA, ACLARAN QUE DEPENDERÁ DE LA EMPRESA
CONTRATISTA EL ESTABLECER LA CANTIDAD DE UNIFORMES PARA EL DESARROLLO DEL SERVICIO, PUESTO
QUE ELLO PUEDE VARIAR DE ACUERDO AL USO ADECUADO QUE LE DA EL PERSONAL PROPUESTO COMO
OPERARIO DE LIMPIEZA, Y DE ACUERDO AL CUIDADO DE DICHAS PRENDAS.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-SALUD MORROPON-CHULUCANAS

1
AS-SM-34-2024-GRP-DSRSMH-OEC-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE LIMPIEZA Y ASEO INTEGRAL PARA LAS INSTALACIONES DEL
ESTABLECIMIENTO DE SALUD I-4 SAN MIGUEL DE EL FAIQUE DE LA DIRECCIÓN SUB REGIONAL DE SALUD
MORROPÓN HUANCABAMBA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

RISERGE S.A.C.

20601001978 05/08/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:59:17

4.5. Requerimiento del contratista y de su personal
PERFIL DEL PERSONAL
-Perfil de los operarios de limpieza
-No poseer antecedentes penales ni policiales. (Documentación para suscripción del contrato).

-Se consulta al OEC , si, ¿La acreditación de los antecedentes penales y policiales se puede dar mediante el
CERTIADULTO Y/O CERTIJOVEN? Teniendo en cuenta que este documento es emitido por el Ministerio de Trabajo y de
manera gratuita donde se verifica la experiencia laboral y registro de antecedentes.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 4.5. ninguno 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

SE ACLARA QUE EFECTIVAMENTE SE PUEDE ACREDITAR LOS ANTECEDENTES PENALES Y POLICIALES
MEDIANTE EL CERTIADULTO O CERTIJOVEN, COMO ES DE CONOCIMIENTO ESTO SE PRESENTARÁ A LA FIRMA
DEL CONTRATO CORRESPONDIENTE.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-SALUD MORROPON-CHULUCANAS

1
AS-SM-34-2024-GRP-DSRSMH-OEC-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE LIMPIEZA Y ASEO INTEGRAL PARA LAS INSTALACIONES DEL
ESTABLECIMIENTO DE SALUD I-4 SAN MIGUEL DE EL FAIQUE DE LA DIRECCIÓN SUB REGIONAL DE SALUD
MORROPÓN HUANCABAMBA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

RISERGE S.A.C.

20601001978 05/08/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:59:17

4.5. Requerimiento del contratista y de su personal
PERFIL DEL PERSONAL
-Perfil de los operarios de limpieza
-Gozar de buena salud física y mental. (Documentación para suscripción del contrato).

-Se consulta al OEC, si, ¿La acreditación de este requerimiento puede ser emitido por una Entidad Privada y autorizada
para realizar y emitir dichas evaluaciones?
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 4.5. ninguno 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

SE ACLARA QUE ES CORRECTO QUE PARA LA ACREDITACIÓN DE QUE EL PERSONAL OPERARIO Y
SUPERVISOR CUENTA CON BUENA SALU FISICA Y MENTAL, ESTA EVALUACIÓN PODRÁ REALIZADA POR
ENTIDAD PÚBLICA O PRIVADA QUE REALICE DICHOS EXÁMENES.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-SALUD MORROPON-CHULUCANAS

1
AS-SM-34-2024-GRP-DSRSMH-OEC-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE LIMPIEZA Y ASEO INTEGRAL PARA LAS INSTALACIONES DEL
ESTABLECIMIENTO DE SALUD I-4 SAN MIGUEL DE EL FAIQUE DE LA DIRECCIÓN SUB REGIONAL DE SALUD
MORROPÓN HUANCABAMBA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

RISERGE S.A.C.

20601001978 05/08/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:59:17

4.5. Requerimiento del contratista y de su personal
PERFIL DEL PERSONAL
-Perfil de los operarios de limpieza
-Presentar constancia que acredite como mínimo una capacitación o entrenamiento en normas de bioseguridad, limpieza
y desinfección de hospitales o establecimientos de salud. (Documentación para suscripción del contrato).

-Se consulta al OEC, si, ¿Las capacitaciones a favor del personal clave: SUPERVISOR, de corresponder y personal no
clave: OPERARIOS DE LIMPIEZA; pueden ser realizada y emitida a nombre del propio postor ?, Teniendo en cuenta que
es facultad y obligación de cada Postor, capacitar a su personal por lo menos 4 veces al año de acuerdo al articulo 35 de
la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo N° 29783 y sus modificatorias. Solicitamos al comité, considerar esta opción ya
que como empresa de saneamiento ambiental, contamos con el personal calificado y habilitado para realizar dichas
capacitaciones. De esta manera se cumple con uno de los principios que rigen las contrataciones (articulo 2, literal a) ,
LEY Nº 30225 LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO), el cual es, el principio de Libertad de concurrencia;
permitiendo así el libre acceso y participación de proveedores al permitirles emitir los certificados de capacitación
correspondientes.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 4.5. ninguno 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

SE ACLARA QUE: LA CAPACITACIÓN AL PERSONAL OPERARIO Y SUPERVISOR PODRÁ SER BRINDADA POR EL
POSTOR O TAMBIÉN POR ENTIDADES QUE SE DEDICAN AL RUBRO DE CAPACITACIÓN.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-SALUD MORROPON-CHULUCANAS

1
AS-SM-34-2024-GRP-DSRSMH-OEC-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE LIMPIEZA Y ASEO INTEGRAL PARA LAS INSTALACIONES DEL
ESTABLECIMIENTO DE SALUD I-4 SAN MIGUEL DE EL FAIQUE DE LA DIRECCIÓN SUB REGIONAL DE SALUD
MORROPÓN HUANCABAMBA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

RISERGE S.A.C.

20601001978 05/08/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:59:17

4.5. Requerimiento del contratista y de su personal
PERFIL DEL PERSONAL
-Perfil de los operarios de limpieza
-Carné de vacunación contra Hepatitis B (03 dosis). (Documentación para suscripción del contrato).
-Carné de vacunación antitetánica (03 dosis). (Documentación para suscripción del contrato).

-Se consulta al OEC, si, ¿Se puede presentar al personal con 01 dosis contra Hepatitis B y Antitetánica? Con la
presentación de una declaración jurada de completar el esquema de vacunación durante la prestación del servicio.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 4.5. ninguno 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

SE ACLARA QUE EN EFECTO EL PERSONAL DEBERÁ CONTAR CON 03 DOSIS DE CADA VACUNA UNA PARA
INICIAR EL SERVICIO Y LAS DOS SIGUIENTES CONFORME SE EFECTÚA EL MISMO Y DE ACUERDO AL
CRONOGRAMA DE VACUNACIÓN, ELLO SE SOLICITARÁ EN LA DOCUMENTACIÓN PARA EL

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-SALUD MORROPON-CHULUCANAS

1
AS-SM-34-2024-GRP-DSRSMH-OEC-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE LIMPIEZA Y ASEO INTEGRAL PARA LAS INSTALACIONES DEL
ESTABLECIMIENTO DE SALUD I-4 SAN MIGUEL DE EL FAIQUE DE LA DIRECCIÓN SUB REGIONAL DE SALUD
MORROPÓN HUANCABAMBA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

RISERGE S.A.C.

20601001978 05/08/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 8
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:59:17

4.5. Requerimiento del contratista y de su personal
PERFIL DEL PERSONAL
-Perfil de los operarios de limpieza

-Se consulta al OEC, si, ¿Existe el requerimiento de experiencia en servicios de limpieza hospitalario para el personal
operario de limpieza? Ya que no se visualiza una experiencia mínima para acreditar la experiencia del personal en el
puesto de operario de limpieza.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 4.5. ninguno 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

NO SE ESTÁ SOLICITANDO EXPERIENCIA DEL PERSONAL OPERARIO DE LIMPIEZA, ELLO ES
RESPONSABILIDAD DE CADA POSTOR DE CONTAR CON PERSONAL CAPACITADO PARA BRINDAR DICHO
SERVICIO, CABE INDICAR QUE SI FUERA PERSONAL CLAVE COMO LO ES EL SUPERVISOR DEL SERVICIO, SÍ
SERÍA NECESARIO ACREDITAR EXPERIENCIA EN SERVICIOS DE LIMPIEZA HOSPITALARIA. PERO SÍ SE
SOLICITA EXPERIENCIA PARA LOS SUPERVISORES.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-SALUD MORROPON-CHULUCANAS

1
AS-SM-34-2024-GRP-DSRSMH-OEC-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE LIMPIEZA Y ASEO INTEGRAL PARA LAS INSTALACIONES DEL
ESTABLECIMIENTO DE SALUD I-4 SAN MIGUEL DE EL FAIQUE DE LA DIRECCIÓN SUB REGIONAL DE SALUD
MORROPÓN HUANCABAMBA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

RISERGE S.A.C.

20601001978 05/08/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 9
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:59:17

4.5. Requerimiento del contratista y de su personal
PERFIL DEL PERSONAL
-Perfil de los operarios de limpieza

-Se consulta al OEC, si, ¿Existe requerimiento para el SUPERVISOR ? Ya que no se visualiza ningún requisito para el
supervisor, a menos que, un operario de limpieza pueda desarrollarse en el cargo de supervisor. Favor de aclarar.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 4.5. ninguno 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

SOBRE EL PARTICULAR EN COORDINACIÓN CON EL ÁREA USUARIA, SÍ SE REQUIEREN SUPERVISORES PARA
DICHO SERVICIO MISMOS QUE SE CONSIGNARON EN EL CUADO, Y SE ESTÁ AGREGANDO LO CONCERNIENTE
AL PERFIL, EXPERIENCIA Y CAPACITACIÓN.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-SALUD MORROPON-CHULUCANAS

1
AS-SM-34-2024-GRP-DSRSMH-OEC-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE LIMPIEZA Y ASEO INTEGRAL PARA LAS INSTALACIONES DEL
ESTABLECIMIENTO DE SALUD I-4 SAN MIGUEL DE EL FAIQUE DE LA DIRECCIÓN SUB REGIONAL DE SALUD
MORROPÓN HUANCABAMBA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

RISERGE S.A.C.

20601001978 05/08/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 10
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:59:17

4. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
TOTAL: DIECISEIS (16) OPERARIOS.

-Se consulta al OEC, si, ¿El total del personas es de 16 personas ?
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 4. ninguno 11
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

SE ACLARA QUE SON DOS (02) SUPERVISORES Y CATORCE (14) OPERARIOS.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-SALUD MORROPON-CHULUCANAS

1
AS-SM-34-2024-GRP-DSRSMH-OEC-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE LIMPIEZA Y ASEO INTEGRAL PARA LAS INSTALACIONES DEL
ESTABLECIMIENTO DE SALUD I-4 SAN MIGUEL DE EL FAIQUE DE LA DIRECCIÓN SUB REGIONAL DE SALUD
MORROPÓN HUANCABAMBA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

RISERGE S.A.C.

20601001978 05/08/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 11
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:59:17

2.4. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO
El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el contrato:
a) Garantía de fiel cumplimiento del contrato.

-Se solicita al OEC, considerar lo señalado en el articulo 33 de la LEY N° 32103 (LEY QUE APRUEBA CRÉDITOS
SUPLEMENTARIOS PARA EL FINANCIAMIENTO DE MAYORES GASTOS ASOCIADOS A LA REACTIVACIÓN
ECONÓMICA Y DICTA OTRAS MEDIDAS) el fondo de garantía como medio alternativo para empresas no MYPES que
están sujetas a la Carta Fianza.

Artículo 33. Fondo de garantía como medio alternativo para garantizar los contratos
33.1. Autorizar a las entidades para que en el Año Fiscal 2024, en los documentos de los procedimientos de selección
que se convoquen bajo los regímenes de contratación del Sistema Nacional de Abastecimiento, establezcan que el postor
adjudicado tiene la facultad de optar, como medio alternativo a la obligación de presentar las garantías de fiel
cumplimiento y de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de corresponder, por la retención del monto total de la
garantía correspondiente.
33.2. Dicha autorización se extiende a los procedimientos de selección iniciados previamente a la entrada en vigencia de
la presente norma, siempre que se cumpla lo siguiente:
(i) Para aquellos que no cuenten con buena pro, la entidad puede otorgar esta facultad, comunicando su decisión en el
acta de otorgamiento de la buena pro.
(ii) Para aquellos que cuenten con buena pro y previo a su consentimiento, la entidad puede otorgar esta facultad,
comunicando su decisión al postor ganador a través del correo electrónico proporcionado durante el procedimiento de
selección, como máximo hasta el día siguiente del consentimiento de la buena pro.
33.3. Lo dispuesto en los numerales precedentes es aplicable a los contratos de servicios, de consultorías, de ejecución
periódica de suministro de bienes y de
ejecución de obras, siempre que se cumplan las siguientes condiciones:
(i) El plazo de la prestación sea igual o mayor a sesenta (60) días calendario; y,
(ii) Se considere, según corresponda, al menos dos (2) pagos a favor del contratista o dos (2) valorizaciones periódicas
en función del avance.
33.4. La retención indicada en el numeral 33.1, se efectúa durante la primera mitad del número total de pagos a
realizarse, de forma prorrateada en cada pago,
con cargo a ser devuelta al finalizar el contrato.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.4. a) 9
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 32103 , articulo 33
Análisis respecto de la consulta u observación:

EFECTIVAMENTE, PARA LA SUSCRIPCIÓN DEL CONTRATO, LA GARANTÍA DE FIEL CUMPLIMIENTO EL POSTOR
ADJUDICADO PODRÁ SOLICITAR LA RETENCIÓN DEL 10% POR CONCEPTO DE GARANTÍA, MISMA QUE SERÁ
RETENIDA DURANTE LA PRIMERA MITAD DEL NÚMERO TOTAL DE PAGOS A REALIZARSE, DE FORMA
PRORRATEADA EN CADA PAGO, CON CARGO A SER DEVUELTA AL FINALIZAR EL CONTRATO.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

13/08/2024 04:28Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-SALUD MORROPON-CHULUCANAS

1
AS-SM-34-2024-GRP-DSRSMH-OEC-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE LIMPIEZA Y ASEO INTEGRAL PARA LAS INSTALACIONES DEL
ESTABLECIMIENTO DE SALUD I-4 SAN MIGUEL DE EL FAIQUE DE LA DIRECCIÓN SUB REGIONAL DE SALUD
MORROPÓN HUANCABAMBA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

RISERGE S.A.C.

20601001978 05/08/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 12
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:59:17

ANEXO N° 4
Modelo referencial de estructura de Costos

-Se consulta al OEC, si, ¿La estructura de Costos se realizara bajo el régimen general o el régimen al que pertenezca
cada postor como el régimen MYPE ?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Anexos 4 ninguno 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

SOBRE LA CONSULTA FORMULADA CABE INFORMAR QUE: DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL
PRONUNCIAMIENTO N° 420-2019/OSCE-DGR "SI BIEN LA EMPRESA DE INTERMEDIACIÓN LABORAL PUEDE
CONTAR CON LA CALIDAD DE MYPE, ESTA DEBERÁ OFERTAR A SUS TRABAJADORES CON LOS BENEFICIOS
LABORALES REGULADOS BAJO EL RÉGIMEN LABORAL GENERAL, Y NO BAJO EL RÉGIMEN LABORAL ESPECIAL
DE LAS MYPES, A FIN DE LOGRAR LA EQUIPARACIÓN DE LOS DERECHOS LABORALES DE LOS
TRABAJADORES DESTACADOS CON LOS DE LA ENTIDAD, CONFORME A LA NORMATIVA DE LA MATERIA".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-SALUD MORROPON-CHULUCANAS

1
AS-SM-34-2024-GRP-DSRSMH-OEC-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE LIMPIEZA Y ASEO INTEGRAL PARA LAS INSTALACIONES DEL
ESTABLECIMIENTO DE SALUD I-4 SAN MIGUEL DE EL FAIQUE DE LA DIRECCIÓN SUB REGIONAL DE SALUD
MORROPÓN HUANCABAMBA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

RISERGE S.A.C.

20601001978 05/08/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 13
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:13:04

4.5. Requerimiento del contratista y de su personal
La Empresa deberá contar con la autorización de la Institución competente vigente y que se asegura la prestación del
servicio al Establecimiento de Salud I-4 San Miguel De El Faique.

-Se consulta al OEC, ¿A que documento se refiere con la autorización que requieren citada previamente? Así mismo , se
deja constancia que la palabra Institución competente, estaría limitando la participación de postores por entender que la
autorización seria por una entidad de la zona y lo cual solo permitiría participar a empresas locales. FAVOR DE
ACLARAR.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 4.5. ninguno 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

SOBRE LA CONSULTA FORMULADA DICHO DOCUMENTO QUE AUTORIZA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO, SE
HACE REFERENCIA AL REGISTRO NACIONAL DE EMPRESAS Y ENTIDADES QUE REALIZAN ACTIVIDADES DE
INTERMEDIACIÓN LABORAL (RENEEIL), QUE COMO EMPRESA QUE SE DEDICA AL RUBRO LIMPIEZA DEBE
CONTAR CON EL MISMO.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-SALUD MORROPON-CHULUCANAS

1
AS-SM-34-2024-GRP-DSRSMH-OEC-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE LIMPIEZA Y ASEO INTEGRAL PARA LAS INSTALACIONES DEL
ESTABLECIMIENTO DE SALUD I-4 SAN MIGUEL DE EL FAIQUE DE LA DIRECCIÓN SUB REGIONAL DE SALUD
MORROPÓN HUANCABAMBA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

RISERGE S.A.C.

20601001978 05/08/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 14
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:13:04

3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION
A CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION
Copia de la constancia vigente de estar Inscrito en el Registro Nacional de Empresas y Entidades que realizan
actividades de intermediación laboral (...)

-Se consulta al OEC, si, ¿Se requerirá que el postor cuente con una oficina administrativa en el Departamento de Piura al
momento de presentar su propuesta técnica o se puede aperturar una oficina administrativa durante el perfeccionamiento
de contrato para el postor adjudicado ?
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2. A 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

SOBRE LA CONSULTA FORMULADA, SE ACLARA QUE, PARA EL INICIO Y DESARROLLO DE ACTIVIDADES DE
INTERMEDIACIÓN LABORAL, LA EMPRESA DEBE CONTAR INSCRIPCIÓN EN EL RENEEIL QUE LO AUTORICE EN
LA CIUDAD EN DONDE SE PRESTARÁ EL SERVICIO. ASÍ, EL CITADO REGISTRO FACULTA A LA EMPRESA A
OPERAR INICIALMENTE DENTRO DEL ÁMBITO EN EL QUE LA AUTORIDAD ADMINISTRATIVA DE TRABAJO
OTORGÓ LA AUTORIZACIÓN, Y QUE, EN CASO LA EMPRESA INICIE ACTIVIDADES FUERA DE ÉSTE, DEBERÁ
COMUNICAR A LA AUTORIDAD ADMINISTRATIVA DE TRABAJO DEL LUGAR EN EL QUE DESARROLLARÁ LAS
ACTIVIDADES LA EXISTENCIA Y VIGENCIA DE SU REGISTRO, LUEGO DEL INICIO DE SUS OPERACIONES EN EL
NUEVO ÁMBITO GEOGRÁFICO; ES DECIR, EN CASO LA EMPRESA REALICE UNA APERTURA DE SUCURSALES,
OFICINAS, CENTROS DE TRABAJO U OTROS ESTABLECIMIENTOS FUERA DEL ÁMBITO DE SU REGISTRO,
DEBERÁ COMUNICARLO, DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTÍCULO 27 DE LA LEY Nº 27626, DENTRO
DE LOS CINCO (5) DÍAS HÁBILES DEL INICIO DE SU FUNCIONAMIENTO.

CABE AÑADIR QUE, SI BIEN SE ELIMINÓ COMO PROCEDIMIENTO DEL TUPA LA COMUNICACIÓN DE LA
APERTURA DE ESTABLECIMIENTO, NO SE HA ELIMINADO COMO OBLIGACIÓN DE LAS EMPRESAS Y
ENTIDADES QUE REALIZAN ACTIVIDADES DE INTERMEDIACIÓN LABORAL, LA OBLIGACIÓN ESTABLECIDA EN
EL SEGUNDO PÁRRAFO DEL ARTÍCULO 8 DEL DECRETO SUPREMO N° 003-2002-TR, POR LO QUE CONTINÚA
VIGENTE DICHA EXIGENCIA; POR LO CUAL, UNA EMPRESA QUE VA A DESARROLLAR ACTIVIDADES DE
INTERMEDIACIÓN LABORAL EN UNA CIUDAD DISTINTA A LA AUTORIZADA EN SU REGISTRO, DEBE COMUNICAR
TAL HECHO A LA AUTORIDAD ADMINISTRATIVA DE TRABAJO DEL LUGAR DONDE DESARROLLARÁ SU
ACTIVIDAD, QUIEN EXPEDIRÁ LA CONSTANCIA DE TOMA DE CONOCIMIENTO DE ESTABLECIMIENTO.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-SALUD MORROPON-CHULUCANAS

1
AS-SM-34-2024-GRP-DSRSMH-OEC-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE LIMPIEZA Y ASEO INTEGRAL PARA LAS INSTALACIONES DEL
ESTABLECIMIENTO DE SALUD I-4 SAN MIGUEL DE EL FAIQUE DE LA DIRECCIÓN SUB REGIONAL DE SALUD
MORROPÓN HUANCABAMBA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

JANRIT & SERVIS SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20603610599 07/08/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 15
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 12:04:12

REQUERIMIENTOS DEL CONTRATISTA Y DE SU PERSONAL.

Perfil de los operarios de Limpieza

No poseer antecedentes penales ni policiales. (Documentación para suscripción del contrato).

Se consulta al OEC, si la acreditación de no poseer antecedentes policiales y/o penales, se puede validar a través del
Certijoven y/o Certiadulto; documento emitido por el Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo (MTPE) y de manera
gratuita.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 4.5 ninguno 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

CORRECTO SE ACLARA QUE PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO SE PODRÁ ACREDITAR DICHO
REQUISITO CON EL CERTIJOVE Y/O CERTIADULTO, TANTO PARA LOS OPERARIOS, COMO PARA LOS
SUPERVISORES.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-SALUD MORROPON-CHULUCANAS

1
AS-SM-34-2024-GRP-DSRSMH-OEC-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE LIMPIEZA Y ASEO INTEGRAL PARA LAS INSTALACIONES DEL
ESTABLECIMIENTO DE SALUD I-4 SAN MIGUEL DE EL FAIQUE DE LA DIRECCIÓN SUB REGIONAL DE SALUD
MORROPÓN HUANCABAMBA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

JANRIT & SERVIS SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20603610599 07/08/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 16
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 12:04:12

REQUERIMIENTOS DEL CONTRATISTA Y DE SU PERSONAL.

Perfil de los operarios de limpieza.

Presentar constancia que acredite como mínimo una capacitación o entrenamiento en normas de bioseguridad, limpieza y
desinfección de hospitales o establecimientos de salud. (Documentación para suscripción del contrato).

Se consulta al OEC, si la capacitación puede ser emitida a nombre del propio Postor, teniendo en cuenta que de acuerdo
a la Ley N.° 29783 , el Empleador esta destinado a brindar al menos 4 capacitaciones al año. Teniendo en cuenta que
contamos con Ingenieros capacitados para brindar temas de capacitación relacionado a Entidades de Salud y Oficinas,
solicitamos que se permita acreditar por el propio Postor.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 4.5 ninguno 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

SE ACLARA QUE: LA CAPACITACIÓN AL PERSONAL OPERARIO PODRÁ SER BRINDADA POR EL POSTOR O
TAMBIÉN POR ENTIDADES QUE SE DEDICAN AL RUBRO DE CAPACITACIÓN.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-SALUD MORROPON-CHULUCANAS

1
AS-SM-34-2024-GRP-DSRSMH-OEC-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE LIMPIEZA Y ASEO INTEGRAL PARA LAS INSTALACIONES DEL
ESTABLECIMIENTO DE SALUD I-4 SAN MIGUEL DE EL FAIQUE DE LA DIRECCIÓN SUB REGIONAL DE SALUD
MORROPÓN HUANCABAMBA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

JANRIT & SERVIS SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20603610599 07/08/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 17
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 12:04:12

Requerimientos del contratista y de su personal.

Perfil de los operarios de limpieza.

Carné de vacunación contra hepatitis B (03 dosis). (Documentación para suscripción del contrato).

Se consulta al OEC, si al momento del contrato se puede acreditar la vacunación de la primera dosis con compromiso a
cumplir el calendario de vacunación mientras se cumple el servicio.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 4.5 ninguno 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

SE ACLARA QUE EN EFECTO EL PERSONAL DEBERÁ CONTAR CON 03 DOSIS DE CADA VACUNA UNA PARA
INICIAR EL SERVICIO Y LAS DOS SIGUIENTES CONFORME SE EFECTÚA EL MISMO Y DE ACUERDO AL
CRONOGRAMA DE VACUNACIÓN, ELLO SE SOLICITARÁ EN LA DOCUMENTACIÓN PARA EL

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-SALUD MORROPON-CHULUCANAS

1
AS-SM-34-2024-GRP-DSRSMH-OEC-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE LIMPIEZA Y ASEO INTEGRAL PARA LAS INSTALACIONES DEL
ESTABLECIMIENTO DE SALUD I-4 SAN MIGUEL DE EL FAIQUE DE LA DIRECCIÓN SUB REGIONAL DE SALUD
MORROPÓN HUANCABAMBA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

JANRIT & SERVIS SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20603610599 07/08/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 18
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 12:04:12

ALCANSES Y DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO.

BLOQUE ASITENCIAL

OPERARIOS DE LIMPIEZA  11
SUPERVISORES   2

BLOQUE ADMINISTRATIVO
OPERARIOS DE LIMPIEZA  3

TOTAL: DICESEIS (16) OPERARIOS.

Se consulta al OEC, indicar si los supervisores también realizaran funciones de operarios o viceversa ya que en los
términos de referencia no indican el perfil de los supervisores y los contabiliza como operarios.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 4 ninguno 11
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

DE ACUERDO AL ÁREA USUARIA LA MISMA MANIFIESTA QUE SON DOS (02) SUPERVISORES, LOS MISMOS QUE
SU PERFIL LO CONSIGNARÁ EN LOS REQUISITOS DE CALIFICACIÓN.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
EN LA INTEGRACIÓN DE BASES SE CONSIGNARÁ LOS REQUISITOS DEL PERSONAL CLAVE, SUPERVISORES.
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-SALUD MORROPON-CHULUCANAS

1
AS-SM-34-2024-GRP-DSRSMH-OEC-1

Servicio
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE LIMPIEZA Y ASEO INTEGRAL PARA LAS INSTALACIONES DEL
ESTABLECIMIENTO DE SALUD I-4 SAN MIGUEL DE EL FAIQUE DE LA DIRECCIÓN SUB REGIONAL DE SALUD
MORROPÓN HUANCABAMBA.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

JANRIT & SERVIS SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20603610599 07/08/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 19
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 12:04:12

SERVICIOS GENERALES

Limpieza y desinfección de tanques y/o cisternas de agua.    Frecuencia mínima TRIMESTRAL.

Se consulta al OEC, si puede indicar la cantidad de tanques o cisternas y las dimensiones de las mismas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 4 4.1 13
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

EN COORDINACIÓN CON EL ÁREA USUARIA SE ACLARA QUE EL ESTABLECIMIENTO DE SALUD CUENTA CON:

01 TANQUE DE AGUA BLANDA.
01 TANQUE DE AGUA CONTRA INCENDIOS.
02 TANQUES DE AGUA DURA.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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