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"DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUJERES Y HOMBRES" 
"AÑO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACIÓN DE NUESTRA INDEPENDENCIA, Y DE LA CONMEMORACIÓN 

DE LAS HEROICAS BATALLAS DE JUNÍN Y AYACUCHO" 

 
Lima, 05 de Enero de 2024 

 

MEMORANDO   Nº 000001-2024/JVS/CE/RENIEC 
 
A :  JANINA HUAMAN CHAPPA 
 Oficina De Administración Y Finanzas  

 
De :  JHONEL VARGAS SALAZAR 
 Presidente de Comité de Selección (s) 

 AS Nº 022-2023-RENIEC 

 
Asunto : Informe de análisis de declaratoria de desierto del procedimiento de 

selección Adjudicación Simplificada Nº 022-2023-RENIEC-1 - 
ADQUISICIÓN DE SOFTWARE PARA PROCESAMIENTO DE 
IMÁGENES MARCA CONTEX O EQUIVALENTE. 

 
Referencia : a) Resolución de Oficina Nº 000597-2023/OAF/RENIEC (21NOV2023)  
 b) Formato 02 “Aprobación de Expediente de Contratación”, signado con el 

N° 65-2023/OAF/RENIEC del (21NOV2023) 
 

 

Tenemos el agrado de dirigirme a usted para saludarla cordialmente y a la vez informarle 
sobre la declaratoria de desierto del procedimiento de selección Adjudicación Simplificada 
N° 022-2023-RENIEC-1, para la “ADQUISICIÓN DE SOFTWARE PARA 
PROCESAMIENTO DE IMÁGENES MARCA CONTEX O EQUIVALENTE” 
(ADQUISICIÓN), lo siguiente: 
 
I. ANTECEDENTES 

 
1.1. Con Hoja de Envió N° 000258-2023/OTI/UIST/RENIEC de fecha 20 de 

octubre del 2023, la Unidad de Infraestructura y Soporte Tecnológico de la 
Oficina de Tecnologías de la Información remite a la Unidad de Logística de la 
Oficina de Administración y Finanzas (ULG), las Especificaciones Técnicas 
(EETT) última Versión para los trámites de la ADQUISICIÓN. 

 
1.2. Mediante Resolución de Oficina N° 000597-2023/OAF/RENIEC de fecha 21 de 

noviembre de 2023, la Oficina de Administración y Finanzas designa al órgano 
colegiado, para la preparación, conducción y realización de la ADQUISICIÓN. 

 
1.3. Mediante Formato 02 “Aprobación de Expediente de Contratación”, signado 

con el N° 65-2023/OAF/RENIEC del 21 de noviembre de 2023, su despacho 
aprueba el expediente de contratación de la ADQUISICIÓN, por el importe 
ascendente a S/ 63,065.10 (Sesenta y Tres Mil Sesenta y Cinco con 10/100 
Soles), incluido todos los impuestos y cualquier otro concepto que incida en su 
precio. 

 
1.4. A través de Resolución de Oficina N° 000611-2023/OAF/RENIEC de fecha 23 

de noviembre de 2023, la Oficina de Administración y Finanzas aprueba las 
Bases del procedimiento de selección Adjudicación Simplificada N° 022-2023-
RENIEC-1, la misma que fue convocado a través del Sistema Electrónico de 
Contrataciones del Estado – SEACE el mismo día de su aprobación. 
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1.5. Mediante “ACTA N°004-2023-CS DE LA AS N°022-2023-RENIEC-1” de fecha 

06 de diciembre de 2023, el Comité de Selección declara desierto el 
mencionado procedimiento de selección, considerando que no se contó con 
ninguna oferta ADMITIDA. 

 
II. BASE LEGAL 

 
2.1. Decreto Supremo N° 082-2019-EF, que aprueba el Texto Único Ordenado de la 

Ley N° 30225 – Ley de Contrataciones del Estado, en adelante la Ley. 
2.2. Decreto Supremo N° 344-2018-EF, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 

30225 – Ley de Contrataciones del Estado, en adelante el Reglamento.  
 
Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.  

 
III. ANÁLISIS 

 
3.1. El presente documento se circunscribe con la finalidad de informar sobre la 

justificación y evaluación de las causas probables que no permitieron la 
conclusión del procedimiento de selección de la referencia, así como también 
las medidas correctivas a implementar antes de convocar la segunda 
convocatoria. 

 
3.2. El procedimiento de selección antes indicado fue convocado bajo el ámbito de 

la Ley Nº 30225, Ley de Contrataciones del Estado, modificado con Decreto 
Legislativo N° 1341 y Decreto Legislativo N° 1444, y su Reglamento aprobado 
con Decreto Supremo N° 344-2018-EF y sus modificatorias, según 
corresponda. 

 
En el numeral 65.1 del artículo 65 del REGLAMENTO señala que “El 
procedimiento queda desierto cuando no se recibieron ofertas o cuando no 
exista ninguna oferta válida, salvo en el caso de la Subasta Inversa  
Electrónica en que se declara desierto cuando no se cuenta con dos (2) 
ofertas válidas”. 

 
Asimsimo, el numeral 65.2. del articulo antes  citado señala que “Cuando un 
procedimiento de selección es declarado desierto total o parcialmente, el 
órgano encargado de las contrataciones o el comité de selección, según 
corresponda, emite un informe al Titular de la Entidad o al funcionario a quien 
haya delegado la facultad de aprobación del expediente de contratación en el 
que justifique y evalúe las causas que no permitieron la conclusión del 
procedimiento, debiéndose adoptar las medidas correctivas antes de 
convocar nuevamente. Dicho informe es registrado en el SEACE”. 

 
3.3. De conformidad con lo establecido en la normatividad referida en el numeral 

precedente, se informa que la declaratoria de desierto se debió a que la oferta 
del postor no cumplió con acreditar los requisitos de admisión, de acuerdo al 
siguiente detalle: 

 
En el día y horario señalado en las bases del procedimiento de selección 
presenta su oferta el único postor CREAINTER SOCIEDAD ANONIMA 
CERRADA-CREAINTER S.A.C., la cual fue declarada como NO ADMITIDA por 
este colegiado, “toda vez que no cumple con el plazo de entrega e instalación 
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solicitada en las bases, ni presenta la carta del fabricante o de su canal autorizado 
(ambos documentos requeridos como obligatorios para la admisión de la oferta)”. 

 
En ese contexto, este colegiado considera que las causas que no permitieron 
la conclusión del procedimiento de selección, se deben a causas imputables a 
los postores, como se indica en el párrafo anterior del presente documento. 

 
3.4. De igual forma, mediante correo electrónico de fecha 11 de diciembre de 2023, 

el presente órgano colegiado solicitó a los dos (02) proveedores que 
participaron en la indagación de mercado y que ninguno de ellos no formularon 
su oferta, requiriendo que se sirvan a informar los motivos por los cuales no 
presentaron sus ofertas en el mencionado procedimiento de selección, a fin de 
evaluar las causas y las medidas correctivas a adoptar antes de realizar la 
segunda convocatoria conforme se estable en el Reglamento, como se indica: 

 
N° RUC RAZÓN SOCIAL CORREO ELECTRÓNICO 

1 20553450749 GRUPO VENTURA PERU S.A.C. 
kvasquez@grupo-ventura.com 
jventura@grupo-ventura.com 

2 20602537324 KINGSTORE PERU S.A.C. ventas@kingstoreperu.com 

 
De acuerdo a dicha solicitud, mediante correos electrónicos de fecha 03 de 
enero de 2024, los siguientes proveedores explicaron los motivos por los 
cuales no presentaron su oferta, según el siguiente detalle: 

 

• GRUPO VENTURA PERU S.A.C. 
“(…) que el motivo fue el punto fue en la parte donde habla de la 
experiencia(facturación) que era muy alta y que solamente se estaba en 
serrando a VENTA DE LICENCIAS(Software), por tal motivo solicitamos que 
en la nueva convocatoria tomen en cuenta como experiencia (Facturas) de 
software y Hardware”. 
 

• KINGSTORE PERU S.A.C: 
“(…) no se puedo presentar la propuesta por motivo que por parte del 
mayorista no nos dio la documentación necesaria para seguir con la 
participación  y  una semana  atrás la señorita Hellen me pidió una 
cotización sobre el producto  se pensó que se haría la compra directa. sin 
mas me despido”. 

 
3.5. Asimismo, mediante correo electrónico de fechas 11 de diciembre de 2023, se 

solicitó a un (01) participante en el procedimiento de selección que no formula 
su oferta, a fin que tenga a bien a remitir los motivos por los cuales no presentó 
su oferta, con la finalidad de evaluar las causas y las medidas correctivas a 
adoptar antes de realizar la segunda convocatoria: 

 
N° RUC Razón Social Correo electrónico 

1 20547969783 
PROCESAMIENTO ECOLÓGICO SAC - 
PROECOLO SAC 

proecolosac@gmail.com 

 
Preciar, que al cierre del presente informe el participante al procedimiento de 
selección no remitió su respuesta a lo requerido. 

 
3.6. En virtud de ello, se justifica que la declaración de desierto del mencionado 

procedimiento de selección ha sido motivado porque no existió ninguna oferta 
válida; sin perjuicio de ello, se deberá evaluar las EETT, de acuerdo a lo 
señalado en los numerales 3.3 y 3.4 del presente informe; por lo tanto, a fin de 
tomar las medidas correctivas pertinentes, se sugiere que el área usuaria revise 
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dichos extremos enfatizando en la carta del fabricante o de su canal autorizado 
y la experiencia del postor en la especialidad, de considerarlo pertinente, 
siempre que exista pluralidad de postores; ya que los mencionados aspectos 
constituyen una de las causas probables que frustraron la culminación del 
procedimiento de selección original. 

 
3.7. En este orden de ideas, el numeral 42.4 del artículo 42° del Reglamento 

dispone que: 
“42.4. Cuando un procedimiento de selección sea declarado desierto, la 
siguiente convocatoria requiere contar con una nueva aprobación del 
expediente de contratación, solo cuando el informe de evaluación de las 
razones que motivaron la declaratoria de desierto advierta que el 
requerimiento corresponde ser ajustado.” 

 
3.8. En ese aspecto, cumpliendo con lo establecido en dicho marco legal, para 

que se efectúe la segunda convocatoria del presente procedimiento de 
selección, se deberá contar con una nueva aprobación de expediente de 
contratación de corresponder, toda vez que a través del presente informe se 
advierte que el requerimiento (especificaciones técnicas) deberá ser evaluado 
y de corresponder ajustado por el área usuaria, evaluando si es necesario 
para alcanzar la finalidad pública de la contratación, según modificación de 
los extremos indicados en los numerales 3.3 y 3.4 del presente informe. 

 
3.9. Por otro lado, el numeral 3.1 de la OPINIÓN Nº 052-2019/DTN de la Dirección 

Técnico Normativa, establece lo siguiente: 
“Para realizar la segunda convocatoria de un procedimiento de selección 
declarado desierto, no es posible modificar algún extremo de los términos 
de referencia del requerimiento si del informe de evaluación de las 
razones que motivaron la declaratoria de desierto no se justifica que 
dicho aspecto constituye una de las causas que frustraron la 
culminación del procedimiento de selección original; ello solo sería 
posible si en dicho informe se determinara que la causal de desierto está 
vinculada a los términos de referencia del requerimiento.” 

 
3.10. De acuerdo a ello, considerando que el área usuaria de la Entidad es 

responsable de formular adecuadamente sus requerimientos en atención a la 
finalidad pública que subyace a la contratación, es posible que, con 
posterioridad a la declaratoria de desierto del presente procedimiento de 
selección, se advierta la existencia de una “nueva necesidad” que indique una 
modificación en algún extremo de las especificaciones técnicas que no 
incluya las razones que motivaron la declaratoria de desierto desarrollada en 
el presente informe, lo cual deberá ser atendido mediante otra contratación de 
prestaciones con distintas condiciones a las originalmente previstas para el 
requerimiento que no pudo ser contratado, en cuyo caso correspondería que 
se convoque un nuevo procedimiento de selección para contratar el nuevo 
requerimiento. 

 
IV. CONCLUSIONES 

 
Por los argumentos desarrollados en el presente informe, se concluye que: 

 
4.1. Las causas que no permitieron la conclusión del mencionado procedimiento de 

selección se debieron a que no existió ninguna oferta admitida; sin perjuicio de 
ello, se deberá evaluar las especificaciones técnicas, de acuerdo a lo señalado 
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en los numerales 3.3 y 3.4 del presente informe; de considerarlo pertinente, 
siempre que exista pluralidad de postores. 

 
4.2. En la eventualidad que el área usuaria confirme la persistencia de la necesidad 

de la citada ADQUISICIÓN DE SOFTWARE PARA PROCESAMIENTO DE 
IMÁGENES MARCA CONTEX O EQUIVALENTE, para que se efectúe la 
segunda convocatoria del presente procedimiento de selección, se recomienda 
de ser pertinente realizar ajustes en las especificaciones técnicas según lo 
advertido en el presente informe y se deberá contar con una indagación de 
mercado actualizado producto de las modificaciones de las especificaciones 
técnicas y una nueva aprobación de expediente de contratación, de 
corresponder, según los procedimientos establecidos en la Ley de 
Contrataciones  del Estado y su Reglamento, para proseguir con el trámite de 
contratación. 

 
4.3. En el supuesto de que el área usuaria advierta la existencia de una “nueva 

necesidad” que indique una modificación en algún extremo de las 
especificaciones técnicas que no incluya las razones que motivaron la 
declaratoria de desierto desarrollada en el presente informe, esta deberá ser 
atendida mediante otra contratación de prestaciones con distintas condiciones 
a las originalmente previstas para el requerimiento que no pudo ser contratado, 
en cuyo caso corresponde que se convoque un nuevo procedimiento de 
selección para contratar el nuevo requerimiento. 

 
V. RECOMENDACIÓN 

 
5.1. Se recomienda que su despacho consulte a la Oficina de Tecnologías de la 

Información, en calidad de área usuaria, la confirmación de la persistencia de la 
necesidad de la “ADQUISICIÓN DE SOFTWARE PARA PROCESAMIENTO 
DE IMÁGENES MARCA CONTEX O EQUIVALENTE”, adjuntando el presente 
informe donde se desarrollan los motivos que originaron la declaratoria de 
desierto, los cuales advierten la posible modificación de algunos extremos de 
las especificaciones técnicas. 

 
Sin otro particular, quedo de usted. 
 
Atentamente, 

……………………..…………. 
JHONEL VARGAS SALAZAR 

Presidente (s) de Comité de Selección  
AS N° 022-2023-RENIEC 

 
 
 
  
 

 
 

 
    
 
(JVS) 

 

………………………………………….… 
  

MIGUEL ANGEL GUADALUPE AGUIRRE 
Miembro (t) Comité de Selección  

AS N° 022-2023-RENIEC 
 

….…………..……….…….…………….. 
FELIX ALBERTO CUNYAS CASTRO  

Miembro (s) Comité de Selección  
AS N° 022-2023-RENIEC 
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