
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-EDUCACIÓN ALTO PIURA

1
AS-SM-2-2023-UGEL CHULUCANAS-1

Servicio
Seguridad y vigilancia institucional para la Unidad de Gestión Educativa Local Chulucanas

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

L&J ALL'ERTA S.A.C.

20602197400 20/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 12:27:06

Declaración jurada por agente, en el cual se precise que no ha sido separado de las FFAA o PNP por medidas
disciplinarias
Se solicita considerar que las declaraciones jurada
 sean únicamente para los agentes que hayan pertenecido a la FFAA o PNP.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.4 k 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que, todo el personal destacado debe presentar la Declaración Jurada, aunque no hayan prestado servicio
militar.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

21/06/2023 04:31Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-EDUCACIÓN ALTO PIURA

1
AS-SM-2-2023-UGEL CHULUCANAS-1

Servicio
Seguridad y vigilancia institucional para la Unidad de Gestión Educativa Local Chulucanas

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

L&J ALL'ERTA S.A.C.

20602197400 20/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 12:27:06

Se solicita detallar el perfil del supervisor

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico S/N S/L S/P
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que, no se esta contratando un supervisor, el presente procedimiento de selección es para contratar 01 puesto
de seguridad de 24 horas al día en dos turnos de 12 horas. Es opcional, que el contratista envíe un supervisor (no
permanente) para velar el cumplimiento de los términos de referencia, el costo correrá por cuenta del contratista no
pudiendo reclamar algún pago adicional a la entidad.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Con oportunidad de la integración de bases, se efectuará la modificación o la precisión  en la base respecto al supervisor
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-EDUCACIÓN ALTO PIURA

1
AS-SM-2-2023-UGEL CHULUCANAS-1

Servicio
Seguridad y vigilancia institucional para la Unidad de Gestión Educativa Local Chulucanas

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

L&J ALL'ERTA S.A.C.

20602197400 20/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 12:27:06

ACREDITACION: GRADO ACADEMICO
Consulta: se solicita pueda considerar acreditar los estudios que solicitan para el personal clave con declaración jurada,
C4 o carnet emitido por SUCAMEC; ya que en la SUCAMEC también se presenta la acreditación de los estudios.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico B B.2 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que por la Absolución de la Observación N° 14 formulada por el participante MAKER SERVICES SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA - MAKER SERVICES S.A.C. se suprimirá de la base el requisito de calificación: "B.2
EXPERIENCIA DEL PERSONAL REQUERIDO".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

21/06/2023 04:31Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-EDUCACIÓN ALTO PIURA

1
AS-SM-2-2023-UGEL CHULUCANAS-1

Servicio
Seguridad y vigilancia institucional para la Unidad de Gestión Educativa Local Chulucanas

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

L&J ALL'ERTA S.A.C.

20602197400 20/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 12:27:06

Todo vigilante armado deberá contar con un chaleco antibalas (nivel de protección II como mínimo)
Se solicita considerar que el equipamiento del chaleco sea relevable en el cambio de turno.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 15 S/L 9
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que, para fomentar la mayor participación de postores se aceptará que el equipamiento del "chaleco" sea
relevable en el cambio de turno

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Con oportunidad de la integración de bases, se efectuará la  precisión que se aceptará que el equipamiento del "chaleco"
sea relevable en el cambio de turno
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-EDUCACIÓN ALTO PIURA

1
AS-SM-2-2023-UGEL CHULUCANAS-1

Servicio
Seguridad y vigilancia institucional para la Unidad de Gestión Educativa Local Chulucanas

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

L&J ALL'ERTA S.A.C.

20602197400 20/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 12:27:06

) La empresa de seguridad y vigilancia regirán el desarrollo de sus actividades y obligaciones según lo dispuesto en el
reglamento de la Ley N° 28879, aprobado mediante Decreto Supremo N° 003-2011-IN ¿Ley DE Servicios de Seguridad
Privada¿ y demás normas complementarias.
Se observa que como se recuerda, desde el 15 de enero de 2023, entró en vigencia el Decreto Legislativo N° 1213 y,
como consecuencia de ello, quedó derogada la Ley 28879, Ley de Servicios de Seguridad Privada y su reglamento
aprobado por Decreto Supremo 003-2011-IN.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5.3 5.3.22 3
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Decreto Legislativo N° 1213
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se Acoge la observación.
Con ocasión a la integración de base se realizará la modificación de las bases con las normas actuales, Decreto
Legislativo Nº 1213 y su Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N° 005-2023-IN

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Con oportunidad de la integración de bases, se efectuará la actualización en la base
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-EDUCACIÓN ALTO PIURA

1
AS-SM-2-2023-UGEL CHULUCANAS-1

Servicio
Seguridad y vigilancia institucional para la Unidad de Gestión Educativa Local Chulucanas

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

L&J ALL'ERTA S.A.C.

20602197400 20/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 12:27:06

¿para el ingreso de documentos para la suscripción de contrato, facturas, documentos de personal y otros, se realizará a
través de mesa de partes virtual o física?
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico S/N S/L S/P
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que, para la presentación del documento para la firma de contrato por mesa de partes virtual deberá realizarlo
por la siguiente link: https://tramites.regionpiura.gob.pe/sedes/?s=22
Deberá tener presente, que los documentos deben ser visados por el postor. En el caso de persona jurídica, por su
representante legal, apoderado o mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su
apoderado. No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Con oportunidad de la integración de bases, se adicionará "Mesa de partes virtual por el siguiente link:
https://tramites.regionpiura.gob.pe/sedes/?s=22"
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-EDUCACIÓN ALTO PIURA

1
AS-SM-2-2023-UGEL CHULUCANAS-1

Servicio
Seguridad y vigilancia institucional para la Unidad de Gestión Educativa Local Chulucanas

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

L&J ALL'ERTA S.A.C.

20602197400 20/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 12:27:06

POLIZAS DE SEGUROS DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
Consultamos si la entidad aceptara pólizas de seguros con fraccionamientos

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 16 S/L 9
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que, para fomentar la mayor participación de postores se aceptará pólizas de seguros con fraccionamientos.
El contratista deberá enviar la renovación máximo el último día del vencimiento, caso contrario se considerará como un
incumplido y se encuentra penalizado.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Precisión de aquello que se incorporará en los términos de referencia y en otras penalidades, de corresponder:
Con oportunidad de la integración de bases, se efectuará la nota de precisión (pie de página), en el numeral a del punto
16, de los términos de referencia, que forma parte del numeral 3.1, del Capítulo III de la sección específica de las bases.
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-EDUCACIÓN ALTO PIURA

1
AS-SM-2-2023-UGEL CHULUCANAS-1

Servicio
Seguridad y vigilancia institucional para la Unidad de Gestión Educativa Local Chulucanas

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

L&J ALL'ERTA S.A.C.

20602197400 20/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 8
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 12:27:06

ACREDITACION
Donde se detalla antecedentes: Declaración jurada
Se solicita que los antecedentes se acrediten con el CERTIADULTO o CERTIJOVEN tanto para el supervisor y los
agentes de vigilancia. Así como se detalla en las Bases Estándar del OSCE en el numeral 2.3 literal K.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico B B.1 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que por la Absolución de la Observación N° 14 formulada por el participante MAKER SERVICES SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA - MAKER SERVICES S.A.C. se suprimirá de la base el requisito de calificación: "B.2
EXPERIENCIA DEL PERSONAL REQUERIDO".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-EDUCACIÓN ALTO PIURA

1
AS-SM-2-2023-UGEL CHULUCANAS-1

Servicio
Seguridad y vigilancia institucional para la Unidad de Gestión Educativa Local Chulucanas

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

L&J ALL'ERTA S.A.C.

20602197400 20/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 9
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 12:27:06

Cuando el contratista tenga la intensión de reemplazar a algún agente por causa debidamente justificada comunicara
mediante carta a la UGEL Chulucanas¿¿.
Si vencido el plazo la entidad no responde, se aplicará el silencio administrativo positivo.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5.6 5.6.6 5
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que, la entidad emitirá su opinión sobre el cambio o remplazo del agente dentro del plazo que se indica en los
términos de referencia

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-EDUCACIÓN ALTO PIURA

1
AS-SM-2-2023-UGEL CHULUCANAS-1

Servicio
Seguridad y vigilancia institucional para la Unidad de Gestión Educativa Local Chulucanas

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

L&J ALL'ERTA S.A.C.

20602197400 20/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 10
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 12:27:06

Se solicita que, para acreditación de la experiencia del personal, se pueda acreditar también con Certiadulto, Certijoven o
filtro sucamec
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico B B.2 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que por la Absolución de la Observación N° 14 formulada por el participante MAKER SERVICES SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA - MAKER SERVICES S.A.C. se suprimirá de la base el requisito de calificación: "B.2
EXPERIENCIA DEL PERSONAL REQUERIDO".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

21/06/2023 04:31Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-EDUCACIÓN ALTO PIURA

1
AS-SM-2-2023-UGEL CHULUCANAS-1

Servicio
Seguridad y vigilancia institucional para la Unidad de Gestión Educativa Local Chulucanas

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

L&J ALL'ERTA S.A.C.

20602197400 20/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 11
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 12:27:06

Se solicita considerar que, para la entrega del plan de seguridad, se contabilice desde la firma del acta de instalación y no
desde la suscripción del contrato.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5.3 5.3.19 3
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que, el contratista tiene hasta los sesenta (60) días calendario de suscrito el contrato para presentar el Plan de
Seguridad. El tiempo es razonable para que el contratista elabore el plan de trabajo para la UGEL Chulucanas.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-EDUCACIÓN ALTO PIURA

1
AS-SM-2-2023-UGEL CHULUCANAS-1

Servicio
Seguridad y vigilancia institucional para la Unidad de Gestión Educativa Local Chulucanas

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

L&J ALL'ERTA S.A.C.

20602197400 20/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 12
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 12:34:06

Documento que acredite tener conocimientos básicos en computación e informática (para supervisor)
Se solicita que con la finalidad que las empresas no se encuentren limitadas en su participación considere ampliar el
requisito con cursos y capacitaciones con horas lectivas minino de 100 horas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7 7.1 7
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que, por error se consideró al agente un requisito que no le corresponde al puesto que se solicita, motivo por lo
que con ocasión a la integración de las bases se suprimirá dicho requisito.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Con oportunidad de la integración de bases, se suprimirá de la base el requisito: "Documento que acredite tener
conocimiento básico en computación e informática (para el supervisor)"
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-EDUCACIÓN ALTO PIURA

1
AS-SM-2-2023-UGEL CHULUCANAS-1

Servicio
Seguridad y vigilancia institucional para la Unidad de Gestión Educativa Local Chulucanas

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAKER SERVICES SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
MAKER SERVICES S.A.C.

20601337755 20/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 13
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:35:10

Con respecto al equipamiento estratégico, en las bases solicitan "el local del contratista debe contar con equipos de
comunicación (teléfono fijo o celular) que garanticen una cobertura total y fluida entre la Entidad y el contratista". Por ello,
se consulta, mediante qué documentos se deberá de acreditar este equipo de comunicación que cuenta en el local del
contratista.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico B B.1 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

-
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que, para acreditar el B.1 EQUIPAMIENTO ESTRATÉGICO deberá hacerlo con: "Copia de documentos que
sustenten la propiedad, la posesión, el compromiso de compra venta o alquiler u otro documento que acredite la
disponibilidad del equipamiento estratégico requerido". Como esta establecido en las bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-EDUCACIÓN ALTO PIURA

1
AS-SM-2-2023-UGEL CHULUCANAS-1

Servicio
Seguridad y vigilancia institucional para la Unidad de Gestión Educativa Local Chulucanas

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAKER SERVICES SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
MAKER SERVICES S.A.C.

20601337755 20/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 14
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:35:10

Con respecto a la experiencia del personal requerido, en las bases se solicita que se presenten los documentos de los
requisitos de los agentes de seguridad. Por ello, se solicita que estos documentos se presenten para el perfeccionamiento
del contrato, ya que son parte de los requisitos que se requieren para que el postor ganador de la buena pro perfeccione
el contrato con la Entidad.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico B B.2 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Artículo 2, inciso a de la Ley de contrataciones del Estado
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge la observación, dichos requisitos se presentará para la suscripción del contrato, se incorporará el numeral o)
Copia de los documentos que acreditan el perfil solicitado en el numeral 7.1 de los Términos de Referencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Con oportunidad de la integración de bases, se suprimirá de la base el requisito de calificación: "B.2 EXPERIENCIA DEL
PERSONAL REQUERIDO", sin embardo para la forma de contrato se incorporará el numeral o) Copia de los documentos
que acreditan el perfil solicitado en el numeral 7.1 de los Términos de Referencia.

21/06/2023 04:31Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-EDUCACIÓN ALTO PIURA

1
AS-SM-2-2023-UGEL CHULUCANAS-1

Servicio
Seguridad y vigilancia institucional para la Unidad de Gestión Educativa Local Chulucanas

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAKER SERVICES SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
MAKER SERVICES S.A.C.

20601337755 20/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 15
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:35:10

Se consulta si se requerirá un supervisor externo para el servicio.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General - - -
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

-
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que, no se esta contratando un supervisor, el presente procedimiento de selección es para contratar 01 puesto
de 24 horas al día en dos turnos de 12 horas. Es opcional, que el contratista envíe un supervisor (no permanente) para
velar el cumplimiento de los términos de referencia, el costo correrá por cuenta del contratista no pudiendo reclamar algún
pago adicional a la entidad.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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