
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

SEGURO SOCIAL DE SALUD

1
AS-SM-12-2023-ESSALUD/RAMD-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO TERCERIZADO SIN RESIDENCIA PARA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DEL ASCENSOR MONTACAMILLAS DEL HOSPITAL I VICTOR ALFREDO LAZO DE PERALTA DE LA RED
ASISTENCIAL MADRE DE DIOS POR UN PERIODO DE DOCE MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

VORAUS CONTRATISTAS GENERALES S.A.C.

20604742821 14/08/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:12:19

CARACTERISTICAS TECNICAS DEL ASCENSOR:

Se solicita al comité indicar el año de instalación o antigüedad del ascensor
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 5 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Conforme al análisis de la CONSULTA realizada por el participante VORAUS CONTRATISTAS GENERALES S.A.C., el
Comité de Selección en pleno decide Aclarar la consulta, precisando que el ascensor se instaló el año 2000 mes
setiembre y tiene una antigüedad de 22 años, 10 meses, por lo tanto, deberán remitirse a lo establecido en las bases
integradas como reglas definitivas del procedimiento.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Año de Instalación	: Setiembre 2000.
Antigüedad		: 22 Años, 10 meses.
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SEGURO SOCIAL DE SALUD

1
AS-SM-12-2023-ESSALUD/RAMD-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO TERCERIZADO SIN RESIDENCIA PARA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DEL ASCENSOR MONTACAMILLAS DEL HOSPITAL I VICTOR ALFREDO LAZO DE PERALTA DE LA RED
ASISTENCIAL MADRE DE DIOS POR UN PERIODO DE DOCE MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

VORAUS CONTRATISTAS GENERALES S.A.C.

20604742821 14/08/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:12:19

Respecto a las ACTIVIDADES descritas en los términos de referencia entre otras cosas indica que el proveedor está en
la obligación de ser necesario para un normal funcionamiento del equipo, reparara o repondrá, sin costo adicional las
siguientes partes del ascensor:

- Reductor de engranaje sin fin.
- Cables para la suspensión y tracción.
- Guía de acero para cabina y contrapeso.
- Tablero de microprocesador de voltaje y frecuencia variable.
- Interruptor principal con relevadores térmicos.
- Limitador centrifugo de velocidad
- Freno electromecánico.
- Interruptor de fin de recorrido.
- Cerradura automática de puerta.
- Cerradura de emergencia para abrir manualmente la puerta.
- Amortiguador hidráulico
- Dispositivo limitador de carga.
- Paracaídas.
- Botoneras de revisión.
- Articulaciones de puerta de acceso
- Sistemas de cuñas
- Cables de arrastre y transmisión.
- Elementos de indicación y señalización.
- Cargador y banco de baterías de sistema NO BREAK.
- Y otros elementos de protección.

Respecto a las actividades indicadas consultamos al comité, cuando tenga la necesidad de renovar piezas del ascensor,
cuando estas piezas o dispositivos hayan dejado de funcionar antes o mucho antes al presente proceso de convocatoria.
La entidad o el proveedor asumirá el costo de la renovación de las partes, piezas o dispositivos del ascensor.

Sabemos que la marca Thyssen y Modelo Frecuencedyne en general tiene una antigüedad mayor a los 20 años, tiempo
en el cual muchos de sus componentes ya quedaron obsoletas o incompatibles con la tecnología actual como
contactores, relés, tablero de control, variador de frecuencia, tarjeta microprocesador de datos, el gabinete o tablero
metálico, el sistema NO BREAK, botón pulsador de cabina o hall, entre otros componentes que incluso no estén
contemplado en los términos de referencia, pero que están sean necesarias para el funcionamiento adecuado y eficiente
del ascensor.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 5.1 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Conforme al análisis de la CONSULTA realizada por el participante VORAUS CONTRATISTAS GENERALES S.A.C., el
Comité de Selección en pleno decide Aclarar la consulta, precisando que la reposición de algún elemento que el ascensor
requiera para el normal funcionamiento será asumida por el capital de trabajo, por lo tanto, deberán remitirse a lo
establecido en las bases integradas como reglas definitivas del procedimiento.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
los mismos que serán asumidos por el capital de trabajo
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SEGURO SOCIAL DE SALUD

1
AS-SM-12-2023-ESSALUD/RAMD-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO TERCERIZADO SIN RESIDENCIA PARA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DEL ASCENSOR MONTACAMILLAS DEL HOSPITAL I VICTOR ALFREDO LAZO DE PERALTA DE LA RED
ASISTENCIAL MADRE DE DIOS POR UN PERIODO DE DOCE MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

VORAUS CONTRATISTAS GENERALES S.A.C.

20604742821 14/08/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:12:19

Respecto a las ACTIVIDADES que deberán que forman parte de las obligaciones de contratista:

El proveedor está en la obligación de mantener operativo el modulo del cargador y banco de baterías del sistema NO
BREAK, para lo cual mensualmente se realizaran las pruebas de operatividad del sistema, de ser necesario el proveedor
proporcionara las baterías y realizara el cambio las mismas

Consultamos al comité si este dispositivo está totalmente operativo con parámetros compatibles para el sistema de
control actual. En caso de no estar operativo las baterías y el dispositivo NO BREAK y sea necesario instalar nuevo
sistema con tecnología actual  este costo asumirá la entidad  ? Confirmar.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 5.1 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Conforme al análisis de la CONSULTA realizada por el participante VORAUS CONTRATISTAS GENERALES S.A.C., el
Comité de Selección en pleno decide Aclarar la consulta, precisando que los repuestos que no puedan ser adquiridos
debido al agotamiento del capital de trabajo serán adquiridos y suministrados por la red, conforme a lo establecido en el
numeral 5.5.3 de los términos de referencia, por lo tanto, deberán remitirse a lo establecido en las bases integradas como
reglas definitivas del procedimiento.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna
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SEGURO SOCIAL DE SALUD

1
AS-SM-12-2023-ESSALUD/RAMD-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO TERCERIZADO SIN RESIDENCIA PARA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DEL ASCENSOR MONTACAMILLAS DEL HOSPITAL I VICTOR ALFREDO LAZO DE PERALTA DE LA RED
ASISTENCIAL MADRE DE DIOS POR UN PERIODO DE DOCE MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

VORAUS CONTRATISTAS GENERALES S.A.C.

20604742821 14/08/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:12:19

Para el caso de averías por corte de energía eléctrica o mal uso o desgaste de uso natural o necesidad de renovar
(actualizar la tecnología) en en los siguientes componentes mayores:

- Variador de frecuencia del tablero de control de mando.
- Tarjeta electrónica microprocesador de datos del tablero.
- Sensor cortina luminosa de reapertura de puerta.
- Display indicadores de cabina y hall.
- Cambio o enchapado de puertas de cabina y hall.
- Cambio de sub techo de cabina (para mejorar la iluminación de cabina).
- Cables de tracción.

Consultamos al comité si la entidad asumirá el costo en caso de requerir cambiar o implementar los componentes
indicados por causas señaladas por ser partes y piezas de mayor costo. Confirmar.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 5.1 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Conforme al análisis de la CONSULTA realizada por el participante VORAUS CONTRATISTAS GENERALES S.A.C., el
Comité de Selección en pleno decide Aclarar la consulta, precisando que los repuestos que no puedan ser adquiridos
debido al agotamiento del capital de trabajo serán adquiridos y suministrados por la red, conforme a lo establecido en el
numeral 5.5.3 de los términos de referencia, por lo tanto, deberán remitirse a lo establecido en las bases integradas como
reglas definitivas del procedimiento.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna
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SEGURO SOCIAL DE SALUD

1
AS-SM-12-2023-ESSALUD/RAMD-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO TERCERIZADO SIN RESIDENCIA PARA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DEL ASCENSOR MONTACAMILLAS DEL HOSPITAL I VICTOR ALFREDO LAZO DE PERALTA DE LA RED
ASISTENCIAL MADRE DE DIOS POR UN PERIODO DE DOCE MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

VORAUS CONTRATISTAS GENERALES S.A.C.

20604742821 14/08/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:12:19

Sobre capital de trabajo

Consultamos si el monto de capital de trabajo (S/ 10,000.00) a emplear sera en forma mensual, es decir su todo los
meses que dure el contrato, el contratistas deberá asignar el monto indicado para cubrir necesidades de mantenimiento
correctivo. De no ser así informar en que proporción se empleará por cada mes dicho monto.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 5.5.3 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Conforme al análisis de la CONSULTA realizada por el participante VORAUS CONTRATISTAS GENERALES S.A.C., el
Comité de Selección en pleno decide Aclarar la consulta, precisando que el monto del capital de trabajo es dependiendo
de la necesidad durante la vigencia del contrato hasta su agotamiento y no es mensual, por lo tanto, deberán remitirse a lo
establecido en las bases integradas como reglas definitivas del procedimiento.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna
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SEGURO SOCIAL DE SALUD

1
AS-SM-12-2023-ESSALUD/RAMD-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO TERCERIZADO SIN RESIDENCIA PARA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DEL ASCENSOR MONTACAMILLAS DEL HOSPITAL I VICTOR ALFREDO LAZO DE PERALTA DE LA RED
ASISTENCIAL MADRE DE DIOS POR UN PERIODO DE DOCE MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

VORAUS CONTRATISTAS GENERALES S.A.C.

20604742821 14/08/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:12:19

Los repuestos indicados en el ANEXO 2.

Consultamos si el costo del suministro de los repuestos indicados en el ANEXO 2 de los ocho ítems, está incluido dentro
de la prestación del servicio del presente procedimiento de selección.

También aclarar si el capital de trabajo puedan ser empleadas en la adquisición de los repuestos indicados en el Anexo 2,
o serán para otras necesidades o componentes requeridos para la instalación de los repuestos indicados en el Anexo 2 o
serán empleados para cubrir costos de cambio de repuestos con desperfectos o fallas imprevistas que que se presente
en general del ascensor. Confirmar.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 ANEXO 2 40
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Conforme al análisis de la CONSULTA realizada por el participante VORAUS CONTRATISTAS GENERALES S.A.C., el
Comité de Selección en pleno decide Aclarar la consulta, precisando que los repuestos del Anexo N°2 están incluidos
dentro de la prestación del servicio y no podrán ser adquiridos con el capital de trabajo, por lo tanto, deberán remitirse a lo
establecido en las bases integradas como reglas definitivas del procedimiento.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna
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SEGURO SOCIAL DE SALUD

1
AS-SM-12-2023-ESSALUD/RAMD-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO TERCERIZADO SIN RESIDENCIA PARA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DEL ASCENSOR MONTACAMILLAS DEL HOSPITAL I VICTOR ALFREDO LAZO DE PERALTA DE LA RED
ASISTENCIAL MADRE DE DIOS POR UN PERIODO DE DOCE MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

VORAUS CONTRATISTAS GENERALES S.A.C.

20604742821 14/08/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:12:19

En el Anexo 2, dentro de las características del servicio a realizar indica lo siguiente:

Se precisa que, queda excluido el MOTOR DE POTENCIA 25 HP Y VARIADOR DE VELOCIDAD DE FRECUENCIA
VARIABLE DE 220 V/25 HP

Esto significa que en caso de requerir cambio de esos dos componentes por fallas o averías de uso propio o otro factores,
el costo de la reposición será por cuenta de la entidad ? confirmar.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 ANEXO 2 40
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Conforme al análisis de la CONSULTA realizada por el participante VORAUS CONTRATISTAS GENERALES S.A.C., el
Comité de Selección en pleno decide Aclarar la consulta, precisando que su apreciación es correcta el MOTOR DE
POTENCIA 25 HP Y VARIADOR DE VELOCIDAD DE FRECUENCIA VARIABLE DE 220 V/25 HP, quedan excluidos,
todos los demás repuestos que requiera el ascensor serán adquiridos con el capital de trabajo y solo cuando este se
agote serán asumidos por la entidad conforme al numeral 5.5.3 de los términos de referencia, por lo tanto, deberán
remitirse a lo establecido en las bases integradas como reglas definitivas del procedimiento.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna
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SEGURO SOCIAL DE SALUD

1
AS-SM-12-2023-ESSALUD/RAMD-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO TERCERIZADO SIN RESIDENCIA PARA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DEL ASCENSOR MONTACAMILLAS DEL HOSPITAL I VICTOR ALFREDO LAZO DE PERALTA DE LA RED
ASISTENCIAL MADRE DE DIOS POR UN PERIODO DE DOCE MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

VORAUS CONTRATISTAS GENERALES S.A.C.

20604742821 14/08/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 8
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:12:19

En el Anexo 2, dentro de las características del servicio a realizar indica lo siguiente:

Se precisa que, queda excluido el MOTOR DE POTENCIA 25 HP Y VARIADOR DE VELOCIDAD DE FRECUENCIA
VARIABLE DE 220 V/25 HP

En caso de requerir cambio suministro de TARJETA MICROPROCESADOR DE DATOS DE CONTROL DE MANDO,
quien asumirá el costo la entidad o el contratistas.

Confirmar.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 ANEXO 2 40
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Conforme al análisis de la CONSULTA realizada por el participante VORAUS CONTRATISTAS GENERALES S.A.C., el
Comité de Selección en pleno decide Aclarar la consulta, precisando que los repuestos que no puedan ser adquiridos
debido al agotamiento del capital de trabajo serán adquiridos y suministrados por la red, conforme a lo establecido en el
numeral 5.5.3 de los términos de referencia, por lo tanto, deberán remitirse a lo establecido en las bases integradas como
reglas definitivas del procedimiento.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Ninguna
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