
 

PETROPERU 11051 – Rev. Jun. 2013 “SALUD, SEGURIDAD Y AMBIENTE RESPONSABILIDAD DE TODOS” 

MEMORANDO                                                                                            N° JSIO-0768-2024 

A: 
Jefe Contrataciones 

Lugar y Fecha: 
San Isidro,13 de agosto del 2024 

Asunto: 
 
Evaluación de Propuestas 

DE: 
Jefatura 
Servicios No Industriales OFP 

  

 
 
Referencias: Memorando N° JSIO-0528-2024 del 16.08.2024 

Correo electrónico del 13.08.2024.  
 
En atención al correo de la referencia sobre la verificación del cumplimiento de los Requisitos 
Técnicos Mínimos de la Adjudicación Selectiva Nº SEL-0009-2024-OFP – “SERVICIO DE 
AGENCIAMIENTO DE PASAJES TERRESTRES Y AÉREOS, NACIONALES E 
INTERNACIONALES PARA ATENCIÓN DE LAS OFICINAS DE LIMA, TALARA, PIURA E 
IQUITOS DE PETROPERU S.A.”; se remite resultados de la evaluación después de la revisión 
efectuada por personal de la Jefatura Contrataciones (Adjunto correo del 11.06.2024). 
 

 

POSTOR RESULTADO 

 
CONTACT TOURS S.A.C. 

 

 
Cumple. 

 

 
 
 
 
 
 
Anibal Llamosas F. 
Jefe (e) 
 
 
 
Adj.  Anexo 1 – Evaluación Técnica    

    



REQUERIDO FORMAS DE ACREDITAR DOCUMENTO PRESENTADO 
CUMPLE 

SI /NO 

Experiencia mínima como agencia de viajes (Minorista y/o Mayorista y/u Operador) en el trámite para la 

adquisición de pasajes aéreos y/o terrestres; en rutas nacionales y/o internacionales, equivalente a US$ 

4´000,000.00 de ejecución en los últimos diez (10) años hasta la fecha de presentación de su propuesta

• Copia simple de contratos u órdenes de servicio suscritos, y su respectiva conformidad por la 

prestación efectuada; donde se especifique claramente el periodo de ejecución y el monto ejecutado; 

en caso algún contrato culminado que no cuente con la respectiva conformidad de culminación, no se 

considerará válido; o

• Copia simple de facturas y/u otros comprobantes de pago cuya cancelación se acredite documental y 

fehacientemente. (Por ejemplo: voucher de depósito, reporte de estado de cuenta, cancelación que 

conste en el mismo documento, entre otros). Cabe precisar que cuando la cancelación del 

comprobante de pago conste en el mismo documento, la misma debe haber sido realizada por el 

cliente del proveedor o por una entidad bancaria o financiera. En caso los postores presenten varios 

comprobantes de pago para acreditar una sola contratación, se debe acreditar que corresponden a 

dicha contratación; de lo contrario, se asumirá que los comprobantes acreditan contrataciones 

independientes.

El Postor deberá presentar de manera complementaria la Declaración Jurada adjuntando listado que 

indique: Razón Social del cliente, descripción del servicio, monto contractual, monto real ejecutado, 

fecha de inicio, fin y suscripción del contrato (Apéndice N° 2)

Presenta Apendice N° 2 y copia de contratos 

con sus Actas de Conformidad, el detalle de 

la evaluación en el Anexo N°1.1 (Adjunto al 

memorando N° JSIO-0528-2024 del 16.05.24)

SI

Estar autorizado por el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR) para operar como 

Agencia Minorista, Mayorista u Operador, lo cual se acreditará mediante copia de la autorización vigente 

a la fecha de presentación de la propuesta técnica.

Copia de la autorización vigente a la fecha de presentación de la propuesta técnica.

Presenta Constancia 167-DGPDT del 

03.01.2017 **

página 86

SI*

Contar con acreditación vigente de la Asociación de Transporte Aéreo Internacional

(IATA), la cual se acreditará mediante copia del documento de acreditación vigente a la fecha de 

presentación de la propuesta técnica.

copia del documento de acreditación vigente a la fecha de presentación de la propuesta técnica.

Presenta Copia de la Certificación IATA 

vigente para el año 2022

Página 87 - 89***

SI

Operar con sistema de reservas AMADEUS, SABRE u otro vigente, se acreditará

mediante constancia o licencia del sistema

Presenta Apendice N° 1 suscrito por Gerente 

General de Contact Tours y  contrato 

suscripción Amadeus Páginas 5 y 90 - 92

SI

Disponer de equipos y facilidades tanto informáticas como de comunicaciones que garanticen la 

ejecución del servicio.

Presenta Apendice N° 1 suscrito por Gerente 

General de Contact Tours. 

Páginas 5 y 93

SI

Declaración Jurada señalando que contarán para la ejecución del servicio, con oficina(s) propia(s) en la 

ciudad de Lima o Piura, debidamente autorizada(s) para prestar el servicio de agencia de viajes y 

ejecutado por personal designado para atención a PETROPERÚ conforme a las presentes  Condiciones 

Técnicas, garantizando la atención óptima y oportuna para las necesidades de Lima, Talara, Piura e 

Iquitos.

Presenta Apendice N° 1 suscrito por Gerente 

General de Contact Tours. 

Página 5 

SI

2.2
Presenta copia notarial Licencia Municipal de 

Funcionamiento Página 94
SI

Administrador de Agencia

PERFIL: Bachiller en Administración, Administración Hotelera y Turismo, Ciencias de la Comunicación, 

Contabilidad o Economía.

EXPERIENCIA: Experiencia mínima de dos (02) años en como administrador y/o coordinador y/o 

supervisor y/o cargos de igual jerarquía, de agencias de viajes a nivel nacional o internacional.

FORMA DE ACREDITACION: El perfil se acreditará con copia del Grado de Bachiller y la experiencia 

mediante Certificados o Constancias de Trabajo.

 Copia del Grado de Bachiller y Certificados o Constancias de Trabajo que acrediten la experiencia.

Presenta Copia de Titulo Profesional y 

Constancia de Trabajo por más de 4años 

página 96 a 98, el detalle de la evaluación en 

el Anexo N°1.1. (Adjunto al memorando N° 

JSIO-0528-2024 del 16.05.24)

SI

Ejecutivo de Cuenta / Counter

EXPERIENCIA: Experiencia mínima de 2 años como intermediación en la reserva y/o venta de boletos 

y/o pasajes en transporte aéreo y/o terrestre.

FORMACION ACADEMICA: Estudios en sistemas de reserva tales como AMADEUS o SABRE u otro 

similar que use la agencia de viajes 

FORMA DE ACREDITACION: La Formación Académica se acreditará con copia del Certificados de 

Estudios la experiencia mediante Certificados o Constancias de Trabajo..

Certificado de Estudios y Certificados o Constancias de Trabajo que acrediten la experiencia. Este 

personal deberá tener capacidad de decisión para atender el servicio requerido por PETROPERÚ.

Presenta Certificado de Estudios y 

Experiencia en SABRE 

Constancias de Trabajo por más de 4 años 

Página de 99 a 106, el detalle de la 

evaluación en el Anexo N°1.1.  (Adjunto al 

memorando N° JSIO-0528-2024 del 16.05.24)

SI

Jefatura Servicios No Industriales OFP 

* Con fecha 16.05.2024 se realizó la consulta a través de la página web de la SUNAT (https://e-consultaruc.sunat.gob.pe/) verifcandose que la empresa Contact Tours está habilitado para Actividades de Agencias de Viajes (Principal 7911)

** Se realizó la consulta a través de la página del MINCETUR (https://consultasenlinea.mincetur.gob.pe/directoriodeserviciosturisticos/DirPrestadores/DirBusquedaPrincipal/AgenciaViajes?IdGrupo=2) verificándose a la empresa Contact Tours como Agencia de Viajes 

Anexo N° 1 Proceso por Adjudicación Selectiva N° SEL-0009-2024-OFP/PETROPERU

SERVICIO DE AGENCIAMIENTO DE PASAJES TERRESTRES Y AÉREOS, NACIONALES E INTERNACIONALES, PARA ATENDER LAS SOLICITUDES 

DE LAS OFICINAS DE LIMA, TALARA, PIURA E IQUITOS DE PETRÓLEOS DEL PERÚ – PETROPERÚ S.A.

Para efectos de acreditar los literales c), d) y e), el postor deberá presentar una Declaración Jurada 

(Apéndice N° 01).

2.1 

Experiencia 

de la Empresa:

2.3 

Experiencia 

del personal 

CONDICIONES TÉCNICAS 

ITEM 

EVALUACIÓN PROPUESTA TÉCNICA CONTACT TOURS 

EVALUACIÓN TECNICA : II.REQUERIMIENTOS TÉCNICOS MÍNIMOS PARA LA EVALUACIÓN DEL PROCESO DE SELECCIÓN

*** Se realizó la consulta a través de la página del Checkacode (https://store.iata.org/ieccacfree2) verificándose el código de la Agencia de viajes en IATA

2.2 Copia de Licencia Municipal de Funcionamiento de la(s) oficina(s), sucursal(es) o agencia(s) en la ciudad de Lima.
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