PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : MINISTERIO DE DESARROLLO AGRARIO Y RIEGO

Nomenclatura : CP-SM-4-2023-MIDAGRI-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE EMISION DE TARJETAS ELECTRONICAS Y RECARGAS MENSUALES PARA LOS AS SERVIDORES AS

DE LOS REGIMENES LABORALES DE LOS DECRETOS LEGISLATIVOS N 276 728 1057 DEL MINISTERIO DE
DESARROLLO AGRARIO Y RIEGO - MIDAGRI

Ruc/cadigo : 20100070970 Fecha de envio : 08/06/2023
Nombre o Razén social: SUPERMERCADOS PERUANOS SOCIEDAD ANONIMA 'O Hora de envio : 18:16:39
'S.P.S.A
Observacion: Nro. 1

Consulta/Observacion:

Se solicita que el plazo de recarga sea de 2 dias calendarios; sin embargo, debe precisarse que en caso en las recargas
exista nuevas tarjetas por emitir, estas podran ser entregadas hasta en un plazo de 5 dias calendario

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: [l Literal: 7 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

En atencion a lo indicado por el area usuaria se aclara que en caso de solicitar la emisién de una nueva tarjeta se
considera el Plazo sefialado en el literal 7.1.12 de los Términos de Referencia.

En ese sentido, no se acoge la observacion realizada por el participante.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 26/06/2023 05:51



Entidad convocante : MINISTERIO DE DESARROLLO AGRARIO Y RIEGO

Nomenclatura : CP-SM-4-2023-MIDAGRI-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE EMISION DE TARJETAS ELECTRONICAS Y RECARGAS MENSUALES PARA LOS AS SERVIDORES AS

DE LOS REGIMENES LABORALES DE LOS DECRETOS LEGISLATIVOS N 276 728 1057 DEL MINISTERIO DE
DESARROLLO AGRARIO Y RIEGO - MIDAGRI

Ruc/cédigo : 20100070970 Fecha de envio : 08/06/2023
Nombre o Razén social: SUPERMERCADOS PERUANOS SOCIEDAD ANONIMA 'O Hora de envio : 18:16:39
'S.P.S.A.
Observacion: Nro. 2

Consulta/Observacion:

se solicita que el proveedor cuente con un centro virtual, que permita el bloqueo, cabe precisar que SUPERMERCADOS
PERUANOS SA. en virtud a que no cobra por la emision de duplicados solicita que los bloqueos sean derivados
directamente al correo que se detalla en nuestra propuesta, asimismo cualquier consulta puede realizarlo de esa manera,
ademas, la atencion de consulta de saldos puede ser realizada en cualquiera de nuestros establecimientos a nivel
nacional

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: ]| Literal: 7 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

En atencion a lo indicado por el area usuaria se precisa que el Término de Referencia sefiala un centro de atencion virtual
de tarjetas electrénicas y central telefénica, debido a que es una facilidad para los servidores realizar bloqueo de sus
tarjetas, verificacion de saldos y consumos, desde el lugar donde se encuentren.

En ese sentido, no se acoge la observacion realizada por el participante.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 26/06/2023 05:51



Entidad convocante : MINISTERIO DE DESARROLLO AGRARIO Y RIEGO

Nomenclatura : CP-SM-4-2023-MIDAGRI-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE EMISION DE TARJETAS ELECTRONICAS Y RECARGAS MENSUALES PARA LOS AS SERVIDORES AS

DE LOS REGIMENES LABORALES DE LOS DECRETOS LEGISLATIVOS N 276 728 1057 DEL MINISTERIO DE
DESARROLLO AGRARIO Y RIEGO - MIDAGRI

Ruc/cédigo : 20100070970 Fecha de envio : 08/06/2023
Nombre o Razén social: SUPERMERCADOS PERUANOS SOCIEDAD ANONIMA 'O Hora de envio : 18:16:39
'S.P.S.A.
Observacion: Nro. 3

Consulta/Observacion:

se solicita que plazo de vigencia sea de 5 meses, cabe precisar que SPSA ofrece una vigencia de hasta 12 meses
posterior a la ultima recarga

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 7 Pagina: 46
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

En atencion a lo indicado por el area usuaria se indica que la vigencia de las tarjetas como minimo es 5 meses 6 150 dias
calendarios, debido a que los servidores tienen que usar el saldo recargado, de forma mensual; ya que, es destinado
como vale de alimentos, por lo cual no deberia quedar saldos para el mes siguiente de la recarga realizada. Asimismo, se
ha previsto que el contrato debe ejecutarse en el presente afio; ya que, para el proximo se realizara otro proceso de
seleccion.

En ese sentido, no se acoge la observacion realizada por el participante, debiendo mantenerse el Término de referencia
del servicio.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 26/06/2023 05:51



Entidad convocante : MINISTERIO DE DESARROLLO AGRARIO Y RIEGO

Nomenclatura : CP-SM-4-2023-MIDAGRI-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE EMISION DE TARJETAS ELECTRONICAS Y RECARGAS MENSUALES PARA LOS AS SERVIDORES AS

DE LOS REGIMENES LABORALES DE LOS DECRETOS LEGISLATIVOS N 276 728 1057 DEL MINISTERIO DE
DESARROLLO AGRARIO Y RIEGO - MIDAGRI

Ruc/cédigo : 20100070970 Fecha de envio : 08/06/2023
Nombre o Razén social: SUPERMERCADOS PERUANOS SOCIEDAD ANONIMA 'O Hora de envio : 18:16:39
'S.P.S.A.
Observacion: Nro. 4

Consulta/Observacion:

se solicita que como minimo se consigne el nombre del beneficiario, cabe precisar que como maximo se debera
considerar 30 caracteres

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 7 Pagina: 26
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

En atencion a lo indicado por el area usuaria se indica que lo requerido en el Término de Referencia, que las tarjetas
electronicas deberan ser personalizadas, consignando el nombre, el nimero de documento nacional de identidad (DNI),
la fecha de caducidad, asi como el nombre de la entidad o sus siglas (MIDAGRI), es necesario para una mejor
distribucion, ubicacién e identificacion debido a la cantidad de servidores del MIDAGRI.

En ese sentido, no se acoge la observacion realizada por el participante.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 26/06/2023 05:51



Entidad convocante : MINISTERIO DE DESARROLLO AGRARIO Y RIEGO

Nomenclatura : CP-SM-4-2023-MIDAGRI-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE EMISION DE TARJETAS ELECTRONICAS Y RECARGAS MENSUALES PARA LOS AS SERVIDORES AS

DE LOS REGIMENES LABORALES DE LOS DECRETOS LEGISLATIVOS N 276 728 1057 DEL MINISTERIO DE
DESARROLLO AGRARIO Y RIEGO - MIDAGRI

Ruc/cédigo : 20100070970 Fecha de envio : 08/06/2023
Nombre o Razén social: SUPERMERCADOS PERUANOS SOCIEDAD ANONIMA 'O Hora de envio : 18:16:39
'S.P.S.A.
Observacion: Nro. 5

Consulta/Observacion:

se solicita que el Proveedor emita en formato excel o pdf la consulta de saldos de todas las tarjetas, cabe precisar que la
consulta de saldos se da de manera individual en cualquiera de nuestras cajas a nivel nacional

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 7 Pagina: 26
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

En atencion a lo indicado por el area usuaria se indica No se acoge la observacién, toda vez que contar con un
documento en formato Excel y PDF con nombres y apellidos, DNI y saldos de las tarjetas, es necesaria para el control de
la Entidad a fin de verificar los saldos y movimientos de las recargas.

Dicha exigencia es una caracteristica técnica minima del Término de Referencia, para el cumplimiento de la prestacion del
servicio, por lo tanto no se acoge la observacion realizada por el participante.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 26/06/2023 05:51



Entidad convocante : MINISTERIO DE DESARROLLO AGRARIO Y RIEGO

Nomenclatura : CP-SM-4-2023-MIDAGRI-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE EMISION DE TARJETAS ELECTRONICAS Y RECARGAS MENSUALES PARA LOS AS SERVIDORES AS

DE LOS REGIMENES LABORALES DE LOS DECRETOS LEGISLATIVOS N 276 728 1057 DEL MINISTERIO DE
DESARROLLO AGRARIO Y RIEGO - MIDAGRI

Ruc/cédigo : 20517372294 Fecha de envio : 20/06/2023

Nombre o Razén social : SERVITEBCA PERU, SERVICIO DE TRANSFERENCIA Hora de envio : 23:41:48
ELECTRONICA DE BENEFICIOS Y PAGOS S.A.

Consulta: Nro. 6
Consulta/Observacion:
7.1.15 El Proveedor debera remitir a la Oficina de Desarrollo del Talento Humano, dentro de los 15 dias calendarios

siguientes al mes de la recarga efectuada, un documento en formato EXCEL y PDF con nombres y DNI y saldos de las
tarjetas.

Se EXHORTA a la Entidad se excluya lo antes mencionado, el detalle de consumo atendido y saldo no atendido SOLO
puede ser solicitado por el Usuario final (en adelante el trabajador), de conformidad con la Ley N° 29733 - Ley de
Proteccion de Datos Personales (en adelante la Ley) y su reglamento, la informacion requerida es considerada por los
anteriores instrumentos normativos como DATOS PERSONALES, razén por la cual El Proveedor, por mandato de la Ley,
se encuentra en la obligacién de no tratar de transferir, sustraer, interceptar, interferir, alterar, desviar, acceder, utilizar,
publicar o facilitar tanto el contenido de cualquier comunicacion, la informacién y/o datos personales a los que pudiera
tener acceso. Al vencimiento de la Tarjeta electronica, EL TRABAJADOR podra solicitar una nueva Tarjeta y seguir
utilizando el saldo.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: [l Literal: 7.1.15 Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

En atencion a lo indicado por el area usuaria se aclara que de acuerdo a la Ley N° 29733 en el articulo 14- Limitaciones al
consentimiento para el tratamiento de datos personales, sefiala que: "No se requiere el consentimiento del titular de datos
personales, para los efectos de su tratamiento, en los siguientes casos: numeral 5. Cuando los datos personales sean
necesarios para la ejecucién de una relacion contractual en la que el titular de datos personales sea parte, o cuando se
trate de datos personales que deriven de una relacion cientifica o profesional del titular y sean necesarios para su
desarrollo o cumplimiento.”, en ese sentido, contar con un documento en formato Excel y PDF con nombres y apellidos,
DNI y saldos de las tarjetas, es necesaria para el control de la Entidad a fin de verificar los saldos y movimientos de las
recargas.

Dicha exigencia es una caracteristica técnica minima de la Entidad, para el cumplimiento de la prestacion, teniendo en
cuenta que durante la etapa de indagacion de mercado, se ha podido constatar que se cuenta con pluralidad de postores
gue expresan el cumplimiento de todos los extremos y condiciones de los términos de referencia.

En ese sentido, no se acepta la solicitud del participante, manteniendo lo establecido en el Término de Referencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 26/06/2023 05:51



Entidad convocante : MINISTERIO DE DESARROLLO AGRARIO Y RIEGO

Nomenclatura : CP-SM-4-2023-MIDAGRI-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE EMISION DE TARJETAS ELECTRONICAS Y RECARGAS MENSUALES PARA LOS AS SERVIDORES AS

DE LOS REGIMENES LABORALES DE LOS DECRETOS LEGISLATIVOS N 276 728 1057 DEL MINISTERIO DE
DESARROLLO AGRARIO Y RIEGO - MIDAGRI

Ruc/cédigo : 20517372294 Fecha de envio : 20/06/2023

Nombre o Razén social : SERVITEBCA PERU, SERVICIO DE TRANSFERENCIA Hora de envio : 23:41:48
ELECTRONICA DE BENEFICIOS Y PAGOS S.A.

Consulta: Nro. 7

Consulta/Observacion:

Xlll. FORMA'Y CONDICIONES DE PAGO

De conformidad con el Art. 171° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, el pago se realizara de manera
periddica (mensual), luego de otorgada la conformidad por parte de la Oficina de Desarrollo del Talento Humano de la
Oficina General de Gestion de Recursos Humanos.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe contar con la siguiente
documentacion:

a) El documento que acredite la recarga mensual y el reporte de los saldos de las recargas mensuales efectuadas en
favor de cada servidor2.

b) Conformidad por parte de la Oficina de Desarrollo del Talento Humano, previo informe de Bienestar Social de la Oficina
General de Gestion de Recursos Humanos.

¢) Comprobante de pago y/o documento de cobranza.

de la recarga inicial, descrita en el parrafo precedente.

Se EXHORTA a la Entidad considerar lo siguiente: La Forma de pago se realizara, siguiente a la entrega de tarjetas por
parte de la empresa postora junto con el Documento de Cobranza y el detalle de las tarjetas emitidas.

La activacion de las tarjetas se realizard Unicamente luego que el Contratista confirme que los fondos transferidos por la
Entidad, se encuentre disponible en su cuenta (cuenta corriente del Proveedor). Tomando en cuenta nuestros horarios de
cierre.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: XIII Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

En atencion a lo indicado por el area usuaria se aclara que respecto a la forma de pago, de acuerdo a lo establecido en el
articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, expresa: "la Entidad paga las contraprestaciones
pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los
bienes, servicios en general y consultorias, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para
ello, bajo responsabilidad del funcionario competente"”.

Adicionalmente a lo expresado, de acuerdo a la normativa prevista por la SUNAT, establece que, para consignar pago al
contado, se dara cuando el importe total de la venta, cesién en uso o servicio se paga en la fecha de su emisién del
comprobante de pago; asimismo, sera pago al credito si el importe total de la venta, cesién en uso o servicio se paga total
o parcialmente en fecha posterior a la de la emision del comprobante de pago.

Asimismo, se precisa que el servicio a contratar se ejecutard a través de recargas mensuales, y no a través de
transferencia de fondos.
En ese sentido, no se acepta la solicitud del participante.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 26/06/2023 05:51



Entidad convocante : MINISTERIO DE DESARROLLO AGRARIO Y RIEGO

Nomenclatura : CP-SM-4-2023-MIDAGRI-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE EMISION DE TARJETAS ELECTRONICAS Y RECARGAS MENSUALES PARA LOS AS SERVIDORES AS

DE LOS REGIMENES LABORALES DE LOS DECRETOS LEGISLATIVOS N 276 728 1057 DEL MINISTERIO DE
DESARROLLO AGRARIO Y RIEGO - MIDAGRI

Ruc/cédigo : 20517372294 Fecha de envio : 20/06/2023

Nombre o Razén social : SERVITEBCA PERU, SERVICIO DE TRANSFERENCIA Hora de envio : 23:41:48
ELECTRONICA DE BENEFICIOS Y PAGOS S.A.

Consulta: Nro. 8

Consulta/Observacion:

Xlll. FORMA Y CONDICIONES DE PAGO

De conformidad con el Art. 171° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, el pago se realizara de manera

periddica (mensual), luego de otorgada la conformidad por parte de la Oficina de Desarrollo del Talento Humano de la
Oficina General de Gestion de Recursos Humanos.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe contar con la siguiente
documentacion:

a) El documento que acredite la recarga mensual y el reporte de los saldos de las recargas mensuales efectuadas en
favor de cada servidor2.

b) Conformidad por parte de la Oficina de Desarrollo del Talento Humano, previo informe de Bienestar Social de la Oficina
General de Gestion de Recursos Humanos.

¢) Comprobante de pago y/o documento de cobranza.

Se EXHORTA a la Entidad considerar que, sin perjuicio de ello, el retraso en el pago dara derecho al CONTRATISTA a
bloquear los vales de consumos (tarjetas) hasta que LA ENTIDAD efectle le pago el cual debera ser segun contrato en
un plazo maximo de diecisiete (17) dias calendarios.

En cumplimiento del servicio a suscribir, EL CONTRATISTA no iniciara el proceso de la siguiente recarga hasta que LA
ENTIDAD haya realizado el pago y confirmado el abono en nuestras cuentas.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: ]| Literal: XIII Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

En atencion a lo indicado por el area usuaria se aclara que, de acuerdo a lo establecido en el numeral 171.2 del Articulo
171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones, establece que: "En caso de retraso en el pago, el contratista tiene
derecho al pago de intereses legales, los que se computan desde la oportunidad en que el pago debio efectuarse".

Sin perjuicio de ello, la normativa no establece a que el contratista deje de cumplir con las obligaciones derivadas de la
suscripcion del contrato; pudiendo considerarse incumplimiento del mismo.

Cabe mencionar que la normativa de contrataciones establece la forma de solucién de controversias que surjan entre las
partes durante la ejecucion del contrato.

En ese sentido, no se acepta la solicitud del participante.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 26/06/2023 05:51



Entidad convocante : MINISTERIO DE DESARROLLO AGRARIO Y RIEGO

Nomenclatura : CP-SM-4-2023-MIDAGRI-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE EMISION DE TARJETAS ELECTRONICAS Y RECARGAS MENSUALES PARA LOS AS SERVIDORES AS

DE LOS REGIMENES LABORALES DE LOS DECRETOS LEGISLATIVOS N 276 728 1057 DEL MINISTERIO DE
DESARROLLO AGRARIO Y RIEGO - MIDAGRI

Ruc/cédigo : 20517372294 Fecha de envio : 20/06/2023

Nombre o Razén social : SERVITEBCA PERU, SERVICIO DE TRANSFERENCIA Hora de envio : 23:41:48
ELECTRONICA DE BENEFICIOS Y PAGOS S.A.

Consulta: Nro. 9
Consulta/Observacion:
V. PROFORMA DEL CONTRATO ¢, SOBRE LA RESOLUCION

Se EXHORTA a la Entidad, previo a la etapa de la suscripcién de contrato, LA ENTIDAD nos proporcionara la Vigencia de
poder o Resolucion vigente donde se evidencien las facultades del representante de la entidad que firma el contrato.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: V Literal: O Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

En atencion a la consulta, se precisa que la resolucion de delegacion de facultades de la Entidad, y vigente a la fecha es
la RESOLUCION MINISTERIAL N° 0005-2023-MIDAGRI publicada en el diario Oficial el Peruano el 6 de enero de 2023,
la misma que es de acceso publico

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 26/06/2023 05:51



Entidad convocante : MINISTERIO DE DESARROLLO AGRARIO Y RIEGO

Nomenclatura : CP-SM-4-2023-MIDAGRI-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE EMISION DE TARJETAS ELECTRONICAS Y RECARGAS MENSUALES PARA LOS AS SERVIDORES AS

DE LOS REGIMENES LABORALES DE LOS DECRETOS LEGISLATIVOS N 276 728 1057 DEL MINISTERIO DE
DESARROLLO AGRARIO Y RIEGO - MIDAGRI

Ruc/cédigo : 20517372294 Fecha de envio : 20/06/2023

Nombre o Razén social : SERVITEBCA PERU, SERVICIO DE TRANSFERENCIA Hora de envio : 23:41:48
ELECTRONICA DE BENEFICIOS Y PAGOS S.A.

Consulta: Nro. 10

Consulta/Observacion:
V. PROFORMA DEL CONTRATO - SOBRE LAS FIRMAS DIGITALES

Se EXHORTA a la Entidad considerar lo siguiente: De acuerdo con la Ley N° 27269 Ley de Firmas y Certificados
Digitales, Servitebca cuenta con el soporte electronico autorizado para la firma de documentos tales como:
Perfeccionamiento de Contrato y Contratos, por ello se realiza la consulta a la entidad si su representante y/o apoderado
cuenta con firma digital y, de ser afirmativa su respuesta poder utilizar este medio a fin de optimizar tiempos en los dos
(02) dias habiles establecidos de acuerdo con la Ley de Contrataciones con el Estado y su Reglamento.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: V Literal: O Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

En atencion a la consulta se sefiala que la Entidad cuenta con firmas digitales.

Asi mismo las bases del presente procedimiento en su pagina 34, concordante con las bases estandar aprobadas por el
osce mediante Directiva N° 001-2019-OSCE/CD y modificada por la Resolucién N° N° 210-2022-OSCE/PRE sobre la
proforma del contrato, indican lo siguiente:

"Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segin la Ley N° 27269, Ley de
Firmas y Certificados Digitales"

Manteniendose los plazos sefialados en el Articulo 141. Plazos y procedimiento para el perfeccionamiento del contrato

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 26/06/2023 05:51



Entidad convocante : MINISTERIO DE DESARROLLO AGRARIO Y RIEGO

Nomenclatura : CP-SM-4-2023-MIDAGRI-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE EMISION DE TARJETAS ELECTRONICAS Y RECARGAS MENSUALES PARA LOS AS SERVIDORES AS

DE LOS REGIMENES LABORALES DE LOS DECRETOS LEGISLATIVOS N 276 728 1057 DEL MINISTERIO DE
DESARROLLO AGRARIO Y RIEGO - MIDAGRI

Ruc/cédigo : 20517372294 Fecha de envio : 20/06/2023

Nombre o Razén social : SERVITEBCA PERU, SERVICIO DE TRANSFERENCIA Hora de envio : 23:41:48
ELECTRONICA DE BENEFICIOS Y PAGOS S.A.

Consulta: Nro. 11

Consulta/Observacion:

V. PROFORMA DEL CONTRATO ¢, CLAUSULA ANTICORRUPCION

Adicionalmente las EL CONTRATISTA y LA ENTIDAD declaran que ni éste, sus accionistas, directores, representantes
legales, funcionarios, ni trabajadores han participado en actividades o conductas que violen cualquier ley, norma o
regulacion sobre antisoborno, anticorrupcién o de prevencion del lavado de activos y financiamiento del terrorismo. Las
partes se obligan a actuar, durante la ejecucién del contrato, con rectitud, integridad y altos niveles éticos, asi como a no
cometer actos ilegales o de corrupcidn, directa o indirectamente a través de sus accionistas, directores, representantes
legales, funcionarios o trabajadores y a tomar las medidas necesarias para evitar dichas practicas en sus organizaciones.
LA ENTIDAD se obliga a (i) no participar en actos que puedan involucrar a EL CONTRATISTA en actos de corrupcion y/o
soborno o que puedan brindar un beneficio ilegitimo a EL CONTRATISTA; (ii) no entregar beneficios personales a
funcionarios de entidades privadas o publicas en representacion de EL CONTRATISTA en caso la decisién de dichos
funcionarios obedezca o se sospeche que obedezca a beneficios o intereses personales distintos a los de la entidad a la
gue representan; (iii) concientizar a sus colaboradores/trabajadores sobre las conductas descritas en la presente clausula
y denunciar cualquier conducta contraria e (iv) informar a EL CONTRATISTA en caso alguno de sus representantes sea
un funcionario publico durante la vigencia del contrato.

Se EXHORTA a la entidad incluir dentro del contrato la siguiente clausula, adicional a lo ya estipulado en las bases .

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: V Literal: O Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

En atencion a su consulta se precisa que para la elaboracién de las bases del procedimiento, La Entidad, ha tomado en
consideracion las bases estandar Aprobadas mediante Directiva N° 001-2019-OSCE/CD, modificada por la Resoluciéon N°
N° 210-2022-

OSCE/PRE.

En ese sentido, respecto de la proforma de contrato, el mismo se encuentra acorde a la normativa de contrataciones,
manteniéndose lo consignado en las bases del procedimiento. En ese sentido, no se acepta la solicitud del participante.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 26/06/2023 05:51



Entidad convocante : MINISTERIO DE DESARROLLO AGRARIO Y RIEGO

Nomenclatura : CP-SM-4-2023-MIDAGRI-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE EMISION DE TARJETAS ELECTRONICAS Y RECARGAS MENSUALES PARA LOS AS SERVIDORES AS

DE LOS REGIMENES LABORALES DE LOS DECRETOS LEGISLATIVOS N 276 728 1057 DEL MINISTERIO DE
DESARROLLO AGRARIO Y RIEGO - MIDAGRI

Ruc/cédigo : 20517372294 Fecha de envio : 20/06/2023

Nombre o Razén social : SERVITEBCA PERU, SERVICIO DE TRANSFERENCIA Hora de envio : 23:41:48
ELECTRONICA DE BENEFICIOS Y PAGOS S.A.

Consulta: Nro. 12

Consulta/Observacion:

V. PROFORMA DEL CONTRATO ¢, PROTECCION DE DATOS PERSONALES

LA ENTIDAD declara conocer que en ejecucion de los servicios materia del presente contrato, EL CONTRATISTA podria
brindarle informacidén que se encuentre protegida, entre otros, por el articulo 2° numeral 10) de la Constitucién Politica del
Peru; y la Ley N° 29733 - Ley de Proteccién de Datos Personales (en adelante la Ley) y su Reglamento; al calificar la
misma como ¢datos personales¢,. En consecuencia, EL CONTRATISTA se obliga a obtener la autorizacion
correspondiente de los titulares de la informacion de los ¢ datos personales¢, y sujetandose tanto a lo que establecen las
normas citadas como a lo que en el futuro dispongan las que se dicten sobre la materia, LA ENTIDAD se obliga, sin que
esta enumeracion se considere limitativa, a no tratar, transferir, sustraer, interceptar, interferir, alterar, desviar, acceder,
utilizar, publicar o facilitar tanto el contenido de cualquier comunicacion, la informacién y/o datos personales a los que
pudiera tener acceso, salvo que ello sea necesario para la prestacién del servicio objeto del presente contrato.

Se EXHORTA incluir al parrafo citado a LA ENTIDAD dentro del contrato a lo ya estipulado en las bases

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: V Literal: O Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

En atencion a lo indicado por el area usuaria se aclara que de acuerdo a a Ley N° 29733 en el articulo 14- Limitaciones al
consentimiento para el tratamiento de datos personales, sefiala que: "No se requiere el consentimiento del titular de datos
personales, para los efectos de su tratamiento, en los siguientes casos: numeral 5. Cuando los datos personales sean
necesarios para la ejecucién de una relacion contractual en la que el titular de datos personales sea parte, o cuando se
trate de datos personales que deriven de una relacion cientifica o profesional del titular y sean necesarios para su
desarrollo o cumplimiento.”, en ese sentido, contar con un documento en formato Excel y PDF con nombres y apellidos,
DNI y saldos de las tarjetas, es necesaria para el control de la Entidad a fin de verificar los saldos y movimientos de las
recargas.

Dicha exigencia es una caracteristica técnica minima de la Entidad, para el cumplimiento de la prestacion, teniendo en
cuenta que durante la etapa de indagacion de mercado, se ha podido constatar que se cuenta con pluralidad de postores
gue expresan el cumplimiento de todos los extremos y condiciones de los términos de referencia.

En ese sentido, no se acepta la solicitud del participante, manteniendo lo establecido en el Término de Referencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 26/06/2023 05:51



Entidad convocante : MINISTERIO DE DESARROLLO AGRARIO Y RIEGO

Nomenclatura : CP-SM-4-2023-MIDAGRI-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE EMISION DE TARJETAS ELECTRONICAS Y RECARGAS MENSUALES PARA LOS AS SERVIDORES AS

DE LOS REGIMENES LABORALES DE LOS DECRETOS LEGISLATIVOS N 276 728 1057 DEL MINISTERIO DE
DESARROLLO AGRARIO Y RIEGO - MIDAGRI

Ruc/cédigo : 20517372294 Fecha de envio : 20/06/2023

Nombre o Razén social : SERVITEBCA PERU, SERVICIO DE TRANSFERENCIA Hora de envio : 23:41:48
ELECTRONICA DE BENEFICIOS Y PAGOS S.A.

Consulta: Nro. 13

Consulta/Observacion:
V. PROFORMA DEL CONTRATO ¢, PAGO AL PROVEEDOR

Se EXHORTA a la Entidad incluir en la Clausula cuarta del contrato lo siguiente: La Forma de pago se realizara, siguiente
a la entrega de tarjetas por parte de la empresa postora (Unico pago) junto con el Documento de Cobranza y el detalle de
las tarjetas emitidas.

La activacion de las tarjetas se realizara UNICAMENTE luego que el Contratista confirme que los fondos transferidos por
la Entidad (cada armada), se encuentre disponible en su cuenta (cuenta corriente del Proveedor). Tomando en cuenta
nuestros horarios de cierre.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: V Literal: O Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

En atencion a lo indicado por el area usuaria se aclara que respecto a la forma de pago, de acuerdo a lo establecido en el
articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, expresa: "la Entidad paga las contraprestaciones
pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los
bienes, servicios en general y consultorias, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para
ello, bajo responsabilidad del funcionario competente”.

Adicionalmente a lo expresado, de acuerdo a la normativa prevista por la SUNAT, establece que, para consignar pago al
contado, se dara cuando el importe total de la venta, cesién en uso o servicio se paga en la fecha de su emisién del
comprobante de pago; asimismo, sera pago al credito si el importe total de la venta, cesion en uso o servicio se paga total
o parcialmente en fecha posterior a la de la emision del comprobante de pago.

Asimismo, se precisa que el servicio a contratar se ejecutard a través de recargas mensuales, y no a través de
transferencia de fondos.

En ese sentido, no se acepta la solicitud del participante.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 26/06/2023 05:51



Entidad convocante : MINISTERIO DE DESARROLLO AGRARIO Y RIEGO

Nomenclatura : CP-SM-4-2023-MIDAGRI-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE EMISION DE TARJETAS ELECTRONICAS Y RECARGAS MENSUALES PARA LOS AS SERVIDORES AS

DE LOS REGIMENES LABORALES DE LOS DECRETOS LEGISLATIVOS N 276 728 1057 DEL MINISTERIO DE
DESARROLLO AGRARIO Y RIEGO - MIDAGRI

Ruc/cédigo : 20517372294 Fecha de envio : 20/06/2023

Nombre o Razén social : SERVITEBCA PERU, SERVICIO DE TRANSFERENCIA Hora de envio : 23:41:48
ELECTRONICA DE BENEFICIOS Y PAGOS S.A.

Consulta: Nro. 14

Consulta/Observacion:
V. PROFORMA DEL CONTRATO ¢, PAGO AL PROVEEDOR

Se EXHORTA a la Entidad incluir en la Clausula cuarta del contrato lo siguiente: Sin perjuicio de ello, el retraso en el pago
dara derecho al CONTRATISTA a bloquear los vales de consumos (tarjetas) hasta que LA ENTIDAD efectue le pago el
cual deber& ser segun contrato en un plazo méximo de diecisiete (17) dias calendarios.

En cumplimiento del servicio a suscribir, EL CONTRATISTA no iniciara el proceso de la siguiente recarga hasta que LA
ENTIDAD haya realizado el pago y confirmado el abono en nuestras cuentas.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: V Literal: O Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

En atencion a lo indicado por el area usuaria se aclara que de acuerdo a lo establecido en el numeral 171.2 del Articulo
171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones, establece que: "En caso de retraso en el pago, el contratista tiene
derecho al pago de intereses legales, los que se computan desde la oportunidad en que el pago debid efectuarse".

Sin perjuicio de ello, la normativa no establece a que el contratista deje de cumplir con las obligaciones derivadas de la
suscripcién del contrato; pudiendo considerarse incumplimiento del mismo.

Cabe mencionar que la normativa de contrataciones establece la forma de solucién de controversias que surjan entre las
partes durante la ejecucion del contrato.

En ese sentido, no se acepta la solicitud del participante.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 26/06/2023 05:51



Entidad convocante : MINISTERIO DE DESARROLLO AGRARIO Y RIEGO

Nomenclatura : CP-SM-4-2023-MIDAGRI-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE EMISION DE TARJETAS ELECTRONICAS Y RECARGAS MENSUALES PARA LOS AS SERVIDORES AS

DE LOS REGIMENES LABORALES DE LOS DECRETOS LEGISLATIVOS N 276 728 1057 DEL MINISTERIO DE
DESARROLLO AGRARIO Y RIEGO - MIDAGRI

Ruc/cédigo : 20517372294 Fecha de envio : 20/06/2023

Nombre o Razén social : SERVITEBCA PERU, SERVICIO DE TRANSFERENCIA Hora de envio : 23:41:48
ELECTRONICA DE BENEFICIOS Y PAGOS S.A.

Consulta: Nro. 15

Consulta/Observacion:
V. PROFORMA DEL CONTRATO ¢, ANEXOS PLAFT

Se EXHORTA a la Entidad incluir dentro del contrato los siguientes formatos PLAFT, adicional a lo ya estipulado en las
bases:

¢, DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE RECEPCION Y CUMPLIMIENTO DEL CODIGO DE ETICA
¢ DECLARACION JURADA DE LICITUD DE ORIGEN Y DESTINO DE LOS FONDOS (LEY 28306 Ley que modifica
Articulos de la Ley 27693 y su Reglamento)
¢, DECLARACION JURADA DE NO HABER REALIZADO APORTES A ORGANIZACIONES POLITICAS (LEY N° 30689,
gue modifica el D.L. N°1341 que modificd Articulos de la Ley 30225)
¢ DECLARACION JURADA DE CONTAR CON UN ENCARGADO DE PREVENCION PARA DELITOS DE COHECHO,
LAVADO DE ACTIVOS Y DEL FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO
¢ DECLARACION JURADA DE SUJETOS OBLIGADOS DE CONTAR CON UN MANUAL DE PREVENCION DEL
LAVADO DE ACTIVOS Y DEL FINANCIAMIENTO DEL

TERRORISMO (LA/FT)

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: V Literal: O Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que para la elaboracién de las bases del procedimiento, La Entidad, ha tomado en consideracion las bases
estandar Aprobadas mediante Directiva N° 001-2019-OSCE/CD, modificada por la Resolucion N° N° 210-2022-
OSCE/PRE

En ese sentido, respecto de la proforma de contrato, el mismo se encuentra acorde a la normativa de contrataciones,
manteniéndose lo consignado en las bases del procedimiento.

En ese sentido, no se acepta la solicitud del participante.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 26/06/2023 05:51



