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MEMORANDO N°D000001-

2024-PCM-CP 001-2024-

PCM RJ 052-2024-PCM

26/03/2024

FORMATO N° 1

RESUMEN EJECUTIVO DE LAS ACTUACIONES PREPARATORIAS

(SERVICIOS)

DATOS GENERALES

FECHA DE EMISIÓN DEL 

FORMATO
17/004/2024

DEPENDENCIA USUARIA
SUBSECRETARIA DE CALIDAD DE SERVICIOS

DENOMINACIÓN  DE LA 

CONTRATACIÓN 
SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD INTEGRAL PARA EL CENTRO DE MEJOR ATENCIÓN AL CIUDADANO MAC PUNO

Nº DE REFERENCIA DEL 

PAC 
19 OBJETIVO/META DEL POI VINCULADO

IMPLEMENTACION Y OPERACIÓN DE LA PLATAFORMA 

DE MEJOR ATENCION AL CIUDADANO/37

1.5 PROYECTO DE INVERSIÓN 

PÚBLICA
Código SNIP -

Documento que declaró la viabilidad, conforme al Sistema 

Nacional de Inversión Pública
-

INFORMACIÓN SOBRE EL REQUERIMIENTO 

DATOS DEL 

REQUERIMIENTO

Documento de 

requerimiento
MEMORANDO N°000239-2024-PCM-

SSCS

Fecha de recepción 12/02/2024

2.2 MODIFICACIONES 

EFECTUADAS AL 

REQUERIMIENTO POR 

PARTE DEL ÁREA USUARIA

Fecha de la 

segunda versión

Con motivo de 

observaciones 

Fecha de la tercera 

versión

Con motivo de 

observaciones

Fecha de la cuarta 

versión

Con motivo de 

observaciones

Fecha de la quinta 

versión

Con motivo de  

observaciones

2.3 SEÑALAR SI LA 

CONTRATACIÓN INCLUIRÁ 

PAQUETE(S) 

SI X

De ser afirmativa la  respuesta, detallar el 

sustento técnico de la dependencia usuaria o el 

órgano encargado de las contrataciones, según el 

caso.

SEÑALAR SI LA CONTRATACIÓN SE 

EFECTUARA ITEM(S)

2.5 SEÑALAR SI SE HA LLEVADO A CABO UN 

PROCESO DE ESTANDARIZACIÓN
X

ESPECÍFICACIONES TÉCNICAS DE LA 

CONTRATACIÓN Las que se indican en el Capítulo III de la Sección Específica de las Bases.

OBSERVACIONES A LAS ESPECIFICACIONES TÉCNICAS  

Cantidad de 

observaciones 

formuladas por el 

OEC

Comunicación con la 

cual se remitió a  la 

dependencia usuaria 

las observaciones al 

requerimiento

8
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FORMATO N° 1

RESUMEN EJECUTIVO DE LAS ACTUACIONES PREPARATORIAS

(SERVICIOS)

Nº Item

Cantidad total de 

respuestas a las 

observaciones

Comunicación de respuesta 

de la dependencia usuaria

Fecha de remisión 

de la 

comunicación

Cantidad de 

respuestas a las 

observaciones 

formuladas por 

los proveedores

Fecha de remisión de la comunicación

1 8
MEMORANDO N°D000469-

2024-PCM-SSCS
26/03/2024

3.

3.1 

SI NO 

3.2 20/02/2024

4.

SI X

SI X

SI X

SI X

Para perfeccionamiento del contrato se solicita la documentación de los agentes de seguridad, asimismo se esta solicitando que se aclare en que momento del proceso de selección se solicitará la

documentación del supervisor de vigilancia y seguridad.

- Asimismo en el literal I , se solicita Equipos de comunicación, que consta de: Cuatro (04) equipos de comunicación portátil (radio portátil), Dos (02) equipos de telefonía móvil smartphone, Un (01)

megáfono (con su respectivo repuesto) y Una (01) batería (con su respectivo repuesto) y Dos (02) muebles tipo atrio, de los cuales se solicita que se aclara que como equipamiento estratégico solo

se esta solicitando a 2 de ellos: Cuatro (04) equipos de comunicación portátil (radio portátil) y Dos (02) equipos de telefonía móvil smartphone, para lo cual se pide la aclaración de por que dichos

equipos no son solicitados en su totalidad en equipamiento estratégico.

- Se solicita la aclaración que en el numeral VII Requisitos de calificación – Literal C- Experiencia del Postor en la especialidad- Requisitos: El postor debe acreditar un monto facturado acumulado

equivalente a S/. 555,950.37 (quinientos cincuenta y cinco mil novecientos cincuenta soles con 37 céntimos), por la contratación de servicios de vigilancia privada en entidades públicas o privadas,

toda vez que el servicio es denominado servicio de seguridad en entidades públicas o privadas y en cumplimientos de los principios de la Ley de Contrataciones y la libre concurrencia de

proveedores.

- En el literal H. EL SUPERVISOR DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD en los requisitos que hace mención a f) contar con la acreditación de SUCAMEC como personal de seguridad, en nota importante

seguido de los requisitos para el puesto de supervisor indica lo siguiente: No se requiere de forma exclusiva para el servicio ni su permanencia física en las instalaciones, mínimo realizará una

supervisión por turno. Los gastos por el puesto de Supervisor de Seguridad incluyendo su indumentaria y equipamiento no irrogarán ningún costo a la PCM., siendo asumidos en su integridad por el

contratista. El Supervisor de Seguridad coordinará las novedades presentadas en los puestos de vigilancia del turno diurno y nocturno, con el Coordinador del MAC Puno con la finalidad de brindar el

máximo nivel de seguridad, entonces dicho esto es necesario que el supervisor cuente con f) contar con la acreditación de SUCAMEC como personal de seguridad, se solicita precisar dicha

consulta.

- Asimismo, en el literal I, se hace mención a 3 tipos de equipos: de comunicación, de seguridad y de tecnología, para los cuales en este último indica lo siguiente “El contratista deberá contar con

sistemas de radio en banda UHF o VHF con radios portátil bidireccional, de máximo 5W de potencia de salida. Deberá proveer cinco (05) equipos de comunicación portátil (radio portátil), con sus

correspondientes baterías de repuesto, funda o gancho sujetador y cargador de batería, cada uno; todos los equipos deberán encontrarse en perfecto estado de funcionamiento (máximo 02 años de

antigüedad)”, en ello contradice la cantidad solicitada en los equipos de comunicación en la cual menciona lo siguiente: Cuatro (04) equipos de comunicación portátil (radio portátil), El contratista

deberá contar con sistemas de radio en banda UHF o VHF con radios portátil bidireccional, de máximo 5W de potencia de salida. Deberá proveer cuatro (04) equipos de comunicación portátil (radio

portátil), con sus correspondientes baterías de repuesto, funda o gancho sujetador y cargador de batería, cada uno; todos los equipos deberán encontrarse en perfecto estado de funcionamiento

(máximo 02 años de antigüedad). Dos radios serán para los agentes uno para cada uno por turno (02 agentes en la mañana y 02 en la noche) y dos para la administración del MAC, se solicita

precisar la cantidad exacta de radios portátil bidireccional.

- Continuando con los equipos de seguridad, se solicita aclarar si estos deben tener tarjeta de propiedad y si está misma debe ser presentada por cada arma al perfeccionamiento del contrato.

- Entre tanto se observa que en los términos de referencia emitidos por el área usuaria solicita a los agentes de seguridad privada según en el literal K. Personal de la seguridad – f. El personal

(agente de seguridad y vigilancia) que estos deben contar con estudios secundarios concluidos, lo que deberá acreditar con el certificado respectivo, según las últimas modificaciones de las Bases

Estándar, este documento ahora se acredita con el CERTIJOVEN O CERTIADULTO como lo indicamos párrafos anteriores, se solicita aclaración de dicho requisito a fin de absolver la consulta.

2.8 RESPUESTA DE LA DEPENDENCIA USUARIA 

Cantidad de 

respuestas a las 

observaciones 

formuladas por el 

OEC

Comunicación de 

respuesta de la 

dependencia usuaria

8

El área usuaria incluyó que en la suscripción del contrato se solicitará la documentación de los agentes de vigilancia y del supervisor.

Se a precisado que todos los equipos de comunicación, serán solicitados como requisitos de calificación como equipamiento estrategico.

Se a consideraco la consulta y queda d ela siguient manera en la experiencia del postor , por la contratación de servicio de vigilancia en entidades públicas o privadas.

El supervisor no debe contar con la acreditación de SUCAMEC como personal de seguridad.

Se aclara que los equipo de tecnología deben incluir 4 equipos de comunicación portátil (radio portátil).

La tarjeta de propiedad del arma debe ser presentada al perfeccionamiento del contrato.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

INFORMACIÓN SOBRE LA DETERMINACIÓN DEL VALOR ESTIMADO

SOBRE EL VALOR ESTIMADO

Se realizó indagación para actualizar el valor estimado X

FECHA DE INICIO DE LAS INDAGACIONES DE MERCADO
FECHA DE CULMINACION DE LAS 

INDAGACIONES DE MERCADO
8/04/2024

INFORMACIÓN RELEVANTE ADICIONAL COMO RESULTADO DE LAS INDAGACIONES EN EL MERCADO

4.1 PLURALIDAD DE PROVEEDORES QUE CUMPLEN CON EL 

REQUERIMIENTO

ALPHA & VF SERVICIOS MULTIPLES SAC                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

ROMA & SGH SAC

4.2
POSIBILIDAD DE DISTRIBUIR LA BUENA PRO NO

De ser afirmativa la respuesta, sustentar la posibilidad de distribuir la Buena Pro.

5.

NOMBRE, FIRMA Y SELLO DEL FUNCIONARIO COMPETENTE DEL ÓRGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES

NO

4.3
SOBRE LA INFORMACIÓN QUE PUEDA UTILIZARSE PARA LA 

DETERMINACION DE LOS FACTORES DE EVALUACION 
NO

De ser afirmativa la respuesta, detallar la información que pueda utilizarse para la determinación de los factores de evaluación: Precio

4.4
SOBRE OTROS ASPECTOS NECESARIOS QUE TENGAN INCIDENCIA 

EN LA EFICIENCIA DE LA CONTRATACIÓN
NO

De ser afirmativa la respuesta, detallar.
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