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Miguel Zarate Kida

De: consulta_virtual@oece.gob.pe
Enviado el: viernes, 9 de mayo de 2025 09:25
Para: servabast_139@proviasdes.gob.pe
Asunto: TKNVX0030754 TKNVX0030754 SEACE // INCIDENCIA SEACE // CP-SM-22-2024-MTC/21-1 // 

MTC - PROVIAS DESCENTRALIZADO
Datos adjuntos: embed_ii_196b558b202ff97c6c51.png; embed_ii_196b558b20230178032.png; embed_ii_

196b558b2024a839213.png; embed_ii_196b558b20264efa3f4.png; embed_ii_
196b558b20298e64fa5.png; embed_OUT_IMG1746800672343.png

Estimada/o usuaria/o: 
  
Respecto a su pregunta, debemos señalar que el canal Formulario de Contacto sirve para brindar orientación o 
absolver consultas generales de primer nivel, sobre la base de los instrumentos administrativos vigentes. 
  
En relación a la consulta formulada respecto del ticket  TKNVX0030754, se remite lo indicado por el especialista: 
  
La solicitud ha sido atendida, por favor comunicar al usuario con la finalidad que pueda verificar y confirmar (en el 
caso de alguna observación remitir captura de pantalla actualizada secuencialmente hasta el inconveniente antes 
reportado). 
 
Asimismo, indica que en caso de no obtener respuesta confirmatoria u observación en el plazo de 01 día hábil, se 
dará por concluida la atención. 
  
En ese sentido, en caso de continuar con el inconveniente deberá de enviar las imágenes actualizadas, donde figure 
fecha y hora, a través de un nuevo formulario de contacto (no responder el presente correo) 
LINK:   https://consultas.osce.gob.pe/formulario-contacto/#/ 
  

 
 

Atte. 
Juan Carlos Tuiro Prado 
Oficina de Atención al Ciudadano y Gestión Documental 
Organismo Especializado para las Contrataciones Públicas Eficientes - OECE 
Teléfono: 614-3636 

 
 
 

Por favor, no responder a este correo electrónico. 
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Atentamente 

Oficina de Atención al Ciudadano y Gestión Documental  
Organismo Especializado para las Contrataciones Públicas Eficientes ‐ OECE  

Este mensaje de correo electrónico y/o el material adjunto puede contener información confidencial o legalmente 
protegida por la Ley N° 29733 ‐ Ley de Protección de Datos Personales, y es de uso exclusivo de la(s) persona(s) a 
quién(es) se dirige. Si no es usted el destinatario indicado, queda notificado de que la lectura, utilización, 
divulgación y/o copia puede estar prohibida en virtud de la legislación vigente, si usted recibe este mensaje por 
error por favor notificarlo al remitente y elimine toda la información 

 
"Esta comunicación contiene información del OECE y puede contener información confidencial. Es para uso 
exclusivo del destinatario/s. Si usted no es el destinatario/s tenga en cuenta que cualquier distribución, copia o uso 
de esta comunicación o la información que contiene está estrictamente prohibida. Si usted ha recibido esta 
comunicación por error por favor notifíquelo por correo electrónico o por teléfono" 
 
"Esta comunicación contiene información del OECE y puede contener información confidencial. Es para uso 
exclusivo del destinatario/s. Si usted no es el destinatario/s tenga en cuenta que cualquier distribución, copia o uso 
de esta comunicación o la información que contiene está estrictamente prohibida. Si usted ha recibido esta 
comunicación por error por favor notifíquelo por correo electrónico o por teléfono" 
 
"Esta comunicación contiene información del OECE y puede contener información confidencial. Es para uso 
exclusivo del destinatario/s. Si usted no es el destinatario/s tenga en cuenta que cualquier distribución, copia o uso 
de esta comunicación o la información que contiene está estrictamente prohibida. Si usted ha recibido esta 
comunicación por error por favor notifíquelo por correo electrónico o por teléfono" 


