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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcién

[ABC] / [ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.

Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso

Teenee especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.

Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el érgano

3 encargado de las contrataciones o comité de seleccién, segin corresponda
» Abc y por los proveedores.

Advertencia Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el érgano encargado de

4 . Abe las contrataciones o comité de seleccién, segin corresponda y por los
proveedores.

Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el érgano
5 encargado de las contrataciones o comité de seleccién, segin corresponda

° Xyz y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estédndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Pardametros

1 Mdraen Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
argenes Izquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm

2 Fuente Arial

Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pdgina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)

Automdtico: Para el contenido en general

Color de Fuente . . R 7 .
4 Azul : Para las Consideraciones importantes (Item 3 del cuadro anterior)

16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
10 : Para el cuerpo del documento en general
9 : Para el encabezado y pie de pdgina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie

5 Tamaiio de Letra

Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacién Centrada : Para la primera pdaging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)

Interlineado Sencillo

Anterior : 0

Posterior : O

Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto

8 Espaciado

9 Subrayado

INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamano 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccidn
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Elaboradas en agosto 2021
Modificadas en diciembre 2021, junio y octubre 2022
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuaciéon conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcién por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demds actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
gue se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, 0 norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracion.

~
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO|
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1. REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

1.2. CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

1.3. REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccién electronica: www.rnp.gob.pe.

e Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando su
Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
senaladas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes electrénico”
publicado en https://www?2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacién en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
quedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

1.4. FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1y 72.2 del articulo 72 del Reglamento, asi como el literal a)
del articulo 89 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacion aprobada. Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se
tienen como no presentadas.

~
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15.

1.6.

1.7.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 del Reglamento y el literal a) del
articulo 89 del Reglamento.

Importante

¢ No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
observaciones y la integracién de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 y en el articulo 90 del
Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?'). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electronicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracién jurada.

e En caso lainformacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacién declarada en los
documentos escaneados.

¢ No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccidn segln relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda, verifica la presentacion de lo exigido en la seccién especifica
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mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:

https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

de las bases de conformidad con el numeral 73.2 del articulo 73 del Reglamento y determina
si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y condiciones de los Términos de
Referencia, detallados en la seccién especifica de las bases. De no cumplir con lo requerido,
la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacién de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el numeral 74.1 y el literal
a) del numeral 74.2 del articulo 74 del Reglamento.

En el supuesto de que dos (2) o mas ofertas empaten, la determinacion del orden de prelacion
de las ofertas empatadas se efectla siguiendo estrictamente el orden establecido en el numeral
91.1 del articulo 91 del Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

Importante

En el caso de contratacion de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Lima
y Callao, cuyo valor estimado no supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200,000.00), a
solicitud del postor se asigna una bonificacion equivalente al diez por ciento (10%) sobre el
puntaje total obtenido por los postores con domicilio en la provincia donde prestaré el servicio, 0
en las provincias colindantes, sean o no pertenecientes al mismo departamento o region. El
domicilio es el consignado en la constancia de inscripcién ante el RNP2. Lo mismo aplica en el
caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando algun item no supera el monto
sefialado anteriormente.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La natificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccidn, segun corresponda, revisa las ofertas econdmicas que cumplen los requisitos de
calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo de ofertas, previsto en el articulo
68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el 6rgano encargado de las contrataciones o
el comité de seleccion, segin corresponda, revisa el cumplimiento de los requisitos de

2

La constancia de inscripcion electronica se visualizara en el portal web del Registro Nacional de Proveedores:

www.rnp.gob.pe
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1.12.

1.13.

calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, otorga la buena pro mediante su publicacion en el SEACE,
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultados de la
admision, no admision, evaluacién, calificacion, descalificacion, rechazo y el otorgamiento de
la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los cinco (5) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que
los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacién.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.

~
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2.1.

2.2.

CAPITULO I
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacién se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccién hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante la Entidad convocante, y es conocido y resuelto por
su Titular, cuando el valor estimado sea igual o menor a cincuenta (50) UIT. Cuando el valor
estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por
el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En los procedimientos de seleccion segun relacion de items, el valor estimado total del
procedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelacion.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccién y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, esté en la obligacion de permitir el acceso de los participantes
y postores al expediente de contratacion, salvo la informacién calificada como secreta,
confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar dentro del dia siguiente
de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda.

e A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE, o en la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad, segln
corresponda.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los cinco (5) dias héabiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacién y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los cinco (5) dias hébiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que
se desea impugnar.

~
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3.1.

3.2.

CAPITULO Il
DEL CONTRATO

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene, salvo en los
contratos cuyo monto del valor estimado no supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/
200,000.00), en los que se puede perfeccionar con la recepcion de la orden de servicios,
conforme a lo previsto en la seccion especifica de las bases.

En el caso de procedimientos de seleccién por relacién de items, se puede perfeccionar el
contrato con la suscripcion del documento o con la recepcidn de una orden de servicios, cuando
el valor estimado del item corresponda al pardmetro establecido en el parrafo anterior.

Importante

El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun corresponda, debe
consignar en la seccion especifica de las bases la forma en que se perfeccionara el contrato, sea
con la suscripcion del contrato o la recepcion de la orden de servicios. En caso la Entidad
perfeccione el contrato con la recepcion de la orden de servicios no debe incluir la proforma del
contrato establecida en el Capitulo V de la seccién especifica de las bases.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta la
conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion
accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el cumplimiento total de
las obligaciones garantizadas.

~
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3.3.

Importante

e En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil con 00/100 Soles (S/
200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepciéon también aplica a los contratos
derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no superen el monto sefialado
anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

e Enlos contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades con
las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel cumplimiento
el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por la Entidad durante
la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con
cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo establecen los numerales 149.4 y
149.5 del articulo 149 y el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de
Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o
estar consideradas en la Ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periddicamente publica el Banco Central de Reserva del Pera.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la buena
pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones distintas
a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia debe
encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-

financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha de
emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo B,
incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Si la empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacién de riesgo emitida por
distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastard que en una de ellas cumpla con
la clasificacién minima establecida en el Reglamento.
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacién de riesgo asignada a la empresa emisora de la
garantia, se deberéa consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademés de cumplir con el requisito referido a la clasificacién de riesgo, a efectos de
verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias, debe
revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-financiero/relacion-de-
empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS
La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningln caso exceden en

conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccién especifica de las bases.

PENALIDADES

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica autométicamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36
de la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccién especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.
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La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcién salvo
gue se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1. ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre . Corporacion Financiera de Desarrollo S.A. — COFIDE
RUC N° : 20100116392

Domicilio legal : Augusto Tamayo N° 160 — San Isidro

Teléfono: : 615-4000

Correo electrénico:

1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccidn tiene por objeto la contratacion del servicio de Seguridad
y Vigilancia Privada para las instalaciones de COFIDE.

1.3. EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacién fue aprobado mediante Acta de Aprobacion del Expediente N° 022-
2025-GGHA el 08 de abril de 2025.

1.4. FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Directamente Recaudados

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

1.5. SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

1.6. DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No corresponde.

1.7. ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.

1.8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de doce (12) meses,
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1.9.

1.10.

en concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/ 5.00 (Cinco con 00/100 Soles) en a la cuenta corriente N° 193-0245964-
0-83, cédigo CCI N° 002 193 0002 4596 4083 11, del Banco de Crédito del Pert (BCP), luego
acercarse al Departamento de Compras de COFIDE a recoger las bases, previa presentacion del
voucher de deposito.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

BASE LEGAL

- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado aprobado
mediante Decreto Supremo N° 082-2019-EF.

- Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado aprobado por el Decreto
Supremo N° 344-2018-EF.

- Ley N° 32185 - Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2025.

- Ley N° 32186 - Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del Afio Fiscal
2025.

- Ley N° 32187, Ley de Endeudamiento del sector publico para el afio fiscal 2025.

- Directiva N° 004-2019-OSCE/CD, mediante el cual se indica las disposiciones sobre el
contenido del Resumen Ejecutivo del Estudio de Mercado.

- Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto, sus modificatorias y normas
complementarias

- Ley 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General y sus modificatorias.

- Ley N° 27806, Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacion Publica.

- Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, TUO de la Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento
Administrativo General.

- Resolucién N° D000112-2022-OSCE-PRE, Modifica la directiva N° 001-20219-OSCE/CD
Bases Solicitud de Expresién de Intereses estdndar para los Procedimientos de Seleccién a
Convocar en el Marco de la Ley 30225.

- Directivas vigentes aprobadas por el OSCE

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.




.

CORPORACION FINANCIERA DE DESARROLLO S.A. — COFIDE BASES INTEGRADAS
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 006-2025-COFIDE-1

CAPITULO Il
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION
Segun el cronograma de la ficha de seleccién de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS
La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacion de presentacion obligatoria

2.2.1.1. Documentos parala admision de la oferta

a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE*y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento
(Anexo N° 2)

d) Declaracién jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en

8 La omision del indice no determina la no admisién de la oferta.

4 Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

QO
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2.3.

el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccién. (Anexo N° 3)

e) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comdn y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

f)  El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.
El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con

dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

e El oOrgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun
corresponda, verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no cumplir
con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esta se presenta para
el perfeccionamiento del contrato.
2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
gue se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo 11l de la presente seccién de las bases.

2.2.2. Documentacién de presentacién facultativa:

a) En el caso de microempresas y pequefias empresas integradas por personas con
discapacidad, o en el caso de consorcios conformados en su totalidad por estas
empresas, deben presentar la constancia o certificado con el cual acredite su
inscripcion en el Registro de Empresas Promocionales para Personas con
Discapacidad®

b) Solicitud de bonificacion por tener la condicién de micro y pequefia empresa. (Anexo
Ne 11)

Advertencia

El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, segun corresponda, no
podra exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan sido indicados en los
acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de calificacion” y “Factores
de evaluacion”.

REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

5

Dicho documento se tendra en consideracién en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

6 CONSULTA 4, formulada por PROYECTO HG SECURITY S.A.C.; Se precisa que el presente procedimiento de seleccion no
cuenta con prestaciones accesorias, por lo que no se requerira de garantia de fiel cumplimiento. Se hace presente que el literal
b) numeral 2.3 sefiala que la garantia de fiel cumplimiento de prestaciones accesorias se presentara "de ser el caso", sin embargo,
para evitar confusiones se elimina este punto.
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c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

d) Cadigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
namero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

Datos Bancarios

Nombre del Banco

Nombre del Titular de la

Cuenta

N° de Cuenta

N° de CCI

Tipo de Cuenta Corriente | | Ahorros Otra: Especificar
Moneda PEN UsbD

N° de Cuenta de Detraccion - Banco de la Nacion | | | | | | | |

Correo electrénico de cobranzas (para notificacién del pago)

e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f)  Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE’ y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e), f).y k), segln corresponda.

g) Domicilio para efectos de la notificacién durante la ejecucion del contrato.

h) Autorizacion de notificacion de la decisién de la Entidad sobre la solicitud de ampliacion de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacion®. (Anexo N° 12)

i)  Copia simple del documento a través del cual conste que realiz6 el tramite de comunicacion
de la apertura de sucursales, oficinas, centros de trabajo, u otros establecimientos y de
desarrollo de sus actividades, de las empresas que desarrollan actividades de
Intermediacién Laboral, de corresponder.

j)  Estructura de costos mensual de la prestacion del servicio (incluyendo los servicios que
conforman el paquete, de ser el caso), considerando el modelo del Anexo N° 4.

k) Relacion del personal que prestara el servicio, consignando sus nombres y apellidos, N° de
Documento de identidad, cargo, remuneracién y periodo del destaque.

)  Copiasimple del Certificado Unico Laboral (Certijoven o Certiadulto). De no contar con dicho
documento, se debe presentar copia simple del certificado de antecedentes penales,
policiales y judiciales vigente del personal que prestara el servicio.

m) Declaracion Jurada por agente, en el cual se precise que no ha sido separado de las FFAA
o0 PNP por medidas disciplinarias.

n) Copia del carnet de identidad vigente emitido por SUCAMEC.

0) Copiade lalicencia de uso de arma de fuego vigente emitida por SUCAMEC, de ser el caso.

p) Pdliza(s) de Seguro, segin el Capitulo Il de la presente Seccion.

g) Documentos que acrediten lo requerido en el numeral 14 de los términos de referencia,
capitulo 11l de la Seccidn Especifica de las presentes Bases.

r)  Anexo COFIDE 1.

s) Anexo COFIDE 2.

Importante

e Encaso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de

7 Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catélogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

8 Entanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposiciéon Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.
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2.4,

2.5.

ser el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley
y en el articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o
la denominacién o razon social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados,
de lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna Unicamente la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto
en la Directiva Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del ndmero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.
Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE, consignando
en la Declaracién Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de retencion de
la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicién de MYPE, lo
cual sera verificado por la Entidad en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-
2 opcién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE.

e En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil con 00/100 Soles
(S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni
garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica
a los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere
el monto sefialado anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del
Reglamento.

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Perl, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Per(, salvo que se trate de documentos
publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en cuyo caso bastara
con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®.

e LaEntidad no puede exigir documentacion o informacion adicional a la consignada en el presente
numeral para el perfeccionamiento del contrato.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacion requerida en mesa de partes de COFIDE sito en Calle Augusto
Tamayo N° 160, San Isidro.

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en doce (12)
armadas iguales.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe

9

Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.

~
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contar con toda la siguiente documentacion:

- Los entregables, contemplados en los numerales 10.2 y 10.3, y contar con la conformidad del
area usuaria

- Comprobante de pago o factura respectiva, se debera registrar de forma independiente al
entregable, en la Mesa de Partes Virtual en el siguiente enlace: https://facilita.gob.pe/t/4897.

Dicha documentacion se debe presentar en mesa de partes de COFIDE sito en Calle Augusto
Tamayo N° 160, San Isidro o mesa de partes virtual de COFIDE ( ).

Consideraciones especiales:

Pago del primer mes de servicio

Adicionalmente, para el pago del primer mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar la
totalidad de los siguientes documentos:

- Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con la Entidad
ante la Autoridad Administrativa de Trabajo?°.

- Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con la Entidad
ante la Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones
y Explosivos de Uso Civil — SUCAMEC; segun lo establecido en el articulo 61 del Reglamento
de la Ley 28879, aprobado mediante Decreto Supremo N° 003-2011-IN.

- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad??.

Pagos a partir del sequndo mes de servicio

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte de EL
CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el D.S. N° 003-2002-TR, a partir del segundo mes
de servicio, EL CONTRATISTA debe presentar obligatoriamente los siguientes documentos:

- Copia de la Planilla Mensual de Pagos — PLAME del mes anterior y constancia de
presentacion.

- Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

- Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados a la
Entidad, asi como la respectiva copia del documento de depésito bancario que acredite el
pago.

- Copia de los documentos que acrediten el depdsito de la CTS y pago de gratificaciones,
cuando corresponda.

Las Entidades pueden verificar que las empresas contratistas tienen a sus trabajadores en la
planilla electrénica a través del aplicativo implementado por la SUNAFIL “Chequea tu contratista”
( ). En el caso de consorcios, el trabajador puede integrar la planilla de alguno
de los consorciados o del consorcio con contabilidad independiente.

Pago del Ultimo mes de servicio

Para el pago del Gltimo mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar los documentos
sefialados en el subtitulo precedente, tanto del mes anterior como del mes en que se realiza el
ultimo pago.

10
11

En caso no se haya registrado el contrato oportunamente, correspondera presentarlo con el segundo pago.

En caso que durante la ejecucion del contrato se produzca el reemplazo del personal destacado, el contratista debe remitir
a la Entidad el contrato suscrito con el trabajador destacado reemplazante, junto con la documentacion que presente para el
pago del mes que corresponda.

©/
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CAPITULO Il

REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el area usuaria es responsable
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

1. OBJETO
Contratar el servicio de Seguridad y Vigilancia Privada para las instalaciones de COFIDE.

2. FINALIDAD PUBLICA
Brindar una eficiente y permanente cobertura de vigilancia para la custodia y resguardo del
patrimonio de COFIDE, asi como la integridad fisica de las personas y bienes de propiedad de
la empresa, a fin de disuadir y prevenir riesgos, situaciones de peligro, deterioros y toda forma
de intencién contra el patrimonio de COFIDE.

3. PROCESO DE ESTANDARIZACION
No aplica.

4. NUMERO MAXIMO DE CONSORCIADOS
El nimero maximo de consorciados es de tres (03).
El porcentaje minimo de participacion en la ejecucién del contrato, para el integrante del
consorcio que acredite mayor experiencia, es de 80%.

5. EQUIPO DE TRABAJO
La empresa debera contar como minimo con el siguiente personal, cabe mencionar que este
detalle no limita a la empresa a colocar mayor cantidad o calidad de personal, de acuerdo con
la eficiencia para el cumplimiento del servicio:

Cargo y Rol Requerimiento minimo
Afios de Experiencia:

Agente de vigilancia — Lider
de turno (diurno/nocturno) -
02

Responsable de cumplir y

hacer cumplir las consignas Deben haber pertenecido a las FFAA o PNP (si esta en
del servicio de vigilancia y situacion de retiro, debe acreditar que el motivo de su retiro
seguridad en los diferentes haya sido a su solicitud, no se aceptara personal dado de baja

puestos, y las actividades
detalladas en el numeral
6.2.6.1.

o disponibilidad por medida disciplinaria) o de procedencia civil
con un minimo de dos (2) afios de experiencia; o un (1) afio de
experiencia en el cargo de agente de vigilancia privada o agente
de seguridad privada o guardia de seguridad privada realizando
labores propias de vigilancia y seguridad. La experiencia va
relacionada al contacto con publico en general, y tengan buen
trato con el cliente interno y externo.

~
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Agente de vigilancia - 05 : e .

Responsable de cumplir las
consignas del servicio de

vigilancia y seguridad, y las
actividades detalladas en el - v - _
numeral 6.2.6.2. haya sido a su solicitud, no se aceptara personal dado de baja

Afios de Experiencia:

Deben haber pertenecido a las FFAA o PNP (en esta en
situacién de retiro, debe acreditar que el motivo de su retiro

o disponibilidad por medida disciplinaria) o de procedencia civil
con un minimo de dos (2) afios de experiencia, o un (1) afio de
experiencia en el cargo de agente de vigilancia privada o agente
de seguridad privada o guardia de seguridad privada realizando
labores propias de vigilancia y seguridad. La experiencia va
relacionada al contacto con publico en general, tengan buen
trato con el cliente interno y externo.*?

Agente de recepcion - 01
Responsable de cumplir las
consignas del registro y
control de accesos de visitas,
y las actividades detalladas en
el numeral 6.2.6.3.

Afos de Experiencia:

Experiencia minima de un (01) afio en el cargo de recepcionista y/o
vigilancia de recepcién y/o agente de recepcion y/u operadora de call
center, realizando labores relacionadas a control de accesos de visitas,
vigilancia y seguridad, transferir llamadas de la central telefonica,
asimismo la experiencia va relacionada al buen trato el con publico en
general, y dominio en ofimatica

NOTA IMPORTANTE:
1. Los requisitos de la experiencia del equipo de trabajo en el presente numeral deberan

acreditarse para la suscripcién del contrato.

2. Ademas, todo el personal propuesto para el equipo de trabajo debera cumplir los

requisitos basicos contemplados en el numeral 6.2.1., lo cual se debera acreditar para
la suscripcién del contrato.

3. El personal propuesto solo podra ser reemplazado por causas justificables aceptadas

por la Corporacion, para lo cual EL CONTRATISTA debera cumplir con lo indicado en el
numeral 6.2.7 (De los reemplazos: permanentes, temporales o por inasistencias). El
reemplazante debera cumplir con igual o mejor perfil que el personal sustituido.

6. DESCRIPCION DEL SERVICIO

6.1. DETALLE DEL SERVICIO

6.1.1.

6.1.2.

Alcance: local, turnos y horarios

EL CONTRATISTA adecuara su jornada de trabajo de acuerdo con las necesidades de
COFIDE, estableciéndose los turnos: diurno (7:00 am a 7:00 pm) y nocturno (7:00 pm a 7:00
am); que laboraran normalmente en turnos de 12 horas para la cobertura de 24 horas de
lunes a domingo, en la cual se incluye el horario de refrigerio de 45 minutos conforme a lo
establecido en el D.S. N° 007-2002-TR.

Direccidn: Calle Augusto Tamayo N° 160 — San Isidro — Lima

Planes, procedimientos y protocolos

La ejecucion del servicio deberd estar alineada a los planes, procedimientos y protocolos
gue el CONTRATISTA desarrollarid acorde a la realidad de COFIDE, previa evaluacion y
levantamiento de informacién de las instalaciones; y que debera presentar en un plazo no
mayor a 60 dias calendarios desde la fecha consignada en el Acta de Inicio firmada por

12 CONSULTA 2, formulada por GRUPO ESPARTA SECURITY S.A.C.; Que, conforme a lo sefialado por el &rea usuaria y, con
ocasion a la integracion de bases, se aclara que para el puesto de "Agente de vigilancia — Lider de turno", la experiencia minima
sera de 02 afios si ha pertenecido a las FFAA o PNP o de procedencia civil; o sera de 01 afio si ha sido agente de vigilancia.
Para el puesto de "Agente de vigilancia", la experiencia minima serd de 02 afios si ha pertenecido a las FFAA o PNP o de
procedencia civil; o sera de 01 afio si ha sido agente de vigilancia.

~
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6.1.3.

las partes, de lo contrario sera pasible a la Penalidad contemplada en el literal c) del
supuesto N°8 del numeral 9.2. A continuacion se indican como minimo los siguientes:

a) Plan contra asalto y robo.

b) Plan o programa de capacitaciones del personal asignado a la Entidad para realizar el
servicio contratado, que incluya normas de ecoeficiencia, como minimo alineado con los
numerales 6.2.3y 7.2.

¢) Procedimiento de custodia y uso de llaves de emergencia.

d) Procedimiento de control y registro de ingresos y salidas de activos.

e) Protocolo de investigacion de incidentes y/o accidentes.

f) Protocolo de seguridad para acceso y custodia de armas no letales dentro de las
instalaciones de COFIDE.

Asi como planes y procedimientos que estimen convenientes para el desarrollo de las
funciones a realizar dentro de la Entidad. Cabe indicar que los mismos seran evaluados por
el Dpto. de Servicios Generales, y de ser el caso correspondera se adecuen a las exigencias
de la Entidad.

Detalles del servicio

El servicio comprende una adecuada cobertura de seguridad y vigilancia privada diaria para
las instalaciones; asimismo comprende las funciones de una evaluacién y el respectivo
analisis de riesgos, deteccion de vulnerabilidades en forma permanente, identificacién de
personal, control de entradas y salida de personal de COFIDE; de las compafiias
CONTRATISTAS vy visitantes durante las 24 horas del dia, control de entrada y salida de
materiales y vehiculos, apoyo y/o soporte en la prevencion de accidentes e incidentes,
robos, hurtos; mediante inspecciones de las areas, apoyo en la respuesta de emergencia,
monitoreo o revision ocular de cAmaras de CCTV proyectadas en la TV ubicada en la zona
de recepcién, seguridad personal de acuerdo a las consignas generales, asi como la
proteccion ante cualquier otra forma de intencidon o accién dolosa que atente contra las
instalaciones, bienes y el patrimonio de COFIDE.*3

Las actividades que el CONTRATISTA debera asegurar sean desarrolladas por el personal
asignado se detallan a continuacién como minimo seran las siguientes:

6.1.3.1. Vigilancia diaria

Las actividades diarias que comprendera como minimo el servicio es:

6.1.3.1.1. Vigilancia, identificacion y control permanente de los bienes, valores,
locales de COFIDE y otros que se pudiese designar al equipo de seguridad y
vigilancia.

6.1.3.1.2. Vigilancia y control permanente a nivel interno de todos los pisos y
areas, asimismo a nivel perimetral del edificio y locales anexos de COFIDE,
mediante rondas inopinadas, a fin de prevenir dafos, siniestros, atentados,
sabotajes, etc., 0 para detectar cualquier tipo de riesgo existente o potencial.

6.1.3.1.3. Registrar al personal de COFIDE, cada vez que ingresen o se retiren
de la sede institucional, sea dentro del horario laboral establecido, o fuera de
dicho horario, permisos y/o comisiones de servicio.

6.1.3.1.4. Controlar el ingreso y salida de todas las personas que ingresen o se
retiren de COFIDE.

6.1.3.1.5. Coordinar con la persona o area encargada (previo correo electrénico)
el ingreso de los visitantes otorgandole el pase de visita correspondiente
previa presentacion de su documento de identificacion para su registro y/o

13 CONSULTA 17, formulada por SEPROMIR S.A.C.; Que, conforme a lo sefialado por el area usuaria y, con ocasion a la
integracion de bases, no se modificara el perfil del personal de seguridad y vigilancia, puesto que lo indicado en dicho numeral
en realidad corresponde al monitoreo es decir revision meramente ocular de la proyeccion del conjunto de camaras en la TV
asignada en la zona de recepcion; se recalca que el personal no tendrd acceso para realizar ningln tipo de configuraciones o
revisiones de las grabaciones o manipulaciones del sistema de CCTV. Sin embargo, se mejorara la redaccion en el numeral

6.1.3.
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protocolo ingreso, y orientarlos hacia la oficina destino a la cual se deben
dirigir, verificando y/o impidiendo el transito en lugares no autorizados.

6.1.3.1.6. Verificar que en las horas y dias no laborables no ingresen personas
a las oficinas sin autorizacion (correo electronico) de los funcionarios
responsables de COFIDE.

6.1.3.1.7. Brindar seguridad y proteccion de funcionarios y del personal en
general (contratistas, proveedores, terceros y visitantes) dentro y en el
perimetro (contorno) de los locales anexos de COFIDE.

6.1.3.1.8. Detectar, impedir y/o neutralizar actos de conmocién social, actos
vandalicos, atentados contra el patrimonio institucional o eventos que alteren
el orden interno, donde el agente debera reportar de inmediato al Ejecutivo de
Servicios Generales (para las acciones administrativas), e inclusive actuar en
caso se reciban llamadas de amenaza; sea dentro o fuera del horario laboral.

6.1.3.1.9. Atender y/o derivar las llamadas que se hagan a la central telefénica
del local, cuando su manejo sea asignado al servicio de vigilancia (en horarios
dentro y fuera de la jornada laboral de COFIDE).

6.1.3.1.10. Revisar cajas, bultos, paquetes, maletines, bolsos y/o carteras, que
sean portados personalmente o en vehiculos por parte del personal propio,
terceros, visitantes y/o proveedores durante el acceso a las instalaciones con
la finalidad de evitar el ingreso de objetos o articulos de acceso no autorizado,
artefactos explosivos o que pongan en riesgo la seguridad integral del local o
del personal de las instalaciones, asi como para impedir la salida irregular o
sustraccion de bienes patrimoniales de la Institucion, bienes personales y
bienes de terceros (especialmente equipos electronicos portatiles), cuyo
acceso haya sido reportado y registrado previamente. Para este efecto, el
personal de vigilancia debe apoyarse con el arco detector de metales, detector
de metales portatil o cualquier otro medio del que disponga la empresa, que
haga efectiva dicha revision.

6.1.3.1.11. Solicitar a todo el personal propio, terceros y proveedores, la
presentacion de la autorizaciéon de orden de salida de los bienes, valores y
otros, la misma que debera estar firmada por el representante de Control
Patrimonial y/o funcionario autorizado por COFIDE, con el fin de evitar robos,
traslados y/o retiros no autorizados.

6.1.3.1.12. Proteccion a los vehiculos oficiales de COFIDE, vehiculos de
funcionarios y visitantes, vehiculos en custodia; contra dafios materiales y/o
robo de accesorios, dentro del local de COFIDE o en el perimetro (zonas
fijadas de responsabilidad del Contratista).

6.1.3.1.13. Efectuar como minimo tres (03) rondas nocturnas permanentes (el
horario sera establecido en coordinacion con el Dpto. de Servicios Generales),
después de la salida del personal de las oficinas, desde el término del horario
laboral realizando la verificacion de situaciones inseguras: puertas no
aseguradas, ventanas abiertas, bienes patrimoniales descuidados, cajones
de escritorios abiertos, artefactos eléctricos prendidos o conectados, cafios
de agua abiertos, inundaciones/aniegos, asi como el estado exterior de los
vehiculos ubicados en los tres s6tanos.

6.1.3.1.14. Identificar y registrar vehiculos que pernoctan en estacionamientos de
los sétanos y reportar en el control diario de turno.

6.1.3.1.15. Recibir fuera del horario de oficina, fines de semana y feriados los
recibos de servicios publicos y entregarlos al personal de COFIDE el primer
dia habil siguiente. Toda comunicacion formal de entidades publicas y/o
privadas solo seran recibidas dentro del horario de oficina, de lunes a viernes
por la Oficina de Tramite Documentario de COFIDE.
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6.1.3.1.16. Prevenir y/o actuar contra incendios, accidentes, sabotajes y cualquier
otro tipo de siniestro, dafio o deterioro que pudiera presentarse en las
instalaciones fisicas y equipos en custodia, de forma alineada al plan de
emergencia de COFIDE.

6.1.3.1.17. Diariamente, el equipo de agentes de vigilancia y recepcion al
momento de relevar el turno anterior debera reportarse mediante fotografia al
Dpto. de Servicios Generales.

6.1.3.1.18. Conocer la ubicacién y operatividad de los sistemas contra incendios,
rutas de escape o evacuacion, zonas de seguridad y puntos de concentracion,
asi como su uso a fin de orientar al personal del local, en caso de presentarse
una emergencia.

6.1.3.2. Rutinas eventuales

6.1.3.2.1. Participar activa cuando se ponga en practica el Plan de Emergencia de
COFIDE, coordinado con el Dpto. de Servicios Generales, y cualquier otra
circunstancia que pueda afectar al personal de COFIDE y a cualquier
ocupante de este, el patrimonio y el normal funcionamiento de las labores.
Tener conocimiento y estar en condiciones (entrenado) de operar los sistemas
de emergencia y contra incendio.

6.1.3.2.2. Operativo de seguridad (s6lo horas) en locales anexos de COFIDE,
procediendo con el registro en el cuaderno el ingreso y salida de personal
involucrado, previa coordinacién con el Dpto. de Servicios Generales.

6.1.3.2.3. Operativos de seguridad, vigilancia y/o resguardo en eventos institucionales
realizados por COFIDE, para lo cual el personal de seguridad se trasladara
hasta la ubicacion del evento, y permaneceran por periodos transitorios (sélo
horas), en coordinacién con el Dpto. de Servicios Generales.

6.1.3.2.4. Intervenir en los casos de siniestros por fuego, sismos, inundaciones, 0
cualquier otro evento que requiera de su apoyo.

6.1.3.2.5. Otras funciones que encargue el Dpto. de Servicios Generales, y se
encuentren enmarcadas dentro del objeto de la contratacion.

6.1.3.4. Documentacién para realizar por los agentes de vigilancia

6.1.3.3.1. Preparacion y presentacion de informes y reportes de ocurrencias en el
servicio via correo electrénico, en forma diaria y cuando COFIDE lo solicite;
los cuales deberan enviarse Unicamente a los contactos del Dpto. de Servicios
Generales.

6.1.3.3.2. Emplear cuadernos de servicio, debidamente foliado y reponerlo durante
todo el periodo de vigencia del contrato, donde se registrara la ocurrencia
diaria de:
a) Control de personal
b) Control de ingreso y salida de vehiculos (automdviles, motos, bicicletas,
entre otros)
¢) Control de ingreso y salida de materiales
d) Control de visitas a todos los locales
e) Control de inspecciones (rondas)
f) Otros que amerite el caso, en coordinacion con el Dpto. de Servicios
Generales.

6.1.3.3.3. Archivar adecuadamente los registros de ocurrencias y tenerlos bajo
custodia de forma fisica y digital, los mismos que seran entregados al Dpto.
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de Servicios Generales al finalizar cada mes, de manera digital y de
requerirlos en fisico.

6.1.3.3.4. Registrar la recepcion de uniformes, implementos de proteccion personal
del personal destacado, equipamiento estratégico y material complementario
para la operacion en la Entidad, lo cual serd verificado y auditado
inopinadamente por el dpto. de Servicios Generales. El acta de entrega sera
presentada a COFIDE en cada oportunidad que se entrega o renueva el
uniforme.

6.2. DETALLE DE PERSONAL
Los requisitos contemplados en los numerales 6.2.1 y 6.2.2 del presente numeral deberan
acreditarse para la suscripcién del contrato.

6.2.1. Requisitos basicos del personal

6.2.1.1. Todo el personal propuesto, y suscrito bajo declaracion jurada para la suscripcién
del contrato, debera cumplir con los requisitos exigidos en el Decreto Supremo
N°003-2011-IN Reglamento de la Ley de Servicios de Seguridad Privada y Ley N°
28879 - Ley de Servicios de Seguridad Privada y sus modificatorias, y entre otras lo
siguiente:

a) Tener educacion secundaria completa.

b) No poseer antecedentes penales, ni policiales ni judiciales, con una antigliedad
méxima de 80 dias a la presentacién de los documentos para la suscripcion del
contrato.

¢) No haber sido separado de las FFAA o PNP por medidas disciplinaria.

d) Estar capacitado en funciones propias de seguridad y vigilancia, primeros
auxilios, defensa personal, lucha contra incendios, manejo de extintores, etc.

e) Acreditar con certificado el Apto Médico Ocupacional (CAMO) de salud fisica,
mental y social para realizar el servicio contratado. EL CONTRATISTA debera
evaluar periédicamente mediante examenes médicos y psicologicos al personal
asignado a COFIDE durante la vigencia del contrato, de acuerdo con la normativa
vigente en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo y del MINSA.

6.2.1.2. El personal o los agentes de vigilancia y seguridad (excepto la agente de recepcion)
deberan contar carné de identificacion vigente emitido por la SUCAMEC (inclusive
supervisor no residente). Todos los carnés deberan pertenecer al personal
propuesto, y registrar el nombre de la empresa postora. En caso del carné
SUCAMEC que estén en proceso de cambio de empleador, puedan adjuntar el
Carnet SUCAMEC anterior con su respectivo tramite registrado ante la SUCAMEC
para el cambio de empleador.

6.2.2.Experiencia del personal

La acreditacién de la experiencia laboral comprende certificados o constancias de trabajo
que acrediten claramente nombres y apellidos, vigencia de contrato o actividad, y el
puesto o cargo relacionados al objeto de la contratacion. S6lo se computara la experiencia
previa a la fecha de presentacion de propuestas. A continuacion, se presentan los puestos
para el servicio de seguridad y vigilancia privada:
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Deben haber pertenecido a las FFAA o PNP (si est4 en situacion de retiro, debe
acreditar que el motivo de su retiro haya sido a su solicitud, no se aceptara personal
dado de baja o disponibilidad por medida disciplinaria) o de procedencia civil con un
minimo de dos (2) afios de experiencia; o un (1) afio de experiencia en el cargo de
agente de vigilancia privada o agente de seguridad privada o guardia de seguridad
privada realizando labores propias de vigilancia y seguridad. La experiencia va
relacionada al contacto con publico en general, y tengan buen trato con el cliente
interno y externo.

Deben haber pertenecido a las FFAA o PNP (en esta en situacion de retiro, debe
acreditar que el motivo de su retiro haya sido a su solicitud, no se aceptara personal
dado de baja o disponibilidad por medida disciplinaria) o de procedencia civil con un
minimo de dos (2) afios de experiencia, o un (1) afio de experiencia en el cargo de
agente de vigilancia privada o agente de seguridad privada o guardia de seguridad
privada realizando labores propias de vigilancia y seguridad. La experiencia va
relacionada al contacto con publico en general, tengan buen trato con el cliente
interno y externo.**

6.2.2.3. Agente de recepcion
Experiencia minima de un (01) afio en el cargo de recepcionista y/o vigilancia de
recepcion y/o agente de recepcion y/u operadora de call center, realizando labores
relacionadas a control de accesos de visitas, vigilancia y seguridad, transferir
llamadas de la central telefénica, asimismo la experiencia va relacionada al buen
trato el con publico en general, y dominio en ofimatica.

6.2.2.4. Supervisor no residente

El supervisor no residente deberé contar con una experiencia minima de cinco (05)
afios en el cargo de jefe de turno o supervisor no residente o supervisor zonal,
realizando labores de supervisién al desarrollo de vigilancia y seguridad privada. El
supervisor no residente, debera contar con cursos de capacitacion de seguridad y/o
curso de capacitacién en materia de plan de emergencia (minimo 60 horas lectivas)
dictados por empresas autorizadas por la SUCAMEC o entidades autorizadas por
la SUCAMEC.

6.2.3.Capacitacion del personal
6.2.3.1. Las capacitaciones para el personal destacado o personal por reemplazo

permanente autorizado deberan abarcar como minimo los siguientes temas:
a) Atencion a los clientes
b) Control de ingreso personas
c) Control de salidas de vehiculos, y parqueo
d) Prevencién de accidentes, y primeros auxilios
e) Reglamento de la Ley N° 29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo,
f) Comportamiento ante emergencias y desastres.

6.2.3.2. El plazo de ejecucion de la capacitacion sera hasta 60 dias calendarios
contabilizado desde el primer dia de ingreso autorizado del personal
destacado o el reemplazo permanente autorizado al servicio contratado, de lo

4 Ver pie de pagina 12. CONSULTA 2, formulada por GRUPO ESPARTA SECURITY S.A.C.

@
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6.2.3.3.

6.2.3.4.

contrario se hara pasible de la penalidad contemplada en el literal a) del supuesto
N°9 del numeral 9.2.

EL CONTRATISTA deberéa presentar por correo electronico la constancia de la(s)
capacitaciones en cumplimiento al numeral previo, para lo cual tendra un plazo de
05 dias calendarios desde el siguiente dia habil a ejecucion de las capacitaciones.

EL CONTRATISTA sera responsable de presentar oportunamente la programacion

de la(s) capacitacién(es) del personal destacado o el personal por reemplazo
permanente autorizado, y de ser necesario_asegurara la cobertura del servicio
durante dichos dias con el respectivo retén autorizado, en linea a lo contemplado
en los numerales 6.2.7.2y 6.2.7.3.

6.2.4. Distribucion de personal y horarios

6.2.4.1. Los turnos y horarios del servicio de vigilancia y seguridad para la rotacion de
agentes de seguridad se establecen en las presentes bases. No se aceptard que un
vigilante realice dos turnos sequidos en un mismo dia, es decir queda prohibido el
“reenganche”.
6.2.4.2. Lo puestos de vigilancia y seguridad contaran con relevos o personal descansero
gque permita el descanso semanal adecuado de su personal, cumpliendo con la
normatividad del MINTRA con relacion a las horas laborales en caso del servicio de
vigilancia.
6.2.4.3. El servicio de vigilancia comprende puestos con turnos de 12 horas para la
cobertura de 24 horas, el relevo del personal de vigilancia se hara con 15 minutos
de anticipacién, para la entrega de implementos, consignas, charlas de
sensibilizacion de seguridad y otros asuntos y/o eventos importantes, en los
siguientes turnos:
Turno diurno: 7:00 am a 7:00 pm / Turno nocturno: 7:00 pm a 7:00 am
6.2.4.4. El personal requerido se asignara en los siguientes puestos:
Nro. Nombre de puesto Cantidad
Agentes de vigilancia - lider de turno
1 : 02
(diurno/nocturno)
2 Agentes de vigilancia y seguridad 05
3 Agente de recepcion (género femenino) 01
Total 08
6.2.4.5. El personal requerido se distribuird en los siguientes horarios y turnos:
Cddigo Puesto Detalle . G Turno |[Cantidad
(Dias x sem.)
AvL-1 | Agentede vigilancia - Lun-Sab. | Diumo | 01
Lider
AVL-2 Agente dl_e}(;/é?"am'a B Uniforme regular, y Lun- Dom. | Nocturno 01
arma electrochoque no
AVP-1 letal, y mévil. Lun- Dom. Diurno 02
AVP-2 Agente de v_|g|IanC|a y Lun- Dom. |Nocturno 01
seguridad
AVP-3 Lun- Vier. Diurno 01
AVP-4 Agente de v_|g|IanC|a y Uniforme th_() ternoy Lun- Vier. Diurno o1
seguridad movil
Uniforme tipo sastre o
AR-1 Agente de recepcion traje (género femenino) | Lun- Vier. Diurno 01
y movil
TOTAL 08
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1) Cadaturno es de 12 horas (Turno diurno: 7:00 am a 7:00 pm; Turno nocturno: 7:00 pm
a 7:00 am)

2) De acuerdo con el numeral 6.2.4.2, el postor / contratista debera considerar dentro su
estructura de costos el personal descansero®

6.2.4.6. Se contabilizara el tiempo de cada turno con el personal desde que ingresa
completamente uniformado a las instalaciones, de lo contrario se considerara como
tardanza en los casos que aplique.

6.2.4.7. EL CONTRATISTA sera responsable de asegurar la cobertura del servicio con la
totalidad de personal y de acuerdo con los turnos indicados en el numeral 6.2.4.5
(cuadro “Distribucion del personal y horarios”), de lo contrario debera ser cubierto
por personal retén previamente autorizado por el Dpto. de Servicios Generales, de
acuerdo con lo contemplado en los numerales 14.5 0 6.2.7.3. Bajo ningun motivo
COFIDE autorizard cubrir faltas o reenganche de turnos con el personal destacado
para el servicio contratado.

6.2.4.8. Respecto del “Supervisor No Residente” contemplado en el numeral 6.2.2.4:

6.2.4.8.1. El servicio de vigilancia y seguridad privada de las instalaciones de
COFIDE debera ser supervisado, en ese sentido dicha supervision estara a
cargo de EL CONTRATISTA a través de un supervisor externo que se
denominara “Supervisor no residente” quien debera contar como medio de
transporte un vehiculo propio o arrendado para asegurar el cumplimiento de
la supervision del servicio.

6.2.4.8.2. La frecuencia de la supervision se realizard como minimo una (01) vez
por semana, inclusive realizando visitas inopinadas nocturnas de ser
necesario, y la generacioén de informes en caso corresponda.

6.2.4.8.3. El “supervisor no residente” no sera exclusivo para el servicio a
COFIDE, en ese sentido solo desarrollara la labor de supervision de ronda de
acuerdo con la programacion establecida por el CONTRATISTA, respetando
la frecuencia minima solicitada. Por lo tanto, este personal no debera estar
incluido dentro de la estructura de costos del postor.

6.2.4.8.4. El supervisor no residente contard con poder de decision a fin de
controlar y coordinar los aspectos operativos relativos al personal y sus
funciones, previa coordinacién y autorizacién del Dpto. de Servicios
Generales de COFIDE.

6.2.5.Remuneracién del personal

15 CONSULTA 6, formulada por PROYECTO HG SECURITY S.A.C.; Que, conforme a lo sefialado por el area usuaria y, con
ocasion a la integracion de bases, se acoge parcialmente la observacion:

Considerando que los términos de referencia de las bases si contemplan el respectivo descanso del personal de acuerdo con
ley, de acuerdo a lo contemplado en los numerales 6.2.4.2 y 6.2.4.7. del capitulo Il se indica lo siguiente:

"6.2.4.2 Lo puestos de vigilancia y seguridad contaran con relevos o personal descansero que permita el descanso semanal
adecuado de su personal, cumpliendo con la normatividad del MINTRA con relacion a las horas laborales en caso del servicio
de vigilancia."

"6.2.4.7. EL CONTRATISTA sera responsable de asegurar la cobertura del servicio con la totalidad de personal y de acuerdo
con los turnos indicados en el numeral 6.2.4.5 (cuadro “Distribucion del personal y horarios”), de lo contrario debera ser cubierto
por personal retén previamente autorizado por el Dpto. de Servicios Generales, de acuerdo con lo contemplado en los numerales
14.5 0 6.2.7.3. Bajo ningun motivo COFIDE autorizara cubrir faltas o reenganche de turnos con el personal destacado para el
servicio contratado."

Tomando en cuenta lo indicado respecto al numeral 6.2.4.2 del capitulo Ill de las bases, se hara la precision en el numeral 6.2.4.5.

j
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6.2.5.1. Para la perfeccion del contrato EL CONTRATISTA debera presentar la
estructura de costos del servicio de acuerdo con lo solicitado en el numeral 14.2,
indicando el monto de remuneracién neta mensual a percibir por cada uno, el cual
no podra ser menor, a lo establecido en el siguiente cuadro:

L . Cant. Remuneracion neta :
Cddigo Puesto (Dias x sem.) Turno mensual (soles) Cantidad
AvL-1 | Agentedevigilancia— 1 san | piumo 1,700.00 1

Lider turno D
AVL-2 Agentle de vigilancia — Lun- Dom. Nocturno 2,250.00 1
Lider turno N.
Avp-1 | Agente de vigilanciay Lun- Dom. | Diurno 1,700.00 2
seguridad
AVP-2 Agente de v_|g|IanC|a y Lun-Dom. Nocturno 2,250.00 1
seguridad
AVP-3 Agente de vigilancia y Lun- Vier. Diurno 1
AVP-4 seguridad Lun- Vier. Diurno 1,600.00 1
AR-1 Agente de recepcion Lun- Vier. Diurno 1
TOTAL 8

6.2.5.1. EL CONTRATISTA no podra intercambiar al personal destacado en el
respectivo turno hacia otro turno una vez presentado desde la suscripcion del
contrato, con la finalidad de no alterar la remuneraciéon consignada de cada puesto.

6.2.5.2. El contratista debera utilizar para sus remuneraciones el régimen laboral 728.

6.2.5.3. Es importante agregar, que todos los conceptos que incluyan la remuneracion
deben estar afectos a los beneficios y leyes sociales, por lo cual la remuneracion
neta sélo puede estar compuesta por la remuneracién minima vital, horas extras,
asignacion familiar u otros conceptos remunerativos.

6.2.54. EL CONTRATISTA se obligar4 a pagar las remuneraciones de su personal
puntualmente con plazo maximo hasta el Ultimo dia habil de cada mes, caso
contrario se hara pasible de las penalidades descritas los literales a) y b) del
supuesto N°3 del numeral 9.2.

6.2.5.5. EL CONTRATISTA asumira los gastos directos e indirectos que se generen
para cumplir con el servicio contratado tales como: vacaciones, CTS, gratificacion
ylo leyes sociales; los cuales deberan ser pagados puntualmente en los plazos
establecidos por la normativa vigente (CTS con plazo hasta el 15 de Mayo y 15 de
Noviembre; y gratificaciones con plazo hasta el 15 de julio y el 15 diciembre) y todo
gasto presente o futuro que se encuentre dentro del marco normativo vigente; en
tal sentido, los mismos que seran de exclusividad y competencia de EL
CONTRATISTA, caso contrario se hara pasible de las penalidades descritas en los
literales a) y b) del supuesto N°3 del numeral 9.2.

6.2.5.6. Se considera monto neto minimo a percibir, al monto resultante de aplicar a la
remuneracion bruta, los descuentos tales como: porcentaje correspondiente al
Sistema Nacional de Pensiones o el de la Administracion de Fondo de Pensiones,
dependiendo donde se encuentra afiliado el agente.

6.2.5.7. Los costos mensuales por puesto y segln la categoria sefialada, se
mantendran inalterables durante la vigencia del Contrato, quedando establecido,
gue sélo serd modificada si es que hubiera aumento en la RMV aprobado por
Decreto Supremo del Gobierno, y ésta perjudicara la remuneracion basica de los
trabajadores, por lo cual variaria el monto neto a pagarles. Sin embargo, este
incremento no modificara los costos indirectos (gastos administrativos, utilidad,
operativos, etc.) del CONTRATISTA.

6.2.5.8. De la misma manera, las remuneraciones se reajustaran (incremento o
disminucién) cuando se decreten variaciones porcentuales en las aportaciones de
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ley, seguros, tributos, impuestos y demas obligaciones segun la legislacién vigente,
y éstos excedan los importes que consten en la estructura de costos proporcionada
por EL CONTRATISTA a la firma del contrato.

6.2.6.Funciones del personal
El personal destacado debera cumplir con las siguientes funciones:

6.2.6.1. Agente de vigilancia - Lider de turno
(Turno diurno y turno nocturno)

- Cumplir y hacer cumplir las consignas generales y particulares del personal de
vigilancia y seguridad, realizando una supervisiéon permanente e inopinada en los
diferentes puestos.

- Realizar rondas en forma permanente e inopinada en todos los puestos de
vigilancia.

- Reportar las ocurrencias, incidentes y otros eventos relevantes de forma inmediata
al Dpto. de Servicios Generales y coordinar las acciones a ejecutar, para garantizar
la seguridad del personal y de las instalaciones de COFIDE.

- Apoyar en la coordinacién para la elaboracién del rol de guardias del personal de
vigilancia.

- Consolidar los Reportes Diarios y/o supervisar el correcto registro de controles
indicados en numeral 6.1.3.3. y reportar al Dpto. de Servicios Generales de
COFIDE.

- Apoyar, en caso de emergencia, en la evacuacion de las personas que se
encuentren en el edificio y coordinar con los agentes de vigilancia para el acceso al
area, so6lo del personal autorizado, previa coordinacién con el Dpto. de Servicios
Generales para alinearse al Plan de Emergencia de COFIDE.

- Apoyar en caso de rescate por atrapamiento en ascensores, de acuerdo con las
capacitaciones recibidas en coordinacion con el Dpto. de Servicios Generales.

- Verificar y reportar los trabajos que se encuentren en ejecucién cuenten con el
respectivo permiso de trabajo. De detectar algin incumplimiento de las normas de
seguridad reportara inmediatamente al Dpto. de Servicios Generales con las
respectivas evidencias.

- Participar en la investigacion de los eventos, incidentes, accidentes, deficiencias o
irregularidades detectadas, con relacién al servicio de vigilancia privada que brinda
a COFIDE, previa coordinacién con el Dpto. de Servicios Generales.

- Apoyar y asegurar el cumplimiento de protocolo de ingreso y las acciones de
bioseguridad instauradas en COFIDE.

- Apoyar con otras actividades designadas por el Dpto. de Servicios Generales.

6.2.6.2. Agente de vigilancia y seguridad
(Agente de vigilancia de puestos perimétricos y agente de vigilancia
diurna/nocturna)

- Cumplir las consignas generales y particulares del puesto asignado.

- Controlar y registrar fecha y hora del ingreso y salida de: el personal tercero,
contratista, o visitante con vehiculo que ingrese a las instalaciones de COFIDE. Se
realizard de manera visual con el documento de identificacion (DNI, Carné de
extranjeria, Fotocheck de contratista o proveedor, u otro documento VIGENTE a
considerar por COFIDE).

- Controlar y registrar fecha y hora del ingreso y salida del personal COFIDE,
apoyandose de manera visual al documento de identificacion que tiene cada
persona o fotocheck de la empresa o solicitando el nombre.

- Controlar y registrar fecha y hora del ingreso y salida de vehiculos, apoyandose
de manera visual al documento de identificacion que tiene cada persona o de la
placa del vehiculo y solicitando el nombre.

- Controlar y registrar fecha y hora del ingreso y salida de materiales, equipos,
bienes de COFIDE, de CONTRATISTAS y Visitantes.

- Realizar rondas en las instalaciones, previamente coordinado con su lider de turno.
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- Verificar y reportar que los trabajos que se encuentren en ejecuciéon cuenten con
el respectivo permiso de trabajo. De detectar algin incumplimiento de las normas
de seguridad reportara inmediatamente a su Lider de turno.

- Apoyar, en caso de emergencias, en evacuar las personas que se encuentren en
el edificio y controlar los accesos restringiendo el transito vehicular y peatonal por
el area de la emergencia, ingresando solo personal autorizado.

- Reportar el estado averiado o mal funcionamiento de: puertas, rejas, mamparas,
ventanas, cercos, luminarias o tomacorrientes o interruptores, caferias y/o redes
con fuga y/o aniegos de agua/desagie, vehiculos estacionados pernoctando,
personas sospechosas, etc.

- Reportar de inmediato a su lider de turno de las situaciones de peligros y riesgos
en las instalaciones.

- Apoyar y asegurar el cumplimiento de protocolo de ingreso y las acciones de
bioseguridad instauradas en COFIDE.

- Apoyar con otras actividades designadas por el Dpto. de Servicios Generales.

6.2.6.3. Agente de recepcion

- Cumplir las consignas generales y particulares del puesto asignado.

- Controlar y reportar a su equipo los accesos autorizados por el personal de
COFIDE para sus visitantes y/o clientes y/o contratistas, recibidos por correo
electrénico.

- Verificar, registrar y enviar al Dpto de Servicios Generales los reportes de registros
de: asistencia (ingreso y salida) de personal de Cofide, asistencia de personal
destacado en el servicio de vigilancia y seguridad, y la asistencia (ingreso y salida)
de rondas del Supervisor No Residente.

- Verificar, registrar y enviar el reporte diario de ambos turnos del servicio de
vigilancia y seguridad.

Identificar a las visitas y/o clientes, previamente autorizados, que se presenten en
la recepcion; la cual se realizara solicitando el documento de identificacién (DNI o
Carné de extranjeria).

- Verificar y registrar en el sistema de forma diaria las visitas (previa autorizacion
por correo), entregar el ticket a la visita, y antes de la salida asegurar la devolucion
del ticket firmado por el area usuaria de COFIDE.

- Asignar el pase de visitante para todo personal que ingrese a las instalaciones de
COFIDE contra la recepcion de documento de identificacion (DNI o Carné de
extranjeria) hasta el momento de su salida.

- Apoyar en el cumplimiento de protocolo de ingreso y las acciones de bioseguridad
instauradas en COFIDE.

- Apoyar con otras actividades designadas por el Dpto. de Servicios Generales.

6.2.6.4. Supervisor no residente

-Organizar la operacion previa coordinacion con Dpto. de Servicios Generales, a fin
de que el personal destacado se desempefie correctamente.

- Sugerir las medidas necesarias por escrito al Dpto de Servicios Generales, a fin
de corregir o superar las deficiencias o dificultades que se presenten

-Registrar cada vez que ingresa a las instalaciones de COFIDE en el cuaderno y
reportarse con el Dpto. de Servicios Generales.

- Investigar los problemas, deficiencias o irregularidades detectadas con relacion al
servicio de seguridad que brinda a COFIDE, comunicandole por escrito las acciones
correctivas que se implementen a fin de situar el servicio dentro del nivel de calidad
gue estipula el presente Contrato.

- Elaborar y coordinar la presentaciéon del programa de capacitacion y/o instruccion
y/o entrenamiento del personal destacado a COFIDE, para el Dpto. de Servicios
Generales, sefalando fechas y frecuencias por escrito de dicho programa.
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6.2.7.De los reemplazos: permanentes, temporales o por inasistencia

6.2.7.1.

6.2.7.2.

6.2.7.3.

6.2.7.4.

6.2.7.5.

6.2.7.6.

EL CONTRATISTA debera contar con una base de datos de candidatos o retén
quienes deberan cumplir con los mismos requisitos solicitados al personal
permanente y estar autorizado por el Dpto de Servicios Generales para efectuar los
reemplazos permanentes (cambio definitivo de personal, renuncia definitiva,
abandono de trabajo), reemplazos temporales (vacaciones, descansos médicos,
licencias por maternidad/paternidad, otros por ley y excepcionales), asi como una
inasistencia imprevista; sin que esto represente costos adicionales a la entidad de
tal manera se cumpla la cobertura del servicio con el total del personal destacado
por dia y/o turno; de lo contrario se hara pasible a la penalidad descrita en el
numeral 9.2. (segun el literal a) del supuesto N°2). Cabe mencionar que el
candidato autorizado para reemplazo permanente serd monitoreado hasta dos
semanas por el Dpto. de Servicios Generales para verificar el desempefio del
personal, de no satisfacer las exigencias requeridas se solicitara él cambio de
inmediato.

EL CONTRATISTA podra considerar cubrir el servicio con el personal retén
presentado y autorizado para la suscripcion del contrato en el numeral 14.5., para
efectuar el “reemplazo temporal” o “reemplazo por inasistencia”, ello no le eximira
de cumplir con la comunicacién y/o procedimiento y plazo indicado en los
numerales 6.2.7.5, 6.2.7.6 y 6.2.7.7.

Para autorizar el acceso de personal retén adicional, primero EL
CONTRATISTA deberd presentar mediante carta por correo electronico los
documentos contemplados en el numeral 14.3 para la suscripcion del contrato (en
la carta deberd precisar: nombre completo, DNI y fecha de inicio y fin del
reemplazante; y el nombre completo, DNI, y puesto del personal a reemplazar);
posteriormente se le notificara por correo electrénico en caso de no cumplir u
observacién(es) o la autorizacion respectiva para cubrir casos de “reemplazo
temporal” o “reemplazo por imprevisto” de un personal destacado. Sera
responsabilidad exclusiva de EL CONTRATISTA que el personal retén esté
uniformado de igual forma o muy similar al uniforme contemplado en el numeral
6.2.8, y asimismo le dote del equipo de proteccion personal (EPP) que sea necesario
en sus actividades. Ningun candidato nuevo podra ingresar a COFIDE si no cuenta
con autorizacion.

Para el reemplazo permanente del personal destacado, EL CONTRATISTA
deberd presentar mediante carta por correo electronico, en un plazo de siete (07)
dias calendarios antes a la fecha de ingreso propuesta, los documentos del
candidato de acuerdo con el numeral 14.3; y en la carta deber& precisar: nombre
completo, DNI y fecha de ingreso del candidato; y el nombre completo, DNI, y puesto
del personal a reemplazar; posteriormente se le notificara por correo electrénico en
caso de no cumplir u observacion(es) o la autorizacion respectiva de acceso. De no
cumplir con el plazo o fecha de ingreso se hara pasible a una penalidad descrita en
el literal b) del supuesto N°2 del numeral 9.2.

Para el reemplazo temporal del personal destacado (mayor a 7 dias y menor a
30 dias) aplica para casos previstos con antelacion (vacaciones, descansos
médicos, otros por ley y excepcionales), EL CONTRATISTA deberd comunicar 24
horas antes por correo electrénico la necesidad de activar el reemplazo temporal
con su personal retén autorizado, en el correo deberd indicar lo siguiente:
nombre completo y DNI del retén autorizado, fecha de inicio y fin, y nombre completo
y turno del personal a reemplazar. El personal retén autorizado debera presentarse
puntual (no se aceptaran tardanzas) en la fecha y turno indicados en la carta y
cumplir con el horario del turno que le corresponde de acuerdo con el numeral
6.2.4.5; en caso no cumplir con el reemplazo programado se hara pasible a una
penalidad descrita en el literal c) del supuesto N°2 del numeral 9.2.

Para el reemplazo por inasistencia del personal destacado (méximo hasta 05
dias), el retén autorizado debera presentarse en COFIDE en un plazo méaximo de
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6.2.8.

una (1) hora contabilizada contado desde el inicio del turno afectado (diurno o
nocturno) y cubrir el servicio hasta el final del mismo, contemplado en el numeral
6.2.4.5); en caso no cumplir con el plazo antes indicado se hara pasible a una
penalidad descrita en el literal d) del supuesto N°2 del numeral 9.2.

6.2.7.7. El personal retén podra cubrir el “reemplazo por inasistencia” hasta un maximo de
cinco (05) dias, sino le correspondera a CONTRATISTA proceder con la
presentacion del candidato como reemplazo permanente de acuerdo con el
numeral 6.2.7.4.

6.2.7.8. Seréa responsabilidad de EL CONTRATISTA el personal retén autorizado o
personal de reemplazo estén uniformados de igual forma o muy similar al uniforme
del personal durante el servicio conforme con el numeral 6.2.8, y cuente con el
equipo de proteccion personal (EPP) que sea necesario (numeral 6.2.9).

6.2.7.9. EL CONTRATISTA debera asegurar se le practique la evaluacion médica
ocupaciones (EMO) al personal retén presentado para la perfeccion del contrato o
adicional o de reemplazo ya sea temporal o permanente, en centros médicos
autorizados por DIGESA, o cualquier otro requisito de acuerdo con la disposicion
vigente del MINSA o el Gobierno Central, y asimismo corresponda con la
presentacion del Certificado de Aptitud Médico Ocupacional (CAMO) con el APTO
médico; conforme con el numeral 6.2.10.5.

6.2.7.10. El personal que se asigne al servicio debera permanecer invariable durante la
vigencia del Contrato, sin embargo, COFIDE se reserva el derecho de solicitar la
separaciébn o retiro, en cualquier momento, de los trabajadores de EL
CONTRATISTA que, a su juicio no reune las condiciones para el servicio y/o
cometan faltas disciplinarias (abandono del puesto, presentarse con signos de
embriagues, estupefacientes, alucin6genos o que realicen actos refiidos con la
moral y las buenas costumbres) y/o incumplir reiteradas veces la normativa de
Seguridad y Salud en el Trabajo. El personal retirado de la entidad por dichas
medidas no podra ser reasignado, bajo ninguna modalidad (personal permanente o
retén).

6.2.7.11. Asimismo, de autorizarse el candidato para reemplazo permanente del personal
destacado, EL CONTRATISTA debera presentar la programacion de la capacitacion
y ejecutar la misma, y posteriormente presentarq la constancia de dicha
capacitacion(es) de acuerdo con lo contemplado en el numeral 6.2.3.3.

6.2.7.12. Por medidas de seguridad debe evitarse los reemplazos continuos de personal,
la empresa ganadora de la buena pro deberd en lo posible garantizar la
permanencia del personal en sus puestos de trabajo, salvo que COFIDE solicite el
cambio respectivo.

Uniforme e imagen del personal

6.2.8.1. EL CONTRATISTA debera proporcionar uniformes nuevos al personal, desde el
primer dia de inicio del servicio de acuerdo con el Acta de Inicio (previamente
firmada por ambas partes). Las dotaciones de prendas completas y todo lo que
comprende como parte del uniforme para todos los casos no tendran ningin costo
para el personal destacado ni para COFIDE.

6.2.8.2. EL CONTRATISTA se asegurara que el personal destacado se presente desde el
primer dia del inicio del servicio (segin Acta de Inicio) con el uniforme nuevo y
completo de acuerdo con las especificaciones contempladas en el numeral 6.2.8.9,
caso contrario no podra ingresar a realizar el servicio, y en consecuencia EL
CONTRATISTA asumird las penalidades en caso se descobertura el servicio.

6.2.8.3. El Dpto. de Servicios Generales verificara la entrega y renovaciones de los
uniformes, y asimismo ingresen empaquetados y en la revisidbn se encuentren en
buen estado (prohibido material sintético, color uniforme, sin manchas, sin roturas,
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6.2.8.4.

6.2.8.5.

6.2.8.6.

6.2.8.7.

6.2.8.8.

6.2.8.9.

sin costuras rotas, cierres fallados, etc.) y limpio, los cuales deberan cumplir con las
especificaciones indicadas en el numeral 6.2.8.9.

Para la primera entrega de uniforme al inicio del servicio (segun Acta de Inicio),
EL CONTRATISTA debera considerar dotar el tipo de uniforme mas adecuado para
la estacion en curso (verano o invierno) conforme a lo contemplado en el numeral
6.2.8.9, en ese sentido se procedera a considerar el tipo de uniforme en las
siguientes renovaciones, y le correspondera presentar el cargo de la entrega como
parte del entregable contemplado en el numeral 10.1.

Como parte de la renovacion de uniformes, EL CONTRATISTA debera
suministrar uniformes dos (02) veces al afio a cada trabajador destacado, conforme
alo contemplado en el numeral 6.2.8.9; los cuales deberan ser entregados en cada
cambio de estacion de verano (diciembre) e invierno (mayo) teniendo como plazo
de entrega de uniforme hasta el dia 15 o el siguiente dia habil en los meses de
diciembre y mayo. Asimismo, y le correspondera presentar el cargo de la entrega
como parte del entregable contemplado en el numeral 10.3.

Posterior a la entrega o renovacion, en caso alguna prenda se observe con
desgaste excesivo (destefiido o manchado, cierres o tela o0 costuras rotas) que
impacte en la presentacion del servicio, el CONTRATISTA debera reemplazar la(s)
prenda(s) por una nueva en un plazo de 48 horas desde la notificacidon, siendo
responsable de los costos que ello conlleve, y de las acciones para asegurar la
calidad de los uniformes en cuanto a su duracion en buen estado.

EL CONTRATISTA se asegurard que el personal destacado para el servicio
contratado porte en todo momento el carné SUCAMEC vigente, Carné de
identificacion y/o Fotocheck mientras que se encuentre dentro de las instalaciones
de COFIDE.

EI CONTRATISTA sera responsable de garantizar que el uniforme de los agentes
cumpla con las normas vigentes establecidas en el Reglamento y Directivas del
Servicio de Vigilancia Particular de la SUCAMEC.

El uniforme del personal debera incluir los siguientes items y cantidades en las
respectivas estaciones y turnos:

COD. SEEEREEIEN ESTACION VERANO ESTACION INVIERNO
PUESTO T. DIURNO T.NOCTURNO T.DIURNO T.NOCTURNO
Casaca con forro polar o _ _ 02 por cada 02 por cada
tafeta, con logo de empresa agente agente
Chompa de lana cuello tipo “V” -- -- 01 por cada 01 por cada
agente agente
Impermeable tipo poncho con _ _ 01 por cada 01 por cada
cinta reflectiva (para lluvia) agente agente
Botines o Zapatos con puntera 01 par por 01 par por 01 par por 01 par por
cada agente cada agente cada agente cada agente
AVL-1 p 02 por cada 02 por cada 02 por cada 02 por cada
Pantalon
AVL-2 agente agente agente agente
AVP-1 G loao d 02 por cada 02 por cada 02 por cada 02 por cada
AVP'% orro con fogo de empresa agente agente agente agente
AVP- : : .
Chalego tipo drill con cinta 02 por cada 02 por cada 02 por cada 02 por cada
reflectiva normado, con logo
agente agente agente agente
de empresa
Camisa manga larga con logo 02 por cada 02 por cada 02 por cada 02 por cada
de empresa agente agente agente agente
02 por cada 02 por cada 02 por cada 02 por cada
Corbata
agente agente agente agente
Correa 01 por cada 01 por cada N _
agente agente
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Fotocheck . 01 por cada 01 por cada
Incluird como minimo: agente agente - -
La foto, nombre completo,
numero de identificacion, y 01 por cada - - -
nombre y logo del Contratista agente
Pack de terno:
01 saco + 01 pantalon + 02 01 por cada N _ B
camisas manga larga + 02 agente
corbatas + 01 correa
Sdeme | - : :
AVP — 4

Pullover cuello tipo “V” -- -- Olé{)go(_“rn(igda -
Casaca con forro polar o 01 por cada
tafeta, con logo bordado de la -- -- (f ente -
empresa 9
% Pack terno: 01 por cada
01 pantalén + 01 camisa + 01 -- -- (f ente -
corbata 9
Fotocheck 01 por cada -- -- -

agente
Pack sastre o traje: 01 por cada
01 saco + 01 pantalon + 02 rf ente -- -- -
blusas manga larga 9
Zapatos cada agonte - - -

AR packsast :
%> Pack sastre:
01 pantalén + 01 blusa manga -- -- Olapoernc;eelda -
larga 9
01 par por
Casaca B B cada agente B
Chompa _ _ 01 par por _
cada agente

6.2.8.10. EL CONTRATISTA debera presentar el cargo o constancia de las renovaciones
de uniformes con la firma de cada personal, como parte del entregable indicado en
el numeral 10.3.

6.2.9. Equipos de proteccidon personal (EPP)

6.2.9.1. El CONTRATISTA debera suministrar al personal destacado desde el primer dia
de acuerdo con el Acta de Inicio (firmada por las partes), sustentado con cargo o
constancia firmado por el personal, y garantizard que los EPP sean nuevos y
perfecto estado de conservacion, aptos para uso; EL CONTRATISTA debera tomar
en cuenta la matriz IPERC (Identificacion de peligros, evaluacién de riesgos y
control) presentada para la suscripcién del contrato para la determinacion de los
EPP necesarios.

6.2.9.2. A modo referencial se brinda el siguiente cuadro los EPP como minimo a
considerar en la dotacion a su personal (excepto el puesto agente de recepcion):

ITEM EPP ESPECIFICACIONES FREC. | CANTIDAD
Proteccion UV (personal
1 Lentes de expuesto a radiacién solar) con Semestral 1 por
seguridad claros | la norma ANSI Z87.1-2003 o agente

mas reciente.
Proteccion UV (personal

Lentes de I
> seguridad expuesto a radiacion solar) con Semestral 1 por
la norma ANSI Z87.1-2003 o agente
OSCUros . .
mas reciente.
Para proteccion de rayos UV
Bloqueador L 2 por
3 (personal expuesto a radiacién Anual
solar (250 ml) agente
solar)
4 Caso de Con certificado ANSI Unica vez L por
Seguridad agente

~
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1 por
agente

5 Cortaviento Para Casco de seguridad Unica vez

6.2.9.3. EL CONTRATISTA debera presentar el cargo o constancia de las renovaciones
de EPP con la firma de cada personal, como parte del entregable indicado en los
numerales 10.1y 10.3. cuando corresponda.

6.2.10. Certificado de aptitud o examen médico ocupacional (CAMO)

6.2.10.1. Los certificados que acrediten el APTO médico deberan ser emitidos por médicos
y psicélogos de ESSALUD o por profesionales del MINSA, de acuerdo con lo
establecido en la R.M. N° 004-2014-MINSA: “Protocolos de Examenes Médico
Ocupacionales y Guias de Diagnéstico de los Examenes Médicos Obligatorios por
Actividad”.

6.2.10.2. Los Centros Médicos Autorizados: Los exdmenes ocupacionales deberan ser
realizados en los Centros Médicos acreditados por la Direccién General de Salud
Ambiental — DIGESA del Ministerio de Salud, en base a lo establecido en la
Resolucion Ministerial N° 312-2011/MINSA.

6.2.10.3. ElI POSTOR ganador de la Buena Pro debera considerar solamente al personal
gue cuenta con el APTO en dicho certificado de Aptitud Médica Ocupacional, y
asimismo apruebe el examen o la prueba psicolégica, como indispensable para el
desempefio de las tareas propias de la funcién; como constancia de contar con
buena salud fisica, mental y psicolégica para realizar el servicio contratado.

6.2.10.4. El certificado de aptitud médico ocupacional (CAMO) debera tener una antigiiedad
maxima de un afo, a la fecha de suscripcién del contrato, y asimismo debera
renovarse anualmente, en tal sentido le correspondera a EL CONTRATISTA la
presentacion del nuevo CAMO.

6.2.10.5. EL CONTRATISTA sera responsable de presentar ante la oficina de Seguridad y
Salud Ocupacional (SST) de COFIDE el legajo o informe médico del personal
destacado para la suscripcion del contrato, respecto del CAMO contemplado en el
documento N°11 del cuadro del numeral 10.2. Asimismo, le correspondera a EL
CONTRATISTA cumplimentar este requisito en los casos del personal retén
autorizado y personal nuevo como reemplazo permanente de acuerdo con el
numeral 6.2.7.9.

6.3. EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO
6.3.1.Equipos de comunicacién

6.3.1.1. EL CONTRATISTA proporcionara desde el primer dia del inicio del servicio
segun el Acta de Inicio (firmada por las partes), y debera sustentar mediante un
cargo o constancia la entrega al personal destacado 05 equipos celulares (01 para
agentes lider turno, 01 agente recepcion, 03 para agentes vigilancia en entrada
principal y estacionamiento y piso 10) con cAmara incorporada con una antigiiedad
maxima de dos (2) aflos de la fecha de convocatoria, en perfecto estado (ejemplo:
operativo, sin golpes, sin rayas en la pantalla, carcasa en buen estado), el cual
deberd contar con conexion ilimitada en llamadas y mensajeria instantanea
(Gnicamente WhatsApp o Telegram) mas no es necesario la conexiéon con otras
aplicaciones (si es posible boquear).

6.3.1.2. EI CONTRATISTA sera responsable de mantener los equipos de comunicacion
(celular) operativos, y asegurarse de darle el debido mantenimiento o renovacién o
reemplazo cuando corresponda.

6.3.1.3. Reemplazo de equipo de comunicacién: En caso el celular con cAmara incorporada
sufriera dafio 0 pérdida o cualquier desperfecto que afecte su funcionamiento,
debera ser reemplazado en un plazo maximo de 24 horas desde la naotificacion al
CONTRATISTA. Dicho reemplazo sera sustentado mediante cargo o guia remision
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6.3.1.4.

6.3.1.5.

con la firma del trabajador que recibe, lo cual sera parte del entregable contemplado
en el numeral 10.3.

Los equipos de comunicacion (celular) deberan ser probados por el postor ganador
al menos un dia habil antes del inicio del servicio. La comunicacién nitida debe
mantenerse durante las 24 horas los 365 dias del afio.

EL CONTRATISTA debera presentar el cargo o constancia de las renovaciones o
reemplazos, cuando corresponda, con la firma de cada personal, como parte del
entregable indicado en el numeral 10.3.

6.3.2. Equipos e implementos para seguridad y vigilancia

6.3.2.1.

6.3.2.2.

6.3.2.3.

6.3.2.4.

EL CONTRATISTA suministrara los equipos e implementos para efectuar la
seguridad y vigilancia y que proporcionara desde el primer dia del inicio del
servicio segun el Actade Inicio (firmada por las partes) lo cual debera sustentarse
mediante la entrega un cargo con las firmas del personal destacado en los items
gue corresponda; dichos articulos contemplados en el numeral 6.3.2.4 no deberan
tener mas de tres (3) afios de antigledad de fabricacion, deberan estar
encontrarse operativos y en buen estado tanto externa como internamente (ejemplo:
sin golpes o abolladuras, sin roturas, rajaduras, partes, piezas, 0 accesorios
incompletos), asimismo la responsabilidad directa de asegurar el cuidado,
mantenimiento y buen uso de estos recae directamente en el CONTRATISTA.

Reemplazo de equipamiento e implementos: COFIDE se reserva el derecho de
solicitar el cambio del(los) equipo(s) que considere inadecuado(s) o que no se
encuentre(n) operativo(s) o presenten funcionamiento defectuoso, para el servicio,
los que deberan ser reemplazados en un plazo maximo de dos (02) dias
calendarios contados desde el siguiente dia habil de la notificacion.

Devolucién de equipamiento: En un plazo maximo de dos (02) dias calendarios
desde la fecha del término del contrato, COFIDE procedera con la devolucién de los
equipos e implementos mediante una hoja check-list considerando como base el
cuadro a continuacion, el cual debera ser firmado por ambas partes en sefial de
conformidad, y los cuales deberan estar operativos y con un desgaste normal
producto del uso cotidiano para las actividades dentro del servicio contratado.

A continuacion, se detalla la relacion de equipos e implementos para el servicio
gue se debe considerar como minimo permanente:

Implementos para asignar a personal

item

Imagen

. Cantidad
referencial

Articulo Especificaciones minimas

Armas de

1 electrochoque Bateria Recargable: 110-220v ' 07 und
no letal q Dimensiones: 6.75x1.41 pulgadas '

Paralizador de descarga eléctrica no letal
Voltios: 2,400,000

(variacién de +- 1 pulgada)
Color: Negro

Nota: Este implemento sera asignado a los agentes de vigilancia y seguridad, se excluye el
agente de recepcion.

Equipos e implementos para el servicio en general

item Articulo Especificaciones minimas Cantidad
De mano, tipo recargable para el servicio de vigilancia y
seguridad nocturno.
Linterna de Potencia: minimo 40 watts (W).
1 04 und.

mano o portatil | Luz: Led

Duracion bateria recargable: de 2 a 3 horas
Incluye sistema o bateria recargable
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Espejo de
2 inspeccion
vehicular

Para inspeccion vehicular en estacionamientos, con
borde de jebe resistente a golpes

Material del espejo: vidrio

Superficie: convexa

Angulo inspeccion: 180°

Incluye rueda de giro 360°

Mango de facil agarre

01 und.

Megafono de
alta potencia

Para control en grandes distancias, control de multitudes,

y en areas amplias o abiertas.
Bateria recargable

Potencia: minimo 100 watts
Sistema de grabacién

Sirena de emergencia
Control de volumen

Alcance minimo 600 metros

02 und.

Mueble valet
parking con
sombrilla para
vigilancia

Para los controles de agentes en entrada principal y
proteccion solar para vigilancia en explanada.

Mueble valet: ver imagen referencial

Material de melamine o metélico

Color: negro o gris

Incluye: un cajon, minimo dos divisiones con puerta, y
ruedas.

Medidas:

Ancho total: 0.50 metro

Profundidad: 0.50 metro

Alto: 1 metro

Sombrilla: ver imagen referencial

Tamafio: 2.4 metros de diametro, incluye con manivela
para

subir y bajar.

Color: negro o gris o blanco.

| VR e

02 und.

6.3.3. Equipamiento del Supervisor No residente
Para que el CONTRATISTA realice la supervisién del servicio (a cargo del supervisor no
residente) debera contar con una cantidad minima de vehiculos motorizados (02 motos o

02 autos o 02 camlonetas) een—una—anﬂgueéad4%a*+ma—de—@5ﬂanes—a—la—ieeha—de—ta

debera ser acredltado al inicio deI servicio, durante Ia eJecu0|on contractual 16

6.4. MATERIALES COMPLEMENTARIOS
El CONTRATISTA suministrara los materiales complementarios para el desarrollo de las
actividades del servicio. Cualquier dafio debido a defecto de fabrica y/o calidad de estos,
determinara su reemplazo por otro adecuado, sin que esto signifique un costo adicional para

COFIDE.

, lo cual

16 CONSULTA 1, formulada por GRUPO ESPARTA SECURITY S.A.C.; Que, conforme a lo sefialado por el area usuaria y, con
ocasion a la integracion de bases, se aclara que se solicitan dos unidades vehiculares con el fin superar contingencias en el caso
fortuito ocurra la averia de uno de los vehiculos, y asi asegurar que la supervision llegue oportunamente.
Asimismo, se aclara que la acreditacion se realizara al inicio del servicio, durante la ejecucién contractual, y se elimina la

antigiiedad de los vehiculos.

CONSULTA 9, formulada por PROYECTO HG SECURITY S.A.C.; Que, conforme a lo sefialado por el area usuaria y, con ocasion
a la integracion de bases, se aclara que la acreditacion se realizara al inicio del servicio, durante la ejecucion contractual,
asimismo, se elimina la antigiiedad de los vehiculos.

~
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6.4.1.Recepcién
Los materiales deberan ingresar en empaques con las etiquetas en donde se visualice el
Nombre o denominacién del producto.

6.4.2.Canjes
COFIDE podra solicitar canje de materiales de acuerdo con sus necesidades, mediante
correo electrénico a través del Dpto. de Servicios Generales, la que se hara efectiva en un
plazo determinado por COFIDE, que en ningun caso podra ser mayor a cinco (05) dias
calendarios de notificado el requerimiento. Para ello se tomara en cuenta el costo unitario,
indicado por EL CONTRATISTA a la suscripcion del contrato.

6.4.3.Renovacién de materiales
La renovacién del stock de materiales debera ser efectuada respetando el plazo y la
frecuencia de reposicion (trimestral, semestral y anual) segin los siguientes numerales:

6.4.3.1. Primera entrega
Entregar la totalidad de materiales contemplados en el numeral 6.4.3.3, en un plazo
maximo de dos (02) dias calendarios antes de la fecha de inicio suscrita en el
ACTA DE INICIO, mediante una guia de remision la cual debera ser firmada por
ambas partes, la(s) cual(es) seran parte del entregable contemplado en el numeral
10.1

6.4.3.2. Siguientes entregas
Entregar los materiales contemplados en el numeral 6.4.3.3 de acuerdo con la
frecuencia correspondiente (mensual, semestral, anual) en un plazo maximo de dos
(02) dias calendarios antes del inicio del siguiente periodo (tomando en cuenta la
fecha del Acta de Inicio del servicio) mediante guia de remision la cual debera ser
firmada por ambas partes, la(s) cual(es) seran parte del entregable contemplado en
el numeral 10.3.

6.4.3.3. Frecuencias de reposiciones

6.4.3.3.1. Reposicién trimestral
- 03 paquetes de Papel Bond A-4 70 gr., paquete x ¥ millar.
- 04 Notas adhesivas removibles color pastel 3 pulgadas x 3 pulgadas x 100
hojas.
- 08 Lapicero azul.
- 08 Lapicero rojo.
- 01 Sobre Manila T. A4 paquetex10 und.

6.4.3.3.2. Reposicién semestral
- 04 Archivadores lomo ancho T/ oficio.
- 01 Cover file CF400 A4 con sujetador Paquete x5 und.
- 02 caja de grapas T. 26/6 x 1000 piezas.
- 01 caja de clips 33 mm x 100 und.
- 01 Cinta adhesiva 3/4 pulgadas x 36 yardas de 18MM X 33M.
- 01 Micas de PVC A4 x 10 und.
- 04 Cuadernos A4 cuadriculado x 100 hojas.
- 01 cajas de fastener de metal x 50 und.
- 04 Folders de plastico A4.

6.4.3.3.3. Reposicién anual
- 02 Engrapador (grapas T.26/6).
- 02 perforador estandar.
- 02 Regla de 30 cm.
- 02 Porta Lapiceros.
- 03 Resaltador color amarillo.
- 02 cinta Maskingtape %2 pulgadas x 40 yardas.
- 01 caja de clips tipo mariposa 45mm x 50 und.
- 02 sacagrapas.
- 01 tijera 7 pulgadas para oficina.
- 06 Tablero de madera, tamafio Oficio, color azul o plomo.
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- 03 corrector liquido tipo lapiz 9 ml.

6.5. NORMATIVA COMPLEMENTARIA
- Politica de Sostenibilidad de COFIDE.
- Directiva N° 008-2016-SUCAMEC, Directiva que establece el proceso de seleccion y acreditacion
de instructores.
- Directiva N° 006-2018-SUCAMEC, Directiva que regula las actividades de formacién basica y
perfeccionamiento para el personal de seguridad y establece el plan de estudios.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso
7. CONDICIONES DEL SERVICIO

7.1. RESPONSABILIDADES DEL CONTRATISTA
7.1.1.EI CONTRATISTA debe estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y Entidades que
realizan actividades de intermediacion laboral de conformidad con lo establecido en la Ley
N° 27626, su Reglamento y modificatorias.

7.1.2.EI CONTRATISTA debe contar con licencia de funcionamiento vigente de la SUCAMEC y
cumplir con los requisitos y obligaciones estipuladas en el Decreto Supremo N°003-2011-IN
Reglamento de la Ley de Servicios de Seguridad Privada y Ley N° 28879 - Ley de Servicios
de Seguridad Privada.

7.1.3.El servicio de vigilancia y seguridad privada lo realizara el CONTRATISTA en forma directa,
quedando prohibido realizar la subcontratacién del personal a destacar a la entidad, de
acuerdo con lo sefialado en el articulo 35 de la Ley de Contrataciones del Estado N° 30225.

7.1.4.EL CONTRATISTA se obligara a pagar las remuneraciones de su personal puntualmente
las cuales estan contempladas en el numeral 6.2.5.1, y con plazo maximo hasta el Gltimo
dia h&bil de cada mes de acuerdo con el numeral 6.2.5.4, caso contrario se hara pasible de
las penalidades descritas los literales a) y b) del supuesto N°3 del numeral 9.2.

7.1.5.EL CONTRATISTA sera responsable de asumir los gastos directos e indirectos que se
generen para cumplir con el servicio contratado tales como: vacaciones, CTS, gratificacion
y/o leyes sociales; los cuales deberan ser pagados puntualmente en los plazos establecidos
por la normativa vigente (CTS con plazo hasta el 15 de Mayo y 15 de Noviembre; y
gratificaciones con plazo hasta el 15 de julio y el 15 diciembre) y todo gasto presente o futuro
que se encuentre dentro del marco normativo vigente; en tal sentido, de acuerdo a lo
contemplado en el numeral 6.2.5.5; los mismos que seran de exclusividad y competencia
de EL CONTRATISTA, caso contrario se hara pasible de las penalidades descritas en los
literales a) y b) del supuesto N°3 del numeral 9.2.

7.1.6.EL CONTRATISTA sera responsable de gestionar ante el MINTRA la carta fianza por
Cumplimiento de las Obligaciones Laborales y de Seguridad Social ante el Ministerio de
Trabajo y Promocion del Empleo, la misma que debera cubrir el periodo del servicio
contratado, de acuerdo con el marco normativo vigente para intermediacion laboral.

7.1.7.EI CONTRATISTA debera garantizar que la totalidad del personal destacado en COFIDE no
cuente con antecedentes policiales ni penales ni judiciales, asi como mantener vigente sus
respectivos carnés emitidos por la SUCAMEC, y cuenten con salud fisica, mental y social
para ejecutar las labores de vigilancia y seguridad privada; y serd el responsable del
seguimiento y de la presentacion oportuna de los documentos actualizados del personal
destacado.

7.1.8.EL CONTRATISTA asumira la responsabilidad de las obligaciones que contraiga con su
personal, sean éstas laborales, personales o de cualquier otra indole; inclusive en caso de
accidentes, dafios, mutilaciones o muerte de alguno de los trabajadores de la empresa
ganadora de la buena pro, o de terceras personas; que pudieran ocurrir durante la prestacion
del servicio, asi como de la responsabilidad penal que pudiera derivarse de ellas.
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7.1.9.EL CONTRATISTA seré responsable de asegurar la cobertura del servicio contratado con
el personal destacado o con el personal retén previamente autorizado de acuerdo con lo
contemplado en los numerales 6.2.4.5 (“Distribucién del personal y horarios”) y 6.2.7.3; de
lo contrario se hara pasible a la aplicacion de otras penalidades descritas en los literales a),
b), ¢) y d) del supuesto N°2 del numeral 9.2. Asimismo, en caso de no cumplir con este
requisito y/o que se haya suscitado la descobertura del servicio por un paro laboral parcial
o total por parte del personal destacado, COFIDE podra notificar la carta bajo apercibimiento
de resolver el Contrato por causas de incumplimiento.

7.1.10. EL CONTRATISTA sera responsable de la calidad del servicio que preste el personal
destacado, de quien debera asegurarse permanezca uniformado correctamente, y que su
presentacion personal sea la mejor, asi como de portar su respectivo fotocheck de
identificacién y carnés SUCAMEC en los puestos que corresponda durante su permanencia
en las instalaciones de COFIDE.

7.1.11. EL CONTRATISTA y el personal destacado deberan alinearse al Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo de COFIDE en cumplimiento a lo estipulado en la Ley
N° 29783 “Seguridad y Salud en el Trabajo” y con el D.S. 005-2012-TR, su Reglamento y
deméas modificatorias, RM-312-2011-MINSA Documento Técnico Protocolos de Examen
Médico Ocupacionales (EMO) y Guias de Diagnostico de los Examenes Médicos
obligatorios por Actividad. En ese sentido le correspondera asegurar que el personal
destacado a COFIDE cuente con los EPP necesarios y buen estado, y se le practique el
EMO en centros médicos autorizados por DIGESA, o cualquier otro requisito de acuerdo
con la disposicion vigente del MINSA o el Gobierno Central.

7.1.12. EL CONTRATISTA sera responsable de dar a conocer el Plan de Emergencia
(procedimientos de evacuacién y plan contra incendios) vigente de COFIDE a todo su
personal destacado para el servicio contratado, con el fin de garantizar una adecuada
aplicacién de este en cumplimiento de sus funciones.

7.1.13. EL CONTRATISTA debera dar cumplimiento a la Ley N° 30102 “Ley que dispone
medidas preventivas contra los efectos nocivos para la salud por exposiciéon prolongada a
la radiacion solar”. EL CONTRATISTA debera presentar en forma obligatoria los cargos o
constancias de entrega de elementos de proteccion idoneos a su personal expuesto a la
radiacién solar en cumplimiento de sus funciones (ver numeral 6.2.8 y 6.2.9 Uniforme e
implementos de proteccién), lo cual a su vez debera concordar con su matriz de Peligros y
Evaluacion de Riesgos y Control (IPERC) respecto del servicio contratado, asi como sera
responsabilidad del CONTRATISTA el capacitar a su personal sobre el uso adecuado de
dichos elementos.

7.1.14. El CONTRATISTA debera cumplir con todas las normas en materia del estado de
emergencia sanitaria declaradas por el Gobierno Nacional y MINSA, durante el periodo de
vigencia del contrato, en ese sentido debera asegurar que su personal destacado a COFIDE
cumpla con el Plan y los protocolos instaurados por COFIDE para la prevencién y control de
COVID-19 en el trabajo, y asimismo se encargara del monitoreo del estado de salud e
identificar el nivel de riesgo de exposicién de sus trabajadores designados para la prestacion
del servicio, y adoptar las acciones de acuerdo con la normativa vigente.

7.1.15. EL CONTRATISTA asumira la responsabilidad en capacitar a su personal para
asegurar el cumplimiento de las medidas de ecoeficiencia institucionales contemplado en el
numeral 7.2, en cumplimiento de la DS 009-2009-MINAM: Medidas de ecoeficiencia para
el sector publico, dentro de su competencia.

7.1.16. EL CONTRATISTA asumira la responsabilidad en los casos de dafio, pérdida,
sustraccion, deterioro y/o cualquier otro hecho que afecte el patrimonio de COFIDE por
omisién y/o negligencia de su personal donde se procedera con la denuncia policial
correspondiente a fin de determinar las responsabilidades derivadas del informe final de la
Comisaria del Sector o del Ministerio Publico. COFIDE se reserva el derecho de iniciar
cualquier accién legal posterior. Asimismo, en los casos que, por el extravio o pérdida de
cualquier equipo, herramienta, implemento, material de trabajo o demas bienes en general
que se le haya confiado a su personal, el monto correspondiente ser4 asumido por el
CONTRATISTA previa investigacién de ambas partes.
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7.1.17. EL CONTRATISTA asumird la responsabilidad de la clausula de confidencialidad y
tomara las acciones necesarias a fin de asegurar que su personal cumpla con la clausula
de confidencialidad que se suscribira en el contrato respectivo, para lo cual podra entre otros
mecanismos suscribir una declaracion jurada, brindar una charla de informacién, etc.

7.1.18. El CONTRATISTA asumirda con diligencia la responsabilidad de presentar los
entregables contemplados en el numeral 10, asi como documentos y otros informes en los
plazos y especificaciones establecidos ya sea en el presente documento o surjan
posteriormente y sean notificados mediante correo electrénico o carta, de lo contrario sera
pasible a la aplicacion de otras penalidades contempladas en el literal b) del supuesto N°8
del numeral 9.2.

7.1.19. EL CONTRATISTA seréa responsable de cumplir con la auditoria a cargo del equipo de
Seguridad y Salud en el Trabajo de COFIDE, y diligente en la presentacion que se le solicite
en materia de SST respecto del servicio contratado, y corresponder con el levantamiento de
las observaciones en el plazo que se le notifica.

7.2. ECOEFICIENCIA EN EL SERVICIO
Con la finalidad que las prestaciones se realicen de manera sostenible, en cumplimiento al D.S.
009-2009-MINAM: Medidas de ecoeficiencia para el sector publico, durante la vigencia del
contrato, el personal destacado por el CONTRATISTA tendra en cuenta aplicar las medidas que a
continuacion se detallan:

7.2.1.Ahorro de energia eléctrica

7.2.1.1. Ejecutar su labor durante el dia (en la medida de lo posible) con luz natural,
encendiendo la luz artificial s6lo en caso de ser necesario para la 6ptima realizacion
del servicio.

7.2.1.2. No tener encendido mas de lo necesario, la maquinaria y equipos utilizados
para el servicio.

7.2.1.3. Si encontrara ambientes iluminados innecesariamente con luz artificial,
procedera apagarlos.

7.2.1.4. De encontrar luminarias o toma corriente o interruptores averiados debera

reportarlo inmediatamente al Dpto. de Servicios Generales.

7.2.2.Ahorro y cuidado del agua
7.2.2.1. Durante las rondas el personal deberd vigilar si existe alguna fuga de agua, o
cualquier observacion en las instalaciones sanitarias (redes de agua y desagte,
cafierias, tanques, etc.) y proceder de inmediato a informar al Dpto. de Servicios
Generales para su inmediata reparacion.
7.2.2.2. Monitorear que el riego de jardines se efectle en horas de bajas intensidad
solar, caso contrario informar al Dpto. de Servicios Generales.

7.3. OTRAS CONDICIONES
7.3.1. Los dias declarados como feriado para el sector publico, o los dias a ejecutarse el
saneamiento o desinfeccion general de la sede de San Isidro (ningln personal permanece
en oficina) EL CONTRATISTA debera coordinar la asistencia o compensacion de las horas
no laboradas del personal en coordinacién con el Dpto. de Servicios Generales.

7.3.2. No se aceptaran casos de personal con signos de embriagues, estupefacientes o sustancia
psicotrépica, alucin6genos o que realicen actos refiidos con la moral y las buenas
costumbres, asi como de abandono del puesto o que asista en condiciones que le pidan
cumplir con sus obligaciones en forma normal, no permitiéndoles el ingreso, debiendo EL
CONTRATISTA reemplazar al personal que incumpla la presente condicion.

7.3.3. EI CONTRATISTA debe instruir a su personal para que en casos de hallazgo de bienes de
valor u objetos de propiedad institucional o de propiedad de trabajadores de COFIDE, los
cuales seran puestos a disposicion de la oficina de Seguridad, previa comunicacion al Dpto.
de Servicios Generales, para que éstos a su vez hagan la entrega a sus legitimos
propietarios.
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7.3.4. El CONTRATISTA debera contar con instrumentos, herramientas, manuales, maquinas
eléctricas manuales provistos de cables eléctricos en buenas condiciones, andamios
moaviles, asi como la proteccién necesaria, sin improvisaciones o adaptaciones irregulares
y todo el equipo bésico que aplique para el correcto desarrollo del presente servicio.
Asimismo, durante la realizacién del servicio, el CONTRATISTA debera asumir los riesgos
y peligros que ocasionen el empleo de dichos equipos, herramientas y adaptaciones, sin
causar perjuicio en la continuidad del servicio, COFIDE no asumira en ningln caso
responsabilidad alguna ante la ocurrencia de algun incidente y/o accidente.

7.3.5. Todo dafio o perjuicio a los bienes de la instituciébn o a terceros, previa validaciéon e
investigacién se concluya fue producto o derivado de la ejecucion del presente servicio sera
de entera responsabilidad del CONTRATISTA/PROVEEDOR, debiendo éste, subsanar en
un plazo maximo de diez (10) dias calendarios los dafios ocasionados o el reemplazo de los
bienes dafiados; caso contrario se considerara el descuento del pago de su facturacion.

7.3.6. EI CONTRATISTA sera pasible de la aplicacion de otras penalidades, de acuerdo con los
supuestos presentados en numeral 9 del presente documento.

7.3.7. EL CONTRATISTA tendré& responsabilidad plena en los casos de incidentes, accidentes, e
inclusive la muerte de alguno de su personal, los cuales pudieran ocurrir en la ejecucién del
servicio contratado.

7.3.8. EI CONTRATISTA tendra que considerar las siguientes MEDIDAS PARA EL CONTROL,
como minimo durante la ejecucién contractual:

7.3.1.1. RESULTADOS ESPERADOS
EL CONTRATISTA debera dar cumplimiento estricto de las pautas establecidas por
COFIDE para el servicio convocado, asi como debera poner en conocimiento al
Departamento de Servicios Generales de forma oportuna, cualquier circunstancia
gue altere la normal prestacién del servicio.

7.3.1.1.1. MEDICION DE RESULTADOS
COFIDE se reserva el derecho de realizar mediciones de resultados de la
supervision y el control de eficiencia, seguridad y calidad del servicio que
prestara EL CONTRATISTA a cargo del Dpto. de Servicios Generales a través
de inspecciones, controles y evaluaciones a efectuarse en forma inopinada y
permanente.

7.3.1.1.2. SUPERVISION

DEL CONTRATISTA:

a) Es responsabilidad de la empresa adjudicada, la supervision del servicio
que brinde su personal destacado en las instalaciones de COFIDE, sin
perjuicio que COFIDE audite este servicio.

b) EL CONTRATISTA deberd contar con un supervisor no residente
(externo) para verificar inopinadamente la ejecucion del servicio y controlar al
personal con una frecuencia minima semanal, para lo cual deberd cumplir con
el protocolo de ingreso de COFIDE y SCTR vigente (de Pension y Salud).

DE COFIDE:

a) El servicio estara bajo la supervision del Dpto. de Servicios Generales quien
tendrd la autoridad competente para realizar supervisar y/o inspeccionar de
forma inopinada.

b) El Dpto. de Servicios Generales podra solicitar al CONTRATISTA un
informe de las actividades realizadas en forma diaria, semanal, mensual y al
finalizar las actividades consideradas de alto riesgo, el cual debera ser
presentado en un plazo no mayor a cinco (05) dias calendarios,
contabilizados desde el dia de haberse solicitado.
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c) La calidad del servicio se constatara a través de las supervisiones y/o
inspecciones inopinadas que realice el Dpto. de Servicios Generales, quien
de tener observaciones consignara con el supervisor en un acta el sentido de
esta, dando al CONTRATISTA un plazo prudencial para su subsanacion,
dicho plazo no podra ser menor de dos (2) ni mayor de ocho (8) dias
calendario. Se debera detallar en un informe el levantamiento de estas,
adjuntando de ser el caso el sustento correspondiente.

d) Si pese al plazo otorgado, el CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con
la subsanacién, la Entidad procedera a aplicar las penalidades que
correspondan y de ser el caso el procedimiento de resolucion de contrato.

e) De haber observaciones reiterativas (mas de dos (02) veces) sobre la
ejecuciéon del servicio de que no cumplen con las especificaciones y/o
condiciones dentro del requerimiento, se procedera al envio de una carta
notarial bajo el apercibimiento de resolver el contrato y con la aplicacién de la
penalidad que corresponda, a la cual el CONTRATISTA debera dar respuesta
con carta en un plazo maximo de 72 horas.

7.4. SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

7.4.1. En caso de que el personal de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) de COFIDE,
identifique un riesgo alto de producir dafios materiales o afectar la salud e integridad de
cualquier persona dentro de las instalaciones durante el desarrollo del presente servicio,
tiene la facultad de paralizar cualquier actividad que estén ejecutando hasta el levantamiento
de la observacién.

7.4.2. De acuerdo con lo estipulado en D.S. N° 005-2012-TR, el CONTRATISTA, tendra la
obligacién de informar de inmediato a COFIDE la ocurrencia de cualquier incidente,
incidente peligroso, y accidente durante el cumplimiento de la ejecucion de sus actividades;
las empresas que no comuniquen en el plazo de 24 horas la ocurrencia de accidentes
mortales e incidentes peligrosos en el centro de labores al Ministerio de Trabajo y Promocién
del Empleo podrian recibir multas de hasta 36 mil soles. En consecuencia, el
CONTRATISTA tiene la obligacién de responder y facilitar toda la informacion que se
requiera en el proceso de investigacion.

7.4.3. El personal destacado a COFIDE debera cumplir con el Plan y los protocolos instaurados
por COFIDE para la prevencién y control de COVID-19 en el trabajo, que sea establecido
por el MINSA o por el gobierno central.

7.4.4. EL CONTRATISTA debera evidenciar en su Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo;
contar como minimo con la siguiente informacion:

a. Responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo.

b. Objetivo en materia de Seguridad y Salud en el trabajo, centrada en los logros de
resultados especificos, realistas y posibles de aplicar por la empresa.

c. Dotacion de equipos de proteccién personal (EPP) y colectiva, proporcionard a sus
trabajadores equipos de proteccion adecuados, segun el tipo de trabajo y riesgos
especificos presente en el desempefio de sus funciones, y verificaran el uso efectivo de los
mismos. Estos equipos de proteccién deben cumplir con normas vigentes nacionales.

d. Programa de Capacitacion en SST, de acuerdo con la naturaleza del riesgo a los que
estan expuestos los trabajadores, y llevar los registros de Capacitacion antes y durante la
vigencia del contrato con COFIDE, como minimo cada trabajador debe recibir 4
capacitaciones al afio, las cuales se realizaran en dias diferentes y deben llevar el registro
de Listas de Asistencia.

e. Programa de Inspecciones de SST, las inspecciones en materia de seguridad seran
continuas, pero como minimo realizaran una inspeccién quincenal en materia de SST, en
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las cuales verificaran los cumplimientos de sus estandares de seguridad y cumplimiento de
controles operacionales y llevaran registro de estas.

f. Programa de auditoria del sistema de gestion de SST, como minimo una vez al afio.

g. Programa de exadmenes médicos, debera realizar examenes médicos antes, durante y al
término del contrato de acuerdo con lo estipulado en RM-312-2011-MINSAy la Ley N°29783
Ley de Seguridad y Salud en el trabajo.

8. GESTION DEL PERSONAL (De requerir personal clave/consultorias)
No aplica.

9. OTRAS PENALIDADES
9.1. De acuerdo con el articulo 163 del Reglamento se pueden establecer penalidades distintas al
retraso o mora en la ejecucion de la prestacion, las cuales deben ser objetivas, razonables,
congruentes y proporcionales con el objeto de la contratacion.

9.2. Para dicho efecto, se debe incluir un listado detallado de los supuestos de aplicacion
de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada supuesto y el procedimiento

mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar.

ITEM SUPUESTO DE APLICACION VALOR PROCEDIMIENTO
EQUIPO DE COMUNICACION
a. No entregar al Inicio del Servicio, el o Por cada observacion de la
los equipos de comunicacion de /1 . ificar di
acuerdo con lo contemplado en el S/ 100.00 | ocurrencia. §e. notificara mediante
correo electrénico o carta.
numeral 6.3.1.1.
1 b. No cumplir el plazo para reemplazo
de equipo de comunicacion (en caso Por cada dia de atraso. Se notificara
aplique) por no estar en buen estado y/u mediante correo electrénico o carta,
- . . S/ 70.00 . . -
operativo y/o funcionamiento incluyendo evidencia de
defectuoso y/o con saldo o servicio corresponder
(numeral 6.3.1.3)
REEMPLAZO DEL PERSONAL
a. Puesto de personal destacado no o
i . : Por cada observacion de la
cubierto con personal retén o candidato ocurrencia. por cada puesto Nno
autorizado segun los numerales 6.2.7.1 | S/ 200.00 . P -ada p .
. cubierto. Se notificara mediante
y 6.2.7.2, lo cual altera el nivel del -
- correo electronico o carta.
servicio.
b. Reemplazo permanente de puesto, Por cada dia de atraso, por cada
no cubierto en la fecha indicada por EL - e
; S/ 50.00 puesto no cubierto. Se notificara
CONTRATISTA, segun el numeral . -
6274 mediante correo electronico o carta.
c. Reemplazo temporal” de puesto, no Por cada dia de atraso, por cada
cubierto en la fecha programada por EL S/ 50.00 uesto no cubierto. Se notificara
CONTRATISTA, segun lo indicado en el ) pues L
mediante correo electrénico o carta.
2 numeral 6.2.7.5
p ; : o Por cada hora de atraso durante
d. “Reemplazo por inasistencia” no : -
. . cada jornada no cubierta, por cada
cubierto con el personal retén . e
. puesto no cubierto. Se notificara
autorizado en un plazo de 1 hora dentro . =
: . S/ 20.00 mediante correo electronico o carta.
del horario del turno a cubrir por " . .
S . , (*) Se computard como penalidad un
inasistencia o falta o abandono, segun L. .
maximo 7 horas, por cada jornada
numeral 6.2.7.6. A :
de 08 horas por inasistencia.
e. Por identificar que un personal o
agente realiza dos turnos en un mismo Por cada verificacién de ocurrencia,
dia o reenganche o por no efectuar el | S/100.00 | por cada personal. Se noatificara
descanso dentro de una semana laboral mediante correo electronico o carta.
(numerales 10.4.1y 10.4.2).
REMUNERACIONES Y BENEFICIOS POR LEY
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a. Identificar la observacion por
incumplimiento del plazo del pago de la
remuneracién y beneficios sociales de
ley al personal destacado, contemplado
enlosnumerales 7.1.4,7.1.5,6.25.1.y
6.2.5.5

S/ 500.00

Por cada observacion de ocurrencia.
Se notificardA mediante correo
electrénico o carta, incluyendo
evidencia.

b. No cumplir con el plazo del pago de la
3 remuneracion y beneficios sociales de
ley al personal destacado, contemplado | S/ 100.00
enlosnumerales 7.1.4,7.1.5,6.25.1.y
6.2.5.5

Por cada dia de atraso. Se notificara
mediante correo electrénico o carta,
incluyendo la evidencia.

c. Por abonar a sus trabajadores
destacados al servicio contratado,

Por cada observacion de la
ocurrencia. Se notificard mediante

acuerdo con los numerales 6.2.9.1 y
6.2.9.2

- S/ 150.00 P
remuneraciones menores a o correo  electronico o  carta,
contemplado en el numeral 6.2.5.1 incluyendo evidencia.
IDENTIFICACION Y UNIFORMES
Por cada verificacion de ocurrencia,
a. El personal o agente que no cuenta o N
no utiliza el fotocheck y/o no cuenta con por .cada personal Se. notificara
. - S/ 50.00 mediante correo electrénico o carta,
carné vigente de SUCAMEC, incl d idenci d
contemplado en el numeral 6.2.8.7 Incluyenco evidencia €
4 corresponder.
b. Incumplir el plazg' de reemplazo ylo Por cada dia de atraso. Se notificara
entrega y/o renovacion de uniformes de S/ 50.00 mediante correo electrénico o carta
acuerdo con los numerales 6.2.8.1, . incluyendo documento de evidencia’
6.2.8.6y 6.2.8.9 y '
EPP E IMPLEMENTOS DE BIOSEGURIDAD
a. Incumplir el plazo de reemplazo y/o Por cada dia de atraso. Se notificara
5 entrega y/o renovacion de EPP’s de S/ 100.00 mediante correo electrénico o carta,

incluyendo la  evidencia de
corresponder.

EQUIPOS E IMPLEMENTOS, Y MATERIALES COMPLEMENTARIO

a. No cumplir plazo de entrega y/o
reemplazo de: equipos e implementos
6 para seguridad, y materiales S/ 30.00
complementarios, segin los numerales
6.3.2.1,6.3.2.2,6.4.3.1y 6.4.3.2

Por cada dia de atraso. Se notificara
mediante correo electrénico o carta,
incluyendo la evidencia.

SERVICIO

a. Incumplimiento del programa o plan
de actividades o detalles del servicio

Por cada verificacién de ocurrencia.

S/100.00 | Se notificara mediante correo
contempladas en los numerales 6.1 y e
6.2.6 electronico o carta.
b. Incumplir medidas y procedimientos
de Seguridad y Salud en el Trabajo, Por cada verificacion de ocurrencia.
asimismo procedimientos especificos S/ 100.00 Se notificara mediante correo
del servicio presentados para el ' electrénico o carta, incluyendo
presente servicio (humerales 6.1.2, 7.4 evidencia.
y 14.1)
c. No cumplir la visita semanal, a cargo Por cada verificacion de ocurrencia.
del supervisor no residente (numeral S/ 100.00 | Se notificard mediante correo
7 6.2.6.4.2) electrdnico o carta.

d. Intento o cometer actos de
sustraccion (robo o hurto) de bienes o S/ 300.00
materiales de propiedad de COFIDE.

Por cada verificacién de ocurrencia.
Se notificard mediante correo
electrénico o carta, incluyendo
evidencia. Se considera falta grave,
se retirard al personal del servicio a
COFIDE.

e. Presentarse a trabajar bajo influencia

de alcohol o drogas o estupefacientes. S/200.00

Por cada verificacién de ocurrencia.
Se notificardA mediante correo
electrénico o carta, incluyendo
evidencia. Se considera falta grave,
se retirara al personal del servicio a
COFIDE.

~
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Por cada verificacién de ocurrencia.
Se notificardA mediante correo
electronico o carta, incluyendo
evidencia.

f. Observaciones reiterativas en la
ejecucion del servicio por mas de dos | S/200.00
veces.

ENTREGABLES

a. No cumplir con el plazo de
presentacién y/o subsanacion de los
entregables para el pago del servicio,
contemplados en el numeral 10.

b. No cumplir con el plazo de
presentacién de: informes
complementarios, constancias,
certificados y/u otros documentos S/ 80.00
8 contemplados en las presentes bases o
gue COFIDE solicite a futuro ya sea via
correo electrénico o mediante carta.

Por cada dia de atraso. Se notificara
S/ 80.00 mediante correo electrénico o carta,
incluyendo documento de evidencia.

Por cada dia de atraso al plazo
acordado. Se notificard mediante
correo electrénico 0 carta,
incluyendo evidencia.

C. Presentar informacién ylo

documentaciéon falsa y/o alterada Por cada verificacién de ocurrencia.
relacionada al servicio realizado y/o de S/ 500.00 Se notificard mediante correo
sus obligaciones como empleador, y/o ) electrénico o carta, incluyendo
en materia de la normativa vigente de evidencia de corresponder.
Seguridad y Salud en el Trabajo.

CAPACITACION

Por cada dia de atraso al plazo

a. Por no capacitar al personal D :
P P acordado. Se notificara mediante

destacado al servicio contratado en el

° plazo contemplado en el numeral 5/80.00 correo electronlc_o o carta,
incluyendo evidencia de
6.2.3.2.
corresponder.

(*) La penalidad impuesta sera descontada de las valorizaciones mensuales.

Este tipo de penalidad puede alcanzar un monto méaximo equivalente al diez por ciento (10%) del
monto de la orden o contrato, o de ser el caso, del item que debib ejecutarse.

10.- ENTREGABLES

EL CONTRATISTA presentard los siguientes entregables mediante carta en la plataforma web de
Mesa de Partes (https://facilita.gob.pe/t/4897 , sujeto a los horarios indicados en la plataforma web
para el registro respectivo del entregable).

NOTA: El area usuaria tendra plazo de 07 dias calendarios para dar su conformidad a los
entregables. De haber observaciones, el area usuaria brindara el plazo entre 02 a 08 dias
calendarios para corregir documentacion dependiendo de la complejidad, desde el siguiente dia de
presentado el entregable.

10.1. ENTREGABLE N° 1: DOCUMENTOS PARA EL INICIO
El CONTRATISTA debera presentar los documentos para el Inicio del Servicio en un plazo de 05
dias habiles, lo cual se contabilizara4 desde el siguiente dia habil del Acta de Inicio (firmada por
las partes). Estos documentos deberan presentarse en archivo PDF a través de la plataforma web

de Mesa de Partes (https://facilita.gob.pe/t/4897 ) dirigido al Dpto. de Servicios Generales, seran
los siguientes:

10.1.1. Acta de inicio
Firmado por ambas partes. El plazo para la firma es 05 dias habiles, lo cual se
contabilizar4 desde el siguiente dia habil de la suscripcion del contrato. El formato del Acta
de Inicio se encuentra en el Anexo A.

10.1.2. Cargo de entrega de uniformes
De acuerdo con lo contemplado en el numeral 6.2.8.4.

10.1.3. Cargo de entrega de EPP
De acuerdo con lo contemplado en el numeral 6.2.9.3, correspondiente a Equipo de
Proteccion Personal, de acuerdo con las especificaciones establecidas por el MINSA o el

~
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Gobierno Central, y asimismo en concordancia a la matriz IPERC presentada por EL
CONTRATISTA para la suscripcién del contrato.

10.1.4. Cargo de entrega de equipamiento estratégico y material complementario
De acuerdo con las especificaciones contempladas en los numerales 6.3.1.1, 6.3.2.1 y
6.4.3.1.

10.2. ENTREGABLE N° 2: DOCUMENTOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
Documentacion referente a la gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo del CONTRATISTA
alineado al servicio contratado.

10.2.1. La primera entrega comprendera la totalidad de documentos en el cuadro inferior, y que
el CONTRATISTA presentara para perfeccionar el contrato, contemplado en el numeral
14.1.

10.2.2. La segunda y siguientes entregas seran de acuerdo con la frecuencia indicada en el
cuadro inferior, el CONTRATISTA presentara en un plazo de los dltimos 05 dias
calendarios del periodo en curso considerando la frecuencia de cada documento. (El
periodo mensual sera conforme con la fecha de Acta de Inicio firmada por las partes).

No

DOC DOCUMENTOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO FREC.

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo.
1 (firmada por el representante de mayor rango con responsabilidad en la ANUAL
contratista)

Conformacion de Comité de SST, segun normativa vigente. Caso contrario,
2 para empresas con menos de 20 trabajadores: Supervisor de Seguridad y ANUAL
Salud en el Trabajo.

Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo

(para empresas con 20 trabajadores o mas). ANUAL

Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) (incluir programa
de auditoria, programa de capacitaciones, programa de examenes médicos,
programa de inspecciones) y plan de SST.

(Cada trabajador debe recibir como minimo 04 capacitaciones al afio por ley).

ANUAL

Declaracién Jurada de responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo en su
empresa

(indicando Nombre y Apellido, nimero de celular y correo electrénico de
empresa contratada).

ANUAL

Flujo de respuesta ante emergencias

(indicando Nombre y Apellido, nimero de celular y correo electrénico) ANUAL

Matriz IPERC

(sobre los servicios contratados segun numerales 6.1y 6.2.6) ANUAL

Procedimiento de Trabajo Seguro (PTS) del servicio contratado

(sobre los servicios contratados segun numerales 6.1y 6.2.6) ANUAL

Registro de Induccion de Seguridad y Salud en el Trabajo; al personal

destacado. ANUAL

Lista del personal destacado para COFIDE.

(nombre completo, N° documento de identidad, puesto) MENSUAL

10

Certificado de Aptitud Médico Ocupacional (CAMO) del personal retén o
11 | destacado, antigliedad o vigencia de 01 afio, posterior a ello se debera ANUAL
renovar.

SCTR de salud y pension, y red de clinicas afiliadas vigentes; del personal

destacado a COFIDE. MENSUAL

12

Registros obligatorios en SST indicados en la Ley Nro. 29783 y su
reglamento art. 33 del D.S. N° 005-2012-TR.

Nota: Las MYPE podran optar por implementar los registros obligatorios
previstos en el art. 33° del reglamento o por el sistema simplificado de
registros aprobados por Resolucién Ministerial n°085-2013-TR (Anexo N°2 y
N°3).

13 VARIABLE

NOTAS:
A) El CONTRATISTA sera responsable y diligente para enviar los documentos del cuadro
en casos de actualizacion y renovaciones de acuerdo con la vigencia y frecuencia indicadas
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en cada documento, al buzén del Dpto. de Servicios Generales
(serviciosgenerales@cofide.com.pe), sin necesidad de esperar se cumpla la frecuencia
indicada en el cuadro.

B) EL CONTRATISTA seréa responsable de presentar ante la oficina de SST de Cofide todo
el legajo o informe médico del personal destacado respecto del CAMO indicado en el
documento N°11 del cuadro.

C) EL CONTRATISTA sera responsable de presentar la documentacién N° 9 al 13 indicada
en el cuadro superior, y el registro de entrega de EPP de acuerdo con el numeral 6.2.9, en
casos de ingreso de nuevo personal por reemplazo temporal 0 permanente o retén.

RESUMEN DE CRONOGRAMA DOCUMENTOS SST:

El siguiente cuadro es el resumen de la documentacién del presente numeral 10.2, que el
CONTRATISTA debera enviar durante cada afio del contrato.

N° MES

N° DOC SST FREC. 21 3745671891011 12

Dellal9, 11 ANUAL

9all3 VARIABLE X[ X | X[ X[ X | X[ X]|X| X ]| X]|X

XXX |~

Del 10, 12, 13 | MENSUAL X[ X | X[ X[ X[ X[ X]|X]| X ]| X]|X

10.3. ENTREGABLE N°3: SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA
Documentacion referente al servicio mensual. Para que el Dpto. de Servicios Generales genere
su conformidad, el CONTRATISTA deberd presentar los siguientes documentos desde el
siguiente dia habil de culminado el periodo del servicio mensual (a partir de la fecha en Acta
de Inicio firmada por las partes) en un plazo de 10 dias calendarios.

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte de EL
CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el DECRETO SUPREMO N° 003-2002-TR, a partir
del segundo mes de servicio, debera presentar la documentacion segln se detalla en el siguiente

cuadro:
DOCUMENTACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA

N° | PRIMER MES DE SERVICIO

1 SCTR (pension y salud) y red de clinicas afiliadas vigentes durante el periodo para el personal
destacado.

5 Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con la Entidad
ante la Autoridad Administrativa de Trabajo.
Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con la Entidad

3 ante la Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y
Explosivos de Uso Civil — SUCAMEC, segun lo establecido en el articulo 61 del Reglamento de la
Ley 28879, aprobado mediante Decreto Supremo N° 003-2011-IN.

4 | Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad**.

N° | A PARTIR DEL SEGUNDO MES DE SERVICIO Y EN ADELANTE
Copia simple de los contratos suscritos con el o los trabajadores destacados a la Entidad. (aplicara

1 |también en casos de personal nuevo como reemplazo permanente autorizados de acuerdo con el
numeral 6.2.7.4).

5 Copia de la Planilla Mensual de Pagos — PLAME Electrénica cancelado y constancia de presentacion
(correspondiente al mes anterior)

3 Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado y con la constancia o voucher del pago
(correspondiente al mes anterior)

4 Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados a la Entidad, asi
como la respectiva copia del documento de depésito bancario que acredite el pago.

5 Copia de la liquidacion o documentos del pago de la CTS y de gratificaciones, cuando corresponda,
asi como la respectiva copia del documento de deposito bancario que acredite el pago.

6 En caso de cese de personal, presentar el certificado de trabajo y la liquidacion del personal cesado,
asi como la respectiva copia del documento de depésito bancario que acredite el pago.
SCTR (Pension y Salud) vigente y red de clinicas afiliadas del mes en curso y/o del siguiente periodo,

7
del personal destacado a COFIDE.

8 Copia Guia de remisiéon de materiales complementarios, que corresponda segun la frecuencia, de
acuerdo con lo indicado en el numeral 6.4.3.2.
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Cargos o constancias por renovacion y/o reemplazo de: Uniformes, implementos de proteccion
9 | personal (EPP) y equipo de comunicacion; que correspondan con los numerales 6.2.8.5,6.2.9.3,y
6.3.1.3

ULTIMO MES DE SERVICIO

Para el pago del dltimo mes de servicio, se requerira al CONTRATISTA la misma documentacion
1 |solicitada desde el 2do mes de servicio, que debera incluir el periodo anterior y ademas del periodo
actual en que se realiza el dltimo pago.

NOTA:

1) Si para el entregable del primer mes de servicio no se ha logrado el registro del contrato ante la
Autoridad Administrativa de Trabajo, EL CONTRATISTA debera presentarlo como limite para el
entregable del segundo servicio.

Las Entidades pueden verificar que las empresas contratistas tienen a sus trabajadores en la
planilla electrénica a través del aplicativo implementado por la SUNAFIL “Chequea tu contratista”
(http://bit.ly/3rNt67s). En el caso de consorcios, el trabajador puede integrar la planilla de alguno
de los consorciados o del consorcio con contabilidad independiente.

10.4. ENTREGABLE N°4: PLANES, PROCEDIMIENTOS Y PROTOCOLOS
Documentos contemplados en el numeral 6.1.2, y que EL CONTRATISTA debera presentar en
un plazo no mayor a 60 dias calendarios desde la fecha consignada en el Acta de Inicio (firmada
por las partes).

a) Plan contra asalto y robo.

b) Plan o programa de capacitaciones del personal asignado a la Entidad para realizar el servicio
contratado, que incluya normas de ecoeficiencia, como minimo alineado con los numerales 6.2.3
y 7.2

¢) Procedimiento de custodia y uso de llaves de emergencia.

d) Procedimiento de control y registro de ingresos y salidas de activos.

e) Protocolo de investigacion de incidentes y/o accidentes.

f) Protocolo de seguridad para acceso y custodia de armas no letales dentro de las instalaciones
de COFIDE.

11. PLAZO DEL SERVICIO
11.1. El plazo del servicio se dard por doce (12) meses, contabilizados desde la fecha
indicada en el Acta de Inicio del servicio (Anexo A, firmada por las partes).

11.2. Asimismo, se precisa el plazo para la presentacion de los entregables en el siguiente
cuadro como resumen:

ENTREGABLES PLAZO DE ENTREGA

Entregable N°1:

Documentos para el inicio del servicio
(numeral 10.1)

Entregable N°2:

Documentos de Seguridad y Salud en el
Trabajo

(numeral 10.2)

05 dias habiles, contado desde el siguiente
dia habil del Acta de Inicio.

Ultimos 05 dias calendarios del mes de
servicio en curso (servicio mensual
contabilizado segln Acta de Inicio)

10 dias calendarios, contado desde el
siguiente dia habil de culminado el periodo
del servicio mensual (servicio mensual
contabilizado segin Acta de Inicio)

Entregable N°3:
Servicio de vigilancia y seguridad privada
(numeral 10.3)

Entregable N°4:
Planes, procedimientos y protocolos
(numeral 10.4)

60 dias calendarios, contado desde la
fecha del Acta de Inicio del servicio.

12. FORMA DE PAGO
El pago se realizara en doce (12) armadas iguales. A los 10 dias calendario de otorgada la
conformidad de servicio, de acuerdo con el articulo 168° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el
contratista, la Entidad debera contar con la siguiente documentacion:

~
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1) Los entregables, contemplados en los numerales 10.2 y 10.3, y contar con la conformidad del

area usuaria.

13.

14.

2) Comprobante de pago o factura respectiva, se debera registrar de forma independiente al
entregable, en la Mesa de Partes Virtual en el siguiente enlace: https://facilita.gob.pe/t/4897.

IMPORTANTE:
De acuerdo con lo establecido en el articulo 173° del RLCE, la recepcion conforme por parte de
COFIDE no enerva su derecho a reclamar posteriormente por vicios ocultos.

DEPENDENCIA ENCARGADA DE DAR LA CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La recepcion y conformidad del servicio estard a cargo del Dpto. de Servicios Generales quien
debera verificar el cumplimiento de las condiciones contractuales, debiendo realizar las pruebas
que fueran necesarias.

De existir observaciones, el Dpto. de Servicios Generales consignara en el acta respectiva,
indicandose claramente el sentido de éstas, dando a EL CONTRATISTA un plazo prudencial para
su subsanacion, en funcién a la complejidad del servicio. Dicho plazo no podréa ser menor de dos
(2) ni mayor a ocho (08) dias calendarios.

DOCUMENTOS A CONSIDERAR PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO.
El CONTRATISTA debera presentar los siguientes documentos en la plataforma web de Mesa de
Partes (https://facilita.gob.pe/t/4897):

14.1. Documentacion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST):
a) Documentacion contemplada en el numeral 10.2 de la seccién de Entregables. Esta seccion
incluye documentos en materia de SST del personal destacado.

14.2. Estructura de costos:
El CONTRATISTA debera presentar en archivo PDF y Excel (incluye formulas del calculo) la
estructura de costos del servicio de manera detallada (costos directos, costos indirectos, %
gastos administrativos, % de utilidad, etc.), y contemplando el monto neto mensual a percibir
por cada personal destacado a COFIDE, dicho monto no podra ser menor al contemplado en
el numeral 6.2.5.1.

14.3. Documentacion del personal que prestara el servicio (humeral 5):
a) Relacidn del personal que prestara el servicio, consignando sus nombres y apellidos, N° de
Documento de identidad, cargo, remuneracién y periodo del destaque.

b) Copia simple del documento de identidad vigente, de cada personal propuesto. En caso de
que el DNI este caduco, se podra adjuntar el DNI Caducado con el respectivo documento o
constancia del trdmite de renovacién registrado con el nUmero de solicitud ante la RENIEC.

c) Declaracion jurada que acredite domicilio vigente, de cada personal propuesto, basado en
la Ley N° 28882.

d) Certificado de Aptitud Médico Ocupacional (CAMO) de salud fisica, mental y social de cada
personal o trabajador a destacar para realizar el servicio contratado, la cual debera contar con
la firma y sello de un profesional en psicologia y serd emitida por una entidad autorizada por el
Ministerio de Salud, esto es, “de establecimientos registrados en el RENIPRESS (Registro
Nacional de Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud) en donde pueden verificar la
institucién ya sea publica o privada; de acuerdo con lo establecido en la R.M. N° 004-2014-
MINSA: “Protocolos de Examenes Médico Ocupacionales y Guias de Diagnéstico de los
Examenes Médicos Obligatorios por Actividad”.

e) Certificado de no registro de antecedentes penales, judiciales y policiales 0o CERTIADULTO
O CERTIJOVEN con una antigiiedad maxima de 80 dias a la presentacion de los documentos
para la suscripcion del contrato, en donde se precise que no registre antecedentes penales,
judiciales y policiales de cada personal propuesto.

f) Curriculo vitae actualizado de cada personal propuesto, donde se especifique claramente
sus nombres y apellidos, domicilio actual, formacién y experiencia laboral, de acuerdo con los
requisitos contemplados en los numerales 6.2.1y 6.2.2.
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g) Certificados de trabajo cada personal propuesto que acrediten claramente nombres y
apellidos, vigencia de contrato o actividad, y el puesto o cargo relacionados al objeto de la
contratacion; de acuerdo con los puestos contemplados en el numeral 6.2.2.

h) Declaracion jurada de cada personal propuesto en calidad de cumplimiento de los requisitos
exigidos en el Decreto Supremo N° 003-2011-IN Reglamento de la Ley de Servicios de
Seguridad Privada y Ley N° 28879-Ley de Servicios de Seguridad Privada y sus modificatorias,
de acuerdo con lo indicado en el numeral 6.2.1 de los requisitos basicos del personal del
Capitulo Il de la presente seccion.

i) Carné vigente de Servicios de Seguridad Privada emitido por SUCAMEC para cada agente
0 personal propuesto (con excepcidon de la agente de recepcién). La razén social en el carné
debera ser de la empresa ganadora de la Buena Pro, de acuerdo con lo indicado en el numeral
6.2.1.2.

14.4. Pélizas de seguro

14.4.1. El CONTRATISTA deberd presentar las siguientes poélizas de seguro endosadas y las
facturas debidamente canceladas:

a) Pdliza de deshonestidad (con una suma asegurada no menor a US$50,000.00).
Por dafios y perjuicios mientras realice sus servicios dentro de las instalaciones de
COFIDE.

b) Pdliza de Responsabilidad Civil Extracontractual (con una suma asegurada no
menor a US$100,000.00), por dafios materiales y personales causados
involuntariamente a terceros, que ademas incluya la Responsabilidad Civil Patronal,
gue cubra a COFIDE y su personal considerandose éstos como un tercero. Esta
péliza emitida a favor de COFIDE debera estar vigente por los 06 meses que dure
el servicio.

c) Pdliza de Seguro Complementario Trabajo de Riesgo (Salud + pensién) para todo
el personal destacado para COFIDE, en el caso haya contratado un seguro
particular, o copia del convenio (contrato) con ESSALUD de haber contratado el
SCTR en esa Institucion, dicha poliza debera mantenerse vigente durante la
vigencia del contrato; con finalidad de atender y resolver cualquier accidente leve,
severo o grave del personal de la empresa contratista, durante la ejecucion del
servicio contratado; de acuerdo con lo establecido en el Decreto Supremo N° 003-
98-TR. EI SCTR sera parte de la documentacién de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SST) solicitada en el numeral 14.1. En caso de reemplazo de personal (temporal
0 permanente o retén), debera cumplirse también con esta exigencia bajo
responsabilidad del CONTRATISTA de mantenerse vigente y proporcionar
oportunamente el documento a COFIDE.

d) Pdliza de Seguro Vida Ley, en conformidad con la Quinta Disposicion
Complementaria Final del Decreto Supremo N°009-2020-TR, publicado el 10 de
febrero 2020, “Seguro de vida en la intermediacion laboral y tercerizacion de
servicios”, para todo el personal destacado a COFIDE.

14.4.2. Durante la vigencia del servicio contratado, las pélizas de seguro contempladas en los
literales a) y b) del numeral 14.4.1 deberén estar vigentes, las mismas que no podran ser
anuladas sin previa notificacibn a través de Mesa de Partes Virtual de COFIDE
(https://facilita.gob.pe/t/4897) dirigido al Dpto. de Compras.

14.4.3. Cualquier dafio no cubierto por las pélizas antes mencionadas debera ser resarcido por
EL CONTRATISTA en el plazo de 48 horas desde reportado al correo electronico de la
CONTRATISTA, si se encontrase responsabilidad de éste. Esto también se aplica para los
casos en que COFIDE, deba activar cualquiera de sus pdlizas de seguros como
consecuencia de una pérdida o dafio a su patrimonio causado por EL CONTRATISTA. En
este caso, EL CONTRATISTA debera reembolsar a COFIDE el deducible correspondiente
de la pdliza de seguro que se haya utilizado.
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14.4.4. Sera responsabilidad del CONTRATISTA con su aseguradora en incluir una disposicién
en la se estipule que la aseguradora se obliga a cursar notificacién por escrito a COFIDE en
caso fuera a producirse alguna modificacion, anulacion de las pdlizas de seguros o
incumplimiento de pago de primas.

14.4.5. Las poélizas de seguros deberan contratarse en compafiias de seguros sujetas al ambito
de supervision de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP.

14.5. Base de datos personal retén o back up
14.5.1. EL CONTRATISTA presentara como minimo 03 curriculos vitae (CV) actualizados y
documentados de candidatos quienes deberan acreditar los requisitos contemplados en los
numerales 6.2.1y 6.2.2 de los requisitos y experiencia del personal; para ser considerados
en la cobertura de reemplazos temporales o inasistencias o imprevistos del personal

destacado, de acuerdo con lo contemplado en el numeral 6.2.7 de los reemplazos.

14.5.2. La base de datos del personal retén o back up tiene como finalidad que el CONTRATISTA
garantice la contingencia ante faltas o imprevistos de personal destacado y asegure la
cobertura del servicio en todo momento. En caso EL CONTRATISTA opte por una base de
datos mas amplia podra presentar mas CV actualizados y documentados de acuerdo con lo
precisado en el numeral previo.

14.6. Documentacion del Supervisor No Residente:
a) Copia simple del documento de identidad vigente. En caso de que el DNI este caduco, se podra
adjuntar el DNI Caducado con el respectivo documento o constancia del tramite de renovacion

registrado con el nimero de solicitud ante la RENIEC.

b) Certificado de no registro de antecedentes penales, judiciales y policiales 0 CERTIADULTO O
CERTIJOVEN con una antigiiedad maxima de 80 dias a la presentacién de los documentos para

la_suscripcion del contrato, en donde se precise que no registre antecedentes penales, judiciales
y policiales de cada personal propuesto.

c¢) Curriculo vitae actualizado de cada personal propuesto, donde se especifique claramente sus
nombres y apellidos, domicilio actual, formacién y experiencia laboral, de acuerdo con los
requisitos contemplados en el numeral 6.2.2.4.

d) Certificados de trabajo acredite claramente nombre y apellido, vigencia de contrato o actividad,;
de acuerdo con lo contemplado en el numeral 6.2.2.4.

e) Certificados de capacitacion en seguridad y/o plan de emergencia; de acuerdo con lo
contemplado en el numeral 6.2.2.4.
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Importante

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el contrato, el
o6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccidn, segin corresponda, incorpora los
requisitos de calificacion previstos por el area usuaria en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos
adicionales, ni distintos a los siguientes:

3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION
A CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION
e Copia de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y Entidades
que realizan actividades de intermediacion laboral — RENEEIL, expedida por la Autoridad
Administrativa de Trabajo. En dicha constancia se debe detallar las actividades de vigilancia
privada.
e La autorizacién de funcionamiento para la prestacion del servicio de vigilancia privada vigente en
el &mbito geogréfico en que se prestara el servicio, expedida por Superintendencia Nacional de
Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil —-SUCAMEC se
verificara en el portal web de la SUCAMEC en
https://www.sucamec.gob.pe/web/index.php/empresas-de-seguridad/ .
En caso el servicio incluya otras modalidades, segun lo previsto en el articulo 5 de la Ley N° 28879,
corresponderd verificar la autorizacion vigente para la prestacion de cada modalidad en el portal
antes mencionado.
Importante
En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a
ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar
este requisito.
CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.1 EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO

Requisitos:

EQUIPOS DE COMUNICACION

Equipos de celular con camara (05 equipos celulares: 01 para agentes lider turno, 01 agente
recepcion, 03 para agentes vigilancia en entrada principal y estacionamiento y piso 10) , en
perfecto estado (ejemplo: operativo, sin golpes, sin rayas en la pantalla, carcasa en buen estado)
y deberan contar con conexion ilimitada en llamadas y mensajeria instantanea (Unicamente
WhatsApp o Telegram) méas no es necesario la conexiéon con otras aplicaciones, deberan tener
una antigiiedad maxima de 2 afios de la fecha de convocatoria, de acuerdo con el numeral 6.3.1.1.

EQUIPOS E IMPLEMENTOS PARA SEGURIDAD Y VIGILANCIA

Corresponde a los equipos e implementos para efectuar el servicio, los cuales se detallan en el
cuadro del numeral 6.3.2.1 y deberan tener una antigiiedad maxima de 3 afios desde la fecha de
convocatoria, asimismo deberan estar encontrarse operativos y en buen estado tanto externa
como internamente (ejemplo: sin golpes o abolladuras, sin roturas, rajaduras, partes, piezas, o
accesorios incompletos).

Acreditacion:

Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el compromiso de compra venta o alquiler
u otro documento que acredite la disponibilidad del equipamiento estratégico requerido.

Importante

~
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En el caso que el postor sea un consorcio los documentos de acreditacion de este requisito
pueden estar a nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 934,677.00 (Novecientos treinta
y cuatro mil seiscientos setenta y siete con 00/100 Soles), por la contratacion de servicios de vigilancia
privada en entidades publicas o privadas, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la
presentacién de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante
de pago, segun corresponda.

En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condicion de micro y pequefia empresa,
se acredita una experiencia de S/ 116,834.63 (Ciento dieciséis mil ochocientos treinta y cuatro con
63/100 Soles), por la contratacion de servicios de vigilancia privada en entidades publicas o privadas,
durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde
la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segun corresponda. En el caso de
consorcios, todos los integrantes deben contar con la condiciéon de micro y pequefia empresa.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono, reporte
de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite
el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago!’, correspondientes a un maximo

de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacién, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los comprobantes
acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, las
veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en
la Especialidad

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la parte
del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de
ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos
comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumié en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompaniar la
documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacién
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

17

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“«

. el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relaciéon a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracién del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

(.-)

“Situacién diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.

~

©/
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Cuando en los contratos, érdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcién del contrato, de
emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segin corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia

del Postor en la Especialidad

Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
los documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades
que ejecuto el postor corresponden a la experiencia requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se
hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”.

Importante

Si como resultado de una consulta u observacién corresponde precisarse 0 ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacién del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho

a la dependencia que aprobé el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3
del articulo 72 del Reglamento.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias

para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracién
jurada.

~
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CAPITULO IV
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
P PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION

A. PRECIO
Evaluacion: La evaluacion consistird en otorgar el
maximo puntaje a la oferta de precio mas
Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor. bajo y otorgar a las demas ofertas
puntajes inversamente proporcionales a
Acreditacion: sus respectivos precios, segun la

siguiente formula:
Se acreditar4d mediante el documento que contiene el precio de

la oferta (Anexo N° 6). Pi = OmxPMP
Oi
i= Oferta
Pi= Puntaje de la oferta a evaluar
Oi=Precio i

Om= Precio de la oferta mas baja
PMP=Puntaje méaximo del precio

100 puntos

PUNTAJE TOTAL 100 puntos?®

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, son objetivos y guardan razonabilidad y proporcionalidad con el objeto de
la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el cumplimiento de los Términos de
Referencia ni los requisitos de calificacion.

18 Es la suma de los puntajes de todos los factores de evaluacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

De resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales o la adecuacion de las propuestas
en el presente documento, las que en ningun caso pueden contemplar disposiciones contrarias a la
normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de Seguridad y Vigilancia Privada
para las instalaciones de COFIDE, que celebra de una parte CORPORATACION FINANCIERA DE
DESARROLLO S.A., en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° 20100116392, con domicilio legal en
Augusto Tamayo Nro. 160, distrito de San Isidro, provincia y departamento de Lima, representada

por [..cceuveneenn. ], identificado con DNIN° [......... ], y de otra parte [... e . ..J, con
RUC N° [ ], con domicilio Iegal en [... . . ] mscrlta en Ia Flcha N°
[ ] Asiento N° [... ] deI Reglstro de Personas Juridicas de la ciudad de
[, 1 debidamente representado por su Representante Legal,
[ ], con DNI N° [, ], segun poder inscrito en la Ficha N°
[oeriiiinns ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [............ 1,

a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Confecha [.......c.ocovvinnnns ], el érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién,
segun corresponda, adjudico la buena pro de la ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 006-
2025-COFIDE para la contratacién de Servicio de Seguridad y Vigilancia Privada para las
Instalaciones de COFIDE, a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PROQ], cuyos
detalles e importe constan en los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto Servicio de Seguridad y Vigilancia Privada para las
Instalaciones de COFIDE.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebasy, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO?®®

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacién a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR LA PERIODICIDAD Y OTRAS DISPOSICIONES ESTABLECIDAS PARA EL PAGO,
SEGUN CORRESPONDA], luego de la recepcion formal y completa de la documentacion
correspondiente, segun lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacién debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada
la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el

19

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.

~
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contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.
Previo al pago, la Entidad verifica el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por
parte del CONTRATISTA para con los trabajadores destacados en la Entidad.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
gue se computan desde la oportunidad en que el pago debié efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucién del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR S| ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO].

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacién automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

o De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periddicos de prestacion de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del
monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo
siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTOQO], a través de la retencion que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizaciéon del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

e Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por
ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion accesoria como garantia de fiel cumplimiento
de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la
retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a
realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”
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Importante

De conformidad con el articulo 152 del Reglamento, no se constituir4 garantia de fiel cumplimiento del
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, en contratos cuyos montos sean
iguales o0 menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00). Dicha excepcién también aplica a los
contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el monto sefialado
anteriormente.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

Las PARTES acuerdan que, como condicion inherente a la prestacion del servicio materia del
presente contrato, toda la informacion a la cual tenga acceso el CONTRATISTA, durante el plazo
de vigencia del mismo, sera considerada como confidencial, debiendo el CONTRATISTA instruir a
su personal y asesores en relacién a la obligacion de mantener el deber de confidencialidad
respecto de la informacién a la cual tengan acceso, cualquiera sea la fuente de la cual provenga.

El deber de confidencialidad implica, ademas, para el CONTRATISTAY su personal, una obligacion
de no hacer, mediante la cual se comprometen a no hacer uso, en beneficio propio y/o de terceros,
de los datos e informacién respecto de la cual tengan acceso directo o indirecto.

Toda la informacién, incluyendo la contenida en documentos impresos e incluso aquellos
contenidos en medios digitales a los cuales acceda el CONTRATISTA, su personal y asesores,
deberan ser devueltos a COFIDE una vez que su utilidad no resulte relevante para la prestacion
del servicio materia del presente contrato.

Las obligaciones pactadas en la presente clausula se mantendran vigentes aun cuando haya
culminado la prestacién efectiva del servicio por parte del CONTRATISTA y se extenderan a todo
su personal y asesores, aun cuando éstos hayan dejado de laborar o prestar servicios para él.

En caso de incumplimiento de lo dispuesto en la presente clausula, COFIDE se reserva el derecho
de interponer ante el CONTRATISTA y/o cualquier persona que resulte responsable del mismo, las
acciones legales correspondientes.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: SUPERVISION DEL SERVICIO
El CONTRATISTA se obliga a facilitar la revision de todas las prestaciones a su cargo en virtud del
presente CONTRATO, tanto a la Gerencia de Asesoria Juridica, a la Unidad de Auditoria Interna,
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al Organo de Control Institucional, a la sociedad de auditoria externa que preste servicios a
COFIDE, asi como a la Superintendencia de Banca y Seguros o la persona que esta designe.

CLAUSULA DUODECIMA: CONTINUIDAD DEL SERVICIO

El CONTRATISTA deberd cumplir con la prestacion del servicio de manera continua e
ininterrumpida, tomando en consideracion los términos de referencia previstos en el Capitulo IlI
Requerimiento de las Bases integradas y en su oferta que forman parte integrante del CONTRATO.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANQ] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningln
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

OTRAS PENALIDADES

ITEM SUPUESTO DE APLICACION VALOR PROCEDIMIENTO

EQUIPO DE COMUNICACION
a. No entregar al Inicio del Servicio, el o los Por cada observacion de la ocurrencia.
equipos de comunicacion de acuerdo con lo S/ 100.00 Se notificara mediante correo electronico
contemplado en el numeral 6.3.1.1. o carta.

1 b. No cumplir el plazo para reemplazo de
equipo de comunicacién (en caso aplique) Por cada dia de atraso. Se notificara
por no estar en buen estado y/u operativo y/o S/ 70.00 mediante correo electrénico o carta,
funcionamiento defectuoso y/o con saldo o incluyendo evidencia de corresponder
servicio (numeral 6.3.1.3)
REEMPLAZO DEL PERSONAL
a. Puesto de personal destacado no cubierto da ob ion de | .
con personal retén o candidato autorizado /2 Por C?j ao servamor;)_ e 1a ocurri_nma:
segun los numerales 6.2.7.1 y 6.2.7.2, lo $/200.00 porca a puesto no cu ,'eT‘O- Se notificara

h - mediante correo electrénico o carta.

2 cual altera el nivel del servicio.
b. “Reemplazo permanente” de puesto, no Por cada dia de atraso, por cada puesto
cubierto en la fecha indicada por EL S/ 50.00 no cubierto. Se notificard mediante
CONTRATISTA, segln el numeral 6.2.7.4. correo electronico o carta.
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c. “Reemplazo temporal” de puesto, no
cubierto en la fecha programada por EL

Por cada dia de atraso, por cada puesto

CONTRATISTA, segin lo indicado en el S/50.00 no cublerto.' Se notificard mediante
correo electrénico o carta.
numeral 6.2.7.5
Por cada hora de atraso durante cada
d. “Reemplazo por inasistencia” no cubierto jornada no cubierta, por cada puesto no
con el personal retén autorizado en un plazo cubierto. Se notificara mediante correo
de 1 hora dentro del horario del turno a cubrir S/20.00 electrénico o carta.
por inasistencia o falta o abandono, segun (*) Se computard como penalidad un
numeral 6.2.7.6. maximo 7 horas, por cada jornada de 08
horas por inasistencia.
e. Por identificar que un personal o agente
realiza dos turnos en un mismo dia o Por cada verificacion de ocurrencia, por
reenganche o por no efectuar el descanso S/ 100.00 cada personal. Se notificard mediante
dentro de una semana laboral (numerales correo electrénico o carta.
10.4.1y 10.4.2).
REMUNERACIONES Y BENEFICIOS POR LEY
a. Identificar la  observacion  por
incumplimiento del plazo del pago de la Por cada observacion de ocurrencia. Se
remuneracion y beneficios sociales de ley al S/ 500.00 notificara mediante correo electrénico o
personal destacado, contemplado en los carta, incluyendo evidencia.
numerales 7.1.4,7.1.5,6.2.5.1. y 6.2.5.5
b. No cum_[?hr con el_plazo dgl pago de la Por cada dia de atraso. Se notificara
remuneracion y beneficios sociales de ley al S/ 100.00 mediante correo electrénico o carta
personal destacado, contemplado en los ' incluvendo Ia evidencia ’
numerales 7.1.4, 7.1.5, 6.2.5.1. y 6.2.5.5 y :
c. Por abonar a sus trabajadores destacados da ob ion de | .
al servicio contratado, remuneraciones /1 Por ca_f_a o ser\(/jguon e ocl:urrepc_|a.
menores a lo contemplado en el numeral S/ 150.00 Se noti icara mediante correo electronico
o carta, incluyendo evidencia.
6.2.5.1
IDENTIFICACION Y UNIFORMES
a. El personal o agente que no cuenta o no Por cada verificacion de ocurrencia, por
utiliza el fotocheck y/o no cuenta con carné S/50.00 cada personal. Se notificard mediante
vigente de SUCAMEC, contemplado en el ’ correo electrénico o carta, incluyendo
numeral 6.2.8.7 evidencia de corresponder.
5 nsumir o plze de reempiazo v Por cada dia de ataso, Se notfard
ga . S/50.00 mediante correo electronico o carta,
acuerdo con los numerales 6.2.8.1,6.2.8.6 y incl do d d denci
6.28.9 incluyendo documento de evidencia.
EPP E IMPLEMENTOS DE BIOSEGURIDAD
a. Incumplir el plazo de reemplazo y/o Por cada dia de atraso. Se notificara
entrega y/o renovacion de EPP’s de acuerdo S/ 100.00 mediante correo electrénico o carta,

con los numerales 6.2.9.1y 6.2.9.2

incluyendo la evidencia de corresponder.

EQUIPOS E IMPLEMENTOS, Y MATERIALES COMPLEMENTARIO

a. No cumplir plazo de entrega y/o reemplazo
de: equipos e implementos para seguridad, y

Por cada dia de atraso. Se notificara

materiales complementarios, segun los $/30.00 irrr:glilagrtiio (I::Z\ficzjes(l:?;:tromco 0 carta,
numerales 6.3.2.1, 6.3.2.2, 6.4.3.1y 6.4.3.2 Y :
SERVICIO
a. Incumplimiento del programa o plan de Por cada verificacion de ocurrencia. Se
actividades o detalles del servicio S/ 100.00 notificard mediante correo electrénico o
contempladas en los numerales 6.1y 6.2.6 carta.
b. Incumplir medidas y procedimientos de
Seguridad y Salud en el Trabajo, asimismo Por cada verificacion de ocurrencia. Se
procedimientos especificos del servicio S/100.00 notificara mediante correo electrénico o
presentados para el presente servicio carta, incluyendo evidencia.
(numerales 6.1.2, 7.4y 14.1)
¢. No cumplir la visita semanal. a cardo del Por cada verificacion de ocurrencia. Se

) P ' 9 S/ 100.00 notificara mediante correo electrénico o

supervisor no residente (numeral 6.2.6.4.2)

carta.
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Por cada verificacion de ocurrencia. Se

d. Intento o cometer actos de sustraccion notificara mediante correo electrénico o
(robo o hurto) de bienes o materiales de S/ 300.00 carta, incluyendo evidencia. Se
propiedad de COFIDE. considera falta grave, se retirara al

personal del servicio a COFIDE.

Por cada verificacion de ocurrencia. Se
notificard mediante correo electrénico o
S/ 200.00 carta, incluyendo evidencia. Se
considera falta grave, se retirara al
personal del servicio a COFIDE.

e. Presentarse a trabajar bajo influencia de
alcohol o drogas o estupefacientes.

Por cada verificacion de ocurrencia. Se
S/ 200.00 notificara mediante correo electrénico o
carta, incluyendo evidencia.

f. Observaciones reiterativas en la ejecucion
del servicio por méas de dos veces.

ENTREGABLES

a. No cumplir con el plazo de presentacion
y/o subsanacién de los entregables para el
pago del servicio, contemplados en el
numeral 10.

Por cada dia de atraso. Se notificara
S/ 80.00 mediante correo electrénico o carta,
incluyendo documento de evidencia.

b. No cumplir con el plazo de presentacion
de: informes complementarios, constancias,
certificados ylu otros documentos
8 contemplados en las presentes bases o que
COFIDE solicite a futuro ya sea via correo
electrénico o mediante carta.

Por cada dia de atraso al plazo acordado.
S/ 80.00 Se notificara mediante correo electrénico
o carta, incluyendo evidencia.

c. Presentar informacién y/o documentacion
falsa y/o alterada relacionada al servicio
realizado y/o de sus obligaciones como S/ 500.00
empleador, y/o en materia de la normativa
vigente de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Por cada verificacién de ocurrencia. Se
notificard mediante correo electrénico o
carta, incluyendo  evidencia  de
corresponder.

CAPACITACION

Por cada dia de atraso al plazo acordado.
Se notificara mediante correo electrénico
0 carta, incluyendo evidencia de
corresponder.

(*) La penalidad impuesta sera descontada de las valorizaciones mensuales.

a. Por no capacitar al personal destacado al
9 servicio contratado en el plazo contemplado S/ 80.00
en el numeral 6.2.3.2.

Este tipo de penalidad puede alcanzar un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto de la orden o
contrato, o de ser el caso, del item que debi6 ejecutarse.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de céalculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucién de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Es causal de resolucién del contrato celebrado entre la Entidad y EL CONTRATISTA, la verificacion
por parte de la Entidad de algin incumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales de EL
CONTRATISTA. Ental caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165
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del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
gue deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Cadigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA VIGESIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS?

Cualquier discrepancia o controversia que pudiera surgir entre las PARTES durante la ejecucién
del CONTRATO, incluida las relacionadas con su nulidad e invalidez, seran resueltas mediante
arbitraje de derecho.

En virtud de ello, las PARTES convienen en sujetar dicho arbitraje a las siguientes reglas:
- El arbitraje sera llevado a cabo por un Tribunal Arbitral compuesto de tres (3) miembros.

- El arbitraje se llevara a cabo de acuerdo al Reglamento del Centro de Arbitraje de la Camara
de Comercio de Lima (en adelante, el “Centro”).

- El lugar del arbitraje sera en la ciudad de Lima, Perd y el idioma que se utilizar4 en el
procedimiento arbitral sera el castellano.

- Los gastos y costos correspondientes al arbitraje seran asumidos por la parte que no se vea
favorecida con la decision del Tribunal Arbitral.

20 De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).
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- Encaso de que alguna de las PARTES decidiera interponer recurso de anulacién o cualquier
otro tipo de recurso o accion contra el laudo arbitral ante el Poder Judicial, debera constituir
previamente a favor de la PARTE contraria, una Carta Fianza otorgada por un banco de primer
orden con sede en Lima, equivalente al importe ordenado en el laudo arbitral, a la orden de “la
PARTE contraria”, la misma que sera solidaria, irrevocable, incondicionada y de realizacion
automatica, ejecutable en caso que dicho recurso o accion, en fallo definitivo, no fuera
declarado fundado. Dicha Carta Fianza debera estar vigente durante el tiempo que dure el
proceso promovido y sera entregada en custodia a un notario de la ciudad de Lima.

Sin perjuicio de ello, las PARTES reconocen expresamente que resulta de aplicacion lo previsto
en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Segun lo dispuesto por la Ley N° 29733, Ley de Proteccién de Datos Personales y su norma
reglamentaria, el Decreto Supremo N° 003-2013-JUS, asi como las normas que las sustituyan o
modifiquen, los datos personales obtenidos del personal perteneciente a la planilla de [*] quedaran
incorporados y seran tratados en los bancos de datos de COFIDE.

Asimismo, el CONTRATISTA se compromete a comunicar al personal de su planilla que estuviese
involucrado directamente con la ejecucién del presente CONTRATO, que podra ejercer sus
derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicion de datos de caracter personal,
dirigiéndose a COFIDE, ubicado en Calle Augusto Tamayo N° 160, distrito de San Isidro, provincia
y departamento de Lima, en la Oficina de Tramite Documentario o a través de la cuenta de correo
electrénico:

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: CLAUSULA DE CUMPLIMIENTO

Son causales de resolucién del CONTRATO, la presentacién con informacion inexacta o falsa de
la Declaracion Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades que se hace referencia en la Ley N°
31564, Ley de prevencion y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal
del servicio publico.

Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha Ley, se
aplicara la inhabilitaciéon por cinco (5) afios para contratar o prestar servicios al Estado, bajo
cualquier modalidad.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA: PREVENCION DE DELITOS, LAVADO DE ACTIVOS Y
FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO

Es condicion esencial en este contrato el cumplimiento por parte del CONTRATISTA, de las
disposiciones previstas en la Ley N° 30424 “Ley que regula la responsabilidad administrativa de
las personas juridicas en el proceso penal’ y sus modificatorias, del Decreto Legislativo N° 1106,
“Decreto Legislativo de Lucha Eficaz contra el Lavado de Activos y otros Delitos relacionados a la
Mineria llegal y Crimen Organizado” y sus modificatorias, asi como de las normas legales sobre el
Sistema de Prevencion del Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo y de la Ley de
Practicas Corruptas en el Extranjero (Foreign Corrupt Practices Act); en adelante, “las
disposiciones en materia de PLAFT, Anticorrupcion y Prevencién de delitos”.

En ese sentido, el CONTRATISTA declara que:

(i) Sus accionistas, directores, gerentes, funcionarios, representantes (entiéndase como cualquier
persona que actle por cuenta o interés suyo), colaboradores, y/o subcontratistas, cumplen
estrictamente con las disposiciones en materia de PLAFT, Anticorrupciony Prevencion de Delitos
y que, a la fecha, ni este ni ninguna de las personas anteriormente sefialadas, han incurrido en
acciones y/o cometido actos que pudieran ser constitutivas de los delitos previstos en las
disposiciones en materia de PLAFT, Anticorrupcion y Prevencién de Delitos.

(i) No han sido ni se encuentran condenados y/o investigados por acciones y/o actos que pudieran
ser constitutivas de delitos previstos en las disposiciones en materia de PLAFT, Anticorrupcion y
Prevencion de Delitos, a la celebracion del presente contrato (o durante la ejecucion del mismo).

(i) Se compromete a remitir toda la informacién que COFIDE le pueda requerir en virtud a la
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Debida Diligencia en el conocimiento del CONTRATISTA, conforme a lo regulado en las normas
legales sobre el Sistema de Prevencién del Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo.
COFIDE guardara la confidencialidad y reserva sobre la informacién antes mencionada conforme
a la normativa vigente aplicable.

Si durante la ejecucién del contrato (y/o prestacion del servicio), el CONTRATISTA tomara
conocimiento por cualquier medio de la ocurrencia de cualquier accion, conducta u otro acto que
pueda constituir infraccién a lo dispuesto en las disposiciones en materia de PLAFT, Anticorrupciéon
y Prevencion de Delitos, debera informarlo de inmediato a COFIDE dentro del plazo de treinta (30)
dias calendario de conocida la ocurrencia a través de sus canales de comunicacion formales.

Al respecto, el CONTRATISTA se obliga a cumplir y hacer cumplir durante toda la vigencia del
presente contrato (y/o durante la ejecucion del servicio) las disposiciones en materia de PLAFT,
Anticorrupcion y Prevencién de Delitos; por lo que se compromete a que ninguno de sus
accionistas, directores, gerentes, funcionarios, representantes, colaboradores y/o subcontratistas,
incurra en algun tipo de actividad, accion o conducta que pudiera contravenir lo dispuesto en las
disposiciones en materia de PLAFT, Anticorrupcién y Prevencion de Delitos; en consecuencia, el
CONTRATISTA asume expresamente total y absoluta responsabilidad por las acciones,
conductas, omisiones y/o cualquier acto cometida por éste y/o sus accionistas, directores,
gerentes, funcionarios, representantes, colaboradores, y/o subcontratistas que infrinjan las
disposiciones contenidas en las disposiciones en materia de PLAFT, Anticorrupcién y Prevencion
de Delitos. Dicho supuesto de incumplimiento por parte del CONTRATISTA configura una causal
de resolucién automatica y de pleno derecho de conformidad con lo establecido en la cldusula
décimo sexta del presente contrato.

Finalmente, el CONTRATISTA se compromete a mantener indemne a COFIDE frente a cualquier
dafio ocasionado por el incumplimiento de las disposiciones en materia de PLAFT, Anticorrupcién
y Prevencion de Delitos, por parte del CONTRATISTA de sus accionistas, directores, gerentes,
funcionarios, representantes, colaboradores, y/o subcontratistas, y reembolsara cualquier monto
que COFIDE se viera obligado a abonar por mandato firme de alguna autoridad administrativa y/o
judicial respecto de todo dafio o perjuicio directo, multa, penalidad, sancién o costo que se derive
del incumplimiento de las disposiciones en materia de PLAFT, Anticorrupcion y Prevencion de
Delitos, asi como también en caso la presente declaracién resultase falsa y/o inexacta.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA: DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE*
[INCLUIR LA DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE, FUNDAMENTANDO LA
NATURALEZA TEMPORAL, COMPLEMENTARIA O ESPECIALIZADA DEL SERVICIO EN
RELACION CON EL GIRO DEL NEGOCIO DE LA ENTIDAD].

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA: DEL PERSONAL DESTACADO A LA ENTIDAD?
Los términos del contrato del personal destacado a la ENTIDAD, de acuerdo con lo indicado en el
articulo 13 del Decreto Supremo N° 003-2002-TR, se detallan a continuacion:

N° S .
Ord | Apellidos | Nombres | Documento | Cargo Remuneracion Fechainicial | Fecha final
. i del destaque | del destaque
de identidad
1
2

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

21
22

De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N° 27626.
De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N° 27626
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DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [iiiiceeeineesiineennnnees |

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefal de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].
“LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA”
Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?3.

#  para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

O/
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 006-2025-COFIDE-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA],DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacién o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE?*4 Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios?®

rPONPE

oo

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo méximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda
Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

% Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la

seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periédicos de prestacion de servicios, segin
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha
informacién se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

% Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil con 00/100 Soles

(S/ 200 000.00), en caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.
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Importante
Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 006-2025-COFIDE-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIOQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE26 Si | No I
Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPEZ27 Si | No I
Correo electrénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominaciéon o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE28 Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

% En los contratos periédicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del

Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracién, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento,
segun lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha
informacién se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento. Para dichos
efectos, todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicion de micro o pequefia empresa.

27 Ibidem.

2% |bidem.
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PR

om

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios?®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacién dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

29

Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles con 00/100
(S/ 200 000.00), en caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.

@/
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 006-2025-COFIDE-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

Vi.

Vii.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacién, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represién de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacidn que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.

~
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 006-2025-COFIDE-1
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccion especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.
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BASES INTEGRADAS

ANEXO N° 4
Modelo referencial de estructura de costos

Puesto Supervisor Personal de Seguridad
[CONSIGNAR EL [CONSIGNAR EL
Turno TURNO TURNO
CORRESPONDIENTE] CORRESPONDIENTE]
Conceptos Costo Mensual Costo Mensual

I. Remuneracién

Remuneracion base

Asignacién familiar

Horas extras

Feriados

Bonificacién nocturna

Sub Total |

Il. Beneficios Sociales

Vacaciones

Gratificaciones

CTS

Otros (especificar)

Sub Total Il

lll. Aportes de la empresa

ESSALUD

Otros (especificar)

Sub Total lll

IV. Vestuario

Uniformes

Otros (especificar)

Sub Total IV

V. Gastos Generales

Gastos Administrativos

Otros gastos (especificar)

Sub Total V

VI. Utilidad

Total Mensual (I+1+11+IV+V+VI)

IGV

Total Mensual incluido IGV

RESUMEN DE COSTOS

N° Puesto Turno | Horario Cantidad | Precio individual Sub Total
(A) (B) (AXB)
1 Supervisor
2 Personal de
Seguridad

Costo total mensual

N° de meses

Costo total del servicio

~
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda

Importante

e De conformidad con lo establecido en el Pronunciamiento N° 420-2019/0SCE-DGR “Si bien la
empresa de intermediacion laboral puede contar con la calidad de MYPE, esta debera ofertar
a sus trabajadores con los beneficios laborales regulados bajo el régimen laboral general, y no
bajo el régimen laboral especial de las MYPES, a fin de lograr la equiparacion de los derechos
labores de los trabajadores destacados con los de la Entidad, conforme a la normativa de la
materia”,

e El postor ganador de la buena pro presenta la estructura de costos para el perfeccionamiento
del contrato debiendo incluir todos los conceptos que incidan en la ejecucion de la prestacion.
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Solo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 006-2025-COFIDE-1
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
gue dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta a la ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2.

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comdn del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccidn, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comuin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal coman en [........cccccevviiieeens 1.

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

0, 30
L CONSORCIADO 1] [%]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
,, OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (4,15
© CONSORCIADO 2] b
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%%

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

30 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.
31 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

32 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.
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Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 006-2025-COFIDE-1
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante
e El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

e En caso de que el postor reduzca su oferta, segun lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

“Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONJ”.

~
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ANEXO N° 8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Sefiores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 006-2025-COFIDE-1
Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
N° CONTRATO /OIS / TIPO DE
OBJETO DEL CONTRATO |CONFORMIDAD EXPERIENCIA FACTURADO
[¢] 36
N CLIENTE CONTRATO COMPROBANTE DE OCPps33 DE SEREL | PROVENIENTE® DE: MONEDA IMPORTE CAMBI307 ACUMULADO
PAGO C 34 VENTA 38
ASO

1
2
3
4

33

34

35

36

37

38

Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segin corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo
acompaiiar la documentacion sustentatoria correspondiente. Al respecto, segun la Opinién N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona juridica,
la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opinién N° 010-2013/DTN, “... en una operacién de reorganizacién societaria que
comprende tanto una fusiébn como una escision, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusion;
asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad
escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacion societaria
antes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que participe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante
de pago, segun corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases.
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o FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
w | cLewte | OBIETODEL | oo iNTEDE |CONTRATO|CONFORMIDAD _EXPERENCIA | \iongpa | IMPoRTES | CAMEID |FACTURADO
PAGO e VENTA =
5
6
7
8
9
10
20
TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda
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ANEXO N° 9

DECLARA'CION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 006-2025-COFIDE-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacién-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al érgano de la
Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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ANEXO N° 11

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE

MICRO Y PEQUENA EMPRESA

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 006-2025-COFIDE-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacion de la bonificaciéon del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condiciéon de micro y pequefia
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante

Para asignar la bonificacion, el 6rgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion,
segun corresponda, verifica la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en
la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link

Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacion, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con la condicién de micro y pequefia empresa.



http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/
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ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION
(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 006-2025-COFIDE-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electronico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v" Notificacién de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda

Importante

La notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo se efectla
por medios electronicos de comunicacién, siempre que se cuente con la autorizacion
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.
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ANEXO COFIDE 1

§eﬁores
ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 027-2024-COFIDE-1

Presente.-

Yo, identificado con DNI N° en mi calidad de
representante legal de la empresa ,con RUC N° ,
y domicilio legal en con afios de experiencia en
el rubro , declaro, bajo juramento, lo siguiente:

1. Declaramos bajo juramento que conocemos que COFIDE es una empresa publica sujeta al
cumplimiento del Reglamento de Gestién de Riesgos de LAFT, por lo que, en mi calidad de
personal natural, y/o representante legal de la empresa, no cuento con antecedentes penales, ni
me encuentro incluido en la lista emitida por la Oficina de Control de Activos Extranjeros del
Departamento de Tesoro de los EEUU (OFAC), igualmente la empresa que represento a través
del presente documento.

2. Declaramos bajo juramento los siguientes datos:

PEP (*)
Nombres y Apellidos Representantes Empresa Documgnto de
Identidad "
Si/No
Nombres y Apellidos del DNI
Beneficiario Final del
Proveedor
Nombres y Apellidos del DNI
Representante Legal en
el Per
Nombres y Apellidos de DNI

Accionistas, Socios o
Asociados con més de
25% de capital social,
aporte o participacion sea
directa o indirectamente. | Afadir las filas que se necesiten

(*) Precisar si 0 no, en caso sea Persona Expuesta Politicamente segin Res. SBS N° 4349-2016.

3. Asimismo, en caso aplique, nos comprometemos a actualizar la informacién declarada cada dos
afos.
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Representante Legal de la Empresa o
Nombres y apellidos completos en caso de personal natural

(firma y sello)
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ANEXO COFIDE 2

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 027-2024-COFIDE-1
Presente.-

DECLARACION JURADA DE NO CONTAR CON INVESTIGACIONES EN CURSO,
ANTECEDENTES JUDICIALES, POLICIALES Y/O PENALES

Yo, , identificado/a con Documento de Identidad (DNI/C.E./Pasaporte) N° ,
con cargo , de la empresa y con domicilio en , distrito de
, provincia y departamento de , declaro de manera

voluntaria y bajo juramento que:

DECLARO BAJO JURAMENTO: (marcar con un aspa):

Sl NO

Tener alguna investigacion de cualquier naturaleza
(delito y/o infraccién) en curso a la fecha de la firma de la
presente declaracion.

Tener antecedentes judiciales.

Tener procesos judiciales abiertos y/o investigaciones judiciales a la fecha
de la firma de la presente declaracion.

Tener antecedentes Policiales.

Tener procesos Policiales abiertos y/o investigaciones policiales a la fecha
de la firma de la presente declaracion.

Tener antecedentes Penales.

Tener procesos Penales abiertos y/o investigaciones penales a la fecha
de la firma de la presente declaracion.

En caso de haber marcado Si en los recuadros antes indicados, completar el ADJUNTO AL ANEXO COFIDE
2.

En relacién a la informacion antes sefialada, declaro que todo lo consignado en el presente documento es cierto,
sometiéndome, de no ser asi, a las acciones administrativas y de ley que correspondan.

Nombres y Apellidos completos:

Documento de Identidad / N°:

Cargo dentro de la empresa:

Fecha:

Firma (tal como figura en su Documento de Identidad):
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ADJUNTO AL ANEXO COFIDE 2

INVESTIGACIONES, ANTECEDENTES JUDICIALES, POLICIALES y/o PENALES

A continuacion, declarar las investigaciones de cualquier naturaleza (delito y/o infraccion) vigentes, los
antecedentes o procesos abiertos o investigacion de caracter judicial, policial y/o penal en los que se encuentra
como demandado/denunciado, colocando, como minimo, los siguientes datos: delito materia de la

demanda/denuncia, nUmero de caso/expediente, fecha de inicio del proceso, dependencia y sede ante las cuales
se sigue el proceso y, estado actual del proceso respetivo.

Yo, , identificado con (DNI/C.E./Pasaporte)
N° , declaro bajo juramento contar con los siguientes antecedentes y/o investigaciones de caracter
judicial, policial, penal y/o mantener los siguientes procesos abiertos:

En relacién a la informacion antes sefialada, declaro que todo lo consignado en el presente documento es cierto,
sometiéndome, de no ser asi, a las acciones administrativas y de ley que correspondan.

Nombres y Apellidos completos:
Documento de Identidad / N°:
Cargo dentro de la empresa:
Fecha:

Firma (tal como figura en su Documento de Identidad):
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CODIGO DE ETICA Y CONDUCTA
DE PROVEEDORES DE COFIDE

©
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MCOFIDE

LINEAMIENTO ETICO Y DE CONDUCTA
PARA PROVEEDORES DE COFIDE

Objetivo.-

El presente lineamiento tiene como objetivo que los proveedores que intervienen activamente en la
cadena de suministro de COFIDE, tomen conocimiento de los estandares minimos de
comportamiento en materia de conducta ética, social y ambiental que esperamos que los
proveedores cumplan cuando nos suministran bienes y servicios, asimismo tomen conocimiento del
Cédigo de Etica y Conducta de Cofide, que se encuentra publicado en la pagina web de Cofide, sus
principios rectores y la adopcion de pautas de conducta consistentes con la misma.

Para Cofide la relacién con sus proveedores es fundamental para lograr sus objetivos, por lo tanto,
es importante construir relaciones basadas en el respeto, la equidad y transparencia mutua; en ese
sentido estos lineamientos, marcados por un ideal de cooperacién, estan orientados a un beneficio
reciproco respetando las actividades y obligaciones de cada uno.

Ambito de aplicacién.-

Los lineamientos de ética y conducta son de aplicacion a todas las personas naturales y a todos los
accionistas, administradores, apoderados y representantes legales de personas juridicas que
representan a la empresa en el ejercicio de su cargo, y que mantengan una relacion contractual de
prestacion de bienes y/o servicios con Cofide.

Asimismo, lo dispuesto en los presentes lineamientos se aplican en todos los casos, sin perjuicio de
las condiciones y exigencias adicionales que puedan establecerse en la legislacién aplicable, en las
practicas y normas de las diferentes leyes donde Cofide desarrolla sus actividades y contratos con
cada proveedor.

El presente lineamiento debe leerse de forma conjunta con las condiciones contractuales pactadas
entre COFIDE y el proveedor (términos de referencia, propuesta, cotizacion, contrato, orden de
compra o servicio, entre otros documentos de la relacion contractual).

Compromisos de los proveedores.-

Las pautas éticas que deben de regir la actuacion de los proveedores de Cofide a través del Cédigo
de Etica y Conducta de Cofide y el presente lineamiento, deberd ser aceptados por ellos al iniciar la
relacién contractual. Los compromisos éticos que deben cumplir los proveedores, accionistas,
representantes o apoderados, y su personal, son los siguientes:

3.1 Desarrollar relaciones comerciales atendiendo a principios de ética empresarial y gestion
transparente.

3.2 La proteccién del medio ambiente, y las buenas practicas de Ecoeficiencia son prioritarias para
COFIDE, los proveedores se comprometen a no realizar actuaciones que contravenga a la
legislacion aplicable, asimismo, se compromete a fomentar el respeto y proteccidn del medio
ambiente.

3.3 Promover la igualdad de oportunidades entre géneros y evitar la discriminacidn, salarial o de
otro tipo, por razén de origen, raza, sexo, idioma, religién, opinién, condicién econémica o de
cualquiera otra indole entre sus empleados/as.

3.4 Garantizar que la contratacién de sus empleados se realiza respetando la legislacion laboral y
migratoria vigente, y demas disposiciones legales y reglamentarias de caracter laboral.

3.5 Promover a la interna el rechazo el trabajo forzoso u obligatorio y el trabajo infantil.

3.6 Respetar las normas de Proteccion al Consumidor y normas de la competencia, impulsando
practicas antimonopdlicas y de lealtad comercial, asimismo se comprometen a no realizar
publicidad engafiosa sobre la actividad de sus negocios o terceros.
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3.7 Cumplir con la normativa de Seguridad y Salud ocupacional en sus instalaciones con su
personal, y al prestar un servicio a Cofide, proporcionando a sus trabajadores un entorno
seguro v libre de riesgos contra la salud y promoviendo la prevencidn de accidentes entre todo
su personal.

3.8 No ofrecer, prometer o realizar directa e indirectamente presentes, invitaciones, regalos,
patrocinios o atenciones que, puedan llevar a establecer vinculos o compromisos que empafen
la transparencia de las contrataciones, salvo objetos de propaganda de escaso valor (ej.
merchandising). Como referencia, el monto debera ser igual o menor a US$ 10 (diez ddlares
EEUU) o su equivalente en la moneda local, al tipo de cambio vigente.

3.9 Mantener un sistema adecuado de registros contables de todas las operaciones, gastos e
ingresos que se realizan, sin omitir, ocultar, o alterar algtn dato de la informacién, de manera
que los registros contables reflejen fielmente la realidad.

3.10 Cumplir con las politicas de Cofide relativas a la prevencién de delitos, lavado de activos,
financiamiento del terrorismo, soborno y extorsion, asi como con las normas de conducta ética
y moral, respetando las leyes aplicables sobre esta materia. El proveedor deberd cumplir a
cabalidad con la cldusula de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo
(LA/FT) y Anti Corrupcién de los contratos y ordenes de servicio/compra que emite Cofide.

3.11 Actuar de manera honesta e integra, Cofide no tolerard la divulgacién de informacion
confidencial, la falsificacion de documentos durante el proceso de seleccion y la ejecucion del
contrato. El proveedor debera cumplir a cabalidad con la cldusula de Confidencialidad con que
cuentan todos los contratos y ordenes de servicio/compra que emite Cofide.

3.12 No prometer, ofrecer ni abonar de manera corrupta y/o soborno, directa ni indirectamente,
dinero y otros bienes de valor, para: (i) influir sobre un acto o decisién de un profesional de
COFIDE; (ii) obtener una ventaja indebida de COFIDE; o (iii) inducir a un profesional de COFIDE
a ejercer influencia sobre un acto o decisién que pueda tener.

3.13 Reportar de manera inmediata cuando noten cualquier incumplimiento comprobado o
potencia a los presentes lineamientos y cddigo de ética y conducta de Cofide.

3.14 Declarar algun conflicto de interés que se presente antes de la contratacién, como por ejemplo
que un accionista o apoderado de la empresa sea familiar o familiar politico de un colaborador
de Cofide.

3.15 Salvo COFIDE lo autorice expresamente en la relacidon contractual, no estd permitido la
utilizacion de subcontratistas por parte del proveedor, para aquellos casos que se prevea esta
posibilidad, los proveedores deben garantizar que se cumplan los estdndares del presente
lineamiento ético.

4.  Compromisos de Cofide hacia los proveedores.-
De acuerdo al Cédigo de Etica y Conducta de Cofide nos comprometemos a:

4.1. Seleccionar a proveedores con procesos competitivos e imparciales, que consideren criterios
técnicos, econdmicos y éticos, evitando cualquier conflicto de interés, fraude o favoritismo en
su seleccién, acorde con la normativa nacional vigente.

4.2. Apoyar el desarrollo sostenible de los proveedores, la promocion del trabajo digno y el
cumplimiento de las normas de cardacter laboral, ambiental, sanitario y de seguridad.

4.3, Respetar los contratos con los proveedores y emplear mecanismos aplicables para resolver
controversias o situaciones de conflicto de interés, con base a la normativa aplicable, tanto
interna como externa.

4.4. Proteger toda informacién confidencial recibida de proveedores en términos de la relacién
contractual, no se revelara a terceros salvo consentimiento de los interesados, por obligacion
legal, o cumplimiento de resoluciones judiciales o administrativas.

4.5. Proteger los datos de caracter personal que se capturen, almacenen o recopilen de
proveedores.
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5. Vulneracién e incumplimientos del presente lineamiento.-

El incumplimiento por parte del proveedor de lo contenido en el presente lineamiento y el Cédigo
de Etica y Conducta de Cofide tendra consecuencias en la relacién contractual con COFIDE, tomando
en cuenta la gravedad del incumplimiento, pudiendo llegar hasta la resoluciéon del contrato con
Cofide, sin perjuicio de otras acciones legales o administrativas que fueran de aplicacién.

6. Sistema de gestion de practicas cuestionables — Canal Etico.-

Cofide pone a disposicion el canal ético, que es administrada por un tercero independiente y
accesible a través de la pagina web de COFIDE. A través de este canal, se pueden reportar y/o
informar posibles incumplimientos y/o posibles conductas irregulares o inusuales que puedan estar
vinculados a conflicto de intereses, corrupcién, lavado de activos u otros que implique perjuicio
econdmico o reputacional para COFIDE. El denunciante puede mantener su anonimato; sin embargo,
en caso desee brindar sus datos, estos seran guardados de manera estrictamente confidencial.

7. Consultas sobre el presente lineamiento ético.-
Las consultas relativas a la interpretacion o aplicacion de este lineamiento podran hacerse llegar a
través del correo mesadepartes@cofide.com.pe

Aprobado por: Gerencia de Gestion Humana y Administracion
Fecha: 26/09/2023
Version 3.0

Firmado digitalmente por FLORES
4 RODAS Vidleta Karina FAU
m COFIDE 20100116392 soft
SSses Motivo: Soy el autor del documento
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Pliego de de consultas y

[ el de seleccion AS N 006-2025-COFIDE
[CERtodeTa Servicio de seguridad y vigiancia privada para las Ge COFIDE
. Articulo y norma que
Nro. | Rucicsdigo | NOmere © Razén Tipo Seccion | Numeral | Literal | Pagina Consulta u Observacion se vulnera (en el caso respecto do la consulta Precision de aquello que se incorporara en las Bases a integrarse, de corresponder
Orden ocial Formulacién u observacién
de observaciones)
Se modifica numeral 6.3.3. del capitulo Ill de la Seccién Especifica de las Bases, segin el siguiente detalle:
ESTIMADOS SENORES DEL COMITE DE SELECCION, FAVOR DE DiCI
INDICAR PORQUE SE SOLICITA CANTIDAD MINIMA DE_ 2 UNIDADES Que, conforme a lo sefialado por el rea usuaria y, con ocasién a la integracion de bases, se aclaral 6.3.3. Equipamiento del Supervisor No residente
VEHICULARES CON ANTIGUEDAD MAXIMA DE 5 ANOS, SILA p . N Para que el CONTRATISTA realice la supervision del servicio (a cargo del supervisor no residente) debera contar con una cantidad minima de vehiculos motorizados
GRUPO ESPARTA que se solicitan dos unidades vehlculares con el fin superar contingencias en el caso fortuito ocurral - . - .
p SUPERVISION SE PUEDE REALIZAR CON 1 UNIDAD VEHICULAR, (02 motos o 02 autos o 02 camionetas) con una antigiiedad méaxima de 05 afios a la fecha de la convocatoria, lo cual debera acreditar en los requisitos de calificacion
1 20605044639 | SECURITY SOCIEDAD| Consulta | Especifico | 6.3.3. a 38 la averia de uno de los vehiculos, y asi asegurar que la supenvisién llegue oportunamente.
AANONIMA CERRADA CONSIDERANDO LA GANTIDAD DE PERSONAL A CONTRATAR QUE Asimismo, se aclara que la acreditacion se realizaré al inicio del servicio, durante la ejecucion de postores.
SON 5. ADEMAS DE ELLO, PORQUE SOLICITAR ANTIGUEDAD DE § conlrsc(ua‘l y se elimina la antigliedad de los vehiculos. )
ANOS?, YA QUE EL TEMA DE ANTIGUEDAD NO AFECTARIA EN y DEBE DECIR:
NADA LA SUPERVISION EXTERNA A REALIZAR. 6.3.3. Equipamiento del Supervisor No residente
Para que el CONTRATISTA realice la supervision del servicio (a cargo del supervisor no residente) deberé contar con una cantidad minima de vehiculos motorizados
(02 motos o 02 autos o 02 camionetas), lo cual debera ser acreditado al inicio del servicio, durante la ejecucion contractual.
Se modifica en numeral 5. EQUIPO DE TRABAJO y 6.2.2 EXPERIENCIA DEL PERSONAL, del capitulo lllde la Seccién Especifica de las Bases, segiin el
siguiente detalle:
DICE:
5. Equipo de Trabajo
La empresa debera contar como minimo con el siguiente personal, cabe mencionar que este detalle no limita a a empresa a colocar mayor cantidad o calidad de
personal, de acuerdo con la eficiencia para el cumplimiento del servicio:
Agente de vigilancia - Lider de turno (diurno/nocturno) - 02
Avios de Experiencia:
Deben haber pertenecido s FFA o PNP (s et n situacitn de reo, debe credar e f motho d s i haya sido  su ol nose acepardpersone
dado de baja o por medida con un minimo de dos (2) afios de experiencia, y un (1) afio de experiencia en el cargo de
gonts do vigiancia ealzando bores propas o wigiancia soguridad. La exparioncia v relacionada al confacts éom pible on general,  tangan buen o con o
cliente interno y externo.
Agente de vigilancia - 05
()
Afios de Experiencia:
Deben haber pertenecido a las FFAA o PNP (en esta en situacion de retiro, debe acreditar que el motivo de su retiro haya sido a su solicitud, no se aceptaré personal
dado de baja o por medida de jil con un minimo de dos (2) afios de experiencia, y un (1) afio de experiencia en el cargo de
agente de vigilancia realizando labores propias de vigilancia y seguridad. La experiencia va relacionada al contacto con publico en general, tengan buen trato con el
cliente interno y externo.
()
6.2.2 Experiencia del personal
6.2.2.1 Agente de vigilancia - Lider de turno(diurno/nocturno)
Deben haber pertenecido las FFAR o PN (et en situacitn de reo, debe credar e f motho d s i haya sido  su solciud, o se acepardpersone
dado de baja o por medida con un minimo de dos (2) afios de experiencia, y un (1) afio de experiencia en el cargo de
gonts do vigiancia eslzands abores proptas do wigiancia soguridad. La exparioncia v rlacionada al confacts éom pible on general,  tangan buen o con o
cliente interno y externo.
Que, conforme a lo sefialado por el area usuaria , con ocasion a la integracion de bases, se aclara| 6.2.2.2 Agente de vigilancia y seguridad
EN EL REQUERIVIENTO MINIMO DEL EQUIPO DE TRABAJO, EN que para el puesto de "Agente de vigilancia — Lider de tumo?, la experiencia minima sera de Deben haber pertenecido alas FFAA 0 PNP (e esé onstuacién de o, debe acrdir que of motvo de su etfo haye sido s solsiud,nose aceplard personal
CUANTO A EXPERIENCIA INDIGAN QUE DEBE CONTAR. ... DE afios si ha pertenecido alas FFAA 0 PNP o de procedencia civil o seré de 01 afio si ha sido medida civil con un minimo de dos (2) afios de experiencia, y un (1) afo de experiencia en el cargo de
GRUPO ESPARTA PPROCEDENCIA CIVIL CON UN MNIMO DE DOS (2) ANOS DE Jrisei o o i ande b el oy ; ot o trato oo
2 | 20605044630 |SEGURITY SOGIEDAD| Consuta | Especifico | 3.1 s » EXPERIENGIAY UN (1) ANO DE EXPERIENGIA EN L CARGO DE e vigilancia :ﬁ::t:m?e‘:r?o‘anec:e:i izando labores propias de vigilancia y seguridad. La experiencia va relacionada al contacto con publico en general, tengan buen trato con el
ANONIMA CERRADA ACENTE DE VIGILANGIA Para el puesto de "Agente de vigilancia", la experiencia minima sera de 02 afios si ha pertenecido al(...) ’
LA BXPERIENCIA QUE SE SOLICITA COMO REQUERIMIENTO MINIVO) las FFAA o PNP o de procedencia civi; 0 sera de 01 afo si ha sido agente de vigilancia )
ES, EN TOTAL DE 3 AROS, O 2 ANOS? P ' < <
DEBE DECIR:
5. Equipo de Trabajo
La empresa deberé contar como minimo con el siguiente personal, cabe mencionar que este detalle no limita a la empresa a colocar mayor cantidad o calidad de
personal, de acuerdo con la eficiencia para el cumplimiento del servicio:
| Agente de vigilancia - Lider de turno (diurno/nocturno) - 02
Afios de Experiencia:
Deben haber pertenecido a las FFAA o PNP (si esta en slluamﬁn de retiro, debe acreditar que el motivo de su retiro haya sido a su solicitud, no se aceptaré personal
dado de baja o por m civil con un minimo de dos (2) afios de experiencia; o un (1) afio de experiencia en el cargo de
agente de vigilancia privada o agente de seguridad prwada o agente de seguridad privada o guardia de seguridad privada realizando labores propias de vigilancia y
seguridad. La experiencia va relacionada al contacto con piblico en general, y tengan buen trato con el cliente interno y externo.
Agente de vigilancia - 05
Avios de Experiencia:
Deben haber pertenecido a las FFAA 0 PNP (en esté en situacion e retiro, debe acreditar que el motivo de su retro haya sido a su solicitud, no se aceptard personal
dado de baja o ida de con un minimo de dos (2) afios de experiencia, o un (1) aio de experiencia en el cargo de
agente de vigilancia privada o agente de seguridad privada o agente de seguridad privada o guardia de seguridad privada realizando labores propias de vigilancia y
seguridad. La experiencia va relacionada al contacto con piiblico en general, tengan buen trato con el cliente intermo y externo.
()
6.2.2 Experiencia del personal
()
6.2.2.1 Agente de vigilancia - Lider de turo(diurno/nocturno)
Deben haber pertenecido a las FFAA 0 PNP (si esta en situacién de retiro, debe acreditar que of mofivo de su retiro haya sido a su soicitud, no se aceptara personal
dado de baja o di por medida di de civil con un minimo de dos (2) afios de experiencia; o un (1) afto de experiencia en el cargo de
agente de vigilancia privada o agente de seguridad privada o agente de seguridad privada o guardia de seguridad privada realizando labores propias de vigilancia y
seguridad. La experiencia va relacionada al contacto con piblico en general, y tengan buen trato con el cliente intemo y externo.
6.2.2.2 Agente de vigilancia y seguridad
Deben haber pertenecido a las FFAA o PNP (en esta en situacion de retiro, debe acreditar que el motivo de su retiro haya sido a su solicitud, no se aceptaré personal
dado de baja o por medida de civil con un minimo de dos (2) afios de experiencia, o un (1) afio de experiencia en el cargo de
agente de vigilancia privada o agente de seguridad privada o agente de seguridad privada o guardia de seguridad privada realizando labores propias de vigilancia y
seguridad. La experiencia va relacionada al contacto con publico en general, tengan buen trato con el cliente interno y externo.
2
"No poseer antecedentes penales, ni policiales ni judiciales, con una Que, conforme a lo sefialado por el érea usuaria, no se acepta lo solicitado, debido que al solicitar
antigiiedad maxima de 80 dias a la presentacion de los documentos para que el certificado no tenga mas de 80 dias se asegura que el candidato cumpla con los requisitos
la suscripcion del contrato.” dentro de su vigencia y que no han pasado muchos dias desde su emision, lo cual reflejar la
GRUPO ESPARTA : " ’ s d
En este punto. no se esta tomando en cuenta el periodo maximo segun situacion laboral més actual del candidato, a fin de minimizar el riesgo de contratar  alguien que
3 | 20605044639 |SECURITY SOCIEDAD| Consulta 62.1.1 b 2 A " 1.8
ANONIVA CERRADA. ley, que es de 90 dias. Se tiene que tener en cuenta que cada pueda tener cambios relevantes en su historial [aboral que no hayan sido actualizados. Por elo,
contiene el periodo de vigencia formulado por la institucion que lo genera,| como parte de un proceso de validacion y aseguramiento de datos, un plazo de 80 dias permite
por cuanto la entidad no deberia indicar un periodo de antiguedad menor contar con tiempo suficiente para verificar Ia autenticidad del Certificado Unico Laboral (Certjoven
de lo que el mismo documento indica. o Certiadulto) para Ia suscripcion del contrato,




PROYECTO HG

Se precisa que el presente procedimiento de seleccion no cuenta con prestaciones accesorias, por
o que no se requerira de garantia de fiel cumplimiento. Se hace presente que el literal b) numeral

4 | 2oet1arazzs | SROYECTOMS Consulta | Especifico | 2.3 B 19 ¢Enel "’esec":;‘;’““;f:;:;ff:ﬁzz‘;z;i;:";“:c:’;'::s:’a”“a de fiel e o i fol Sumpi e s oeiosos Eresemae o pocentora o aet | S limina eralb) dol numeral 2.3, delcapituo Il dela Seccidn Especifica de as Bases: b) Garania de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.
el caso”, sin embargo, para evitar confusiones se elimina este punto.
Que, conforme alo sefialado por el drea usuaria, se aclara que para el perfeccionamiento el
contralo el postor deberé presentar los carné emitidos por SUCAMEC correspondientes a todo su
personal propuesto. Solo se olorgara un plazo de 30 dias calendarios cuando se trate de
renovacion de camet SUCAMEC.
Asimismo de acuerdo a lo contemplado en el numeral 6.2.1.2, deberén adjuntar el Camé
@ consulta con respecto a los del requerimiento para el SUCAMEC anterior con el documento probatorio del respectivo tramite de renovacion por cambio
perfeccionamiento del contrato, se solicita que la entidad otorgue un do omploador
plazo de 30 dias calendarios para que la empresa ganadora de la buena
5 | 20611378328 SZ'Z%;E‘.‘;J 2 ;"é Consulta 23 N 20 reenga:;:a’:(:'::':‘I:;’L‘c‘:’m'Zip;’:"j;"s:";;‘se':‘z’gz'u‘fr‘"f‘z’j::Z‘mpresa 6.2.1.2. El personal o los agentes de vigilancia y seguridad (excepto la agente de recepcion)
- deberan contar camé de identificacion vigento emitido por la SUCAMEC (inclusive supervisor no
contratista postora cuenta con persanal disponible para la ejecucién residente). Todos los camés deberan pertenecer al personal propuesto, y registrar el nombre de la
inmediata, por ello se considere en la préctica se viene dando que el empresa postora. En caso del camé SUCAMEC que estén en proceso do cambio de empleador,
personal de fa gran mayoria de los casos se reengancha. puedan adjuntar ol Carnet SUCAMEC anterior con su respectivo tramite registrado anto la
'SUCAMEC para el cambio de empleador.
Respecto a su indicacién ... Ninguna empresa ... cuenta con personal disponible para la
ejecucion del servicio..." se les indica que las empresas postoras deben tener la capacidad
operativa para atender el servicio requerido por las entidades contratantes.
Que, conforme alo sefialado por el drea usuaria y, con ocasion a la integracion de bases, se acoge|
parcialmente la observacion:
Considerando que los terminos de referencia de las bases si contemplan el respectivo descanso |Se modifica numeral 6.2.4.5. del capitulo Il de la Seccion Especifica de las Bases, segin el siguiente detalle:
del personal de acuerdo con ley, de acuerdo a lo contemplado en los numerales 6.2.4.2 y 6.2.4.7.
del capitulo i se indica lo siguiente: DICE:
6.2.4.5. El personal requerido se distribuiré en los siguientes horarios y turmos:
"6.2.4.2 Lo puestos de vigilancia y seguridad contarén con relevos o personal descansero que | (.
Seguin el DLG 728 el trabajador tiene derecho a un descanso por cada 6 | Vulnera el principio de | P72 el descanso semanal adecuado de su personal, cumpliendo con la normatividad del
PROYECTO HG - A ¢ F MINTRA con relacion a las horas laborales en caso del servicio de vigilancia.” Nota: Cada turno es de 12 horas (Turmo diurno: 7:00 am a 7:00 pm; Turmo nocturno: 7:00 pm a 7:00 am)
6 | 2061137a3s | EROBETONS | opservacion | Especifico | 6245 | 6245 | 30 | diaslaborados, por ello se observa que se deberia considerar en el | transparencia y facidad
cuadro de distribucion del personal al descansero. deuso "6.2.4.7. EL CONTRATISTA sera responsable de asegurar la cobertura del servicio con la totalidad | DEBE DECIR:
de personal y de acuerdo con os turnos indicados en el numeral 6.2.4.5 (cuadro “Distribucion del |6.2.4.5. El personal requerido se distribuira en los siguientes horarios y tumos tal como se muestra en el siguiente cuadro:
personal y horarios"), de lo contrario debera ser cubierto por personal retén previamente ()
autorizado por el Dpto. de Servicios Generales, de acuerdo con lo contemplado en los numerales  |Nota:
14.50 6.2.7.3. Bajo ningin motivo COFIDE autorizaré cubrir faltas o reenganche de turnos con el | 1) Cada turno es de 12 horas (Turno diumos: 7:00 am a 7:00 pm; Turmo nocturnos: 7:00 pm a 7:00 am)
personal destacado para el servicio contratado.” 2) De acuerdo con el numeral 6.2.4.2, el postor / contratista deberé considerar dentro su estructura de costos el personal descansero
Tomando en cuenta lo indicado respecto al numeral 6.2.4.2 del capitulo ll de las bases, se hard la
precision en el numeral 6.2.4.5.
Se consulta del punto 6.2.5.1 de Ia Estructura del Presupuesto de
Prestacion del Servicio establece una Remuneracion segin el cuadro de Que, conforme alo sefialado por el drea usuaria, se precisa que los montos contemplados en el
distribucion del personal de los Agentes de Vigilancia. Sin embargo, cuadro de remuneraciones del personal si contemplan Ia remuneracin minima vital vigente, tal
PROYECTO HG segin el Decreto Supremo N° 006-2024-TR, la Remuneracion Minim cual se precisa en el numeral 6.2.5.3 de las bases:
7 | 20611378328 Consuita 6251 | 6251 | 31 Vital (RMV) es de a S/ 1,130.00  partir del 1 de enero de 2025. Se
SECURITY SAC. i ) ; * P ;
Solicita la aclaracién para la elaboracion de la estructura de costo si se ‘Es importante agregar, que todos los conceptos que incluyan la remuneracion deben estar afectos
considerara los montos de las remuneraciones establecidas segin el a los beneficios y leyes sociales, por lo cual fa remuneracion neta solo puede estar compuesta por
cuadro de distribucion de la entidad o si se considerara bajo la la remuneracion minima vital, horas extras, asignacion familiar u ofros conceptos remunerativos”.
remuneracion Minima Vitae segun el Decreto Supremo N° 006-2024-TR.
Que, conforme alo sefalado por el drea usuaria, se precisa que ante el caso de una emergencia
dicha falta se podra cubrir s6lo con personal retén previamente autorizado, es decir no se admitirén|
documentos en tramite por lo cual seré responsabilida del contratista continuamente revisar su
disponibilidad de personal reten y o candidatos que requiera presentar con la respectiv
y contar con la le acuerdo a lo en los numerales 6.2.7.2
y6.2.7.3 del capw.ulo Il de las bases, como se indica a continuacion:
*6.2.7.2. EL CONTRATISTA podré considerar cubrir el servicio con el personal retén presentado y
Se consulta en caso de una emergencia y necesidad de cubrir un turno autorizado para la suscripcion del contrato en el numeral 14.5., para efectuar el ‘reemplazo
de vigilancia, ;se permitiria que un agente con documentos en trémite. temporal” o “reemplazo por inasistencia”, ello no le eximiré de cumplir con la comunicacion y/o
PROYECTO HG (carnet y pdlizas) preste el senicio por un maximo de 48 horas hasta ¥ plazo indicado en fos numerales 6.2.7.5, 6.2.7.6y 6.2.7.7."
8 | 20611378328 | grouRMTY SAC. Consulta 6274 | 6274 | 34 | letar la documentacién? Considerando que el vigilante en cuestién
ya ha sido evaluado como apto y solo falta la formalizacién de los °6.2.7.. Paraauonzar o accaso d prsonal o adionl prieo EL CONTRATISTA deberd
locumentos. presentar mediante carta por en el numeral 14.3
para la suscripcion del contrato (en la carta dsbsra precisar: nombre completo, DNI y fecha de
inicio y fin del reemplazante; y el nombre completo, DNI, y puesto del personal a reemplazar);
se le notificaré por caso de no cumplir u observacién(es) o la
autorizacion respectiva para cubrir casos de “reemplazo temporal” o “reemplazo por imprevisto™ de
un personal destacado. Seré responsabilidad exclusiva de EL CONTRATISTA que el personal
retén esté uniformado de igual forma o muy similar al uniforme contemplado en el numeral 6.2.8,
asimismo le dote del equipo de proteccion personal (EPP) que sea necesario en sus actividades.
Ningtin candidato nuevo podré ingresar a COFIDE si no cuenta con autorizacion.”
Se modifica numeral 6.3.3. del capitulo ll de la Seccién Especifica de las Bases, segin el siguiente detalle:
DICE:
solicitamos reconsiderar el requisito de antigiiedad de los vehiculos 6.3.3. Equipamiento del Supervisor No residente A
_ \ Para que el CONTRATISTA realice la supervision del servicio (a cargo del supenvisor no residente) deberd contar con una cantidad minima de vehiculos motorizados
motorizados (02 molos o 02 autos o 02 camionetas). Proponemos que se Que, conforme a lo sefalado por el drea usuaria y, con ocasién a la integracién de bases, se aclaral ; { u °
o | 2ost137azs | FPROYECTOHG | conuia | Especifico | 633 | 633 | 40 | establezca como limite maximo 4 afios en lugar de 5, considerando que que la acreditacion se realizaré al inicio del servicio, durante la ejecucién contractual, asimismo, | 02 MOLoS © 02 aulos o 02 camionetas) con una antigiiedad méxima de 05 afios a la fecha de la convocatoria, lo cual deberd acreditar en los requisilos de calificacion
SECURITY SAC. ! de postores.
equipos con menor antigiedad suelen ofrecer mejores prestaciones y se elimina la antigiiedad de los vehiculos.
menor costo de mantenimiento. DEBE DECIR:
6.3.3. Equipamiento del Supervisor No residente
Para que el CONTRATISTA realice la supervision del servicio (a cargo del supenvisor no residente) deberd contar con una cantidad minima de vehiculos motorizados
(02 motos o 02 autos o 02 camionetas), lo cual debera ser acreditado al inicio del servicio, durante la ejecucion contractual.
PROYECTO HG Se consula s las amas Ge electrochoque 1o lea que se €sia Que, conforme a0 sefalado por el &rea Usuaria, se precisa que las armas de electrochoque no
10 | 20611378328 Consuita 6324 | 6324 | 39 el requerira de Ia de Sucamec fta Go acuerdo con a normaiva vigenie o reqieren aforzacion do SUCAMEC; pr o fanio,no

SECURITY SAC,

Dor ser un arma no letal

se acepta I




Solicitamos que se reevaliien los porcentajes de penalidad a la luz de o

Que, conforme a lo sefialado por el drea usuaria, no se acoge la observacion precisando lo
siguiente:

En primer lugar, se aclara que los valores fijos contemplandos en los supuestos de Otras
Penalidades no estén presentados en valor porcentual (%).

En segundo lugar, cada supuesto en Otras Penalidades tiene un valor fio los cuales son
congruentes y razonables tomando en cuenta su proporcion con respecto al valor vigente de la UIT
s 5/5,350.00, tal es que el valor maximo de en los supuestos representa el 9.35% del valor de la
urr.

11 | 20611378328 PROYECTOHG | opsenvacion | Especifico 9 9.2 47 dispuesto en la normativa vigente sobre contrataciones del Estado, en | PineiPio de Valorde g /e o igar, dichos supuestos y montos se han considerado de igual o muy similar forma en
SECURITY SAC. 5 Dinero. ; ° °
particular en lo que respecta al principio de Valor de Dinero. procesos anteriores sin presentarse inconveniente, respetando la normativa vigente de la Ley de
Contrataciones con el Estado.
De otrolado, se recuerda que para el presente procedimiento la normativa aplicable s la Ley de
Contrataciones del Estado, Ley N° 30225, y su Reglamento, vigente al momento de la
I cual no prevé el prinicipio de Valor de Dinero. Sin perjuicio de ello, se debe tener en
consideraci6n que los porcentajes de otras penalidades sefialados, resultan razonables y
congruente, para asegurar Ia correcta ejecucion del servicio.
Se consulta con respecto del punto 14.3 de las bases del concurso, se
establece que se debe presentar una * Certificado de Examen Médico Que, conforme a lo sefialado por el érea usuaria, se aclara que se podré aceptar el certficado
Ocupacional (CAMO) que asegure Ia buena salud fisica, mental y social, GAMO on esufsdAptocon e’ i smiargo o ko ooupanion! e of sspacialisia
PROYEGTO HG de cada uno de los agentes propuestos, debiendo ser APTO sin qu i la(s) e impedira o no al trabajador
12 | 2et1a7eazs | SROMECIO NS Consulta | Especifico | 14.3 D 53 | restricciones’. Solicitamos se aclare si se considerara la condicién de realizer 1as aciidades dol coniralo  por ande indieArh s respesiv "o con resriceionbe” an o
- “apto con restricciones' en los certificados médicos ocupacionales certificado CAMO. Por consiguiente seré responsabilidad directa del empleador del trabajador
presentados por los postores. En caso afirmativo, se solicita especificar (contratista) realizar el seguimiento respectivo conjunto con su érea médica a fin que establezca el
los tipos de restricciones que serfan aceptables y cémo se evaluaré su mecanismo de prevencién y vigilancia médica de sus trabajadores.
impacto en el desempefio de las funciones requeridas para el contrato.
Solicitamos se aclare i, en el caso de presentacion de propuestas por
on la resolucion de autorizacién de funcionamiento emitida por
SUCAMEC vigente para el mbito geografico del sevicio Decreto Que, conforme a lo sefialado por el érea usuaria, el requisito de contar con resolucion de
Legislativo N° 1213 debera ser cumplido por todos los integrantes del utorizacionde funconanieno emildo por SUCAEC le cortesponders cumpir a a(s)
PROYECTO HG ;
13 | 20611378328 Consulta | Especifico | 3.2 A 56 | consorcio o solo la empresa que vaya a prestar el servicio efectivamente persona(s) juridica(s) prestaran ol e la
SECURITY SAC. ! ° ]
debidamente establecido en Ia promesa de consorcio?. Es decir, solo el que e actividades vinculadas al omem dela
consorciado que prestara ¢ efectivamente, e servicio objeto de contratacion) .
convocatoriag, deberé contar con autorizacion adecuada al D.L. 12137
Agradeceremos que como Entidad y en virtud del principio de
transparencia y equidad, haga la consulta a SICAMEC
Que, conforme a lo sefialado por el érea usuaria, se precisa que de acuerdo a lo sefialado en el
literal D numeral 14.6 de los términos de referencia, correspondiente a los certificados de trabajos,
se aclara lo siguiente:
Se consulta que no se especifica una entidad especifica para la Los certificados de trabajo podrén ser emitidos por instituciones o empresas publicas o privadas,
PROYECTO HG acreditacién de la constancia o certificado, ¢ se aceptaran certificaciones. e acuerdo en donde haya laborad previamento el personal.
14 | 2strareszs | SROMECIO NS Consulta | Especi 146 D 55 | emiidas por instituciones educativas piblicas o privadas acreditadas por
- el Ministerio de Educacién, o un instructor acreditado por SUCAMEC
siompre y cuando cumplan con los requisitos establecidos? Ademis, tener en cuenta que los certificados o constancias de Seguridad y Plan de Emergencias
estan contemplados dentro del médulo técnico del Plan de Estudios de Formacién del personal de
seguridad, establecidos en la Directiva N° 006-2018-SUCAMEC, podran ser brindados en conjunto
por la empresa de seguridad privada autorizada y el instructor autorizado de acuerdo a reglamento
de la Ley N° 28879, Ley de Servicios de Seguridad Privada y Directiva N* 006-2018-SUCAMEC.
Se modifica en numeral 5. EQUIPO DE TRABAJO y 6.2.2 EXPERIENCIA DEL PERSONAL, del capitulo il de Ia Seccion Especifica de las Bases, segin el siguiente
detalle:
DIC
5. Equipo de Trabajo
La empresa debera contar como minimo con el siguiente personal, cabe mencionar que este detalle no limita a a empresa a colocar mayor cantidad o calidad de
personal, de acuerdo con la eficiencia para el cumplimiento del servicio:
Agenle de vigilancia - Lider de turno (diumo/nocturno) - 02
i do Experiencia
Deben haber pertenecido a las FFAA o PNP (si esta en situacién de retiro, debe acreditar que el motivo de su retiro haya sido a su solicitud, no se aceptaré personal
dado de baja o por medida de ivil con un minimo de dos (2) afios de experiencia, y un (1) aio de experiencia en el cargo de
agente de vigilancia realizando labores propias de vigilancia y seguridad. La experiencia va relacionada al contacto con publico en general, y tengan buen trato con el
cliente interno y externo.
Agente de vigilancia - 05
()
Afios de Experiencia
Deben haber pertenecido a las FFAA 0 PNP (en esté en situacion e retiro, debe acreditar que el moivo de su retro haya sido a su solicitud, no se aceptard personal
dado de baja o por medida de civil con un minimo de dos (2) afios de experiencia, y un (1) afio de experiencia en el cargo de
agente de vigilancia realizando labores propias de vigilancia y seguridad. La experiencia va relacionada al contacto con publico en general, tengan buen trato con el
cliente interno y externo.
()
6.2.2 Experiencia del personal
(-
6.2.2.1 Agente de vigilancia - Lider de turo(diurno/nocturno)
Deben haber pertenecido s FFAR o PNP (et en situacitn de reo, debe acredar e f motho de s i haya sido  su solciud, o se acepardpersone
dado de baja o por medida di con un minimo de dos (2) afios de experiencia, y un (1) afio de experiencia en el cargo de
gonts do vigiancia eslzando abores propas o wigiancia soguridad. La exparioncia v relacionada al contacts éom pible on general,  tangan buen o con o
cliente interno y externo.
:::useer:;\gaor::‘: f:nesaf.fff por el érea usuaria y, con ocasidn a la integrcion de bases, se feitera |& 5 agante de vigilancia y seguridad
Deben haber pertenecido a Ias FFAA 0 PNP (en esta en snuacnon de retiro, debe acreditar que el motivo de su retiro haya sido a su solicitud, no se aceptaré personal
SEPROMIR SOCIEDAD| Podria aclarar bajo que cargo se requiere la experiencia de 2 afios Para el puesto de *Agente de vigiancia — Lider de turno?, la experiencia minima serd de 02 afios si 29,92 bai2 0 fidaq por medida disciplinaria) ncia il con un minimo de dos (2) s de experiencia, y un (1) afo de experiencia en ol cargo de
15 | 20549595759 |ANONIMACERRADA-| Consuta | Especifico | 5 . 21 requerida para el personal de seguridad o debemos acreditar 3 afios ha pertenecido a las FFAA o PNP o de procedencia civil; o seré de 01 afio si ha sido agente de | 295\ U@ vidilancia realizan S abors ropiasce vania  Seguida L tparena v rolaconaiaa conac con bl an Senera, enga e 1o oo
SEPROMIR SAC. ‘como agente de seguridad. vigilancia.

Para el puesto de "Agente de vigilancia®, la experiencia minima sera de 02 afios si ha pertenecido al
las FFAA o PNP o de procedencia civil; o sera de 01 afio si ha sido agente de vigilancia.

cliente interno y externo.
()

DEBE DECIR:

5. Equipo de Trabajo

La empresa debera contar como minimo con el siguiente personal, cabe mencionar que este detalle no limita a la empresa a colocar mayor cantidad o calidad de
personal, de acuerdo con la eficiencia para el cumplimiento del servicio:

Agente de vigilancia - Lider de tumo (diumolnocturno) - 02

Avios de Experiencia:

Deben haber pertenecido a las FFAA o PNP (si esté en situacién de refiro, debe acreditar que el mofivo de su retiro haya sido a su solicitud, no se aceptara personal
dado de baja o por medida de civil con un minimo de dos (2) afios de experiencia; o un (1) afio de experiencia en el cargo de
agente de vigilancia privada o agente de seguridad privada o agente de seguridad privada o guardia de seguridad privada realizando labores propias de vigilancia y
seguridad. La experiencia va relacionada al contacto con piblico en general, y tengan buen trato con el cliente intemo y externo.

Anenta de viailancia - 05




Afios de Experiencia:

Deben haber pertenecido a las FFAA 0 PNP (en esta en siuacidn de refiro, debe acrediar que ef motivo de su reliro haya sido a su solciud, n0 se aceptard personal
dado de baja o por medida con un minimo de dos (2) afios de experiencia, o un (1) afio de experiencia en el cargo de
agente de vigilancia privada o agente de seguridad pnvada o agente de seguridad privada o guardia de seguridad privada realizando labores propias de vigilancia y
seguridad. La experiencia va relacionada al contacto con piiblico en general, tengan buen trato con el cliente interno y externo.

)

6.2.2 Experiencia del personal

6.2.2.1 Agente de vigilancia - Lider de turno(diumnolnocturno)
Deben haber pertenecido a las FFAA o PNP (si st en situacicn de reir, debe acreditar que el motivo de su reio haya sido a su solicitud, o se acepara personal
dado de baja o por medida con un minimo de dos (2) afios de experiencia; o un (1) afio de experiencia en el cargo de
agente de vigilancia privada o agente de seguridad pnvada o agente de seguridad privada o guardia de seguridad privada realizando labores propias de vigilancia y
seguridad. La experiencia va relacionada al contacto con piblico en general, y tengan buen trato con el cliente intemo y externo.

6.2.2.2 Agente de vigilancia y seguridad
Deben haber pertenecido a las FFAA o PNP (en esté en situacin de retiro, debe acreditar que el motivo de su retiro haya sido a su solicitud, no se aceptara personal
dado de baja o por medida de civil con un minimo de dos (2) afios de experiencia, o un (1) afio de experiencia en el cargo de
agente de vigilancia privada o agente de seguridad privada o agente de seguridad privada o guardia de seguridad privada realizando labores propias de vigilancia y
seguridad. La experiencia va relacionada al contacto con piiblico en general, tengan buen trato con el cliente interno y externo.

'SEPROMIR SOCIEDAD|

¢Podria indicar si durante los 45 minutos de refrigerio del personal titular,

Que, conforme a lo seffalado por el érea usuaria, se aclara que durante el horario de refrigerio del
personal no correspondera asignar personal adicional, el supervisor lider de turno previamente

16 | 20549595759 | ANONIMA CERRADA-| Consulta 6 22| debemos asignar personal refrigerante o como se ejecutara la operacion establecerd el orden en que los trabajadores iniciarén su refrigerio teniendo en cuenta que no
SEPROMIR SAC. del servicio durante el horario de refrigerio del personal fitular? podréan realizarlo todos a la misma vez es decir serd en secuencia y con el apoyo de uno de los
rabajadores del turno.
Se maodifica numeral 6.1.3 del capitlo Il e la Seccion Especifica de las Bases, segin el siguiente detalle:
La actividad de monitoreo de CCTV, es una actividad que no corresponde DICE:
6.1.3. Detalles del servicio
al personal de perfil agente de vigilancia, sino a un personal de perfil
El servicio comprende una adecuada cobertura de seguridad y wguanma privada diaria para las instalaciones; asimismo comprende las funciones de na evaluacion y
superior como es un operador de centro de control a cargo de la video
L el respectivo analisis de riesgos, deteccion de ersonal, control de entradas y salida de personal de COFIDE;
vigilancia e las camaras de seguridad. Asignar un personal agente de
de las compariias CONTRATISTAS y isitantes durante las 24 o de e oot y salida de materiales y vehiculos, apoyo ylo soporte en la prevencion
vigilancia para la ejecucion de dicha actividad puede convertirse en una _ . . . . i d
Que, conforme a lo sefialado por el drea usuaria y, con ocasion a la integracion de bases, no se |de accidentes e incidentes, robos, hurtos; mediante inspecciones de las dreas, apoyo en la respuesta de emergencia, monitoreo de camaras de CCTV ubicado en la
negligencia por parte de la entidad, ya que si por la falta de competencias v A 2
moificara el perfl el personal de seguridad y vigilancia, puesto que lo indicado en dicho numeral [recepcion, seguridad personal de acuerdo alas consignas generales, asi como la proteccion ante cualquier ofra forma e intencién o accin dolosa que atente contra
del personal agente de vigilancia no realice la funcién del monitoreo de ; ! he
SEPROMIR SOCIEDAD| del porsona) agente do viglancia no realce la funcin del monitorea de en realidad corresponde al monitoreo es decir revision meramente ocular de la proyeccion del |las instalaciones, bienes y el patrimonio de COFIDE.
17 | 20549595750 | ANONIMA CERRADA-| Consuta 613 2 - quela per conjunto de cAmaras enla TV asignada en la zona de recepcién; se recalca que el personal no  |Las actividades que el CONTRATISTA deberd asegurar sean desarrolladas por el personal asignado se detallan a continuacion como minimo seran las siguientes:
SEPROMIR S.AC del personal de seguridad que realizara actividades de monitoreo, pues tendra acceso para realizar ningiin tipo de configuraciones o revisiones de las grabaciones
. . se debera asegurar de que este cuente con las competencias de agente ipulaci del sist de CCTV. S b I d . | | DEBE DECIR:
de vigilancia y operador de sistema de video de vigilancia. Ademés al @ manipulaciones del sistema de CCTV. Sin embargo se meforard a redaccién en el numeral | DEBE DECIR:  viei
realizar un funcion mixta la empresa de vigilancia debera contar con B o el docuada cobertura d dad yvigi cad as instal do las 4 Jwacio
autrivacion o s BENEEIL para et rivadt y s sigancia, Por senvicio comprende una adecuada cobertura de seguridad y vigiancia privada diaria para las intalaciones; asimismo comprende las funciones de una evaluacion y
el respectivo analisis de riesgos, deteccion de en forma de personal, control de entradas y salida de personal de COFIDE;
o expuesto, consutamos ¢La entidad modificaré el perfl del personal de ‘
oo earet o meonorat o chmaras. ademas 46 sorcir de las compariias CONTRATISTAS y visitantes durante las 24 horas del dia, control de entrada y salida de materiales y vehiculos, apoyo ylo soporte en la prevencin
: de accidentes e incidentes, robos, hurtos; mediante inspecciones de las dreas, apoyo en la respuesta de emergencia, monitoreo o revision ocular de camaras de CCTV/
autorizacién en el RENEEIL en actividades de video vigilancia? i
proyectadas en la TV ubicada en la zona de recepcion, seguridad personal de acuerdo a las consignas generales, asi como la proteccion ante cualquier otra forma de
intencién o accion dolosa que atente contra las instalaciones, bienes y el patrimonio de COFIDE.
Las actividades que el CONTRATISTA debera asegurar sean desarrolladas por el personal asignado se detallan a continuacién como minimo seran las siguientes:
(Qu, confome o selado por e drea usuaris,seprciss que s cusdarmos an mencidn sonen
general para el senvicio contratado no cada puesto; 4 al contratista
SEPROMIR SOCIEDAD| podria precisar s los cuadernos requeridos son por cada local a por cada hacer la diferenciacién de locales en los registros en cuadernos o la oot i s ooy o
18 | 20549505759 | ANONIMACERRADA-| Consulta | Especifico | 6.1.3.4 2 puesto de vigilancia. ¢ Podiia precisarse exactamente el detalle de asi lo considera de mejor forma para optimizar el servicio.
SEPROMIR SAC. cuadernos por puesto o local que debemos asignar?
En el numeral 6.4.3.3.2 del capitulo Il de las bases, se detalla la cantidad de cuatro cuadernos en
total que se debera reponer de forma semestral durante la vigencia del contrato
Que, conforme a lo sefialado por el drea usuaria, las capacitaciones podran ser presenciales o
SEPROMIR SOCIEDAD| wtuales sin embarg‘?:aslle:pename prec\sar la fespﬂﬂsnaebcﬂel:f‘: d:\r:ol;lf:‘l\ozl:“:;:\ c:i:‘::rﬁbp":;
19 | 20549595750 | ANONIMA CERRADA-| Consuita 623 2 ¢LLas capacitaciones podran ser dictadas de manera virtual ? P Y
pelavad g 0 tpe e tamas. serdn conveniontos on disha modalidad son al n que asequre a ofcacia.

interaccién e integracion de sus trabajadores; asimismo tendra en cuenta que no debera afectar el

normal desarrollo del senvicio contratado.

@ COFIDE
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