SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N2 Simbolo Descripcion
Es una indicacidn que debe ser completada o eliminada por la
1 [ABC] entidad contratante durante la elaboracién de las bases

conforme a las instrucciones brindadas.

Es una indicacién o informacion que debe ser completada por la
entidad contratante con posterioridad al otorgamiento de la
2 ABC buena pro para el caso especifico de la elaboracién de la
PROFORMA DEL CONTRATO; o por los proveedores, al
completar los ANEXOS de la oferta.

Advertencia Se refiere a advertencias a tener en cuenta por los evaluadores
e Abc y los proveedores. No deben ser eliminadas.

Importante para la i ) ) )
entidad contratante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por

4 X los evaluadores y deben ser eliminadas una vez culminada la
° Z .,
y elaboracion de las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las caracteristicas del presente documento.
De existir algun cambio en el formato como mdrgenes, fuente, tamario de letra, entre otros, no acarrea su
nulidad, salvo que por el tipo o tamafo de letra impida la lectura por parte de los proveedores.

INSTRUCCION DE USO:

Una vez registrada la informacion solicitada dentro de los corchetes, el texto debe quedar en letra tamario
10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL CONCURSO PUBLICO
DE SERVICIOS

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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1.1.

1.2,

CAPITULO |
ASPECTOS GENERALES

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo
N° 009-2025-EF. Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

ALCANCE

La presente base estandar correspondiente al procedimiento de seleccion de Concurso Publico
de Servicios se utiliza por la entidad contratante para la contratacion de servicios en general,
segun la cuantia establecida en la Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal
correspondiente.
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CAPIiTULOII

DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1 ETAPAS DEL CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS

Las etapas del procedimiento de seleccion de Concurso Publico de Servicios son las siguientes:

ETAPA CARACTERISTICAS BASE LEGAL
a) Convocatoria Se realiza a través del SEACE de la Pladicop en la | Articulos 63 y 64 del
fecha sefialada en el cronograma. Reglamento.

b) Registro de

participantes

Aplica lista abierta, por lo que cualquier proveedor
puede
procedimiento de seleccion.

registrarse como participante en el

Articulos 65 y 94 del
Reglamento.

c) Cuestionamientos a

las bases
(consultas,
observaciones e
integracion) 2.

. El

. La presentacion de consultas y observaciones

se realiza en un plazo no menor a siete dias
habiles contabilizados desde el dia siguiente de
la convocatoria.

La absolucion de los referidos
cuestionamientos y la publicacion de las bases
integradas se realiza en la fecha prevista en el
cronograma del procedimiento de seleccion.

pliego de absolucion de consultas y
observaciones y las bases integradas pueden
ser elevadas al OECE en un plazo de tres dias
habiles siguientes de publicados, conforme las
condiciones indicadas en la directiva respectiva
del OECE. La entidad contratante puede omitir
la _posibilidad de elevar al OECE el pliego de
absolucion de consultas y observaciones o las
bases integradas en caso haya utilizado la
herramienta de difusion del requerimiento en la
interaccién con el mercado.

Articulos 51, 66, 67 y
94 del Reglamento.

d) Evaluacién de
ofertas técnicas vy
econdémicas

. Las

. La presentacion de ofertas se realiza a través

del SEACE de la Pladicop en un plazo no menor
de siete dias habiles contabilizados desde la
publicacion de la integracién de bases o el
pronunciamiento con la integracién definitiva de
bases por parte del OECE.

ofertas son presentadas por los
participantes desde las 00:01 horas hasta las
23:59 horas del dia (hora peruana), segun el
cronograma del procedimiento de seleccion;
adjuntando el archivo digitalizado que contenga
los documentos que conforman la oferta de
acuerdo con lo requerido en las bases.

Articulos 72, 73, 74,
75 'y 78 del
Reglamento.
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3. La evaluacion de ofertas es Sl

PRECALIFICACION y consiste en:

a. Admision de las ofertas: Los evaluadores
revisan que la oferta contenga los
documentos sefialados en el Capitulo Il de
la Seccion Especifica de las bases, caso
contrario la oferta se considera no admitida.

b. Revision de los requisitos de calificacion:
Los evaluadores califican a los postores
verificando que cumplan con los requisitos
de calificacion detallados en el Capitulo IlI
de la Seccion Especifica de las bases. Caso
contrario la  oferta se considera
descallificada.

c. Evaluacion de ofertas técnicas: Los
evaluadores aplican los factores de
evaluacion previstos en el Capitulo IV de la
Seccion Especifica de las bases a las
ofertas que cumplen los requisitos de
calificacion. En la secciéon especifica se
prevé un puntaje minimo en la evaluacién
técnica para proceder a la evaluacion
econdmica de la oferta.

d. Evaluacién de ofertas econdémicas: La
evaluacion de la oferta econdmica es
posterior a la evaluacidn de la oferta
técnica y solo respecto de aquellos
proveedores que hubieran obtenido un
puntaje minimo en dicha evaluacion.

. Todos los actos se realizan a través del SEACE

de la Pladicop, incluyendo la subsanacion de
ofertas.

1.
e) Otorgamiento de la
buena pro
2.
3.

Definida la oferta ganadora, los evaluadores
otorgan la buena pro mediante su publicaciéon
en el SEACE de la Pladicop, incluyendo los
documentos que sustenten los resultados de la
admision, calificacion, evaluacion y el
otorgamiento de la buena pro.

En caso de haber sorteo por desempate, éste
se realiza a través del SEACE de la Pladicop.

En caso se hayan presentado dos o mas
ofertas, el consentimiento de la buena pro es
publicado a través del SEACE de la Pladicop al
dia siguiente de vencido el plazo
correspondiente para interponer recurso de
apelacion, sin que los postores hayan ejercido
el derecho de interponer dicho recurso.

En caso de que se haya presentado una sola
oferta, el consentimiento de la buena pro se
produce el mismo dia de la notificacion de su
otorgamiento.

Articulos 80, 81, 82,
83 y 84 (del
Reglamento.
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2.2 EVALUACION’DE OFERTAS ECONOMICAS QUE SUPEREN LA CUANTIA DE LA
CONTRATACION

2.21. Encaso la oferta econémica del postor que obtiene el mejor puntaje total supere la cuantia

de la contratacion, se siguen los siguientes pasos:

i. La DEC gestiona la solicitud de la ampliacion de la certificacion o prevision
presupuestal correspondiente. De otorgarse la ampliacién, se procede a adjudicar la
buena pro.

ii. De no contar con la ampliacién de la certificacidn o previsidon presupuestal, los
evaluadores negocian con el postor con el mejor puntaje total la reduccion del monto
o la reduccion de las prestaciones o condiciones del requerimiento, conforme al
numeral 132.1 del articulo 132 del Reglamento.

iii. En caso el postor con el mejor puntaje total no acepte, se procede a negociar con los
siguientes postores en orden de prelacidn. Si el postor que procede en el orden de
prelacién oferté un monto por debajo de la cuantia de la contratacion, se le adjudica
la buena pro.

iv. En caso el postor que obtuvo el mejor puntaje total reduzca su oferta econémica pero
la reduccién no se encuentre dentro de la cuantia de la contratacion, se solicita la
ampliacion de la certificacion de crédito presupuestario y/o prevision presupuestal
correspondiente. En caso se otorgue la ampliacion, se adjudica la buena pro. Caso
contrario, se puede optar por negociar con los siguientes postores en el orden de
prelacion o declarar desierto el procedimiento de seleccion.

V. Las decisiones adoptadas por los evaluadores en la negociacidon constan en actas
que se publican en el SEACE de la Pladicop y se sustentan en el principio de valor
por dinero, priorizando el cumplimiento de la finalidad publica de la contratacién.

2.3 CONSIDERACIONES PARA TODOS LOS PROVEEDORES:

2.31

232

233

234

235

Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por una
entidad contratante, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion vigente ante el
Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el Organismo Especializado para las
Contrataciones Publicas Eficientes (OECE). Para obtener mayor informacién, se puede
ingresar a la siguiente direccién electrénica:

Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE de la Pladicop
utilizando su certificado (usuario y contrasena).

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacién aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente
respecto a las caracteristicas técnicas, requisitos de calificacion y/o condiciones de ejecucion.
Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular se tienen como no
presentadas.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales). No se acepta insertar la imagen de una firma.
Las ofertas se presentan foliadas en todas sus hojas. El postor, el representante legal,
apoderado o mandatario designado se hace responsable de la totalidad de los documentos que
se incluyen en la oferta. El postor es responsable de verificar, antes de su envio, que el archivo
pueda ser descargado y su contenido sea legible.

En el caso que, al registrarse como participante, el proveedor presente una declaracién jurada
de desafectacion del impedimento debido a parentesco establecido en el inciso 2 del numeral
30.1 del articulo 30 de la Ley, se debe incluir como requisito adicional de admisién de su oferta
la acreditacion documental de su condicion de desafectacion, conforme a lo sefialado en el
numeral 39.4 del articulo 39 del Reglamento.

2.4 CONSIDERACIONES ADICIONALES PARA LOS CONSORCIOS:

241

En el caso de consorcios, basta que uno de sus integrantes se haya registrado como
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24.2

243

244

2.4.5

246

247

participante en el procedimiento de seleccion, para lo cual dicho integrante debe contar con
inscripcion vigente en el RNP como proveedor de servicios. Los demas integrantes del
consorcio deben contar con inscripcién vigente en el RNP en las demas etapas del
procedimiento de seleccion. No se considera consorcio a la asociacion de personas de duracion
ilimitada o indefinida que, denominandose consorcios, han sido constituidas como personas
juridicas en los Registros Publicos.

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de
un consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccion segun relacion de items. Tratdndose de un procedimiento por
relacion de items, los integrantes del consorcio pueden participar en items distintos al que se
presentaron en consorcio, sea en forma individual o en consorcio.

Como parte de los documentos de su oferta el consorcio debe presentar la promesa de
consorcio con firmas digitales de todos sus integrantes o, en su defecto, firmas legalizadas, de
ser el caso, en la que se consigne lo siguiente:

a) Laidentificacion de los integrantes del consorcio. Se debe precisar el nombre completo
o la denominacion o razén social de los integrantes del consorcio, segun corresponda.

b) La designacion del representante comun del consorcio.

c) El domicilio comun del consorcio.

d) El correo electronico comun del consorcio, al cual se dirigiran todas las comunicaciones
remitidas por la entidad contratante al consorcio durante el proceso de contratacion,
siendo éste el Unico valido para todos los efectos.

e) Las obligaciones que correspondan a cada uno de los integrantes del consorcio.

f) El porcentaje del total de las obligaciones de cada uno de los integrantes, respecto del
objeto del contrato. Dicho porcentaje debe ser expresado en numero entero, sin
decimales.

La informacion contenida en los literales a), €) y f) precedentes no puede ser modificada con
ocasion de la suscripcion del contrato de consorcio, ni durante la etapa de ejecucion
contractual. En tal sentido, no cabe variacién alguna en la conformacién del consorcio, por lo
que no es posible que se incorpore, sustituya o separe a un integrante.

El representante comun tiene facultades para actuar en nombre y representacion del consorcio
en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y ejecucion del contrato,
con poderes suficientes para ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones que se deriven
de su calidad de postor y de contratista hasta la conformidad o liquidacién del contrato, segun
corresponda. El representante comun no debe encontrarse impedido, inhabilitado ni
suspendido para contratar con el Estado. Para cambiar al representante comun, todos los
integrantes del consorcio deben firmar (mediante firmas legalizadas o firmas digitales) el
documento en el que conste el acuerdo, el cual surte efectos cuando es notificado a la entidad
contratante.

En el caso de consorcios las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las
bases que conforman la oferta deben estar debidamente firmados por el representante comun
o por todos los integrantes del consorcio, segun corresponda (firma manuscrita o digital, segun
la Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales). En el caso de los documentos que
deban suscribir todos los integrantes del consorcio, la firma es seguida de la razén social o
denominaciéon de cada uno de ellos. Lo mismo aplica en caso deban ser suscritos en forma
independiente por cada integrante del consorcio, de acuerdo con lo establecido en los
documentos del procedimiento de seleccion. En el caso de un consorcio integrado por una
persona natural, bastara que la persona natural indique debajo de su firma sus nombres y
apellidos completos.

La acreditacioén del requisito de calificacion de la experiencia del postor se realiza en base a la
documentacién aportada por los integrantes del consorcio que se hubieran comprometido a
ejecutar conjuntamente las obligaciones vinculadas directamente al objeto materia de la
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248

249

2410

contratacion, de acuerdo con lo declarado en la promesa de consorcio. Para ello se debe seguir
los siguientes pasos:

a) Primer paso: obtener el monto de facturacion por cada integrante del consorcio, el
cual se obtiene de la sumatoria de montos facturados por éste que, a criterio del
evaluador han sido acreditados conforme a las bases, correspondiente a las
contrataciones ejecutadas en forma individual y/o consorcio.

En caso un integrante del consorcio presente facturacion de contrataciones
ejecutadas en consorcio, se considera el monto que corresponda al porcentaje de las
obligaciones del referido integrante consorcio. Este porcentaje debe estar consignado
expresamente en la promesa o en el contrato de consorcio, de lo contrario, no se
considera la experiencia ofertada en consorcio.

b) Segundo paso: verificar si el integrante del consorcio que acredita la mayor
experiencia cumple con un determinado porcentaje de participacién. En caso la
entidad contratante haya establecido en las bases un porcentaje determinado de
participacion en la ejecucion del contrato, para el integrante del consorcio que acredite
mayor experiencia, debe verificarse que éste cumple con dicho parametro a efectos
de considerar su experiencia.

c) Tercer paso: sumatoria de experiencia de los consorciados. Para obtener la
experiencia del consorcio se suma el monto de facturaciéon aportado por cada
integrante que cumple con lo senalado previamente.

Para calificar la experiencia del postor no se toma en cuenta la documentacion presentada por
el o los consorciados que asumen las obligaciones referidas a las siguientes actividades:

i) Actividades de caracter administrativo o de gestién como facturacién, financiamiento,
aporte de garantias, entre otras.

i) Actividades relacionadas con asuntos de organizacién interna, tales como
representacién u otros aspectos que no se relacionan con la ejecucion de las
prestaciones, entre otras.

Los integrantes del consorcio son responsables de que su inscripcion en el RNP se encuentre
vigente, asi como no estar inhabilitado o suspendido al registrarse como participantes, en la
presentacion de ofertas, en el otorgamiento de la buena pro y en el perfeccionamiento del
contrato.

Los integrantes de un consorcio se encuentran obligados solidariamente a responder frente a
la entidad contratante por los efectos patrimoniales que ésta sufra como consecuencia de la
actuacion de dichos integrantes, ya sea individual o conjunta, durante el procedimiento de
seleccion y la ejecucion contractual.
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3.1

3.2

3.3

CAPiTULONI
RECURSO DE APELACION

ACCESO AL EXPEDIENTE DE CONTRATACION

Una vez otorgada la buena pro, la dependencia encargada de las contrataciones esta en la
obligacion de permitir el acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion,
con excepcion de la informacién calificada como secreta, confidencial o reservada por la
normativa de la materia y de aquella correspondiente a las ofertas que no fueron admitidas, a
mas tardar dentro del dia habil siguiente de haberse solicitado por escrito.

A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este ultimo caso, la entidad contratante debe entregar dicha documentacion en
el menor tiempo posible, previo pago de la tasa por tal concepto previsto en el Texto Unico de
Procedimientos Administrativos (TUPA) de la respectiva entidad contratante.

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacién se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato, incluyendo
aquellos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacién del procedimiento de seleccion y otros
actos emitidos por la entidad contratante que afecten la continuidad de éste.

El recurso de apelacién se presenta ante la mesa de partes digital o fisica del Tribunal de
Contrataciones Publicas y es resuelto por éste.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone, como maximo, dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse
notificado el otorgamiento de la buena pro a través del SEACE de la Pladicop.

En el caso de la apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la
buena pro, contra la declaracion de nulidad, cancelacién y declaratoria de desierto del
procedimiento de seleccién, el plazo indicado en el parrafo precedente se contabiliza desde
que se toma conocimiento del acto que se desea impugnar. Se considera que se ha tomado
conocimiento en el dia de la publicacion en el SEACE de la Pladicop del acto que se desea
impugnar.
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4.1 REQUISITOS PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO:

CAPITULO IV
DEL CONTRATO

Para perfeccionar el contrato, el proveedor o proveedores adjudicados presentan los siguientes
requisitos de conformidad con el articulo 88 del Reglamento:

REQUISITO

CONSIDERACIONES ADICIONALES

BASE LEGAL

a) Garantias,
salvo casos
de excepcion.

En los contratos de servicios el postor ganador de
la buena pro presenta una garantia de fiel
cumplimiento por una suma equivalente al 10% del
monto del contrato original.

La garantia de fiel cumplimiento puede ser: (i)
fideicomiso, solo en caso el plazo de ejecucion del
contrato supere los 90 dias calendario, (ii) carta
fianza financiera, (iii) contrato de seguro o (iv)
retencién de pago.

Asimismo, en la seccion especifica de las Bases
puede considerarse la presentacion de: i) garantia
de fiel cumplimiento de prestaciones accesorias vy,
ii) garantia por adelantos directos, siempre que se
cumplan las condiciones sefaladas en el
Reglamento.

La retencion de pago como garantia de fiel
cumplimiento o de prestaciones accesorias aplica
para items cuya cuantia adjudicada sea igual o
menor a S/ 480 000,00 (cuatrocientos ochenta mil
y 00/100 soles). En el caso de las micro y
pequefas empresas estas pueden otorgar como
garantia de fiel cumplimiento la retencion de pago
por parte de la entidad contratante con
independencia de la cuantia de la contratacion.

Excepciones:
Conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo

139 del Reglamento, en los contratos de bienes y
servicios cuyos montos sean menores o iguales a
50 UIT, no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias. Esta
excepcion no aplica cuando la sumatoria de los
contratos derivados de procedimientos de
seleccion por relacion de items, adjudicados a un
mismo postor, superen el monto sefalado.

Numerales 61.4 y 61.5
del articulo 61 de la
Ley.

Articulos 88, 113, 114,
115, 116, 138 y 139 del
Reglamento.

b) Contrato de
consorcio, de
ser el caso.

En caso el postor ganador de la buena pro sea un
consorcio, el contrato de consorcio se formaliza
mediante documento privado con firmas
legalizadas de cada uno de los integrantes ante
notario publico, el cual debe cumplir con los
siguientes requisitos:

Literal b) del articulo 88
del Reglamento.
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a. Contener la informacion minima indicada
en el numeral 2.4.3 del Capitulo Il de la
Seccion General de las presentes bases.

b. Identificar al integrante del consorcio a
quien se efectuara el pago y emitira la
respectiva factura o, en caso de llevar
contabilidad independiente, sefalar el
Registro Unico de Contribuyentes (RUC),
del consorcio.

c. Consignar las firmas legalizadas ante
notario publico de cada uno de los
integrantes del consorcio, de sus
apoderados o de sus representantes
legales, segun corresponda.

Lo indicado no excluye la informacion adicional
que pueda consignarse en el contrato de consorcio
con el objeto de regular su administracion interna,
como es el régimen y los sistemas de participacion
en los resultados del consorcio, al que se refiere el
articulo 448 de la Ley N° 26887, Ley General de
Sociedades.

En ningun caso puede aceptarse la presentacion
de la promesa de consorcio que fue parte de la
oferta, independientemente de que dicha promesa
contenga firmas legalizadas ante notario.

perfeccionar
el contrato,
cuando
corresponda.

En el caso de personas naturales, se solicita la
copia del DNI del postor.

En el caso de consorcios, estos documentos
deben ser presentados por cada uno de los
integrantes del consorcio que suscriban la
promesa de consorcio, segun corresponda.

c) Caédigo de| EI CCI es requisito indispensable para realizar una
cuenta transferencia entre cuentas de bancos diferentes, | Articulo 67 de la Ley.
interbancaria siendo requerido para efectuar el pago a los
(CCl) o, en el| proveedores domiciliados en el Peru. Articulo 88 del
caso de Reglamento.
proveedores Para los proveedores no domiciliados,
no corresponde el numero de cuenta bancaria y
domiciliados, nombre de la entidad bancaria en el exterior.
el namero de
cuenta
bancaria y
nombre de la
entidad
bancaria en el
exterior.

d) Documento Corresponde a la vigencia del poder del| Literal d) del numeral
que acredite representante legal que acredite que cuenta con | 88.1 del articulo 88 del
que cuenta| facultades para perfeccionar el contrato.| Reglamento.
con Asimismo, corresponde que el representante legal
facultades presente copia de su DNI.
para
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Asimismo, corresponde se presente copia del DNI
del representante comun de consorcio

e) Institucion
Arbitral
elegida por el
postor, de
corresponder.

Este requisito es obligatorio para todos los
contratos que superen las 10 UIT'. Desde el 1 de
enero de 2026, la institucion arbitral elegida debe
encontrarse inscrita en el Registro de Instituciones
Arbitrales y Centros de Administracion de Juntas

Articulos 77, 83 y 84,
asi como la Décima
Disposicion
Complementaria
Transitoria de la Ley.

de Prevencién y Resolucién de Disputas
(REGAJU). Articulo 88 del

Reglamento

4.2

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los requisitos para perfeccionar el contrato
dentro del plazo de ocho o cinco dias habiles, segun corresponda, contabilizados desde el dia
siguiente al registro del consentimiento de la buena pro en el SEACE de la Pladicop o de que
ésta haya quedado administrativamente firme, de conformidad con el procedimiento y plazos
dispuestos en los articulos 88, 89, 90 y 91 del Reglamento.

Cabe indicar que numeral 87.3 del articulo 87 del Reglamento establece que la entidad
contratante suscribe el contrato mediante firma digital, en caso de que el postor adjudicado con
la buena pro cuente con certificado digital emitido por una entidad de certificacién, de acuerdo
con la normativa de la materia. Excepcionalmente, la entidad contratante con el debido sustento
puede proceder a la firma del contrato mediante medios manuales.

4.3 CONSIDERACIONES PARA LOS CONSORCIOS

4.31

4.3.2

Las garantias que presenten los consorcios para el perfeccionamiento del contrato
durante la ejecucion contractual y para la interposicion de los recursos impugnativos,
ademas de cumplir con las condiciones establecidas en la Ley y el Reglamento, deben
consignar expresamente el nombre completo o la denominacién o razén social de los
integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de lo contrario no pueden ser
aceptadas por las entidades contratantes o el Tribunal de Contrataciones Publicas. No
se cumple el requisito antes indicado si se consigna Unicamente la denominacién del
CONSOrcio.

Para que un consorcio solicite la retencion del 10% del monto del contrato original en
calidad de garantia de fiel cumplimiento, segun lo sefialado en el articulo 114 del
Reglamento, todos los integrantes del consorcio deben acreditar en su oferta la condicion
de micro o pequefa empresa, sin perjuicio que puedan acreditarlo al momento del
perfeccionamiento del contrato

4.4 CONSIDERACIONES PARA LAS GARANTIAS FINANCIERAS

441

4.4.2

En caso de garantias financieras, estas deben ser incondicionales, solidarias,
irrevocables y de realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la respectiva
entidad contratante bajo responsabilidad de las empresas que las emiten. Las empresas
que emitan garantias financieras deben encontrarse bajo la supervisidon directa de la
Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de
Pensiones, contar con clasificacion de riesgo B o superior, y deben estar autorizadas
para emitir garantias o estar consideradas en la ultima lista de bancos extranjeros de
primera categoria que periédicamente publica el Banco Central de Reserva del Peru.

La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-

" De conformidad con el numeral 84.1 del articulo 84 de la Ley, el arbitraje puede ser ad hoc solo en los casos en los que el
monto de la controversia no supere las diez UIT.
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financiero/clasificadoras-de-riesgo).

4.4.3 Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la
fecha de emision de la garantia. Para fines de lo establecido en el articulo 61 de la Ley,
se requiere la clasificacion de riesgo B o superior.

4.44 Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacién de riesgo
emitida por distintas empresas listadas en la sede digital de la SBS, basta que en una de
ellas cumpla con la clasificacion minima establecida en la Ley.

4.4.5 En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa
emisora de la garantia, se debe consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

4.4.6 Ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos de
verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse la sede digital de dicha entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

4.5 CONSIDERACIONES PARA LOS DOCUMENTOS PUBLICOS EXTENDIDOS EN EL
EXTRANJERO

En el caso que los documentos para el perfeccionamiento del contrato incluyan documentos
publicos extendidos en el exterior, que no les sea aplicable el Convenio de la Apostilla, debe
tenerse en cuenta que, de conformidad con lo previsto en el articulo 137 del Reglamento
Consular del Peru, aprobado mediante Decreto Supremo N° 032-2023-RE?, para que estos
surtan efectos legales en el Peru deben estar legalizados por los funcionarios consulares
peruanos competentes, cuyas firmas deben ser autenticadas posteriormente por el area
competente del 6rgano de linea consular, ademas de cumplir con los requisitos adicionales que
contemple la legislacién peruana para su validez en el Peru. Debe considerarse que el
mencionado Convenio de la Apostilla contiene definicién de documentos publicos.

Cuando se trate de documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de
la Apostilla, basta con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya que el dispositivo normativo
establece. Sin perjuicio de lo anterior, se debe cumplir con los requisitos adicionales que
contemple la normativa especial de la materia para la validez en el Peru de los documentos
extendidos en el exterior.

En el caso de los documentos privados, extendidos en el exterior, estos también deben ser
legalizados, conforme es aplicable el articulo 138 del referido del Reglamento Consular del
Peru, segun el cual el funcionario consular sélo legaliza firmas en documentos privados cuando
hayan sido suscritas en su presencia o cuando conste de modo indubitable su autenticidad,
verificando en ambos casos la identidad de los firmantes.

4.6 DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento de seleccion no contemplados en las
bases se rigen por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.

2 Decreto Supremo que aprueba el Reglamento Consular del Perd y que modifica el Reglamento de la Ley del Servicio
Diplomatico de la Republica en lo que corresponde a los cargos de los funcionarios consulares.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD CONTRATANTE DEBE COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO CON
LAS INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1. BASE LEGAL
- Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.
- Decreto Supremo N° 009-2025-EF, Decreto Supremo que aprueba el Reglamento de la Ley
General de Contrataciones Publicas.
- Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afo fiscal- Ley N° 32185.
- Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del ano fiscal Ley N.° 32186

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

1.2. ENTIDAD CONTRATANTE

Nombre : RED SALUD HUAYLAS NORTE

RUC N° : 20146925686

Domicilio legal : AV. 20 ENERO 380 - DISTRITO DE CARAZ, PROVINCIAVDE
HUAYLAS, DEPARTAMENTO DE ANCASH

Teléfono: c ]

Correo electronico: . logistica@redsaludhuaylasnorte.gob.pe

1.3. OBJETO DE LA CONVOCATORIA
El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion de SERVICIO DE
LIMPIEZA Y DESINFECCION DE LAS AREAS ASISTENCIALES Y ADMINISTRATIVAS DEL
HOSPITAL DE APOYO YUNGAY

1.4. CUANTIA DE LA CONTRATACION?

No se dara a conocer la cuantia de la contratacion, en concordancia al numeral 53.4 del articulo
53 del RLGCP.

1.5. EXPEDIENTE DE CONTRATACION
El expediente de contratacion fue aprobado el 02 de junio 2025.
1.6. FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Ordinarios

3 El monto de la cuantia de la contratacion indicado en esta seccion de las bases no debe diferir del monto de la cuantia de la
contratacion consignado en la ficha del procedimiento de seleccion en el SEACE de la Pladicop. No obstante, de existir
contradiccién entre estos montos, primara el monto de la cuantia de la contratacién indicado en las bases aprobadas.
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CAPIiTULO II ]
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CRONOGRAMA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.2,

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE de la
Pladicop.

CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contiene, un indice de documentos* y la siguiente documentacion:

2.21.

Documentacion de presentacion obligatoria

2.2.1.1. Documentos para la admision de la oferta:

Los evaluadores verifican la presentacion de los documentos sefialados en el presente
acapite. De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida. Los
evaluadores no pueden incorporar documentos adicionales para la admision de la oferta
a los establecidos en este acapite.

Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

Pacto de integridad (Anexo N° 2)

Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, estos documentos deben ser presentados por cada uno
de los integrantes del consorcio que suscriban la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Declaracion jurada declarando que: (i) es responsable de la veracidad de los
documentos e informacion de la oferta, y (ii) no se encuentra impedido para
contratar con el Estado, de acuerdo con el articulo 33 de la Ley. (Anexo N° 3)

Promesa de consorcio con firmas digitales, o en su defecto, firmas legalizadas, de
ser el caso, en la que se consigne los integrantes, el representante comun, el
domicilio comun, el correo electronico comun y las obligaciones a las que se
compromete cada uno de los integrantes del consorcio, asi como el porcentaje
equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 4)

Documentacién que acredite la desafectacién del impedimento, en caso el
proveedor al registrarse como participante hubiera presentado la Declaracién
Jurada de Desafectacién del Impedimento (Anexo N° 5), de conformidad con el
numeral 39.4 del articulo 39 del Reglamento.

Advertencia

4

La omisién del indice no determina la no admisién de la oferta.
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2.3.

2.21.2.

2.2.2,

2.2.2.1.

2.2.2.2.

2.2.2.3.

2.2.2.4.

El requisito indicado en el literal f) Gnicamente se solicitara al proveedor que al
registrarse hubiera presentado la Declaracion Jurada de Desafectacion del
Impedimento.

g) Oferta Econdmica (Anexo N° 7). En caso el requerimiento contenga prestaciones
accesorias, la oferta econdémica individualiza los montos correspondientes a las
prestaciones principales y las prestaciones accesorias.

En el caso de compras corporativas, los postores deben formular su oferta

econdmica de manera individual por cada entidad contratante.

Documentos para acreditar los requisitos de calificacion
Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.5 del Capitulo Il de la presente seccion de las bases.

Documentacion de presentacion facultativa

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Factores de Evaluacion”
establecidos en el Capitulo IV de la presente seccion de las bases, a efectos de obtener
el puntaje previsto en dicho Capitulo para cada factor.

En el caso de los proveedores con domicilio en la provincia donde se presta el servicio
0 en las provincias colindantes, sean o no pertenecientes al mismo departamento o
region, estos presentan adicionalmente la “Solicitud de Bonificaciéon del 10% sobre el
puntaje total” (Anexo N° 16). El domicilio es el consignado en la constancia de
inscripcion ante el RNP.

Solicitud de bonificacién del cinco por ciento (5%) por tener la condicién de micro y
pequefia empresa (Anexo N° 17) en caso de items cuya cuantia corresponda a una
modalidad abreviada.

En el caso de los proveedores que gocen del beneficio de la exoneracion del IGV
previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promocién de la Inversion en la Amazonia,
presentan adicionalmente una Declaracion Jurada de cumplimiento de condiciones
para la aplicacion de la exoneracion del IGV. (Anexo N° 13).

Advertencia

Los evaluadores no pueden exigir al postor la presentacion de documentos que no
hayan sido indicados en los acapites “Documentos para la admisién de la oferta’,
“Requisitos de calificacion” y “Factores de evaluacion’.

REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato, autorizacién de retencién (Anexo N° 7) o
declaracion jurada comprometiéndose a presentar la garantia mediante fideicomiso (Anexo
N° 8), de ser el caso.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, o autorizacién de retencién
(Anexo N° 7), de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

d) Cddigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el

p—
~

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS




RED SE SALUD HUAYLAS NORTE
CPS N° 01-2025-RESHN/DEC-1

2.4.

2.5.

numero de su cuenta bancaria y nombre de la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia de la vigencia del poder del representante legal del postor que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f)  Copia de DNI del postor en caso de persona natural o de su representante legal en caso de
persona juridica.

g) Autorizacion de notificaciones durante la ejecucion del contrato al correo electronico
contemplado en el contrato (Anexo N° 9).

i)  Detalle del precio de la oferta de cada uno de los servicios que conforman el paquete.

i) Instituciéon Arbitral elegida por el postor (Anexo N° 10).

k) Declaracion Jurada Actualizada de Desafectacion de Impedimento (Anexo N° 15) y la
documentacion que acredite dicha desafectacion.

Advertencia

e El requisito indicado en el literal |) Gnicamente se solicitara si el postor adjudicado hubiera
presentado la Declaracion Jurada de Desafectacion del Impedimento en el procedimiento de
seleccion.

e De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante la
interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida,
si la entidad contratante es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y f) del presente numeral.

e En caso el postor declare la inaplicabilidad del impedimento Tipo 4.D del inciso 4 del numeral 30.1
del articulo 30 de la Ley, referido a las personas inscritas en el Registro de Deudores Alimentarios
Morosos del Poder Judicial (REDAM) presenta la Declaracion Jurada respectiva (Anexo N° 18).

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

2.4.1 El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. La entidad
contratante suscribe el contrato mediante firma digital, en caso de que el postor adjudicado con la
buena pro cuente con certificado digital emitido por una entidad de certificacion, de acuerdo con la
normativa de la materia. Excepcionalmente, la entidad contratante con el debido sustento puede
proceder a la firma del contrato mediante medios manuales.

24.2 El contrato firmado digitalmente se remite a la siguiente direccion electronica:
logistica@redsaludhuaylasnorte.gob.pe, en caso de no contar con firma digital, la suscripcion del
contrato se realiza en la Unidad de Logistica RSHN, sito en AV. 20 ENERO 380 - DISTRITO DE
CARAZ, PROVINCIAVDE HUAYLAS, DEPARTAMENTO DE ANCASH.

FORMA DE PAGO
El pago se realiza de conformidad con lo establecido en el articulo 67 de la Ley.

La entidad contratante paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los
diez dias habiles siguientes de otorgada la conformidad por parte del area usuaria y es
prorrogable, previa justificacién de la demora, por cinco dias habiles.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realiza, a quien
corresponda, de acuerdo con lo que se indique en el contrato de consorcio.

La entidad contratante realiza el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en
forma periédica, ASI COMO EL DETALLE QUE CORRESPONDE EN EL CASO DE PAGO A
CUENTA.

5

Para mayor informacién de las entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gob.pe/741-plataforma-nacional-de-interoperabilidad
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Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la entidad
contratante debe contar con la siguiente documentacion:

- Documento en el que conste la conformidad de la prestacién efectuada suscrita por el
servidor responsable de Servicios Generales del Hospital de Apoyo Yungay.
- Comprobante de pago.

Salvo los documentos de conformidad, el contratista debe presentar la documentacion restante
en la MESA DE PARTES de la Entidad, sito en AV. 20 ENERO 380 - DISTRITO DE CARAZ,
PROVINCIAVDE HUAYLAS, DEPARTAMENTO DE ANCASH.

Advertencia

En caso se verifique que el proveedor tiene multas impagas que no se encuentren en procedimiento
coactivo, se incorpora al contrato una clausula de compromiso de pago de la multa, estableciéndose
que durante la ejecucion del contrato la entidad contratante retiene de forma prorrateada hasta el 10%
del monto del contrato, para el pago o amortizacion de multas.
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3.1.

3.2

3.3.

CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

FINALIDAD PUBLICA DE LA CONTRATACION
Contribuir a la asepsia de las instalaciones del Hospital de Apoyo Yungay, para disminuir los
riesgos de la salud de los pacientes, que puedan originarse por las inadecuadas practicas de
limpieza y desinfeccién de ambiente.
El presente servicio permitira mantener las condiciones de higiene y bioseguridad en las
instalaciones, infraestructura, las oficinas (interiores y exteriores) equipos, muebles, enseres,
servicios para pacientes y areas verdes del Hospital de Apoyo Yungay.
DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO
Contratacion del SERVICIO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DE LAS AREAS
ASISTENCIALES Y ADMINISTRATIVAS DEL HOSPITAL DE APOYO YUNGAY
CONDICIONES DE CONTRATACION

a. MODALIDAD DE PAGO

El contrato se rige por la modalidad de SUMA ALZADA, de conformidad con el articulo 130 del
Reglamento.

b. SISTEMA DE ENTREGA

El contrato se rige por el sistema de entrega de LLAVEN EN MANO.
c. PLAZO DE PRESTACION

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestan en el plazo de 7 meses, en
concordancia con lo establecido en la estrategia de contratacion.

d. LUGAR DE PRESTACION DE SERVICIO

El servicio se presta en el Hospital de Apoyo Yungay. Distrito de Yungay, Provincia de Yungay,
Departamento de Ancash.

e. ADELANTOS
No corresponde.

f. PENALIDADES
Otras penalidades:

DESCRIPCION — ]

INCUMPLIMIENTO CONDICION | PENALIDAD PROCEDIMIENTO
Por atraso en la entrega de los materiales en Por dia de 03% de la UIT Se realiza mediante Acta
la fecha programada. atraso. y/o Informe del Area

Usuaria correspondiente

E CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS



RED SE SALUD HUAYLAS NORTE
CPS N° 01-2025-RESHN/DEC-1

Por entrega incompleta de los materiales Por dia de 03% de la UIT Se realiza mediante Acta
atraso. y/o Informe del Area
Usuaria correspondiente
Por retraso en la presentacion de los
documentos de abono de remuneraciones en ) )
cuenta individual bancaria planillas, boletas Por dia de 03% de la UIT Se realiza mediante Acta
de pago canceladas con las respectivas atraso. ylo Informe del Areg
bonificaciones de ley  asignaciones Usuaria correspondiente
familiares aportes
de AFP, y ESSALUD, y depdsito de CTS
(cuando corresponda), se determinara fecha
por mutuo acuerdo.
Por puestos de limpieza no cubierto por faltas Por 03% de la UIT Se realiza mediante Acta
o permisos (la penalidad se aplicard por ocurrencia. y/o Informe del Area
ocurrencia). Usuaria correspondiente
Por puesto de limpieza cubierto después de 1 Por 05% de la UIT Se realiza mediante Acta
hora de tolerancia en caso de faltas o permisos ocurrencia. y/o Informe del Area
(la penalidad se aplicara por ocurrencia). Usuaria correspondiente
Por abandono del personal prestador del Por dia de 03% de la UIT Se realiza mediante Acta
servicio sin autorizacion expresa del Area de atraso. y/o Informe del Area
Servicio Generales. Usuaria correspondiente
Por realizar cambio de operarios sin la . .
autorizacion de la wunidad de servicios Por dia de 03% de la UIT Se realiza mediante Acta
generales (la penalidad se aplicara por atraso. ylo Informe del Areg
ocurrencia). Usuaria correspondiente
Por la demora en la entrega de los uniformes
al personal (se debera entregar al inicio del Por dia de 03% de la UIT X di
contrato) bajo la supervision del Area de atraso. Se realiza mediante Acta

Servicios
Generales de acuerdo a la estacion climatica.

y/o Informe del Area
Usuaria correspondiente

PENALIDAD POR MORA:

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, la entidad contratante le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso que le sea imputable, de conformidad con el articulo 120 del Reglamento.

g. SUBCONTRATACION

No corresponde

h. FORMULAS DE REAJUSTES

No corresponde

i. SOLUCION DE CONTROVERSIAS CONTRACTUALES

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecuciéon del contrato se
resuelven mediante conciliacion, cuando se haya pactado y arbitraje.

Para el arbitraje, el postor ganador de la buena pro selecciona a una de las siguientes
Instituciones Arbitrales para administrar el arbitraje:

YV VY

Sistema Nacional de Arbitraje - OECE
Centro de Arbitraje CCL

Instituto Peruano de Arbitraje (IPA)
Cémara de Comercio de Lima

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS
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3.4. TERMINOS DE REFERENCIA

TERMINOS DE REFERENCIA PARA EL SERVICIO DE
LIMPIEZA DEL HOSPITAL DE APOYO YUNGAY.

Unidad Orgénica /Area usuaria Hospital de Apoyo Yungay

SERVICIO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DE LAS
AREAS ASISTENCIALES Y ADMINISTRATIVAS DEL
HOSPITAL DE APOYO YUNGAY

Denominacion de la Contratacion

1. FINALIDAD PUBLICA

Contribuir a la asepsia de las instalaciones del Hospital de Apoyo Yungay, para
disminuir los riesgos de la salud de los pacientes, que puedan originarse por las
inadecuadas practicas de limpieza y desinfeccion de ambiente.

El presente servicio permitira mantener las condiciones de higiene y bioseguridad
en las instalaciones, infraestructura, las oficinas (interiores y exteriores) equipos,
muebles, enseres, servicios para pacientes y areas verdes del Hospital de Apoyo
Yungay,

2. OBJETO DE LA CONTRATACION

2.1 OBJETO GENERAL

Asegurar las adecuadas condiciones de higiene y salubridad de Ia
infraestructura, ambiente fisicos y mobiliarios de las areas asistenciales y
administrativas, asi como las areas externas, areas comunes y areas verdes del
Hospital de Apoyo Yungay.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
Limpieza y Desinfeccion:

1. Mantener los ambientes fisicos hospitalarios, mobiliarios, equipos y otros
en buenas condiciones de limpieza y desinfeccion.

2. Evacuar los residuos peligrosos y no peligrosos, productos de las
actividades de limpieza hacia los ambientes del almacenamiento central
de residuos solidos del Hospital de Apoyo Yungay, de acuerdo con la
NORMA TECNICA vigente.

3. ANTECEDENTES
El servicio de limpieza, desinfeccion y mantenimiento constituye una necesidad
permanente para la salud integral de los pacientes, el personal y las visitas en el
logro de nuestro objetivo de atencion en salud.

4. REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS TECNICAS Y/O SANITARIAS

E CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS
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4.1 Guia Técnica de procedimientos de Limpieza y Desinfeccion de Ambientes
en los establecimientos de Salud y Servicios Médicos de Apoyo aprobado
segin Resolucion Ministerial N°372-2011/MINSA.

4.2 Norma Técnica de Salud (N.T.S.) N°144-MINSA/DIGESA — Gestion y
manejo de Residuos solidos en establecimientos de salud y servicios médicos
de apoyo aprobado con RM N.° 1295-2018/MINSA.

4.3 Ley 30222 Ley que modifica la Ley 29783 Ley de Seguridad y Salud en el
trabajo y su reglamento D.S. N°006-2014-TR que modifica el reglamento de
la Ley 29783 Ley de seguridad y salud en el trabajo aprobado por D.S. N°005-
2012-TR.

ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

El Hospital de Apoyo Yungay, requiere contar con el servicio de Limpieza y
desinfeccion para las areas asistenciales y administrativas, en el nimero de puestos
y de acuerdo a los horarios y condiciones que se sefialan, cumpliéndose las
funciones indicadas en las rutinas de limpieza diaria, semanal y quincenal, las
mismas que seran programadas por la empresa adjudicada, aprobadas y
supervisadas por la Unidad de Servicios Generales del Hospital de Apoyo Yungay,

El Hospital de Apoyo Yungay, a través de la Unidad de Servicios Generales y al
Unidad de Salud ambiental, tiene la facultad de ampliar y/o modificar los alcances
del servicio en coordinacion con el supervisor asignado de acuerdo a las
necesidades, igualmente, modificar horarios, siempre que no signifique incremento
de personal, salvo en los casos contemplados por la Ley.

El postor debera conocer plenamente las caracteristicas de las areas e instalaciones
donde se ejecutara el servicio, asi como las demas condiciones, como las
relacionadas a la disponibilidad de mano de obra para apoyos , caracteristicas de
los equipos e instalaciones que se necesitaran durante la ejecucion del servicio,
obstaculos y problemas de todo orden como reparaciones o reposiciones
inmediatas por desperfecto de las maquinas utilizadas (aspiradoras, lustradoras,
etc.) las cuales no deberan constituir impedimento alguno para la correcta
ejecucion del servicio.

El uso de los EPP y la ejecucion de los flujogramas y procedimientos para evitar
los contagios por vectores y a la propagacion de enfermedades infecciosas, seran
de estricto cumplimiento en todos los servicios del Hospital de Apoyo Yungay,

5.1 RESULTADOS ESPERADOS
Mantener en buenas condiciones de higiene y limpieza los ambientes, equipos
y mobiliario de las areas asistenciales, administrativas y jardineria del Hospital
de Apoyo Yungay,

- Eliminar permanentemente agentes contaminantes.

- Mantener un adecuado control sanitario e impedir la invasion de vectores
y la propagacion de enfermedades infecciosas.

- Mantener libre de polvo, basura y desechos los ambientes, instalaciones,
muebles, equipos y otros bienes de las areas asistenciales, administrativas
y jardineria.

H CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS
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- Constituyen unidades de medicion de la calidad del servicio de limpieza:
los puestos asignados por area, materiales, maquinarias y equipos a utilizar

por la empresa contratada

5.2 ACTIVIDAD DEL SERVICIO

La prestacion del servicio se brindara en dos (02) turnos para el area asistencial y un
(01) turno para el area administrativa, debiendo la empresa considerar rutinas diarias,
semanales, mensuales, las mismas que se deberan coordinar con la Unidad de
Servicios Generales del Hospital de Apoyo Yungay, a través de un cronograma de
trabajo, que seran entregado por la empresa dentro de los primeros 15 dias de suscrito

el contrato, para su verificacion y aprobacion.

CONSULTORIOS EXTERNOS / TOPICO / DIAGNOSTICO POR

IMAGENES / NUTRICION Y OTROS

o FRECUENC
N ACTIVIDAD IA MINIMA
Recojo y transporte de residuos solidos desde el punto de o
1 ) . , . . . Diaria
generacion hacia el area de almacenamiento intermedio o
final.
Limpieza de escritorios, sillas, credenzas, lavaderos, o
2 , . Diaria
estanterias y sillones.
3 Recojo permanente de papeles de los ambientes. Diaria
4 Limpieza de zdcalos y trapeado de pisos Diaria
5 Limpieza, Lavado y desinfeccion de SS. HH Diaria
6 Recojo permanente de papeles y desperdicios Diaria
7 Limpieza de paredes Semanal
Limpieza de ventanas, puertas, mamparas, tragaluces. Semanal
9 Limpieza de persianas Semanal
10 | Limpieza y desinfeccion de tachos de residuos solidos Inter diario
11 Lavado y desinfeccion de tachos de residuos solidos Semanal
12 | Limpieza de techos (cielos rasos) Quincenal
13 Encerado y lustrado de pisos y pasadizos Quincenal 8
L . =>
Aplicacion de removedor de sarro en SSHH (inodoro, 14
14 . Semanal W
lavaderos, lavatorios y duchas) 7
. . ., o
Control de vectores en consultorios externos (desinfeccion, o
15 desinsectacion, desratizacion), topico y otros cuando lo Mensual ©
requiera el servicio. m
o
HOSPITALIZACION o
FRECUENCI %
Ne ACTIVIDAD A o
MINIMA 5
&

[\
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Recojo y transporte de residuos solidos desde el punto de L
1 7 . . . . Diaria
generacion hacia el almacenamiento intermedio o final
Limpieza de muebles, teléfonos, .
2 i . . Diaria
computadoras, intercomunicadores, sillones
3 Recojo permanente de papeles y residuos de los pisos. Diaria
4 Limpieza de zdcalos y trapeado de pisos. Diaria
5 Limpieza, lavado y desinfeccion de SS.HH. Diaria
Limpieza y desinfeccion de almacenamiento intermedio de .
6 . - Inter Diario
residuos solidos.
7 Limpieza de paredes Semanal
8 Limpieza y desinfeccion de tachos de residuos sélidos Inter Diario
9 Lavado y desinfeccion de tachos de residuos solidos Semanal
10 | Limpieza de ventanas, puertas y mamparas Semanal
11 Limpieza general (*) y desinfeccion de SS.HH. Semanal
12 Limpieza de techos (cielos rasos) Semanal
13 Encerado y lustrado de pisos Semanal
Aplicacion de removedor de sarro en SS.HH. (inodoros, .
14 . Quincenal
lavaderos, lavatorios y duchas)
Control de vectores en consultorios externos (desinfeccion,
15 desinsectacion, desratizacion), topico y otros cuando lo Mensual
requiera el servicio.

AREAS CRITICAS U ALTO RIESGO: (SALA DE OPERACIONES, SALA

DE PARTOS/ AREAS QUIRURGICAS)

n

o

FRECUEN S

Ne ACTIVIDAD z
CIA o

MINIMA @

o

o

1 Recojo y transporte de residuos solidos desde el punto de Diaria 8
generacion hacia el almacenamiento intermedio o final -
(Acopio) a

. . . , o

5 Limpieza de escritorios, sillas, teléfonos, computadoras, Diaria  ©
lavaderos y otros. 2

-

(&)

p4

o

(&]

H
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3 Limpieza de paredes, contra zocalos, zocalos (Quir6éfano). Diaria

4 Limpieza de pisos y pasadizos. (i) Diaria

5 Desinfeccion de pisos y pasadizos (i) Diaria

6 Limpieza y desinfeccion de SS.HH. Diaria

7 Recojo permanente de papeles y desperdicios. Diaria
Limpieza y desinfeccion de paredes y puertas. Inter diario

9 Limpieza, Trapeado de ambientes. Diaria

10 | Encerado y lustrado de pisos y pasadizos Semanal

11 Limpieza y desinfeccion de tachos Semanal

12 | Limpieza de ventanas y mamparas. Semanal

13 Limpieza general, Lavado (ii) y desinfeccion de SS.HH. Semanal

1 | Limpieza general y desinfeccion de pisos, paredes y Semanal

4 techos(iii)

15 Aplicacion de removedor de sarro en SS.HH. (inodoros, Quincenal
lavaderos, lavatorios y duchas)

Areas Quirurgicas:

La limpieza y desinfeccion se realizara después de cada intervencion, al empezar

y finalizar el turno hospitalario y cada vez que sea necesario.

Nota: la limpieza y desinfeccion de: camilla mesa instrumental, mesa de
operaciones, lampara cialitica, accesorio de la mesa, instrumentos, equipos médicos

o repisas son realizadas por el personal técnico en enfermeria.

AREAS DE LABORATORIO: (TBC-VHI, CLINICO, MICROBIOLOGIA,

HEMOTERAPIA Y BANCO DE SANGREY OTROS)

FRECUENC
Ne° ACTIVIDAD IA MINIMA

: . - 1)
Recojo y transporte de residuos solidos desde el punto de .0
1 7, . ; . ) Diaria e}
generacion hacia el almacenamiento intermedio o final 8
(Acopio). i

!
Limpieza de escritorios, sillas, teléfonos, computadoras, :z
2 lavaderos, partes exteriores de camara de frio, de repisas y Diaria
otros enseres. 8
Bl
3 Limpieza y desinfeccion de tachos Diaria @
(X
4 Limpieza y desinfeccion de ambientes y mesas de trabajo Diaria ¢

i
.. . . , 14
Limpieza, trapeado de piso (pasadizos) en general, zocalos y ... D
5 , Diaria ¢
contrazocalos. z
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6 Desinfe?cién de pisos (pasadizos) en general, zocalos y Diaria
contrazocalos.
7 Limpieza y desinfeccion de SS. HH Diaria
8 Recojo permanente de papeles y desperdicios. Diaria
9 Encerado y lustrado de ambientes. Semanal
10 | Limpieza general de ventanas, mamparas, tragaluces. Semanal
11 Limpieza general (*) y desinfeccion de SS.HH. Semanal
12 Lavado completo (**) y desinfeccion de tachos. Semanal
13 Limpieza de techos (cielos rasos) Quincenal
14 Aplicacion de renqovedor de sarro en SS.HH. (inodoros, Mensual
lavaderos, lavatorios y duchas)
15 | Desmanchado de muebles. Semanal

(*) Limpieza General: Incluye lavado de paredes, pisos, pulido de griferias,

separadores de cubiculos (inodoros)

(**) Lavado Completo: Actividad que se realiza en area exclusivas para tales fines.

AREA DE FARMACIA
FRECUENC
Ne° ACTIVIDAD 1 A MINIMA
Recojo y transporte de residuos solidos desde el punto de o
1 ) . ) . . Diaria
generacion hacia el almacenamiento intermedio o final
(Acopio).
Limpieza de escritorios, sillas, teléfonos, computadoras,
2 lavaderos, partes exteriores de camara de frio, de repisas y Diaria
otros enseres.
3 Limpieza y desinfeccion de tachos Diaria
4 Limpieza y desinfeccion de ambientes y mesas de trabajo Diaria
5 Limpieza, trapeado de piso (pasadizos) en general, zocalos y Diaria 8
contrazdcalos. @
. . . . . i
6 Desmfe,ccwn de pisos (pasadizos) en general, zocalos y Diaria
contrazocalos. Y
]
7 Limpieza y desinfeccion de SS. HH Diaria ¢
8 Recojo permanente de papeles y desperdicios. Diaria
D
9 Encerado y lustrado de ambientes. Semanal :;
10 | Limpieza general de ventanas, mamparas, tragaluces. Semanal ‘5
©
11 Limpieza general (*) y desinfeccion de SS.HH. Semanal 5

EC
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12 | Lavado completo (**) y desinfeccion de tachos. Semanal

13 | Limpieza de techos (cielos rasos) Quincenal

14 Aplicacion de removedor de sarro en SS.HH. (inodoros,

i M 1
lavaderos, lavatorios y duchas) ensua

(*) Limpieza General: Incluye lavado de paredes, pisos, pulido de griferias,
separadores de cubiculos (inodoros)
(**) Lavado Completo: Actividad que se realiza en area exclusivas para tales fines.

AREAS DE EMERGENCIA (PEDIATRICAS, OBSTETRICA, GENERAL)

FRECUENC
o
Recojo y transporte de residuos solidos desde el punto de .
1 ) . . ) . Diaria
generacion hacia el almacenamiento intermedio o final
Limpieza de muebles, escritorios, sillas, teléfonos, .
2 Diaria
computadoras, lavaderos, y otros.
3 | Limpieza de pisos y trapeado de ambientes Diaria
4 | Desinfeccion de pisos y zdcalos Diaria
5 | Limpieza, lavado y desinfeccion de SS.HH. Diaria
6 | Recojo permanente de papeles y desperdicios Diaria
7 | Limpieza de paredes y puertas Inter Diaria
8 | Lavado y desinfeccion de tachos. Semanal
9 | Limpieza general y desinfeccion de SS.HH.(*) Quincenal
10 | Limpieza general de ventanas, mamparas, tragaluces. Semanal
11 | Limpieza y desinfeccion de paredes y mayolicas Semanal
12 | Limpieza de techos (cielo raso) Semanal
Aplicacion de removedor de sarro en SS.HH. (inodoros, .
13 . Quincenal
lavaderos, lavatorios y duchas) cg
14 | Tratamiento de muebles (desmanchado) Mensual ‘é
i
(*) Estas actividades se realizaran dos veces al dia como minimo y cuantas veces »n
sea necesario. a)
Limpieza General: Incluye lavado de paredes, pisos, pulido de griferias, 8
separadores de cubiculos (inodoros). =
0
. )
AREA CENTRAL DE ESTERILIZACION o
FRECUENC ®©
N° ACTIVIDAD 1 A MINIMA Eg
z
o
&

H
co




RED SE SALUD HUAYLAS NORTE
CPS N° 01-2025-RESHN/DEC-1

Recojo y transporte de residuos solidos desde el punto de o
1 7 . ) . . Diaria
generacion hacia el almacenamiento intermedio o final
(Acopio)
Limpieza de escritorios, sillas, teléfonos, computadoras, .
b Diaria
lavaderos y otros.
3 Limpieza de paredes, contra z6calos (mayolicas), zcalos Diaria
4 Limpieza de pisos y pasadizos. Diaria
5 Desinfeccion de pisos y pasadizos Diaria
6 Limpieza y desinfeccion de SS.HH. Diaria
7 Recojo permanente de papeles y desperdicios. Diaria
8 Limpieza y desinfeccion de paredes y puertas. Inter diario
9 Limpieza, Trapeado de ambientes. Diaria
10 | Encerado y lustrado de pisos y pasadizos Semanal
11 Limpieza y desinfeccion de tachos Semanal
12 | Limpieza de ventanas y mamparas. Semanal
13 Limpieza general, Lavado y desinfeccion de SS.HH. Quincenal
1 | Limpieza general y desinfeccion de pisos, paredes y techos Semanal
4
Aplicacion de removedor de sarro en SS.HH. (inodoros, .
15 . Quincenal
lavaderos, lavatorios y duchas)
AREA CASA MATERNA
FRECUENC
N° ACTIVIDAD IA MINIMA
Recojo y transporte de residuos solidos desde el punto de o
1 ., . . . . Diaria
generacion hacia el almacenamiento intermedio o final b
(Acopio) (0]
.. . . O
Limpieza de escritorios, sillas, teléfonos, computadoras, . £
2 . , . Diaria &
lavaderos, sillones, area de cocina, y otros. i
)
. . 17
3 Limpieza de paredes, contra zocalos Diaria
()
P
4 Limpieza de pisos y pasadizos. (i) Diaria  §
5 Desinfeccion de pisos y pasadizos (i) Diaria I
)
6 Limpieza y desinfeccion de SS.HH y duchas. Diaria &
O
7 Recojo permanente de papeles y desperdicios. Diaria %

EC



RED SE SALUD HUAYLAS NORTE
CPS N° 01-2025-RESHN/DEC-1

8 Limpieza y desinfeccion de paredes y puertas. Inter diario
9 Limpieza, Trapeado de ambientes. Diaria
10 | Encerado y lustrado de pisos y pasadizos Semanal
11 Limpieza y desinfeccion de tachos Semanal
12 | Limpieza de ventanas y mamparas. Semanal
13 Limpieza general, Lavado y desinfeccion de SS.HH y duchas. Quincenal
1 | Limpieza general y desinfeccion de pisos, paredes y techos Semanal
4
Aplicacion de removedor de sarro en SS.HH. (inodoros, .
15 . Quincenal
lavaderos, lavatorios y duchas)
AREA DE REHABILITACION
FRECUENC
N° ACTIVIDAD IA MINIMA
Recojo y transporte de residuos solidos desde el punto de I
1 7 . . . . Diaria
generacion hacia el almacenamiento intermedio o final
(Acopio)
Limpieza de escritorios, sillas, teléfonos, computadoras, .
2 Diaria
lavaderos y otros.
3 Limpieza de paredes, contra z6calos, zocalos Diaria
4 Limpieza de pisos y pasadizos. (i) Diaria
5 Desinfeccion de pisos y pasadizos (i) Diaria
6 Limpieza y desinfeccion de SS.HH. Diaria
7 Recojo permanente de papeles y desperdicios. Diaria
8 Limpieza y desinfeccion de paredes y puertas. Inter diario
9 Limpieza, Trapeado de ambientes. Diaria h
q
10 | Encerado y lustrado de pisos y pasadizos Semanal
11 Limpieza y desinfeccion de tachos Semanal EE
12 | Limpieza de ventanas y mamparas. Semanal %'5‘
13 Limpieza general, Lavado y desinfeccion de SS.HH. Quincenal 8
&
1 | Limpieza general y desinfeccion de pisos, paredes y techos Semanal
4 53
Aplicacion de removedor de sarro en SS.HH. (inodoros, . E§
15 : Quincenal
lavaderos, lavatorios y duchas) fg

(8)
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AREA DE SALUD AMBIENTAL (PRIMER PISO)

FRECUEN
Ne ACTIVIDAD CLA
MINIMA
Recojo y transporte de residuos solidos desde el punto de -
1 7 . . . . Diaria
generacion hacia el almacenamiento intermedio o final
(Acopio)
Limpieza de escritorios, sillas, teléfonos, computadoras, .
b Diaria
lavaderos y otros.
4 Limpieza de pisos y pasadizos. (i) Diaria
5 Desinfeccion de pisos y pasadizos (i) Diaria
6 Limpieza y desinfeccion de SS.HH. Diaria
8 Limpieza y desinfeccion de paredes y puertas. Inter diario
9 Limpieza, Trapeado de ambientes. Diaria
10 | Encerado y lustrado de pisos y pasadizos Semanal
11 Limpieza y desinfeccion de tachos Semanal
12 | Limpieza de ventanas y mamparas. Semanal
13 Limpieza general, Lavado y desinfeccion de SS.HH. Quincenal
1 | Limpieza general y desinfeccion de pisos, paredes y techos Semanal
4
Aplicacion de removedor de sarro en SS.HH. (inodoros, .
15 . Quincenal
lavaderos, lavatorios y duchas)
AREA DE ANATOMIA PATOLOGICA
FRECUENC
Ne° ACTIVIDAD IA MINIMA
1 Recojo y transporte de residuos solidos desde el punto de Diaria
generacion hacia el almacenamiento intermedio o final ®»
(Acopio) f%
. o . . S
2 Limpieza de escritorios, sillas, teléfonos, computadoras, Diaria &
lavaderos y otros. s
Iy
impi 5 5 . (in]
3 Limpieza de paredes, contra zocalos, zdcalos. Diaria  §
O
Bl
4 Limpieza de pisos y pasadizos. Diaria \Eg
5 Desinfeccion de pisos y pasadizos Diaria ¢
[i
. . . . .. (]
6 Limpieza y desinfeccion de SS.HH. Diaria :§)

(O8)
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7 Recojo permanente de papeles y desperdicios. Diaria
8 Limpieza y desinfeccion de paredes y puertas. Inter diario
9 Limpieza, Trapeado de ambientes. Diaria
10 | Encerado y lustrado de pisos y pasadizos Semanal
11 Limpieza y desinfeccion de tachos Semanal
12 Limpieza de ventanas y mamparas. Semanal
13 | Limpieza general, Lavado y desinfeccion de SS.HH. Quincenal
1 | Limpieza general y desinfeccion de pisos, paredes y Semanal
4 techos(iii)
Aplicacion de removedor de sarro en SS.HH. (inodoros, .
15 . Quincenal
lavaderos, lavatorios y duchas)

Nota: La limpieza y desinfeccion se realizara cada vez que sea necesario, segin

la necesidad del area.

NUTRICION Y DIETETICA
o FRECUE
N ACTIVIDAD NCI A
MINIM
A
Limpieza de escritorios, sillas, teléfonos, computadoras, o
2 . Diaria
sillones.
3 Limpieza de paredes, contra zocalos Diaria
4 Limpieza de pisos y pasadizos. (i) Diaria
5 Desinfeccion de pisos y pasadizos (i) Diaria
6 Limpieza y desinfeccion de SS.HH y duchas (incluye area de Diaria
cocina).
9 Limpieza, Trapeado de ambientes. Diaria
10 | Encerado y lustrado de pisos y pasadizos Semanal cg
11 Limpieza y desinfeccion de tachos Semanal Q
14
12 | Aplicacion de removedor de sarro en SS.HH. (inodoros, Mensual w
lavaderos y lavatorios)
(@)
AREAS ADMINISTRATIVAS (CUARTO PISO) AREA DE RESIDENCIA, 8
AUDITORIO SALA SUM, GESTION DE INFORMACION, ALMACEN, a_nl
TALLER DE MANTENIMIENTO Y VESTIDORES, OTROS. D
N FRECUE O
A ACTIVIDAD NCIA 2
MINIM 3
A 5
&

W
[\
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Recojo y transporte de residuos solidos desde el punto

1 de generacion hacia el almacenamiento intermedio o Diaria
final.
Limpieza de muebles, equipos de computo, estantes y demas .

2 . Diaria
enseres de los ambientes.

3 Limpieza y desinfeccion de pisos y zocalos (no cloro) Diaria

4 Desinfeccion de Ambientes. Diaria

5 Limpieza, Lavado y desinfeccion de SS.HH. Diaria

6 Recojo permanente de papeles y desperdicios Diaria

7 Limpieza y desinfeccion de tachos Semana
Limpieza de paredes y puertas Semanal

9 leple;a, encerado y lustrado de pisos de ambientes y Quincenal
auditorios.

(1) Limpieza de techos (cielos rasos) Quincenal

} Limpieza general (*) y desinfeccion de SS.HH. Quincenal

é Limpieza de ventanas, mamparas, tragaluces Semanal

1 Aplicacion de removedor de sarro en SS.HH. (inodoros,

3 . Mensual
lavaderos y lavatorios)

1

4 Desmanchado de Muebles. Diaria

SERVICIOS GENERALES (AMBULANCIA, CASETAS DE VIGILANCIA,

JARDIN TERAPEUTICO Y OTROS)

FRECUE
1:1 ACTIVIDAD NCIA
MINIM
A
Recojo y transporte de residuos so6lidos desde el punto de L
1 ) . ) . . Diaria
generacion hacia el almacenamiento intermedio o final. -
O
Limpieza de muebles, estantes, equipos de computo, teléfono y .. O
2 : . Diaria =<
demas enseres de los ambientes. &
[¥E)
3 | Limpieza y desinfeccion de pisos y zocalos Diaria 3
(@)
4 | Desinfeccion de Ambientes. Diaria Q
7 | Limpiezay desinfeccion de coches de residuos (de evacuacion) Diaria a
9 | Recojo permanente de papeles y desperdicios Diaria g
7]
10 | Limpieza y desinfeccion de tachos Semana %
O
11 | Limpieza de paredes y puertas Semanal 5
(&)

W
W
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13 | Limpieza de techos (cielos rasos) Quincenal
14 | Limpieza general (*) y desinfeccion de SS.HH. Quincenal
15 | Limpieza de ventanas, mamparas, tragaluces Semanal
Aplicacion de removedor de sarro en SS.HH. (inodoros,
16 . Mensual
lavaderos y lavatorios)
17 | Desmanchado de Muebles. Diaria
Control de vectores en consultorios externos (desinfeccion,
18 | desinsectacion, desratizacion), topicos y otros o cuando lo Mensual
solicite el drea usuaria.
Limpieza y desinfeccion del interior de las ambulancias.
19 Por salida
Recojo de residuos soélidos o desechables dentro las
20 | ambulancias del hospital Por salida
Limpieza y desinfeccion de los ascensores
21 Diara
(*) Limpieza General: Incluye lavado de paredes, pisos, pulido de griferias,
separadores de cubiculos (inodoros).
AREAS EXTERNAS
FRECUE
1:1 ACTIVIDAD NCIA
MINIM
A
Recojo y transporte de residuos so6lidos desde el punto de o
1 ) . . ) . Diaria
generacion hacia el almacenamiento intermedio o final.
3 | Limpieza y desinfeccion de pisos. Diaria
5 | Recojo permanente de papeles y desperdicios Diaria
6 | Limpiezay desinfeccion de tachos Semanal
7 | Limpieza de paredes y puertas Semanal
10 | Limpieza general (*) y desinfeccion Quincenal
11 | Limpieza de ventanas, mamparas, tragaluces. Mensual
13 | Baldeo de pasadizos Quincenal
14 | Limpieza de ventanas externas Mensual

Mensual (*) Limpieza General: Incluye lavado de paredes, pisos, pulido de griferias,
separadores de cubiculos (inodoros).

NOTA: las areas restringidas seran limpiadas previa coordinacion con el jefe de

Servicios Generales v segun la necesidad.

W
!
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6. PROCEDIMIENTO

Realizar los procedimientos de limpieza y desinfeccion segun lo establecido en la
ley y normas técnicas nacionales por lo tanto la empresa teniendo conocimiento
del cumplimiento de las normas técnicas vigentes implementara con la cantidad de
equipos, maquinarias, materiales, insumos e implementos necesarios para brindar
el servicio de limpieza y desinfeccion.

Se diferenciaran los colores de los soportes, de los trapeadores, de los trapos jergas
o yute, de los pafios microfibras o guantes de las areas criticas, semicriticas y no
criticas.

6.1 PARA EL PERSONAL DE LIMPIEZA:

- Todo el personal de Mantenimiento implicado en la limpieza y desinfeccion
debe obligatoriamente utilizar una forma oportuna y adecuada la
vestimenta consistente en:

- Uniforme preferentemente de color oscuro, cofia, calzado impermeable
cerrado y mandilones

- Equipo de proteccion personal (EPP): (guantes, mascarillas antibacterianas,
gafas protectoras, respiradores de doble filtro de ser el caso, cuando se
trabaje con insumos quimicos agresivos (lejia, acidos, etc.) y cuando se
ingrese al almacén temporal-central de residuos solidos.

- Lavarse las manos antes y después de cualquier procedimiento de limpieza
y después de quitarse los guantes.

- No tocar con guantes sucios la superficie de pasamanos, picaportes, manijas,
documentos, superficies limpias, a fin de evitar contaminacion cruzada.

- Evitar tocar superficies de contacto con pacientes con guantes sucios.

6.2 DEFINICIONES OPERATIVAS:
- 6.2.1 AMBIENTES:

Los ambientes en el Hospital de Apoyo Yungay, son las areas fisicas
que contienen los elementos materiales adecuados para la ejecucion
del trabajo diario, y estan compuestos de superficies (pisos, paredes,
z6calos, ventanas, techos, servicios higiénicos) y el aire.

- 6.2.2 AREAS INSTITUCIONALES:

- Una forma de clasificar las areas es de acuerdo al riesgo de infeccion
generado por la actividad que se realice in situ; es asi que se clasifican
en criticas, semi criticas o no criticas de acuerdo al riesgo e infeccion:

- Areas criticas y/o de alto riesgo, son los quirdéfanos o salas de
operaciones, las salas de aislamiento, entre otras.

- Areas semi criticas o de mediano riesgo de infeccion, son los servicios
de hospitalizacion, urgencias, anatomia patologica, entre otras.
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Areas no criticas, comunes, o de bajo riesgo de infeccion, se encuentran
las oficinas, pasillos, salas de espera, consultorios externos,
rehabilitacion, areas administrativas, entre otras.

Area limpia; son lugares donde se trabaja con elementos limpios o
estériles; por ejemplo, centro quirirgico, central de esterilizacion,
laboratorios, banco de sangre, neonatologia.

Area sucia: son los lugares donde se eliminan fluidos corporales, o que
sirven de deposito y lugar para lavar y descontaminar elementos
utilizados con los pacientes; por ejemplo, las areas de almacenamiento
intermedio o final de residuos biocontaminados.

Area contaminada: son los lugares que son reservorio de determinados
tipos de gérmenes, por la naturaleza de sus funciones o por motivos
circunstanciales.

Desinfeccion: es el proceso que se realiza para la eliminacion de
microorganismos de formas vegetativas sin que se asegure la
eliminacion de esporas bacterianas en objetos inanimados (de las
superficies y aire), por medio de agentes quimicos o fisicos llamados
desinfectantes.

Desinfectantes: con las soluciones quimicas que destruyen o inactivan
microorganismos que pueden causar enfermedades y que se aplican
sobre material inerte sin deteriorarlo.

Limpieza: es el proceso que remueve mecdnicamente la materia
organica y/o inorganica de las superficies como son el polvo, la tierra,
los restos de sangre u otros fluidos corporales como saliva o secreciones
nasales, vomitos, etc.

Microorganismos: también llamado microbio u organismos
microscopicos, es un ser vivo que solo puede visualizarse con el
microscopio. Son organismos dotados de individualidad que presentan,
a diferencia de las plantas y los animales, una organizacion biologica
elemental. En su mayoria son unicelulares (bacterias, virus, hongos).

Suciedad: es la materia organica y/o inorganica potencialmente
portadora de microorganismos y que llegan a las superficies por medio
de la contaminacion directa como el uso diario, o por contaminacion
indirecta por contacto con el aire y polvo ambientales, abandono
temporal de los espacios contraminados por fluidos de humanos o
animales y contaminacion directa de microorganismos de la actividad
de artropodos (moscas, cucarachas), roedores y otros vectores.

Unidad del paciente: se considera unidad del paciente al conjunto
formado por el espacio de la habitacion, el mobiliario y el material que
utiliza el paciente durante su estancia en un establecimiento de salud.
En una unidad hospitalizacion habra tantas unidades de pacientes como
numeros de camas. La limpieza de la “unidad de paciente”. Estara a
cargo de un técnico de enfermeria.

Zona de limpieza del ambiente: la zona de limpieza del ambiente esta
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6.3

6.4

6.5

compuesta de pisos, paredes, zocalos, ventanas, techos, persianas,
lavaderos, puertas, servicios higiénicos. La unidad de limpieza estard a
cargo del personal capacitado en limpieza y desinfeccion.

CONCEPTOS BASICOS EN LIMPIEZA Y DESINFECCION
OBJETIVOS BASICOS DE LA LIMPIEZA Y DESINFECCION.

Los dos objetivos basicos del trabajo de un encargado de limpieza son:

- Mantener limpios los ambientes que esta compuesta de pisos, paredes,
z6calos, ventanas, techos, persianas, lavaderos, puertas, servicios higiénicos
del hospital.

- Launidad de limpieza, estara a cargo del personal capacitado en eliminar los
agentes patogenos del ambiente del hospital, mediante la desinfeccion por
nebulizacion o micronebulizacion segln lo solicite el area usuaria.

PRINCIPIOS PARA LA LIMPIEZA EN LOS AMBIENTES DEL HOSPITAL

- La limpieza generalmente requiere de friccion para remover la suciedad y
los microorganismos. La limpieza fisica y la mecanica (friccion) reducen la
acumulacién de microorganismos.

- La suciedad puede proteger a los microorganismos, por lo que debe
limpiarse continuamente.

- La limpieza siempre debe realizarse desde las areas menos sucias a las mas
sucias y desde las zonas mas altas a las mas bajas.

- La limpieza debe realizarse de modo tal que reduzca la dispersion de polvo
o suciedad que pueden contener microorganismos (no sacudir, ni
desempolvar, no barrer). No limpiar las superficies con pafios secos, debe
hacerse con pafios himedos.

- Los métodos de limpieza varian entre las diferentes areas del
establecimiento de salud o servicio médico de apoyo, pero siempre debe de
utilizar agua limpia en cada zona y cambiar el agua para cada ambiente o
area de trabajo.

- La limpieza es requerida antes de cualquier proceso de desinfeccion.

- Los productos de limpieza usados para diferentes propoésitos deben ser
elegidos después de considerar el uso apropiado, la eficacia y la seguridad;
deben contar con registro o autorizacion sanitaria. Un solo agente de
limpieza puede no cumplir con la remision de todo tipo de suciedad.

- Las practicas de limpieza deben ser supervisadas e incluir un cronograma de

limpieza para cada area, cuya responsabilidad recae en el area de servicios
generales y epidemiologia en coordinacion con salud ambiental.

PRINCIPIOS PARA LA DESINFECCION.

- La desinfeccion es necesaria para evitar la proliferacion de microorganismos
y, por consiguiente, posibles enfermedades.
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- La desinfeccion se realiza sobre los objetos y superficies limpias.

- Los desinfectantes deberan ser elegidos considerando su eficacia, seguridad
y facilidad en su uso. Dando preferencia a los desinfectantes universales y
de aplicacion multiple. Seran aprobados por el comité de prevencion y
control de infecciones asociadas a la atencion de salud (IAAS).

- Los desinfectantes deben ser aplicados segun la concentracion, el modo de
empleo y el tiempo de exposicion indicados por el fabricante, dicha
informacion debe estar disponible para el usuario.

- La desinfeccion debe ser supervisada por cada area, en coordinacion con la
unidad de salud ambiental de la oficina de epidemiologia y salud ambiental
y compartida con el comité de control, servicios generales y otros de ser
necesario.

6.6 NORMAS HIGIENICAS PARA EL PERSONAL DURANTE LA
REALIZACION DE LA LIMPIEZA.

- El personal de limpieza debe conocer los servicios con los que cuenta el
hospital clasificacion seglin riesgo, para limpieza de acuerdo a lo establecido
por norma técnica vigente.

- Todo el personal de limpieza debe utilizar el vestuario adecuado segin
norma técnica vigente y sera proporcionado por el servis, por razones
higiénicas y para evitar lesiones en la piel. Ademas, el uso del equipo de
proteccion personal estipulado en el presente documento.

- Usar guantes diferenciados para realizar cualquier procedimiento de
limpieza para evitar contaminacion cruzada.

- Uso de zapatos adecuados impermeables, cerrados y antideslizantes.

- Lavado de manos antes y después de cualquier procedimiento de limpieza,
antes de ponerse los guantes y después de quitarselos.

- No tocar con guantes sucios la superficie de pasamanos, barandas, picaportes
y demas superficies.

- Evitar tocar superficies de contacto de pacientes con guantes sucios.

6.7 PLAN DE TRABAJO.

La empresa contratista presentara un plan de trabajo que permita ordenar,

sistematizar la informacion relevante de las actividades de realizar, incluye

cronograma, responsables, debe contener lo siguiente:

- Objetivos y metas.

- Alcance.

- Actividades a realizar.

- Cada mes se debe presentar programacion mensual del rol y distribucion de
limpieza del mes siguiente.

- Flujos de operacion con su ruta de recoleccion de residuos solidos
hospitalarios.
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El plan de trabajo sera presentado como condiciones ineludibles al contrato.

7. ACTIVIDADES.

71

El contratista se encargard de ejecutar la limpieza y desinfeccion hospitalaria en
todos y cada uno de los ambientes que conforman las edificaciones del Hospital:
oficinas, servicios, unidades, areas, salas de operaciones, salas de
hospitalizacion, unidades de cuidados criticos, etc. En cumplimiento a lo
establecido en la guia de procedimientos de limpieza y desinfeccion, segun guia
técnica de procedimiento de limpieza y desinfeccion de ambientes en los
establecimientos de salud y servicios médicos de apoyo aprobado segin
Resolucion Ministerial N°372-2011/MINSA, (N.T.S) MINSA/DIGESA-NTS
N°144-MINSA-DIGESA, aprobado por RM 1295-2018-MINSA y plan interno
de residuos del hospital deberan desarrollar lo siguiente en las dreas que se
detalla a continuacion:

AREAS CRITICAS:

En los procedimientos de limpieza y desinfeccion, los materiales seran
exclusivos para la unidad.

Aquellas que tienen alto riesgo de contaminacion y contacto con elementos
bioldgicos, fluidos corporales, otras sustancias toxicas, sustancias quimicas o
reactivas.

Salas de Hospitalizacion: (Medicina, Cirugia, Pediatrica, Gineco-obstétrica):

- Los materiales de limpieza estaran diferenciados y seran exclusivos para la unidad.

- Limpieza y desinfeccion sera dos veces por dia o las veces que sean necesarias y en
coordinacion con el area usuaria y limpieza terminal con personal capacitado y
entrenado.

- Efectuar limpieza y desinfeccion diaria de pisos, paredes y techos,
movilizando todo el mobiliario.

- No barrer en seco, usar un trapeador himedo, se inicia desde el area limpia
y se termina en el area contaminada.

- Se utilizara el método del doble balde diferenciado por colores.

- Para las salas de hospitalizacion se utilizaran trapeadores desechables para evitar la
contaminacion cruzada.

- Se empleara como principal desinfectante el perdxido de hidrogeno en
proporcion 1:64, hipoclorito de sodio al 2% (desinfectante para materiales
de limpieza) y amonio cuaternario de quinta generacion al 10% segtn sea el
caso, solo para el piso, paredes, puertas y ventanas.

- La limpieza y desinfeccion debera ser cuatro veces en las 24 horas todos los
dias, de lunes a domingo incluidos los feriados.

- Recojo permanente de residuos solidos.

- La limpieza y desinfeccion con peroxido de hidrogeno 1:64 (método:
nebulizacion), se realizara cuantas veces sea necesaria a requerimiento del
responsable del Area.

Salas de Espera v Pasillo en Hospitalizacion.

- Los materiales de limpieza estaran diferenciados y seran exclusivos para la unidad.

- Limpieza y desinfeccion sera dos veces por dia y en coordinacion con el area
usuaria y limpieza terminal con personal capacitado y entrenado.

- Efectuar limpieza y desinfeccion diaria de pisos, paredes y techos,
movilizando todo el mobiliario.

- No barrer en seco, usar un trapeador himedo, se inicia desde el area limpia
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y se termina en el area contaminada.

- Se utilizara el método del doble balde diferenciado por colores.

- Se empleard como principal desinfectante el perdxido de hidrégeno en
proporcion 1:64, hipoclorito de sodio al 2% (desinfectante) y amonio
cuaternario de quinta generacion al 10% segun sea el caso, solo para el piso,
paredes, puertas y ventanas.

- La limpieza y desinfeccion debera ser cuatro veces en las 24 horas todos los
dias, de lunes a domingo incluidos los feriados.

- La limpieza y desinfeccion con peroxido de hidrogeno 1:64 (método:
nebulizacidn), se realizard cuantas veces sea necesaria a requerimiento del
responsable del area.

Emergencia.

- Los materiales de limpieza estaran diferenciados y seran exclusivos para la unidad.

- Limpieza y desinfeccion sera dos veces por dia o las veces que sean
necesarias y en coordinacion con el area usuaria y limpieza terminal con
personal capacitado y entrenado.

- Efectuar limpieza y desinfeccion diaria de pisos, paredes y techos,
movilizando todo el mobiliario.

- No barrer en seco, usar un trapeador hiimedo, se inicia desde el Area limpia
y se termina en el area contaminada.

- Se utilizara el método del doble balde diferenciado por colores.

- Se empleara como principal desinfectante el peroxido de hidrégeno en
proporcion 1:64, hipoclorito de sodio al 2% (desinfectante) y amonio
cuaternario de quinta generacion al 0.5% segln sea el caso, solo para el piso,
paredes, puertas y ventanas.

- La limpieza y desinfeccion debera ser cuatro veces en las 24 horas todos los
dias, de lunes a domingo incluidos los feriados.

- Recojo permanente de residuos solidos.

- Debera reportar a su supervisor y este al jefe de guardia de la presencia de
cualquier objeto punzocortante fuera de su deposito correspondiente.

- La limpieza y desinfeccion con peroxido de hidrogeno 1:64 (método:
nebulizacion), se realizara cuantas veces sea necesaria a requerimiento del
responsable del area.

Centro Quirurgico v Sala de Partos.

- Los materiales de limpieza estaran diferenciados y seran excluidos para la unidad.

- Limpieza y desinfeccion sera diaria o las veces que sean necesarias y en coordinacion
con el area usuaria y limpieza terminal con personal capacitado y entrenado.

- Efectuar limpieza y desinfeccion diaria de pisos, paredes y techos,
movilizando todo el mobiliario.

- No barrer en seco, usar un trapeador humedo, se inicia desde el area limpia
y se termina en el area contaminada.

- Se utilizara el método del doble balde diferenciado por colores.

- Se empleara como principal desinfectante el peroxido de hidrégeno en proporcion
1:64, hipoclorito de sodio al 2% (desinfectante) y amonio cuaternario de quinta
generacion al 0.5% segln sea el caso, solo para el piso, paredes, puertas y ventanas.

- La limpieza y desinfeccion debera ser cuatro veces en las 24 horas todos los
dias, de lunes a domingo incluidos los feriados.

- Recojo permanente de residuos solidos.
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7.2

- Debera reportar a su supervisor y este al jefe de guardia de la presencia de
cualquier objeto punzocortante fuera de su deposito correspondiente.

- La limpieza y desinfeccion con peréxido de hidrogeno 1:64 (método:
nebulizacion), se realizara cuantas veces sea necesaria a requerimiento del
responsable del area.

Nota: Cada sala de pacientes debe contar con su respectivo trapeador,
soporte del trapeador rotulado y diferenciado por el color
correspondiente.

Los insumos y elementos de limpieza utilizados en areas aisladas (con
agentes patogenos) deben ser de un solo uso y desechables.

Centro obstétrico

- Los materiales de limpieza estaran diferenciados y seran excluidos para la unidad.

- Limpieza y desinfeccion sera dos veces por dia o las veces que sean necesarias y en
coordinacion con el 4rea usuaria y limpieza terminal con personal capacitado y
entrenado.

- Efectuar limpieza y desinfeccion diaria de pisos, paredes y techos,
movilizando todo el mobiliario.

- No barrer en seco, usar un trapeador himedo, se inicia desde el area limpia
y se termina en el area contaminada.

- Se utilizard el método del doble balde diferenciado por colores.

- Se empleara como principal desinfectante el perdxido de hidrogeno en proporcion
1:64, hipoclorito de sodio al 2% (desinfectante) y amonio cuaternario de quinta
generacion al 0.5% segln sea el caso, solo para el piso, paredes, puertas y
ventanas.

- La limpieza y desinfeccion debera ser cuatro veces en las 24 horas todos los
dias, de lunes a domingo incluidos los feriados.

- Recojo permanente de residuos solidos.

- Debera reportar a su supervisor y este al jefe de guardia de la presencia de
cualquier objeto punzocortante fuera de su deposito correspondiente.

- La limpieza y desinfeccion con peroxido de hidrogeno 1:64 (método:
nebulizacion), se realizara cuantas veces sea necesaria a requerimiento del
responsable del area.

Nota: Cada sala de pacientes debe contar con su respectivo trapeador,
soporte del trapeador rotulado y diferenciado por el color
correspondiente.

Los insumos y elementos de limpieza utilizados en areas aisladas (con
agentes patogenos) deben ser de un solo uso y desechables.

LABORATORIO:

Servicio de Patologia Clinica:

- Los materiales de limpieza estaran diferenciados y seran exclusivos para la unidad.

- Limpieza y desinfeccion sera dos veces por dia y en coordinacion con el area
usuaria, y limpieza terminal con personal capacitado y entrenado.

- Efectuar limpieza y desinfeccion diaria de pisos, paredes y techos,
movilizando todo el mobiliario.

- No barrer en seco, usar un trapeador himedo, se inicia desde el area limpia
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y se termina en el area contaminada.

- Se utilizara el método del doble balde diferenciado por colores.

- Se empleard como principal desinfectante el perdxido de hidrégeno en
proporcion 1:64, hipoclorito de sodio al 2% (desinfectante) y amonio
cuaternario de quinta generacion al 0.5% segln sea el caso, solo para el piso,
paredes, puertas y ventanas.

- La limpieza y desinfeccion debera ser cuatro veces en las 24 horas todos los
dias, de lunes a domingo incluidos los feriados.

- Recojo permanente de residuos solidos.

- Debera reportar a su supervisor y este al jefe de guardia de la presencia de
cualquier objeto punzocortante fuera de su deposito correspondiente.

- La limpieza y desinfeccion con peroxido de hidrogeno 1:64 (método:
nebulizacidn), se realizard cuantas veces sea necesaria a requerimiento del
responsable del area.

Servicio de Banco de Sangre:

- Los materiales de limpieza estaran diferenciados y seran exclusivos para la unidad.

- Limpieza y desinfeccion sera diaria y en coordinacion con el drea usuaria, y
limpieza terminal con personal capacitado y entrenado.

- Efectuar limpieza y desinfeccion diaria de pisos, paredes y techos,
movilizando todo el mobiliario.

- No barrer en seco, usar un trapeador hiimedo, se inicia desde el Area limpia
y se termina en el area contaminada.

- Se utilizard el método del doble balde diferenciado por colores.

- Se empleara como principal desinfectante el perdxido de hidrogeno en proporcion
1:64, hipoclorito de sodio al 2% (desinfectante) y amonio cuaternario de quinta
generacion al 0.5% segln sea el caso, solo para el piso, paredes, puertas y
ventanas.

- La limpieza y desinfeccion debera ser cuatro veces en las 24 horas todos los
dias, de lunes a domingo incluidos los feriados.

- Recojo permanente de residuos solidos.

- Debera reportar a su supervisor y este al jefe de guardia de la presencia de
cualquier objeto punzocortante fuera de su deposito correspondiente.

- La limpieza y desinfeccion con peroxido de hidrogeno 1:64 (método:
nebulizacion), se realizara cuantas veces sea necesaria a requerimiento del
responsable del area.

Sala de Procedimientos:

- Los materiales de limpieza estaran diferenciados y seran exclusivos para la unidad.

- Limpieza y desinfeccion sera dos veces por dia o las veces que sean
necesarias y en coordinacion con el Area usuaria, y limpieza terminal con
personal capacitado y entrenado.

- Efectuar limpieza y desinfeccion diaria de pisos, paredes y techos,
movilizando todo el mobiliario.

- No barrer en seco, usar un trapeador himedo, se inicia desde el Area limpia
y se termina en el area contaminada.

- Se utilizara el método del doble balde diferenciado por colores.

- Se empleara como principal desinfectante el peroxido de hidrégeno en
proporcion 1:64, hipoclorito de sodio al 2% (desinfectante) y amonio
cuaternario de quinta generacion al 0.5% segun sea el caso, solo para el piso,
paredes, puertas y ventanas.
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- La limpieza y desinfeccion debera ser cuatro veces en las 24 horas todos los
dias, de lunes a domingo incluidos los feriados.

- Recojo permanente de residuos solidos.

- Deber4 reportar a su supervisor y este al jefe de guardia de la presencia de
cualquier objeto punzocortante fuera de su deposito correspondiente.

- La limpieza y desinfeccion con peroxido de hidrogeno 1:64 (método:
nebulizacidn), se realizard cuantas veces sea necesaria a requerimiento del
responsable del Area.

- Ante derrames de fluidos corporales el personal acudird inmediatamente al
llamado, enviando personal de apoyo capacitado en limpieza terminal.

Central de Esterilizacion:

- Los materiales de limpieza estaran diferenciados y seran exclusivos para la unidad.

- Limpieza y desinfeccion sera dos veces por dia o las veces que sean necesarias y en
coordinacion con el 4rea usuaria, y limpieza terminal con personal capacitado y
entrenado.

- Efectuar limpieza y desinfeccion diaria de pisos, paredes y techos,
movilizando todo el mobiliario.

- No barrer en seco, usar un trapeador humedo, se inicia desde el area limpia
y se termina en el area contaminada.

- Se utilizara el método del doble balde diferenciado por colores.

- Se empleara como principal desinfectante el perdxido de hidrogeno en proporcion
1:64, hipoclorito de sodio al 2% (desinfectante) y amonio cuaternario de quinta
generacion al 0.5% segun sea el caso, solo para el piso, paredes, puertas y
ventanas.

- La limpieza y desinfeccion debera ser cuatro veces en las 24 horas todos los
dias, de lunes a domingo incluidos los feriados.

- Recojo permanente de residuos solidos.

- Debera reportar a su supervisor y este al jefe de guardia de la presencia de
cualquier objeto punzocortante fuera de su deposito correspondiente.

- La limpieza y desinfeccion con peroxido de hidrogeno 1:64 (método:
nebulizacidn), se realizara cuantas veces sea necesaria a requerimiento del
responsable del area.

Nota: cada sala de pacientes debe contar con su respectivo trapeador, soporte
del trapeador rotulado y diferenciado por el color correspondiente.

Servicios Higiénicos internos y publicos:

- Los materiales, insumos y desinfectantes seran de uso exclusivo para el
servicio de limpieza y desinfeccion dos veces al dia o las veces que sean
necesarias, el inodoro, urinario, lavamanos, paredes, puertas, ventanas, techo
y piso (la empresa sera responsable del jabon liquido y papel toalla)

- Limpieza y desinfeccion serd con el método de doble balde, se empleara
como desinfectante el peroxido de hidrogeno en proporcion 1:64, amonio
cuaternario de quinta generacion diluido al 0.5% frecuencia diaria.

- Verificacion permanente de optima limpieza y desinfeccion que ofrezca
buena imagen de la institucion (Obligatorio).

- Limpieza terminal 1 vez por semana, vidrios de ventanas permanentemente
limpias, recojo permanente de residuos solidos.

Estar de Médicos:
- Limpieza y desinfeccion de los ambientes y mobiliarios incluidos los
servicios higiénicos
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7.3

- Lavado y desinfeccion de los recipientes del almacén primario e intermedio
de residuos so6lidos hospitalarios: rojo, amarillo y negro.

- Frecuencia diaria. Lavado con detergente, enjuague y desinfecciéon con
hipoclorito de sodio al 1% y colocacion de bolsas segln la clasificacion de
residuos solidos y punzocortantes.

- Mantenimiento de la limpieza y desinfeccion del almacén de residuos
solidos biocontaminados:

- Diario y cuando sea necesario en caso de derrame o de evidenciarse presencia
de residuos.

- Los materiales, insumos y desinfectantes seran de uso exclusivo para el
servicio la limpieza y desinfeccion diaria las veces que sean necesarias, del
inodoro, urinario, lavamanos, paredes, puertas, ventanas techo y piso (la
empresa sera responsable del abastecimiento de jabon liquido y papel toalla).

Ascensor:

- Limpieza y desinfeccion externa después del traslado de ropa sucia, coches
con residuos solidos hospitalarios, con el método de doble balde, desinfecta
con amonio cuaternario de quinta generacion al 10% y con abrillantador de
acero inoxidable, frecuencia diaria o cuando sea necesario.

NOTA: Cada area con su respectivo trapeador, soporte del trapeador
rotulado y diferenciado por el color correspondiente.

AREAS SEMICRITICAS Y ACTIVIDADES COMUNES
Areas con riesgo minimo de contaminacidn y contacto con elementos biologicos y
fluidos corporales como:

Lunas de las ventanas:

- En los servicios asistenciales de la parte interior deben limpiarse y
desinfectarse con alcohol isopropilico de 70 grados y en la parte externa
con limpia vidrio.

Servicios Higiénicos internos y publicos:

- Los materiales, insumos y desinfectantes seran de uso exclusivo para el
servicio de limpieza y desinfeccion diaria las veces que sean necesarias, el
inodoro, urinario, lavamanos, paredes, puertas, ventanas, techo y piso (la
empresa sera responsable del jabon liquido y papel toalla)

- Limpieza y desinfeccion sera con el método de doble balde, se empleara
como desinfectante el peroxido de hidrogeno en proporcion 1:64, amonio
cuaternario de quinta generacion diluido al 0.5% frecuencia diaria.

- Verificacion permanente de optima limpieza y desinfeccion que ofrezca
buena imagen de la institucion (Obligatorio).

Lavado v desinfeccion de los recipientes del almacén primario o
intermedio de residuos solidos hospitalarios: rojo, amarillo v negro

- Frecuencia diaria, lavado con detergente, enjuague y desinfeccion. Se
empleara como principal desinfectante el peroxido de hidrogeno al 6.1% en
proporcion 1:1 , hipoclorito de sodio al 1% y colocacion de bolsas segun la
clasificacion de residuos solidos y punzocortantes.

Departamento de Farmacia:
- Los materiales de limpieza estaran diferenciados y seran exclusivos para la unidad.
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- Limpieza y desinfeccién sera diaria y en coordinacién con el Area usuaria, y
limpieza terminal con personal capacitado y entrenado.

- Efectuar limpieza y desinfeccion diaria de pisos, paredes y techos,
movilizando todo el mobiliario.No barrer en seco, usar un trapeador
htimedo, se inicia desde el area limpia y se termina en el area contaminada.

- Se utilizard el método del doble balde.

- Se empleard como principal desinfectante el perdxido de hidrégeno en
proporcion 1:64, hipoclorito de sodio al 2% (desinfectante) y amonio
cuaternario de quinta generacion al 0.5% segln sea el caso, solo para el piso,
paredes, puertas y ventanas.

- La limpieza y desinfeccion debera ser cuatro veces en las 24 horas todos
los dias, de lunes a domingo incluidos los feriados.

- Recojo permanente de residuos solidos.

- Los medicamentos seran manipulados por un personal autorizado por la
jefatura de farmacia y/o responsable de turno.

- La limpieza y desinfeccion con peroxido de hidrogeno 1:64 (método:
nebulizacidn), se realizara cuantas veces sea necesaria a requerimiento del
responsable del area.

Areas Administrativas.

- Los materiales de limpieza estaran diferenciados y seran exclusivos para el
area administrativa.

- Limpieza y desinfeccion sera diaria y en coordinacion con el area usuaria, y
limpieza terminal con personal capacitado y entrenado.

- Efectuar limpieza y desinfeccion diaria de pisos, paredes y techos,
movilizando todo el mobiliario.

- No barrer en seco, usar un trapeador himedo, se inicia desde el area limpia
y se termina en el area contaminada.

- Se utilizaréd el método del doble balde.

- Se empleara como principal desinfectante el perdxido de hidrogeno en
proporcion 1:64, hipoclorito de sodio al 2% (desinfectante) y amonio
cuaternario de quinta generacion al 0.5% segun sea el caso, solo para el piso,
paredes, puertas y ventanas.

- La limpieza y desinfeccion debera ser una vez durante el horario de atencion
de 08:00 horas a 17:00 horas, de lunes a viernes.

- Recojo permanente de residuos solidos.

- La limpieza y desinfeccion con peroxido de hidrogeno 1:64 (método:
nebulizacion), se realizara cuantas veces sea necesaria a requerimiento del
responsable del area.

Anaqueles y repisas:

- Se limpiaran y aspiraran cada 15 dias en todos los archivos y almacenes
(almacén central, farmacia, rayos x, archivo de historias clinicas, archivos
administrativos, legajos entre otros) como minimo, coordinando
previamente con la jefatura de servicio.

- La limpieza de paredes de altura.

Lo realiza personal capacitado y entrenado en este tipo de labores se
realizara con la ayuda de andamios de 3 pisos o escalera telescopica de 20
pasos como minimo, segun la altura de trabajo que esta expuesto, el
personal trabajara con equipos de proteccion personal EPP (arnés de
seguridad, cascos, zapatos de seguridad, lentes protectores anti
empariantes, mascarilla para polvo, etc.,) linea de vida implementados por

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS

H
)}



RED SE SALUD HUAYLAS NORTE
CPS N° 01-2025-RESHN/DEC-1

la empresa contratista, estos permaneceran en el Hospital. Los accidentes
por actividades de limpieza de paredes en altura son de entera
responsabilidad del contratista y serdan reportados obligatoriamente a la
Unidad de Salud Ocupacional del trabajo perteneciente a la Unidad de
Personal.

- Lunas de las ventanas, partes externas.

Las lunas de los pasadizos de las dareas asistenciales y areas administrativas
las partes altas serd realizado por el personal de altura especializado, con
equipos de proteccion, arnés y con materiales exclusivos para realizar el
trabajo de altura de los aleros, en la cual se realizara con una frecuencia
mensual.

- Limpieza de protectores de luminarias:

= Minimo 1 vez al mes, lo realiza el personal capacitado en todas las areas
administrativas o cuando el servicio lo requiera.

= Estacionamiento 01 piso y 02 piso estacionamiento del area de
emergencia, estacionamiento de galerias: Limpieza general y baldeo
todos los miércoles y domingo.

Veredas perimétricas dentro y fuera del Hospital:

- Limpieza de veredas. Cuando se requiera de forma permanente de lunes a
domingo incluido feriados.

- Baldeo: una vez por semana, sdbados.

- Proceso de baldeo por tramos: Primer tramo: sefializacion de 1 pieza, lavado,
secado y asi los tramos siguientes, en ningun caso se lavara profundamente
con agua por riego de caida de transeuntes. Las lesiones de transeuntes son
de totalidad responsabilidad del contratista.

- Desmanchado de muebles, tapizones, persianas y cortinas una vez a la semana o
cuando el servicio lo requiera.

- Muro perimétrico y puertas de ingreso: Limpieza una vez a la semana.

- Carteles publicitarios de la institucién: Se limpiaran en forma mensual o cuando el
hospital lo necesite, previa coordinacién con el 4rea usuaria.

- Mantenimiento de pisos de los pasadizos y Hall: Utilizar materiales para el
lavado y lustrado de pisos y productos adecuados y darles mantenimiento a
los pisos de los pasadizos y Hall, con productos adecuados.

- Recojo y transporte interno de residuos s6lidos biocontaminados, especiales
y comunes: Lo realizaran por la ruta y horario establecido por el contratista

segun el plan de manejo de residuos sélidos.

- Desmanchado de puertas y paredes exteriores, desempolvado de rejas y
muros externos: Minimo una vez por semana.

- Limpieza y desinfeccion de las areas fumigadas: cumplido el plazo de
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aireado, coordinar con el area de servicios generales, Areca de Salud
Ambiental y los usuarios. Esta actividad no altera el programa de limpieza
diaria normal, segun la programacion.

- Pasadizos: Verificacion permanente de optima limpieza y desinfeccion, que
ofrezca buena imagen de la institucién. Recojo permanente de residuos
solidos contaminados.

- Limpieza y desinfeccion del almacén final de residuos so6lidos y ambiente
de reciclaje: Diario, después de recogido los residuos comunes y del material
reciclado, los materiales, insumos y desinfectantes sera de uso exclusivo.

NOTA: Cada area con su respectivo trapeador, soporte de trapeados rotulado y

diferenciado por el color correspondiente asimismo la respectiva seializacién al
momento de tener el piso mojado.

7.3 ACTIVIDADES PARA EL MONITOREO DE LIMPIEZA Y
DESINFECCION

- El contratista debera presentar el check list de la limpieza y desinfeccion de
manera diaria, semanal y mensual, con conformidad del supervisor de
limpieza de turno. El check list sera de acuerdo al area o servicio.

- Cronograma de las capacitaciones contintias del personal supervisor y
operario a través de la presentacion de su plan de capacitacion y evaluacion
que durard mientras exista vinculo contractual.
- Se debera presentar la programacion y distribucion del personal de manera semanal.
- Se debera presentar la lista de entrega de los EPPS de bioseguridad y seguridad.
- Se debera presentar los formatos de entrega de insumos de limpieza a su personal.
- Se debera presentar el formato de conformidad de la limpieza y desinfeccion
de las areas criticas y de los ambientes donde se encuentren agentes

patogenos (IAAS), el mismo que debe contar con la aprobaciéon del area
usuaria.

- El contratista debera presentar el plan de vigilancia, prevencion y control de
los agentes patogenos (IAAS).

Toda esta documentacién debe ser presentada en fisico y digital al area de servicios
generales.

8. CONSIDERACIONES PARA EL PERSONAL ASIGNADO

La relacion del personal asignado solo la presentara el postor ganador, previo a la
firma de contrato con la documentacion correspondiente.

Mensualmente se presentara un expediente conteniendo el cumplimiento de las
obligaciones laborales del contratista (copia de las boletas, copia del PDT, copia
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de la planilla de AFP o SNP y pago de CTS segtin corresponda).

8.1

8.2

8.3

LABORES DEL PERSONAL ASIGNADO AL SERVICIO
Para prestar los servicios a que se refiere el presente requerimiento, la empresa
se obliga a cubrir los puestos de Limpieza seglin lo siguiente.

SUPERVISOR GENERAL - PERSONAL CLAVE

Representara a la empresa y estara a cargo de la direccion técnica de la empresa
postora para poder tomar decisiones para resolver cualquier situacion administrativa,
técnica y operativa referida al servicio contratado, el Supervisor General debera:

- Hacer y cumplir estrictamente las normas y disposiciones determinadas para
cada puesto de trabajo.

Coordinar con el area de servicios generales del Hospital el desarrollo del
servicio, evaluado y reportando diariamente la forma de como se cumple,
sugiriendo las medidas pertinentes y necesarias a fin de corregir y superar
las deficiencias o dificultades que se presenten.

Coordinar el cronograma de limpieza fuera de los trabajos de rutina, el
mismo que se remitird via correo electronico al area de servicios generales,
hospitalaria y servicios. De acuerdo a las coordinaciones con los usuarios.

Identificar los problemas, deficiencias o irregularidades detectadas con
relacion al servicio que brindan al Hospital, coordinando de ser necesario
por escrito las acciones correctivas necesarias para implementar y elevar la
calidad del servicio dentro del nivel requerido.

El supervisor general debera reportar al area de servicios generales las
inasistencias del personal y solicitar el reemplazo correspondiente, que de
ser imprevisto solo podra apersonarse a la primera hora de la mafiana de
iniciado el servicio, de lo contrario correspondera la aplicacion de la
penalidad respectiva.

Absolver las observaciones y consultas técnicas para que se levante
actividades ejecutadas.

Es responsable de la capacitacion continua del personal supervisor y
operarios a través de la presentacion de su plan de capacitacion y evaluacion
que durara mientras exista vinculo contractual.

Presentar certificado de salud vigente del personal, emitido por una entidad
publica. (en la presentacion de la oferta presentar una declaracion jurada y
para la firma del contrato las copias de los certificados).

Coordinar con su director técnico de la empresa para la ejecucion de
acciones oportunas y/o correctivas.

- Conocer los términos de referencia del presente servicio.

JEFE DE GRUPO O SUPERVISORES

Dependera del supervisor general, representara a la empresa y debera
coordinar las decisiones para resolver cualquier situacion administrativa,
técnica y operativa referida al servicio contratado, siempre que cuente con la
autorizacion respectiva del area de servicios generales.

- Los jefes de grupo seran responsables del turno del grupo de trabajadores,
(tarde y noche) y efectuaran labores de supervision de las actividades de

E CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS



RED SE SALUD HUAYLAS NORTE
CPS N° 01-2025-RESHN/DEC-1

limpieza de su turno, y se comunicaran con el supervisor general ante
cualquier contingencia, necesidad o coordinacion que deba efectuarse para
el cumplimiento oportuno de las labores diarias.

Coordinar con los directores y jefes de los departamentos, oficinas, servicios
y unidades de los ambientes del hospital el horario de limpieza.

Efectuar labores de control del personal de limpieza a su cargo en
coordinacidn con el supervisor general para cumplir cualquier eventualidad.

Entregar materiales, insumos, implementos, equipos, maquinarias a los
operarios.

- Atender cualquier reclamo inmediato que se presente por algin
departamento, oficina, unidad y servicio.

Coordinar con el supervisor general el desarrollo del servicio, evaluando y
reportando diariamente la forma como se cumple, sugiriendo las medidas
pertinentes y necesarias a fin de corregir y superar las deficiencias o
dificultades que se presenten.

Identificar los problemas, deficiencias o irregularidades detectadas con
relacion al servicio que brindan al hospital, coordinando de ser el caso por
escrito las acciones correctivas necesarias para implementar y elevar la
calidad del servicio dentro del nivel requerido.

El jefe de grupo debera presentar diariamente el informe del servicio de
limpieza de ambientes asistenciales y administrativos con la informacién de
inasistencia del personal y solicitar el reemplazo correspondiente.

- Dar cumplimiento al servicio de limpieza y desinfeccion en el hospital.

8.4 OPERARIOS DE LIMPIEZA

Efectuaran labores de limpieza y apoyo, desarrollando su actividad dentro de las
UPPS indicadas dentro del hospital, segiin las disposiciones que les sean impartidas.

El servicio debera ser cubierto integramente por personal debidamente
calificado y entrenado, que satisfaga los requerimientos de limpieza
considerados dentro de las politicas siguientes:

- El servicio de limpieza hospitalaria se desarrollara sujetandose a los
términos establecidos en los presentes términos de referencia.

- Los puestos de limpieza seran cubiertos, en los horarios indicados, de
acuerdo a los requerimientos del hospital, no debiendo quedar descubierto
ningln puesto en ninguno de los horarios establecidos.

- La asistencia del personal serad controlada a través del equipo de seguridad
interna, mediante un cuaderno de control que deberan firmar los operarios a
la hora de ingreso y salida y por el supervisor de la empresa a fin que pueda
cubrir los puestos faltantes de ser el caso.

- El personal operario asignado al hospital, jefe de grupo y supervisor, podra
ser cambiado de puesto o retirado del servicio a solicitud del area de
servicios generales del hospital para los casos de acciones irregulares con
conocimiento de la prestataria a través del representante legal, dentro de las
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48 horas de recibida la comunicacion por escrito.

- El personal de reemplazo deberd contar con las mismas condiciones
requeridas para la prestacion del servicio, para lo cual la empresa debera
remitir una carta de presentacion del nuevo operario incluyendo su curriculo
y certificados respectivos.

- Los operarios se presentaran al servicio correctamente presentado y
uniformado, y deberan tener el fotocheck de identificacion de manera
visible.

8.5 PROHIBICIONES
La empresa que obtenga la buena pro prohibira a su personal los siguientes:

- De realizar actividades sociales, comercializacion de productos (comida,
ropa, cosméticos, etc.) dentro del hospital.

- Los operarios de limpieza deben ser informados, bajo responsabilidad de la
empresa, que deben guardar reserva de los que vean y oigan por tratarse de
una institucion que maneja diagnoésticos e informacion reservada. En caso el
operario advierta algo que su juicio amerite un comentario, lo efectuard ante
su jefe o supervisor y éste evaluara si comunica al hospital.

- El personal no cumplira funciones de mensajeria escrita o verbal, en ningun
caso efectuara labor del personal de la institucion, bajo sancion al operario,
tales como tramite documentario institucional, tocar ropa contaminada
(mucho menos aln su traslado) y accesorios.

- El personal no desarrollara familiaridad con el personal de la institucion.

- El personal debera consumir sus alimentos en areas destinadas para tal fin
por el contratista. En caso de no cumplirse, faculta al hospital a iniciar las
acciones legales pertinentes.

8.6 JARDINEROS

Realizaran el corte de césped, limpieza, riego, abono de jardines, macetas y
sembrio de plantas ornamentales segiin necesidad, actividad para la cual la
empresa debera proporcionar mientras durante el servicio por su cuenta y
costo las herramientas y maquinarias.

9. PROGRAMA DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO DEL PERSONAL

La empresa contratada se obliga a instruir y entrenar al personal destacado que
desempeifia actividades de limpieza, asi como entregar copias de su programa y/o
planes de desarrollo de su personal dentro de los primeros 15 dias de suscrito el
contrato.

La empresa contratada se obliga a presentar el plan de contingencia en caso de
accidentes o derrames de sustancias quimicas, asimismo debe contar con un
protocolo en caso de exposicion accidental de sangre u otros fluidos corporales.
La capacitacion podra realizarse en el auditorio de la institucidon, previa
coordinacidon con el area de servicios generales y el area de capacitaciones del
hospital, dependiendo de la disponibilidad de dicho ambiente.

10. RECURSOS PARA PREVER POR EL CONTRATISTA
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10.1 PERFIL DEL PERSONAL

Supervisor General — Personal Clave.

El personal propuesto para el puesto como SUPERVISOR GENERAL, debera
cumplir con el siguiente perfil:

Requisitos:

Profesional Universitario titulado en ing. Ambiental o ing. Seguridad e
higiene o ing. Industrial.

Debe estar colegiado y habilitado, se acreditara con certificado.
Ser de nacionalidad peruana.

No tener antecedentes policiales ni judiciales, ni penales (presentar
declaracion jurada en la propuesta técnica y certificado o constancia o
CERTIJOVEN o CERTIADULTO con una antigiiedad no mayor a tres
meses, en original para el perfeccionamiento del contrato.

La declaracion jurada sera elaborada de forma individual por cada operario
o jefe de grupo o supervisor.

No estar inhabilitado para prestar servicios en entidades del sector publico.
Se acreditard mediante declaracion jurada. Dicha documentacion se
presentara para la presentacion de ofertas.

Contar con el carnet de sanidad vigente, serdn presentados para el
perfeccionamiento de contrato

Copia de carnet de vacunacion (hepatitis b, tétanos) y otras de riego como
influenza HIN1 o influenza estacionaria, con una dosis. Vacuna de influenza
estacional en el Gltimo afio cuyos periodos de vacunacioén se encuentren
vigentes.

Gozar de buena salud fisica y psicologica, expedido por un establecimiento
de salud. Se acreditara con certificado de salud. Se aceptara CERTIFICADO
de buena salud emitida por entidades publicas o privadas.

Experiencia minima de tres (03) afios de servicio en el puesto como
supervisor en empresas que brinden servicios de limpieza en general en
entidades publicas o privadas.

Capacitacion técnica en manejo de residuos bioseguridad y residuos solidos
(16 horas lectivas).

Capacitacion de uso y manejo de maquinarias industriales de limpieza y
desinfeccion.

Capacitacion tedrica y practica en manejo de extintores y evacuacion en caso
de sismos.

Se aceptara capacitaciones iguales o similares vinculadas con la finalidad del
servicio, ademas se considerara las capacitaciones realizadas por el postor u
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otras entidades publicas o privadas
- El supervisor es de caracter permanente, EL horario laboral es de 12 horas
diarias por turno sin traslaparse.

10.2 JEFE DE GRUPO O SUPERVISOR

El personal propuesto para el puesto como JEFE DE GRUPO O
SUPERVISOR, debera cumplir con el siguiente perfil.
Requisitos:

- Ser mayor de edad.

- Tener estudios secundarios concluidos como minimo y/o estudios
superiores. Acreditados con certificado de estudios, Serd presentado copia
simple en la presentacion de la oferta.

- No tener antecedentes policiales ni judiciales, ni penales (presentar
declaracion jurada en la propuesta técnica y certificado con una antigiiedad
no mayor a tres meses. Seran presentados en original para el
perfeccionamiento del contrato.

- No estar inhabilitado para prestar servicios en entidades del sector publico.
Se acreditara mediante declaracion jurada.

- Copia de carnet de vacunacion (hepatitis b, tétanos) y otras de riesgo como
influenza HIN1 o influenza estacionaria, con una dosis. Vacuna de influenza
estacional en el ultimo afio cuyos periodos de vacunacion se encuentren
vigentes.

- Gozar de buena salud fisica y psicoldgica, expedido por un establecimiento
de salud. Se acreditara con certificado de salud.

- Experiencia minima de dos (02) afios en empresas de limpieza hospitalaria
o en servicios de limpieza en general en entidades publicas o privadas. Como
jefe de grupo. Sera acreditado con constancias o certificados de trabajo.

- Capacitacion teorica en limpieza hospitalaria y/o bioseguridad y practica de

uso y manejo de maquinarias industriales de limpieza y desinfeccion,
acreditado con un certificado.

- Se considerara las capacitaciones realizadas por el postor u otras entidades
publicas o privadas

- El horario laboral es de 12 horas diarias por turno sin traslaparse
10.3 DEL PERSONAL OPERARIO

El personal operario deberd cumplir con el siguiente
perfil. Requisitos:

- Ser mayor de edad.
- No tener antecedentes policiales ni judiciales, ni penales (presentar

declaracion jurada en la propuesta técnica y certificado con una antigiiedad
no mayor a tres meses. Seran presentados en original para el

H CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS



RED SE SALUD HUAYLAS NORTE
CPS N° 01-2025-RESHN/DEC-1

perfeccionamiento del contrato.

- No estar inhabilitado para prestar servicios en entidades del sector publico.
Se acreditard mediante declaracion jurada.

- Contar con el carnet de sanidad vigente, sera presentado para el
perfeccionamiento de contrato.

- Copia de carnet de vacunacion (hepatitis b, tétanos) y otras de riesgo como
influenza HIN1 o influenza estacionaria, con una dosis. Vacuna de influenza
estacional en el ultimo afio cuyos periodos de vacunacion se encuentren
vigentes.

- Gozar de buena salud fisica y psicologica, expedido por un establecimiento
de salud. Se acreditara con certificado de salud.

- Experiencia minima de un (01) afio en empresas de limpieza hospitalaria o
en servicios de limpieza en general en entidades publicas o privadas. Sera
acreditado con constancias o certificados de trabajo.

- Adicionalmente, la empresa debera cumplir con tener al personal destacado
en el hospital, con contratos vigentes de naturaleza laboral en cumplimiento
obligatorio de las normas laborales vigentes.

10.4 DEL JARDINERO

- Ser mayor de edad.

- No tener antecedentes policiales ni judiciales, ni penales (presentar
declaracion jurada en la propuesta técnica y certificado con una antigiiedad
no mayor a tres meses. Seran presentados en original para el
perfeccionamiento del contrato.

- Copia de carnet de vacunacion (hepatitis b, tétanos) y otras de riesgo como
influenza HIN1 o influenza estacionaria, con una dosis. Vacuna de influenza
estacional en el Gltimo afio cuyos periodos de vacunacidon se encuentren
vigentes.

- Gozar de buena salud fisica y psicoldgica, expedido por un establecimiento
de salud. Se acreditara con certificado de salud.

- Experiencia minima de dos (01) 01 afio en trabajos de jardineria en el sector
publico o privado. Sera acreditado con constancias o certificados de trabajo.

10.5 DOTACION DE INDUMENTARIA DE PROTECCION DE
SEGURIDAD Y BIOSEGURIDAD PARA EL PERSONAL:

La dotacion de uniformes seré entregada al inicio del contrato y en cambio de
estacion y verificada por el Area de Servicios Generales, el supervisor de la
empresa quien debera entregar el cargo de recepcion de cada operario por cada
entrega (invierno/verano) y remitir al Area de Servicios Generales.
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10.6 BIOSEGURIDAD

- Mascarilla

- Lentes o careta de proteccion personal

- Cubre calzado

- Guantes quirrgicos

- Mameluco

- Mandilon (chaqueta y pantalon) descartable.

- Cofia

- Mandil descartable

- Para realizar la limpieza y desinfeccion de las areas criticas, se debera
utilizar un mandil desechable por cada sala.

- Para realizar la limpieza y desinfeccion de las areas criticas, se deberan
utilizar cubre calzados desechables por cada sala.

- Para realizar la limpieza y desinfeccion de las areas criticas, se deberan
utilizar guantes desechables por cada sala.

- Para el desplazamiento del personal de una sala a otra, deberan desinfectarse
con alcohol de 70°.

- Si el material que se proporciona al personal es descartable, debera ser
cambiado de forma diaria.

10.7 SEGURIDAD:

Kit de proteccion personal (EPP) conformado por:

Lentes de proteccion personal.

Guantes resistentes a soluciones alcalinas y acidas.
Uniforme de trabajo otorgado por la empresa.
Zapatos de seguridad con punta de acero.

Botas de jebe impermeable.

R YRS NN

10.8 DISTRIBUCION DEL PERSONAL:

El personal solicitado para el presente servicio sera distribuido de la siguiente manera:

7AM A 7AM 7PM A
PISO AREAG 7PM A4PM 7AM
HOIIiAS . H(l)f{A
DIA 503 s
A NOCH
E
PISO 1 CONSULTA EXTERNA 2
PISO 1 PISO TECNICO 2
PISO 1 VEREDAS EXTERNAS 1
PISO 1 ADMISION 1
PISO 1 VEREDAS EXTERNAS 1
PISO 1 EXTERIORES 1
PISO 2 CONSULTA EXTERNA 2
PISO 2 REHABILITACION 2
PISO 2 EMERGENCIAS 2
PISO 3 HOSPITALIZACION 2
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2
PISO3 1 CENTRO OBSTETRICO

PISO 3 CENTRO QUIRURGICO 2
PISO 3 AREAS COMUNES 1
PISO 4 ADMINISTRATIVOS 1
PISO4 | ASCENSORES Y TRAGALUZ 2

PISO4 | JARDINEROS 2
SUPERVISOR 1

SUB TOTAL 25 2

TOTAL PEAS 32

10.9 LOS DOMINGOS Y FERIADOS:

La empresa debera considerar el servicio de limpieza de lunes a domingo y
feriados, en los turnos y horas requeridas segun los puestos de trabajo,
cubriendo todos los ambientes asistenciales y administrativos del Hospital de
Apoyo Yungay, cumpliendo en las Normas Generales de residuos solidos y
bioseguridad universal.

La instituciéon contrata dias calendarios (lunes a domingo) El postor que
adjudique la buena pro tendra la responsabilidad de mantener los ambientes
indicados en las bases en 6ptimas condiciones de lunes a domingo.

10.10 CANTIDAD DEL PERSONAL DE LIMPIEZA:

- 32 operarios de Limpieza (32) debidamente capacitados por entidades
especializadas del MINSA o ESSALUD, o privado en los Temas: Normas
de bioseguridad, Manejo de procedimientos de limpieza y desinfeccion,
manejo de residuos solidos hospitalarios y manejo de insumos (detergentes,
desinfectantes, etc.), Manejo de maquinas industriales de limpieza y equipos
de aplicacion de productos quimicos, manejo de extintores y evacuacion en
caso de sismo Acreditado mediante certificado y/o constancias, que seran
acreditados para la oferta.

El personal debe tener conocimiento de las normas antes de iniciar
actividades en las areas criticas. Todo el personal de limpieza debera conocer
los protocolos en caso de exposicion accidental a sangre o fluidos
corporales.

Deben tener conocimiento de los planes de contingencia en caso de
accidentes, derrames, emergencias o desastres, luego de 30 dias de iniciada
sus actividades.

El personal destacado debe ser programado de tal manera que no laboré mas
de las horas autorizadas por el Ministerio de Trabajo, esto debera ser
comunicado al area de Servicios Generales.

- El personal operario permanecera en el servicio asignado durante su jornada
de trabajo. Solo podra salir en caso de emergencia justificada y autorizada
por el Supervisor. Ademas, estd terminantemente prohibido realizar
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actividades que no le corresponde. En caso de incumplimiento sera
sancionado. La asistencia y control diario del personal de limpieza y
desinfeccion que se encuentre en los servicios asignados estd a cargo del
personal del area de Servicios Generales.

- El HSICH, a través del area de servicios generales se reserva el derecho de
verificar y supervisar el nimero de trabajadores asignados a cada turno, en
la oportunidad que estime conveniente y cuantas veces sea necesario, sin
necesidad de autorizacion previa. Asimismo, podra verificar el uso de los
materiales e insumos indicados en su oferta.

10.11 REEMPLAZO DEL PERSONAL DE LIMPIEZA

El contratista proveera y mantendra el numero de personal conforme a los
requerimientos del servicio, asi como los operarios que reemplacen al
personal fijo, por descansos, por inasistencias, descansos médicos,
maternidad, ausencias imprevistas, etc. S6lo podran ser aquellos que
previamente hayan sido considerados dentro del contingente de reserva, los
cuales seran informados con la debida anticipacion a través del ingeniero a
cargo de la empresa, a fin de tomar las medidas de seguridad
correspondientes y previa conformidad del Area de Servicios Generales. El
personal asignado al servicio no podra laborar mas de un turno diario.

OTRO PERSONAL

El personal de apoyo y/o reemplazo debe estar entrenado para realizar los
trabajos terminales, asi mismo la empresa debe informar la asistencia del
personal de inmediato a servicios generales, para su conocimiento.

10.12 IMPLEMENTOS E INSUMOS A UTILIZAR

- Para el cumplimiento del servicio, la empresa dotara a su personal de todos
y cada uno de los materiales, maquinas, herramientas, uniformes y demas
implementos necesarios.

- La cantidad de implementos e insumos a ser distribuidos y utilizados
mensualmente, se detallan en el ANEXO 04, deberan ser ingresados al
almacén central del Hospital de Apoyo Yungay, conforme se coordine con
El Area de Servicios Generales o area de salud ambiental.

- Los insumos, materiales e implementos deberan ser ingresados junto con
la instalacion del servicio.

- Los insumos y materiales deberan ingresar dentro de los primeros 05 dias
del inicio de cada mes de servicio durante la vigencia del contrato.

- La entrega de materiales se hara bajo la supervision del Area de Servicios
Generales quien refrendara la guia de remision, la misma que dejaran en
copia.

- Con la primera remesa de materiales se fijara el dia de entrega que se
tomara en cuenta para los meses subsiguientes. La fecha pactada se tomara
como referente para la aplicacion de las penalidades, que por ese concepto
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correspondan.

- El Area de Servicios Generales podrd modificar o hacer cambio de
materiales dentro de la relacion considerada por el proveedor, siempre que
no implique un costo adicional.

- Los insumos que se detallan en el Anexo 04, son aquellos que se tendran
en consideracion para cumplir con el servicio de limpieza y desinfeccion.

- Los materiales que ingresen al Hospital de Apoyo Yungay deben estar
debidamente de primer uso y sellados.

- La empresa postora debera incluir dentro de su propuesta letreros de aviso
para seguridad del personal del Hospital de Apoyo Yungay, cuando estén
realizando labores de encerado, baldeado, etc. Segliin corresponda. (La
empresa debera coordinar con el Area de SSGG la misma que se ajustara
a las caracteristicas del Hospital de Apoyo Yungay

- Dotacion de papel toalla y jabon liquido para abastecer a los servicios
higiénicos de las areas donde se prestara el servicio, y papel higiénico.

10.13 EQUIPOS DE LIMPIEZA

- La empresa, proporcionara maquinaria y equipo propio para uso exclusivo
del servicio; aspiradoras, carritos baldeadores, sefializadores, escaleras y
otros, tal como se detalla en el anexo 06 correspondiente, los mismos que
deben tener una antigiiedad no mayor de 2 afios (2) de fabricacion, lo cual
debera acreditar con una Declaracion Jurada en la propuesta técnica del
postor. En el caso de las maquinas aspiradoras a utilizar debera hacer el
menor ruido posible.

Para la suscripcion del contrato la empresa ganadora de la buena pro,
presentara copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el
compromiso de compra venta o alquiler u otro documento que acredite la
disponibilidad de los equipos solicitados y, la ficha técnica de la
maquinaria a utilizar. La empresa detallara las caracteristicas técnicas de
las maquinas y los equipos que utilizara para la ejecucion del servicio:
Lustradoras, lavadoras industriales de piso, aspiradoras, etc.

Los equipos deberan tener la siguiente capacidad y potencia: lavadoras
industriales de piso, capacidad: Potencia: motor 1.5 hp., plato de 18
pulgadas. Aspiradora industrial capacidad: Potencia motor 1.000 watts
para agua y polvo, 15 litros como minimo.

10.14 DEL AMBIENTE ASIGNADO A LA EMPRESA

El Hospital de Apoyo Yungay, asignara un ambiente adecuado para que la
empresa pueda utilizarlo como depdsito de sus materiales, equipos,
implementos.

AMBIENTES:

> 11 almacenes intermedios de residuos cada una con tres tachos de
120 litros (negro, rojo y amarillo)
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> 22 cuartos de limpieza equipadas con (1 lustradora industrial con
dos cepillos, 1 carro para tutiles de limpieza con balde acero
inoxidable y 1 lavadero con dos pozas y dos cafios)

Asimismo, el Area de Servicios Generales, verificard la entrega de los
materiales cada mes. Llevara un inventario de los materiales que queden en
stock de la remesa del mes anterior. La empresa dara facilidades y aceptara
las medidas de seguridad que el Hospital de Apoyo Yungay, adopte para
supervisar, inventariar, prevenir incendios, inundaciones u otros riesgos.

Los equipos que ingresen al Hospital de Apoyo Yungay deberan contar con
ACTA DE INGRESO DE BIENES, suscrita por el Supervisor de seguridad
interna, estableciendo con ello la existencia de los bienes dentro del Hospital
de Apoyo Yungay. De igual manera debera realizarse el mismo
procedimiento si se requiere trasladar los equipos fuera del Hospital de
Apoyo Yungay.

Nota: La empresa contratista se hara responsable por cualquier desperfecto
o perdida de los bienes asignados.

10.15 RESPONSABILIDADES DE LA EMPRESA

- El Hospital de Apoyo Yungay, no asumira ninguna responsabilidad por las
obligaciones que por Ley le corresponda a la empresa de limpieza con
relacion a su personal y/o terceros, originado en la ejecucion del presente
contrato

Queda expresamente establecido que no existe relacion laboral alguna
entre el Hospital de Apoyo Yungay, y el personal de la empresa, siendo la
EMPRESA responsable del pago de sus remuneraciones, beneficios
sociales, asignacion familiar, compensaciones por tiempo de servicios,
gratificaciones, condiciones de trabajo, accidentes de trabajo y cualquier
otro derecho que pudiera corresponderle.

El Hospital de Apoyo Yungay, podra reportar cualquier incumplimiento
laboral, de la empresa con sus trabajadores, ante el Ministerio de Trabajo.

La empresa contratista debera garantizar el Seguro Complementario de
Trabajo de Riesgo de Salud y Pensién a todo el personal de limpieza
asignado al Hospital. Y deberd presentarlo como condicion ineludible
antes del perfeccionamiento del contrato y de forma mensual de tal manera
mantenga una vigencia por todo el tiempo de duracion del contrato.

La empresa contratista debera brindar capacitaciones periodicas en el uso
de sustancias quimicas para la desinfeccion de ambientes, manejo de
residuos solidos hospitalarios, la salud ocupacional y bioseguridad para el
personal de limpieza y acreditarlas con certificados emitidas por la misma
empresa y/o una empresa especializada.

La empresa presentara su plan de capacitacion en riesgo de acuerdo a lo
dispuesto en la Ley de seguridad y salud en el trabajo luego de 30 dias de
inicio de las actividades en el Hospital.
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- La empresa debera garantizar el abastecimiento de los equipos de
proteccion de bioseguridad del personal de limpieza que labora en zonas
de alto riesgo para evitar atrasos en el desarrollo de las actividades.

- La empresa debera entregar al area de Servicios Generales el carnet de
Sanidad, carnet de vacunacion y aptitud médica de los trabajadores.

- La empresa debera enviar a su médico de salud ocupacional a realizar
visitas mensualizadas al personal que limpieza para prevenir las
enfermedades profesionales, proteger a los trabajadores de los riesgos a su
salud presentes en el ambiente laboral donde se desempefian, y establecer
condiciones del medio ambiente adaptadas a las condiciones y capacidades
fisicas y psicoldgicas de los trabajadores.

11. SEGUROS A CARGO DEL CONTRATISTA
Las polizas deberan cubrir los dafios y perjuicios que pudiera sufrir el Hospital de
Apoyo Yungay, a partir del inicio del servicio, debiendo ser endosado a favor del
mismo, dichas polizas deberan estar vigentes desde la fecha de inicio de la
prestacion del servicio.

El Contratista debera obtener y mantener vigentes durante el plazo de contratacién
del servicio, las siguientes polizas de seguros:

11.1 POLIZA DE SEGURO DE ACCIDENTES PERSONALES O SEGURO
COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO

Clausula por cubrir, Servicio de limpieza de areas asistenciales, Accidente de
Trabajo sujeto a horas laborales, para cobertura de los agentes de seguridad
en los casos de accidentes.

El Contratista, a la suscripcion del contrato entregara las pdlizas de seguros
mencionadas, asi como la copia de las primas canceladas.

12. PRESTACION INCLUIDA A LA PRESTACION PRINCIPAL
12.1 MANTENIMIENTO PREVENTIVO

La empresa se hara cargo del Mantenimiento preventivo de todos los equipos
de Limpieza designados de acuerdo con los términos de referencia. A fin de
cumplir al 100% del contrato.

13. ANEXOS

e Especificaciones técnicas para bolsas de revestimiento ANEXO 1

e Especificaciones de los recipientes para residuos punzocortantes bio
contaminados ANEXO 2

e Especificaciones de los recipientes para residuos punzocortantes quimicos —
citostaticos ANEXO 3

e Materiales e insumos de limpieza y articulos de limpieza ANEXO 4
e Maquinas Y/O Equipos Para Limpieza (PERMANENTES) ANEXO 5
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14. REQUISITOS DEL PROVEEDOR

15.

16.

Experiencia comprobada en la ejecucion de servicios de limpieza, desinfeccion,
fumigacion, jardineria, desratizacion en entidades hospitalarias publicas o
privadas.

Contar con una estructura técnica, administrativa y operativa adecuada que permita
el desarrollo satisfactorio de los servicios otorgados precisando que la estructura
administrativa debera permitir la atencion oportuna de la némina del personal
propuesto, tales como el pago oportuno de las remuneraciones o salarios y los
beneficios sociales correspondientes, la atencion oportuna de los requerimientos
logisticos para la atencion oportuna del servicio a contratar (equipos, materiales,
implementos, productos, uniformes del personal, entre otros).

El contratista debera contar con amplia experiencia en Servicio de limpieza en
general contar con personal debe estar capacitado y conocedor del manejo de
equipamiento para el mantenimiento de la limpieza del hospital, bioseguridad,
manipulacion de insumos de limpieza y desinfeccion.

La empresa contara con un Ing. Sanitario, o Ing. De seguridad e Higiene Industrial
o Ing. Industrial a cargo de la Direccion Técnica de la empresa postora, quien
certificara la calidad del servicio en mencion. Para el cual debe estar colegiado y
habilitado, con experiencia de 03 afios en supervision de servicios de limpieza, se
acreditara en la oferta mediante certificados o constancias o contratos de trabajo.

LUGAR, PLAZO Y SISTEMA DE CONTRATACION DEL SERVICIO

LUGAR:
Instalaciones del Hospital de Apoyo Yungay.

PLAZO:

El plazo de ejecucion del servicio sera de 07 MESES desde el mismo dia suscrito
el Acta de instalacion de inicio del Servicio

RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA

PRESTACION INCLUIDA A LA PRESTACION PRINCIPAL
MANTENIMIENTO PREVENTIVO

La empresa se hara cargo del Mantenimiento preventivo de todos los equipos de
Limpieza designados de acuerdo con los términos de referencia. A fin de cumplir

al 100% del contrato.

CAPACITACION Y/O ENTRENAMIENTO.

El supervisor de limpieza deberd estar capacitado en capacitacion Técnica en
manejo de residuos bioseguridad y residuos sélidos minimo (16 horas lectivas)

Los Jefes de Grupo y Operarios de limpieza, deberan estar capacitados en manejo
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17.

18.

de residuos solidos y procedimientos de limpieza minimo 12 horas lectivas que
seran acreditadas por la misma empresa, los mismos que se presentaran para la
admision de la oferta.

El Jardinero, debera estar capacitado en uso de aplicacion de abonos y plaguicidas,
procedimientos en jardineria, conservacion de plantas ornamentales.

El Supervisor debe realizar actividades de capacitacion al menos una vez por mes
con su personal. Estas actividades trataran sobre el manejo adecuado de residuos
solidos y debera reportar al area responsable

El supervisor de la Empresa debera efectuar control, orientacion efectiva a su
personal de modo que cumplan las disposiciones de Bioseguridad del Hospital y la
limpieza sea eficiente.

NORMAS ANTICORRUPCION

El proveedor/contratista acepta expresamente que no llevara a cabo, acciones que
estan prohibidas por las leyes anticorrupcion. Sin limitar lo anterior, el
proveedor/contratista se obliga a no efectuar algiin pago, ni ofrecera o transferira
algo de valor, a un funcionario o empleado gubernamental o a cualquier tercero
relacionado con el servicio aqui establecido de manera que pudiese violar las leyes
locales u otras leyes anticorrupcion, sin restriccion alguna.

En forma especial, el proveedor declara con caracter de declaracion jurada que no
se encuentra inmerso en algun proceso de caracter penal vinculado a presuntos
ilicitos penales contra el Estado Peruano, constituyendo su declaracion, la firma
del mismo en la orden de Servicio de la que esos términos de referencia forman
parte integramente.

NORMAS ANTISOBORNO

El proveedor, no debe ofrecer, negociar o efectuar, cualquier pago, objeto de valor
o cualquier dadiva en general, o cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion
al contrato, que pueden constituir un incumplimiento a la Ley, tales como robo,
fraude, cohecho o trafico de influencias, directa o indirectamente, o a través de
socios, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes
legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas, en concordancia a lo
establecido en el articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado, Ley N° 30225,
e articulos de su Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N° 344-2018-
EF.

Asimismo, el proveedor se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucion, del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no
cometer actos ilegales o de corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus
socios, accionistas participantes, integrantes de los organos de administracion
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas
en virtud a lo establecido en los articulos ante citados de la Ley de Contrataciones
del Estado y su Reglamento.

Asimismo, el proveedor se compromete a comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviere conocimiento; asi también en adoptar medidas técnicas,
practicas a través de los canales dispuestos por la entidad.
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De la misma manera, el proveedor es consciente que, de no cumplir con lo
anteriormente expuesto, se someterd a la resolucion del contrato y a las acciones
civiles y/o penales que la entidad pueda accionar.

19. CONFORMIDAD
La conformidad del servicio sera otorgada por el jefe del area de Servicios
Generales.
Para la conformidad del servicio la empresa debe presentar lo siguiente:

- Capacitaciones al personal de bioseguridad, procesos de limpieza y desinfeccion
y manejo de residuos sélidos hospitalarios. Ademas, se debe adicionar el registro
de promedio de evaluaciones brindadas al personal.

- Registro de asistencia del personal al hospital.

- Registro de programacion y distribucion del personal por area o servicio, la
distribucién tendra que ser validada por el area usuaria.

- Actas de conformidad por cada servicio de limpieza, desinfeccion, limpieza
general y fumigacion, validadas por la encargada del area y servicios generales.

- Registro de entregas de EPPs de bioseguridad y seguridad del personal de
limpieza y desinfeccion

- Guias de materiales, insumos destinados para limpieza y desinfeccion de acuerdo
a lo solicitado al TDR.

- Registro de equipos de acuerdo con lo solicitado por el TDR.

20. FORMA Y CONDICIONES DE PAGO
El pago de la contraprestacion se realizara el pago periddico (mensualizados), una
vez de otorgada la conformidad del servicio por parte del area usuaria.

Para el primer pago de servicio

- Comprobante de pago.

- Conformidad del servicio emitido por el Area de Servicios Generales.

- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores

- Copia simple de guia de remision remitente de los materiales e insumos
correspondientes al periodo o mes facturado.

Pago a partir del segundo mes

Para el pago a partir del segundo mes de servicio, el CONTRATISTA, presentara

los documentos solicitados en el primer pago y adicionalmente los siguientes

documentos:

- Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores
destacados a la entidad (debidamente firmado por el personal) y los comprobantes
de los depositos por concepto de remuneraciones.

- Copia del PDT planilla electronica cancelado del mes anterior.

- Copia de la planilla de aportes previsionales cancelada del mes anterior.
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- Pago de la CTS, AFP, ONP, ESSALUD vy cualquier otra obligacion laboral,
bonificaciones y gratificaciones, cuando corresponda.

- Conformidad del servicio emitido por el Area de Servicios Generales.

Pago del ultimo mes de servicio

Para el pago del ultimo mes de servicio, el CONTRATISTA presentara los
documentos solicitados en el primer pago y adicionalmente la copia de la
documentacion que acredite el deposito de las remuneraciones y de todos los
derechos previsionales y laborales de los trabajadores destacados a la entidad, tanto
del mes anterior como del ultimo mes de contrato.

Conformidad de finalizacién del servicio emitido por el Area de Servicios

Generales y/ o salud ambiental.

21. OTRAS PENALIDADES

DESCRIPCION - -
INCUMPLIMIENTO CONDICION | PENALIDAD PROCEDIMIENTO
Por atraso en la entrega de los materiales en Por dia de 03% de la UIT Se realiza mediante Acta
la fecha programada. atraso. y/o Informe del Area
Usuaria correspondiente
Por entrega incompleta de los materiales Por dia de 03% de la UIT Se realiza mediante Acta
atraso. y/o Informe del Area
Usuaria correspondiente
Por retraso en la presentacion de los
documentos de abono de remuneraciones en
cuenta individual bancaria planillas, boletas Por dia de 03% de la UIT Se realiza mediar}te Acta
de pago canceladas con las respectivas atraso. ylo Informe del Are_a
bonificaciones de ley  asignaciones Usuaria correspondiente
familiares aportes
de AFP, y ESSALUD, y depdsito de CTS
(cuando corresponda), se determinara fecha
por mutuo acuerdo.
Por puestos de limpieza no cubierto por faltas Por 03% de la UIT Se realiza mediante Acta
o permisos (la penalidad se aplicara por ocurrencia. y/o Informe del Area
ocurrencia). Usuaria correspondiente
Por puesto de limpieza cubierto después de 1 Por 05% de la UIT Se realiza mediante Acta
hora de tolerancia en caso de faltas o permisos ocurrencia. ylo Informe del Area
(la penalidad se aplicara por ocurrencia). Usuaria correspondiente
Por abandono del personal prestador del Por dia de 03% de la UIT Se realiza mediante Acta
servicio sin autorizacion expresa del Area de atraso. y/o Informe del Area
Servicio Generales. Usuaria correspondiente
Por realizar cambio de operarios sin la . .
autorizacion de la unidad de servicios Por dia de 03% de la UIT Se realiza mediante Acta
atraso. y/o Informe del Area

generales (la penalidad se aplicara por
ocurrencia).

Usuaria correspondiente
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Por la demora en la entrega de los uniformes

al personal (se debera entregar al ir}icio del Por dia de 03% de la UIT R .
contrato) bajo la supervision del Area de atraso. Se realiza medlal:lte Acta
Servicios y/o Informe del Are_a
Generales de acuerdo a la estacion climatica. Usuaria correspondiente
Por incumplimiento de las tareas Por dia de 03% de la
establecidas en las rutinas diarias, rutinas atraso. UIT Se realiza mediante
semanales, rutinas Acta y/o Informe del
mensuales, y labores de Area Usuaria
apoyo. correspondiente
Presentacion incorrecta del personal Por ) 03% de la S n diant
operario para el desarrollo del servicio ocurrencia. UIT ¢ realiza mediante
. . Acta y/o Informe del
(uniforme incompleto, Arca Usuari
deteriorado, etc). fea Lsuaria
correspondiente
Por no dotar el uniforme completo, Por dia de 03% de la g i diant
zapatos, botas de jebe, mascarillas y otros atraso. UIT ¢ reallza mediante
. . . Acta y/o Informe del
implementos de Bioseguridad personal K .
Area Usuaria
correspondiente
Por no presentar materiales de primer uso Por dia de 03% de la Se realiza mediante
y debidamente sellados (la penalidad se atraso. UIT Acta y/o Informe del
presentara por hallazgo al Area Usuaria
momento de la entrega de los materiales). correspondiente
Por ingerir alimentos o estar reunidos en Por 03% de la . .
grupo de operarios en 4reas no ocurrencia. UIT Se realiza mediante
. . Acta y/o Informe del
autorizadas y o dormir en sus horas K .
Area Usuaria
laborables. .
correspondiente
Por cubrir el puesto de Por 03% de la Se realiza mediante
limpieza en estado etilico. ocurrencia. UIT Acta y/o Informe del
Area Usuaria
correspondiente
Por hurtar cosas del area asignada o Por 03% de la Se realiza mediante
bienes del HAY, ocurrencia. UIT Acta y/o Informe del
Area Usuaria
correspondiente
Cambio de operario o supervisor sin Por 03% de la Se realiza mediante
autorizacion del Area de Servicios ocurrencia. UIT Acta y/o Informe del
Generales del HAY Area Usuaria
correspondiente
) o Por 03% de la ) )
Por incumplimiento del Carnet de ocurrencia UIT Se realiza mediante
Vacunacion y examenes ocupacionales Acta y/o Informe del
del personal. Area Usuaria
correspondiente
Por no utilizar los debidos implementos
de limpi idad t . .
limpieza y segurida (am;ses, guantes . Se realiza mediante
de jebe, implementos de baja calidad no Por 03% de la Acta v/o Inf del
certificados, etc) la penalidad se aplicara ocurrencia UIT actaylo Intorme de
. Area Usuaria
por ocurrencia. .
correspondiente
Por el incumplimiento al Plan de Trabajo S i diant
de Limpieza de fachada del edificio Por 03% de la ¢ reallza mediante
) . : Acta y/o Informe del
(Segun cronograma previsto para las ocurrencia UIT Area U .
labores). La penalidad se aplicara por rea suziir.la t
labores incumplidas y por dia de demora. correspondiente
No cambiar maquinarias o equipos que Por 03% de la . .
d quipos q ocurrencia UIT Se realiza mediante

presenten fallas técnicas en el plazo
maximo de dos dias habil de
comunicado.

Acta y/o Informe del
Area Usuaria
correspondiente
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Cambio y/o utilizacion de insumos no Por 03% de la ) '
aprobados por el 4rea de Servicios ocurrencia UIT Se realiza mediante
Generales y ofertados en su propuesta Acta y/o Informe del
técnica. Area Usuaria
correspondiente
Por 05% de la . .
Por no asignar el total de personal ocurrencia UIT Se realiza mediante
requerido de supervisores y operarios. Acta y/o Informe del
Area Usuaria
correspondiente

22. REQUISITOS DE CALIFICACION

A

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

A.2

CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

A.21

FORMACION ACADEMICA
Requisitos:

SUPERVISOR

Titulo Profesional en Ing. Ambiental o Ing. Sanitario

Acreditacion:

El Titulo sera verificado por el Comité de Seleccion en el Registro Nacional de Grados
Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de
Educacion  Superior  Universitaria — SUNEDU a través del siguiente link:
https://enlinea.sunedu.gob.pe/// o en el Registro Nacional de certificados, Grados y Titulos a
cargo del Ministerio de Educacion a través del siguiente link: http://www.titulosinstitutos.pe/,
segun corresponda.

En caso el Titulo no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe presentar la
copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacién académica requerida.

A.2.2

CAPACITACION

SUPERVISOR

Requisitos:

- Capacitacion de 120 horas lectivas, en limpieza hospitalaria y manejo de residuos sélidos
hospitalarios del personal clave requerido como supervisor.

-Capacitaciéon uso y manejo de maquinarias industriales de limpieza y desinfeccion.
-Capacitacion tedrica y practica en manejo de extintores y evacuacioén en caso de sismos.

Acreditacion:
Se acreditara con copia simple de constancias, certificados, u otro documento que
de manera fehaciente acredite la capacitacion.

A.2.3

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Supervisor
Requisitos:

Experiencia minima de tres (03) afios, en servicio en el puesto como supervisor e
servicios de limpieza en general

RVICIOS

Acreditacién:
- copia de constancia/certificado de trabajo como supervisor en el rubro
solicitado.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
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Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente al importe S/
1,300,000.00 (UN MILLON TRESCIENTES MIL CON 00/100 SOLES), por la contratacion de
servicios de vigilancia privada en entidades publicas o privadas, durante los quince (15) afios
anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la
conformidad o emision del comprobante de pago, seguin corresponda.

En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condicion de micro y pequeiia
empresa, se acredita una experiencia de S/ 350,000.00 (TRESCIENTOS CINCUENTA MIL
CON 00/100 SOLES), por la venta de servicios iguales o similares al objeto de la
convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas
que se computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago,
segun corresponda. En el caso de consorcios, todos los integrantes deben contar con la
condicion de micro y pequefia empresa.

Se consideran servicios similares a los siguientes SERVICIO DE LIMPIEZA EN TODA
INSTITUCION PRESTADORA DE SALUD (IPRESS) PUBLICO O PRIVADO.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u
ordenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii)
comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con
voucher de depésito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento
emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacién en
el mismo comprobante de pago, correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.
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ANEXO 01

Cuadro N° 2 - Especificaciones Técnicas para las Bolsas de

Revestimiento

BOLSAS PARA REVESTIMIENTO
ETAPA DE ALMACENAMIENTO
ITEM PRIMARIO INTERMEDIO CENTRAL
CAPACIDAD 20 % mayor al recipiente seleccionado
MATERIAL Polietileno de baja densidad.
*ESPESOR 50.8 micras 72.6 micras 72.6 micras
FORMA Estandar
Residuo comun: bolsa negra
COLOR Residuo biocontaminado: bolsa roja
Residuo especial: bolsa amarilla

ANEXO 2

Cuadro N° 3 - Especificaciones de los recipientes para residuos

punzocortantes biocontaminados.

ITEM

CARACTERISTICAS

CAPACIDAD

Rango: 0.5 litros -20 litros

MATERIAL

Rigido, impermeable, resistente al traspaso por material
punzocortante

FORMA

Variable

ROTULO

“RESIDUO PUNZOCORTANTE”

s Limite de llenado % partes.

» Visible en ambas caras del recipiente.

s Puede estar impreso en el recipiente o a través de
sticker de material adhesivo plastificado.

» Medidas: 10 x 10 cm, 10 x 15 cm, 10 x 20 cm ( la cual
depende de la capacidad del recipiente).

s Contar con el simbolo de bioseguridad.

REQUERIMIENTOS

Con tapa de cierre hermético que selle para evitar
derrames.
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Cuadro N° 4 - Especificaciones de los recipientes para residuos

ANEXO 3

punzocortantes quimicos-citostaticos.

ITEM

CARACTERISTICAS

CAPACIDAD

Rango: 0.5 litros -20 litros

MATERIAL

Rigido, impermeable, resistente al traspaso por material
punzocortante

FORMA

Variable

ROTULO

“RESIDUO PUNZOCORTANTE”
Limite de llenado % partes.

+ Visible en ambas caras del recipiente.

e Puede estar impreso en el recipiente o0 a través de
sticker de material adhesivo plastificado.

¢ Medidas: 10 x 10 cm, 10 x 15 cm, 10 x 20 cm ( la cual
depende de ia capacidad del recipiente).

» Contar con el simbolo de bioseguridad.

REQUERIMIENTOS

Con tapa de cierre hermético que selle para evitar
derrames.
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ANEXO IV

MATERIALES E INSUMOS DE LIMPIEZA (Entrega mensual)
* Quita sarro

* Desinfectante Pino

* Lejia

Galones/41t

* Limpia vidrio

Galones/4l1t

* Silicona en spray 360ml

« Insecticida mata moscas, zancudos x 360ml

* Alcohol isopropilico al 99%

* Desodorantes de ambiente (Aromas varios) 360 ml aprox.

* Jabon liquido

* Jabon liquido neutro (lavado de pisos)

Galones/5lt

* Lava vajilla liquido

Unidades11t

* Cera lustra muebles x 360 ml, spray

* Esponjas multiusos 2 en 1 verde c¢/amarillo

* Pafio rejilla aprox. 40x40cm

* Mopa plana de algodon 60cm

* Guantes de latex con manga de 42 cm aprox. Con proteccion de manos y brazos
* Guante descartable de nitrilo con polvo

* Papel toalla c/doblez pre cortado 24 x 24 cm. X 120 mt aprox.
paquete/100

* Papel Higiénico I/Jumbo doble hoja de aprox 600m. x 10 cm.
* Bolsas Negras de 20x30cm de 50.8 micras

paquetes/100

* Bolsas Negras de 60x80cm de 72.6 micras
paquetes/100

* Bolsas Negras de 95x120 de 72.6 micras
paquetes/100

* Bolsas Rojo 20x30cm de 50.8 micras
paquetes/100

* Bolsas Rojo de 60x80cm de 72.6 micras
paquetes/100

* Bolsas Rojo de 95x120 de 72.6 micras
paquetes/100

* Bolsas Amarillas de 60x80cm de 72.6 micras
paquetes/100

* Bolsas Amarillas de 95x120 de 72.6 micras
paquetes/100

* Caja rigida de carton de bioseguridad de 71t con extractor de aguja
paquetes/25

* Caja rigida de carton de bioseguridad para residuos especiales de 7 It
paquetes/25

* Trapo Industrial

* Franela de microfibra 40cmx40cm

* Detergente Industrial

* Trapeador Microfibra 45cmx75cm aprox.

* Canastilla con pastilla de urinario

* Abrillantador limpiador de acero inoxidable x 140ml aprox

04 Galones
06 Galones
8

5

06 Unidades
04 Unidades
10 Galones
06 Unidades
10 Galones
10

10

05 Unidades
10 Unidades
30 Unidades
24 Unidades
24 Unidades
66 Pares
120

80 Rollos
8

8

8

04

04

10

5

04 Kilos
30 Unidades
15 kilos
15 Unidades
40 Unidades
10 FRASCOS
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* Amonio cuaternario de 5Sta generacion al 10%
* Thinner acrilico

ARTICULOS DE LIMPIEZA (Una entrega cada semestre)

* Escobas de cerda suave de PVC, con mango metal

* Escobillones de cerdas de nylon con mango de madera de 60 cm
* Jalador de Agua p/baldeo

* Recogedores de plastico PVC con banda

* Hisopo con base c/mango de plastico

* Baldes p/limpieza de colores (azul y rojo)

* Mopas c/base circular (limpia ventanas)

* Soda caustica x Kilo

* Mascarilla para proteccion contra gases y quimicos

* Mascarilla y/o protector respiratorio (FFP2 o N95 o equivalente)
* Tachos de pedal de 25 litros color rojo

* Tachos de pedal de 25 litros color negro

* Limpia luna de jebe y mopa + mango de aluminio 1.50 mts

16 Galones
3 Galones

10 Unidades
10 Unidades
16 Unidades
25 Unidades
40 Unidades
40 Unidades
30 Unidades
05 Kilogramos
33 Unidades
33 Unidades
20 Unidades
20 Unidades
5 Unidades

EL CONTRATISTA proporcionara el abastecimiento de los diversos dispensadores (papel toalla:
30x33x12 aprox., papel higiénico: 33x33x12 aprox. para jabon liquido: 25x10x12 Aprox.).
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3.5.

REQUISITOS DE CALIFICACION
3.5.1. REQUISITOS DE CALIFICACION OBLIGATORIOS

A. CAPACIDAD LEGAL

Requisitos:

Acreditar estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y Entidades que realizan
actividades de intermediacion laboral — RENEEIL, expedida por la Autoridad Administrativa
de Trabajo.

Acreditacion:

Copia simple legible y vigente de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro
Nacional de Empresas y Entidades que realizan actividades de intermediacion laboral —
RENEEIL, expedida por el Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo.

Advertencia

En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a
ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar
este requisito.

B. EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente al importe S/
1,300,000.00 (UN MILLON TRESCIENTES MIL CON 00/100 SOLES), por la contratacion
de servicios de vigilancia privada en entidades publicas o privadas, durante los quince (15)
afos anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha
de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segun corresponda.

En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condicion de micro y pequefia
empresa, se acredita una experiencia de S/ 325,000.00 (TRESCIENTOS VEINTICINCO
MIL CON 00/100 SOLES), por la venta de servicios iguales o similares al objeto de la
convocatoria, durante los quince (15) afios anteriores a la fecha de la presentacién de
ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante
de pago, segun corresponda. En el caso de consorcios, todos los integrantes deben contar
con la condicién de micro y pequeia empresa.

Se consideran servicios similares a los siguientes SERVICIO DE LIMPIEZA EN TODA
INSTITUCION PRESTADORA DE SALUD (IPRESS) PUBLICO O PRIVADO.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos
u 6rdenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacién; o (ii)
comprobantes de pago cuya cancelacién se acredite documental y fehacientemente, con
constancia de depdésito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro
documento emitido por entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante
cancelacién en el mismo comprobante de pago®, correspondientes a un maximo de veinte

6

El solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser considerado
como una acreditacién que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Es valido el sello colocado
por el cliente del postor (sea utilizando el término “cancelado” o “pagado”).
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3.5.2.

contrataciones. En caso el postor sustente su experiencia en la especialidad mediante
contrataciones realizadas con privados 7, para acreditarla debe presentar de forma
obligatoria lo indicado en el numeral (ii) del presente parrafo; no es posible que acredite su
experiencia unicamente con la presentacién de contratos u 6rdenes de compra con
conformidad o constancia de prestacion.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola
contratacion, se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se
asumira que los comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo
se considerara, para la evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el
Anexo N° 11 referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucidon peridédica o continuada, solo se considera como
experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada durante los quince (15) afos
anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las
conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago
cancelados.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a
la matriz en caso de que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion
societaria, debiendo acompanar la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una
reorganizacién societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 14.

Las personas juridicas resultantes de un proceso de reorganizacion societaria no pueden
acreditar como experiencia del postor en la especialidad aquella que le hubieran
transmitido como parte de dicha reorganizacion las personas juridicas sancionadas con
inhabilitacion vigente o definitiva.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado
se encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta
publicado por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha
de suscripcion del contrato, de emision de la orden de servicio o de cancelacion del
comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 11 referido
a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

Advertencia

En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que
ejecutan conjuntamente el objeto del contrato.

REQUISITOS DE CALIFICACION FACULTATIVOS

C. CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

C.1. EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:
Supervisor:

Experiencia minima de tres (03) afios, en servicio en el puesto como supervisor en servicios
de limpieza en general.

Se entiende “privados” como aquellos que no son entidades contratantes.

H CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS



RED SE SALUD HUAYLAS NORTE
CPS N° 01-2025-RESHN/DEC-1

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes
documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o
(iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacién que, de manera fehaciente demuestre
la experiencia del personal propuesto.

Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del
personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacién indicando el dia, mes y
afio de inicio y culminacion, el nombre de la entidad u organizacion que emite el documento,
la fecha de emision y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la
experiencia adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe
considerar el mes completo.

Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a veinticinco afios
anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo
de dicha experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.

C.2. CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

C.2.1 Formacion académica

Requisitos:

SUPERVISOR
Titulo Profesional en Ing. Ambiental o Ing. Sanitario.

Acreditacion:

EI TITULO PROFESIONAL REQUERIDO, sera verificado por los evaluadores en el Registro
Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la
Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria - SUNEDU a través del
siguiente link: https://enlinea.sunedu.qob.pe/ o en el Registro Nacional de Certificados,
Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través del siguiente link:
https:/ftitulosinstitutos.minedu.gob.pe/, segun corresponda.

El postor debe senalar los nombres y apellidos, DNI y profesion del personal clave, asi como
el nombre de la universidad o institucion educativa que expidié el grado o titulo profesional
requerido.

En caso TITULO PROFESIONAL REQUERIDO, no se encuentre inscrito en el referido
registro, el postor debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la
formacién académica requerida.

En caso se acredite estudios en el extranjero del personal clave, debe presentarse
adicionalmente copia simple del documento de la revalidacién o del reconocimiento ante

SUNEDU, del grado académico o titulo profesional otorgados en el extranjero, segun
corresponda.

C.2.2 Capacitacion del personal clave

Requisitos:

- Capacitacion de 120 horas lectivas, en limpieza hospitalaria y manejo de residuos sélidos
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hospitalarios del personal clave requerido como supervisor.

-Capacitacién uso y manejo de maquinarias industriales de limpieza y desinfeccion.
-Capacitacion tedrica y practica en manejo de extintores y evacuacion en caso de sismos.
Acreditacién:

Se acreditara con copia simple de CONSTANCIAS, CERTIFICADOS, U OTROS
DOCUMENTOS, SEGUN CORRESPONDA.

D. PARTICIPACION EN CONSORCIO
Requisitos:
A criterio y necesidad de las necesidades de los participantes.

Acreditacion:
Se acredita con la promesa de consorcio.
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41.

CAPITULO IV

FACTORES DE EVALUACION

Los factores de evaluacion son determinados por los evaluadores. En la contratacion de

servicios en general, la evaluacion de la oferta consiste en: i) Evaluacion Técnica y ii) Evaluacion

Econdmica.

La evaluacion econdmica de la oferta es posterior a la evaluacién técnica de acuerdo con el articulo
94 del Reglamento. El puntaje maximo de cada una de estas evaluaciones es equivalente a cien

puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacién de las ofertas, se considera

lo siguiente:

EVALUACION TECNICA

La evaluacién técnica se realiza sobre cien puntos. Para acceder a la etapa de evaluacion

econdmica, el postor debe obtener un puntaje técnico minimo de setenta puntos.

Importante para la entidad contratante

En el procedimiento de seleccion concurso publico de servicios no hay factores de evaluacion obligatorios,

por lo que la entidad contratante puede elegir entre los siguientes factores de evaluacion facultativos, los

cuales deben sumar 100 puntos. Como minimo debe considerar cuatro factores de evaluacion.

Las bases no deben contener factores de evaluacién que no se utilicen o queden en blanco. Por ello, en
las bases se contemplan los factores para la evaluacion técnica elegidos y los demas se suprimen,

asimismo se adecua el cuadro resumen acorde a ello.

Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracion de las bases, asi como los factores

de evaluacion que no se incluyan.

4.1.2. FACTORES DE EVALUACION FACULTATIVOS

A. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

PUNTAJE / METODOLQGiA PARA
SU ASIGNACION

Evaluacion:

Se evaluara en funcién al plazo de prestacién del
servicio ofertado, el cual debe mejorar el plazo de
establecido en el requerimiento.

Acreditacion:
Se acreditara mediante la presentacion de

declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio.
(Anexo N° 12)

25 puntos

Mas de 9 meses:

25 puntos
Mas de 8 meses:

15 puntos
De 7 meses:

00 puntos
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PUNTAJE / METODOLOGIA PARA

B. SOSTENIBILIDAD ECONOMICA SU ASIGNACION

Evaluacion: 15 puntos

Acredita una (1) de las practicas de
sostenibilidad econdmica.

Se evaluara que el postor cuente con una o mas
practicas de sostenibilidad econdémica.

En caso de consorcios, los integrantes que realizan
actividades relacionadas a la sostenibilidad
econdmica acreditan alguna de las practicas, segun
las obligaciones que asumen en el consorcio que
conforman.

Declaracion de misidén corporativa que incluya un
compromiso general de sostenibilidad social y/o
ambiental, como las Sociedades BIC de la Ley N°
31072

15 puntos

No acredita ninguna practica en
sostenibilidad econémica.
0 puntos

Acreditacion:

Copia del documento o Declaracion de mision
corporativa que incluya un compromiso general de
sostenibilidad social y/o ambiental

PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU

C. SOSTENIBILIDAD SOCIAL ASIGNACION

Evaluacion: 15 puntos

Se evaluara que el postor cuente con Acredita una (1) de las practicas de sostenibilidad

una 0 mas practicas de sostenibilidad social.
social. 15 puntos
En caso de consorcios, los integrantes No acredita ninguna practica en sostenibilidad
que realizan actividades relacionadas a social.
la sostenibilidad social acreditan alguna 0 puntos

de las practicas, segun las obligaciones
que asumen en el consorcio que
conforman.

Inscripcion vigente en el Registro
Nacional de Empresas Promocionales
para personas con discapacidad
(REPPCD), del Ministerio de Trabajo y
Promocion del Empleo.

Acreditacion:

Copia de la Inscripcion vigente en el
Registro Nacional de Empresas
Promocionales para personas con
discapacidad (REPPCD), del Ministerio
de Trabajo y Promociéon del Empleo.

PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU

D. SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL ASIGNACION

Evaluacion: 20 puntos
Se evaluara que el postor cuente con
una o mas practica(s) de sostenibilidad
ambiental.

Acredita una (1) de las practicas de sostenibilidad
ambiental.
20 puntos

En caso de consorcios, los integrantes

No acredita ninguna practica en sostenibilidad
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que realizan actividades relacionadas a ambiental.
la sostenibilidad ambiental acreditan
alguna de las practicas, segun las
obligaciones que asumen en el
consorcio que conforman.

Certificacion que acredite que se ha
implementado un sistema de gestién
ambiental acorde con el estandar 1ISO
14001 o su equivalente.

El referido certificado debe
corresponder a la sede, filial u oficina a
cargo de la prestacion, y estar vigente a
la fecha de presentacion de ofertas

Acreditacion:

Copia de la Certificacion que acredite
que se ha implementado un sistema de
gestion ambiental acorde con el
estandar ISO 14001 o su equivalente.
El referido certificado debe
corresponder a la sede, filial u oficina a
cargo de la prestaciéon 9, y estar
vigente10 a la fecha de presentacion de
ofertas

0 puntos

J. SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

PUNTAJE /| METODOLOGIA PARA
SU ASIGNACION

Evaluacion:

Se evalua que el postor cuente con un sistema de gestion de la
calidad certificado acorde con ISO 9001:2015 o Norma Técnica
Peruana equivalente (NTP-ISO 9001:2015), cuyo alcance o
campo de aplicacién del certificado considere el servicio de
limpieza en ambientes hospitalario

Acreditacion:

Mediante la presentacion de copia simple de certificado oficial
emitido por un Organismo de Certificacion acreditado para dicho
Sistema de Gestion, ya sea ante el INACAL (antes INDECOPI)
u otro organismo acreditador que cuente con reconocimiento
internacional. El referido certificado debe estar a nombre del
postor y corresponder a la sede, filial u oficina a cargo de la
prestacion, y estar vigente a la fecha de presentacion de ofertas.

En caso de que el postor se presente en consorcio, cada uno los
integrantes que vaya a ejecutar las actividades relacionadas al
alcance del certificado, deben acreditar que cuenta con la
certificacion para obtener el puntaje.

25 puntos

Presenta Certificado 1SO 9001:2015:
25 puntos

No presenta Certificado 1ISO 9001:2015:
0 puntos

E CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS



RED SE SALUD HUAYLAS NORTE
CPS N° 01-2025-RESHN/DEC-1

CUADRO RESUMEN FACTORES DE EVALUACION

FACTORES DE EVALUACION FACULTATIVOS PUNTAJE
A. EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE NO CORRESPONDE
B. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO 25 puntos
C. SOSTENIBILIDAD ECONOMICA 15 puntos
D. SOSTENIBILIDAD SOCIAL 15 puntos
E. SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL 20 puntos
F. INTEGRIDAD EN LA CONTRATACION PUBLICA NO CORRESPONDE
G. GARANTIA COMERCIAL DEL POSTOR NO CORRESPONDE
A APACITACION AL ERSOVALDE LA vo coRresPonDe
I. MEJORAS A LOS TERMINOS DE REFERENCIA NO CORRESPONDE
J. SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD 25 puntos

PUNTAJE TOTAL 100 puntos?®

42. EVALUACION ECONOMICA (Puntaje Maximo: 100 Puntos)

OFERTA ECONOMICA

PUNTAJE/METODOLOGIA PARA SU ASIGNACION

Evaluacion:

Se evalla considerando el precio
ofertado por el postor.

Acreditacion:
Se acredita mediante el documento que

contiene el precio de la oferta (Anexo N°
6).

La evaluacioén consiste en otorgar el mayor puntaje a la oferta del
menor monto ofertado y otorgar a las demas ofertas puntajes
inversamente proporcionales a sus respectivos montos ofertados,
segun la siguiente férmula:

Po = Mb x Pmax
Mo

Po = Puntaje de la oferta econdmica a evaluar
Mo = Monto de la oferta econémica
Mb = Monto de la oferta econémica mas baja

Pmax = Puntaje maximo

100 puntos

4.3.PUNTAJE TOTAL

El puntaje total de las ofertas es el promedio ponderado de la evaluacion técnica y la evaluacion
econdmica, aplicandose la siguiente féormula:

8 Esla suma de los puntajes de todos los factores de evaluacion.

H
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PTP =¢c1PT+c2Pe

Donde:

PTP = Puntaje total del postor a evaluar

Pt = Puntaje de la evaluacién técnica del postor a
evaluar

Pe = Puntaje de la evaluacion econdmica del postor a
evaluar

ci = Coeficiente de ponderacion para la evaluacion
técnica: [INDICAR COEFICIENTE,
CONSIDERANDO QUE 0.60 = c1 £ 0.70]

2 = Coeficiente de ponderacion para la evaluacion
econdmica: [INDICAR COEFICIENTE,

CONSIDERANDO QUE 0.30 = c2 = 0.40]

Donde: c1 +c2=1.00

Importante para la entidad contratante

De acuerdo con el numeral 75.6 del articulo 75 del Reglamento, tratandose de la contratacion de servicios
en general, consultorias y obras que se presten o ejecuten fuera de las provincias de Lima y Callao, cuya
cuantia no supere los doscientos mil y 00/100 soles (S/ 200 000,00) para la contratacion de servicios en
general y consultorias, y no superen los novecientos mil y 00/100 soles (S/ 900 000,00) en el caso de
obras, se aplica una bonificacion equivalente al 10% sobre el puntaje total para los postores con domicilio
en la provincia donde presta el servicio o se ejecuta la obra, o en las provincias colindantes, sean o no
pertenecientes al mismo departamento o region. El domicilio es el consignado en la constancia de
inscripcion ante el RNP.

Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracién de las bases
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Advertencia

Dependiendo del objeto de la contratacion, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas
adicionales o la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningun caso
pueden contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA
CONVOCATORIA], que celebra de una parte [CONSIGNAR EL NOMBRE DE LA ENTIDAD
CONTRATANTE], en adelante LA ENTIDAD CONTRATANTE, con RUC N°......... ], con domicilio
legal en [......... ], representada por [.............. ], identificado con DNI N° [......... ], y de otra parte
[, , con RUC N° [ ], con domicilio legal en
[, ], inscrita en la Ficha N°® [.............c.cis ] Asiento N° [...............]
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [.................. ], debidamente representado po
su Representante Legal, [............cocoviiiiiiceennneeee, con DNEN® [, ], segun poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y
condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Confechal..........c........ ], los evaluadores adjudicaron la buena pro de la CONCURSO PUBLICO
DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION]
para la contratacion de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], a
[INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en
los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO ]
El presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONTRATACION].

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo total del servicio, incluyendo, de ser aplicable, todos los impuestos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion
del servicio materia del presente contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGOQ?®

LA ENTIDAD CONTRATANTE se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en
[INDICAR MONEDA], en [INDICAR EL DETALLE DEL PAGO UNICO O PAGOS A CUENTA,
SEGUN CORRESPONDA], luego de la recepcion formal y completa de la documentacion
correspondiente, segun lo establecido en el articulo 144 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones Publicas aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacién debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias del dia siguiente de recibido el entregable, salvo que
se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso
la conformidad se emite en un plazo maximo de veinte (20) dias, bajo responsabilidad de dicho
servidor.

9 En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente a

efectos de generar el pago.
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LA ENTIDAD CONTRATANTE debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias habiles siguientes
de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas
en el contrato para ello, bajo responsabilidad del servidor competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE, salvo que se deba a
caso fortuito o fuerza mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales
conforme a lo establecido en el articulo 67 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones
Publicas.

Importante para la entidad contratante

® [ncaso de que la ENTIDAD CONTRATANTE verifique en la Pladicop que el CONTRATISTA
tiene multas impagas que no se encuentren en procedimiento coactivo, se debe incluir la
siguiente clausula:

CLAUSULA |[...]: COMPROMISO DE PAGO DE MULTA

Durante la ejecucion del contrato la ENTIDAD CONTRATANTE retiene al CONTRATISTA de
forma prorrateada desde el primer o tnico pago que se realice, segun corresponda, hasta el 10%
del monto del contrato, para el pago o amortizacion de multas impagas impuestas en el marco de
lo previsto en el articulo 89 de la Ley N° 32069, que no se encuentran en procedimiento coactivo.

® FEn el caso que, adicionalmente, el proveedor presente la DECLARACION JURADA SOBRE
INAPLICACION DEL IMPEDIMENTO TIPO 4.D DEL INCISO 4 DEL NUMERAL 30.1 DEL
ARTICULO 30 DE LA LEY N° 32069 REFERIDO A LA INSCRIPCION EN EL REGISTRO DE
DEUDORES ALIMENTARIOS MOROSOS — REDAM que autoriza descuento para el pago de
deuda alimentaria, se debe indicar la siguiente clausula:

CLAUSULA : AUTORIZACION DE DESCUENTO DE PENSION ALIMENTARIA
EL CONTRATISTA autoriza que se le descuente del pago de su contraprestaciéon el monto de la pensién
mensual fijada en el proceso de alimentos ascendiente a [CONSIGNAR MONTO] seguido por [CONSIGNAR
LOS DATOS DE LA PARTE DEMANDANTE DEL PROCESO DE ALIMENTQOS] ante el [CONSIGNAR LOS
DATOS DE IDENTIFICACION DEL JUZGADO CORRESPONDIENTE] en el trémite del expediente
[CONSIGNAR EL NUMERO DE EXPEDIENTE JUDICIAL].

Esta nota debe ser eliminada una vez culminada la elaboracion de las bases.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR SI ES DESDE EL DIiA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO
O DESDE LA NOTIFICACION DE LA ORDEN DE SERVICIO O DESDE LA FECHA QUE SE
ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE SE CUMPLAN LAS
CONDICIONES PREVISTAS EN EL _CONTRATO PARA EL INICIO DE LA EJECUCION,
DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO.]

Importante para la entidad contratante

De preverse en los Términos de Referencia la ejecucion de actividades de instalacién, implementacién u
otros que deban realizarse de manera previa al inicio del plazo de ejecucion, se debe consignar lo siguiente:

“El plazo para la [CONSIGNAR LAS ACTIVIDADES PREVIAS PREVISTAS EN LOS TERMINOS DE
REFERENCIA]esdel............ ], el mismo que se computa desde [INDICAR CONDICION CON LA QUE
DICHAS ACTIVIDADES SE INICIAN].”

Esta nota debe ser eliminada una vez culminada la elaboracion de las bases.

Importante para la entidad contratante
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En el caso de contratacion de prestaciones accesorias, se puede incluir la siguiente clausula:

CLAUSULA [...]: PRESTACIONES ACCESORIAS™

“Las prestaciones accesorias tienen por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LAS PRESTACIONES
ACCESORIAS].

El monto de las prestaciones accesorias asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO)], que incluye todos
los impuestos de ley.

El plazo de ejecucion de las prestaciones accesorias es de |[........], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR SI ES DEL DIA SIGUIENTE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS PRESTACIONES
PRINCIPALES, DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN
QUE SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION DE LAS PRESTACIONES ACCESORIAS, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE
ULTIMO CASQ].

[DE SER EL CASO, INCLUIR OTROS ASPECTOS RELACIONADOS A LA EJECUCION DE LAS
PRESTACIONES ACCESORIAS].”

Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracion de las bases

Importante para la entidad contratante

En caso de contratos de contingencia utilizados de acuerdo con el articulo 285 del Reglamento se
incluyen obligatoriamente las siguientes clausulas:

CLAUSULA [...]: CONDICION O EVENTO QUE ACTIVA LA EJECUCION DEL CONTRATO

La activacion de la ejecucion del contrato se produce cuando [CONSIGNAR EL EVENTO FUTURO E
INCIERTO QUE CONDICIONA LA EJECUCION DEL CONTRATO, DE ACUERDO CON EL ARTICULO 284
DEL REGLAMENTO]

CLAUSULA [...]: MECANISMOS DE ACTIVACION (PROTOCOLO), CONTROL, SEGUIMIENTO Y
EVALUACION

Los mecanismos de activacion (protocolo), control, sequimiento y evaluacion de la ejecucion contractual son
[CONSIGNAR LOS REFERIDOS MECANISMOS CONFORME LO SENALADO EN EL REQUERIMIENTOQ Y
LA OFERTA GANADORA]

En caso de contratos de contingencia en los que se aplique la modalidad de pago “pago por disponibilidad” de
acuerdo con el articulo 285 del Reglamento, se incluye obligatoriamente la siguiente clausula:

CLAUSULA [...]: CONDICIONES DE AMPLIACION DE PLAZO DEL CONTRATO

Al culminar el plazo del contrato sin que se haya activado la ejecucion del contrato, las partes acuerdan las
siguientes condiciones para ampliar el plazo contractual por un periodo adicional: [CONSIGNAR LAS
CONDICIONES ACORDADAS]

Esta nota debe ser eliminada una vez culminada la elaboracioén de las bases

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes, incluyendo las modificaciones contractuales y adendas aprobadas por la entidad
contratante, de ser el caso.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS
EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,

10

Los contratos relativos al cumplimiento de la(s) prestacion(es) principal(es) y de la(s) prestacion(es) accesoria(s), pueden
estar contenidos en uno o dos documentos. En el supuesto que ambas prestaciones estén contenidas en un mismo
documento, estas deben estar claramente diferenciadas, debiendo indicarse, entre otros aspectos, el precio y plazo de cada
prestacion.
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solidaria, irrevocable, y de realizacidon automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA

ENTIDAD CONTRATANTE, por los conceptos, montos y vigencias siguientes

Garantia de fiel cumplimiento del contrato: Por la suma de [CONSIGNAR EL MONTO], a

través de la [INDICAR EL MECANISMO DE GARANTIA PRESENTADO: CONTRATO DE

SEGURO/CARTA FIANZA FINANCIERA/RETENCION DE PAGO/DECLARACION JURADA

DE _CONSTITUCION DE FIDEICOMISO]] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO]

emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe mantenerse vigente
hasta la conformidad de la conformidad de la prestacion. El monto sefialado es equivalente al

diez por ciento (10%) del monto del contrato original.

Sdlo en el caso que el requerimiento incluya prestaciones accesorias, se debe incluir la siguiente clausula:

“

e Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: MECANISMO DE

GARANTIA [(SELECCIONAR): CONTRATO DE SEGURO/CARTA FIANZA

FINANCIERA/RETENCIONI. [CONSIGNAR EL MONTO|, a través de la [INDICAR EL
TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO]

emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], monto que es equivalente al 10%
del monto contractual de la prestacion accesoria, y que debe mantenerse vigente hasta

el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.”

Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracion de las bases

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD CONTRATANTE puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL
CONTRATISTA no las hubiere renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo
dispuesto en el articulo 118 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones

Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Importante para la entidad contratante

Solo en el caso que la entidad contratante hubiese previsto otorgar adelanto directo en el caso de servicios
que lo requieran por condiciones de mercado conforme lo sustentado en la estrategia de contratacion, se
debe incluir la siguiente clausula:

CLAUSULA |...]: ADELANTO DIRECTO

‘LA ENTIDAD CONTRATANTE otorgaré [CONSIGNAR NUMERO DE ADELANTOS A OTORGARSE]
adelantos directos por el [CONSIGNAR PORCENTAJE QUE NO DEBE EXCEDER DEL 30% DEL MONTO
DEL CONTRATO ORIGINAL] del monto del contrato original.

EL CONTRATISTA debe solicitar los adelantos dentro de [CONSIGNAR EL PLAZO Y OPORTUNIDAD
PARA LA SOLICITUD SEGUN LAS BASES], adjuntando a su solicitud la garantia por adelantos
acompafiada del comprobante de pago correspondiente. Vencido dicho plazo no procedera la solicitud.

LA ENTIDAD CONTRATANTE debe entregar el monto solicitado dentro de [CONSIGNAR EL PLAZO

SEGUN LAS BASES] siguientes a la presentacioén de la solicitud del contratista.”
Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracion de las bases

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

La conformidad de la prestacion se regula por lo dispuesto en el articulo 144 del Reglamento de la
Ley 32069, Ley General de Contrataciones Publicas. La conformidad es otorgada por

[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGA LA CONFO

RMIDAD] en el plazo

maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO VEINTE (20) D

AS, EN CASO SE

REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA

OBLIGACION] dias computados desde el dia siguiente de producida la recepcién.

De existir observaciones, LA ENTIDAD CONTRATANTE las comunica

al CONTRATISTA,

o0
W
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indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar, el cual no debe ser
mayor al 30% del plazo del entregable '" correspondiente, dependiendo de la complejidad o
sofisticacion de las subsanaciones a realizar. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no
cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD CONTRATANTE puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar sin
considerar los dias en los que pudiera incurrir la entidad contratante para efectuar las revisiones y
notificar las observaciones correspondientes.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD CONTRATANTE no efectua la
recepcion o no otorga la conformidad, segun corresponda, debiendo considerarse como no
ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: GESTION DE RIESGOS

LAS PARTES realizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente contrato
y los documentos que lo conforman, a fin de tomar decisiones informadas, aprovechando el impacto
de riesgos positivos y disminuyendo la probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante
la ejecucion contractual, considerando la finalidad publica de la contratacion.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La recepcion conforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE no enerva su
derecho a reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los
articulos 69 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas y el articulo 144 de su
Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANO] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD
CONTRATANTE.

CLAUSULA DUODECIMA TERCERA: PENALIDADES
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD CONTRATANTE le aplica automaticamente una penalidad por mora por
cada dia de atraso, de acuerdo con la siguiente formula:

0.10 x monto
F x plazo

Penalidad Diaria =

Donde:
F=0.40

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliaciéon de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE no da lugar al pago de gastos generales ni costos
directos de ningun tipo, conforme al numeral 120.4 del articulo 120 del Reglamento de la Ley N°
32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Importante para la entidad contratante

" En caso de que el plazo obtenido como resultado de la aplicacion del porcentaje sea una cifra decimal, corresponde que la
entidad contratante efectle el redondeo a favor del contratista, computdandose como un dia completo adicional en dicho supuesto.
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En caso se haya incluido otras penalidades, se agrega el siguiente parrafo:

“Adicionalmente a la penalidad por mora se aplicardn las siguientes penalidades:

Otras penalidades

N° Supuesto de aplicacién de penalidad Forma de calculo Procec_l:_m ler_rfo de
verificacion
1 [[RELLENAR ESTE CUADRO SEGUN
EL NUMERAL 3.3 DEL CAPITULO Il
REQUERIMIENTO DE LA SECCION

ESPECIFICA DE LAS BASES]

La suma de la aplicacién de estos dos tipos de penalidades no debe exceder el 10% del monto vigente
del contrato, o de ser el caso, del item correspondiente.

Esta nota debe ser eliminada una vez culminada la elaboracion de las bases.

Las penalidades se deducen de los pagos a cuenta, pagos parciales o del pago final, segun
corresponda; o si fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de
fiel cumplimiento

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la aplicacion de la penalidad por mora y otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD CONTRATANTE puede resolver el contrato por
incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 68.1 del articulo
68 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucién del contrato, LAS PARTES proceden de
acuerdo a lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Importante para la entidad contratante

- Sdlo en el caso que la entidad contratante hubiese previsto durante la estrategia de contratacion, la aplicacion
de la figura de resolucién por terminacion anticipada se debe incluir la siguiente clausula:

CLAUSULA [...]: RESOLUCION POR TERMINACION ANTICIPADA

Las partes acuerdan la resolucion por terminacion anticipada del contrato cuando el resultado de algun hito
impida o haga innecesaria la continuidad del siguiente, sin que resulte atribuible a alguna de las partes, de
acuerdo con lo previsto en el articulo 121 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones
Puablicas.

Los hitos del contrato son [INCLUIR EL DETALLE DE LOS HITOS DEL CONTRATOQO]

- Para el caso de contratos de contingencia con modalidad de pago por disponibilidad se incluye la
siguiente clausula:

“CLAUSULA [...]: RESOLUCION POR TERMINACION ANTICIPADA

Las partes acuerdan la resolucién por terminacion anticipada del contrato en caso la entidad verifique que el
contratista incumple con mantener [INDICAR EL INCUMPLIMIENTO DETERMINADO EN LOS TERMINOS DE
REFERENCIA, YA SEA LA ROTACION, STOCK O CAPACIDAD DE RESPUESTA, SEGUN CORRESPONDA
AL OBJETO CONTRACTUALYJ”,

Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracioén de las bases

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS
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CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacién de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefalado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

A la suscripciéon de este contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido,
negociado, prometido o efectuado ningln pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal,
de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacién o cualquier servidor
de la entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la
vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes
de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar
regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o
indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores
de servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso
de contratacion'? y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener
alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas,
organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se practiquen los actos
previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las
autoridades competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera
conocimiento durante la ejecucion del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose
a informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la
ejecucion contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o
parcialmente el contrato'3. Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor adjudicatario
de los catalogos electrénicos de acuerdo marco, el incumplimiento de la presente clausula
conllevara que sea excluido de los Catalogos Electrénicos de Acuerdo Marco'. En ningun caso,
dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera
lugar’®.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

El marco legal comprende la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas y su
Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF, las directivas que emita la Direccion
General de Abastecimiento del Ministerio de Economia y Finanzas, asi como el OECE y demas
normativa especial que resulte aplicable.

"2 Articulo 9 de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

'3 Literal d) del Numeral 68.1 del Articulo 68 de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

"4 Literal d) del articulo 274 del Reglamento de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas

S Numeral 122.6 del articulo 122 del Reglamento de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

H CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS




RED SE SALUD HUAYLAS NORTE
CPS N° 01-2025-RESHN/DEC-1

CLAUSULA DECIMA SETIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS'®

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante [CONSIGNAR EL MECANISMO DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS], segun el
acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley General de Contrataciones Publicas y su
Reglamento.

Importante para la entidad contratante

En caso de haberse pactado la conciliacion como medio de solucién de controversias, previo al inicio
del arbitraje, debe incorporarse el siguiente texto:

“Cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del plazo de caducidad
correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 82 de la Ley General de Contrataciones Publicas, sin
perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se lleque a un acuerdo entre ambas partes o se lleque a un
acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje”

En caso las partes opten por la Junta de Prevencion Y Resolucion de Disputas (JPRD), como medio de
solucion de Controversias, previo al inicio del arbitraje, debe considerarse lo siguiente:

- Los adjudicadores que conforman la JPRD deben cumplir los requisitos establecidos en el articulo 329
del Reglamento y aquellos referidos a la experiencia especifica establecida en las bases del
procedimiento de seleccion, de ser el caso.

- Una vez establecido el centro de administracion de la JPRD, las partes tramitan el contrato tripartito.
- El procedimiento ante la junta de prevencion y resolucion de disputas es un presupuesto de
arbitrabilidad en aquellos contratos en los que se haya contemplado la inclusién de una clausula de
sometimiento a esta junta.

Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracion de las bases
El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacién, segun lo previsto en el numeral 84.9 del articulo 84 de la Ley General de

Contrataciones Publicas.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: CONVENIO ARBITRAL

Las partes acuerdan que todo litigio y controversia resultante de este contrato o relativo a éste, se
resolvera mediante arbitraje de acuerdo con los articulos 332 y 333 del Reglamento de la Ley N°
32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.
El arbitraje es organizado y administrado por [CONSIGNAR LA INSTITUCION ARBITRAL, CORTE
ARBITRAL CONSTITUIDA EN OTRO PAiIS O UN FORO DE REPUTACION RECONOCIDA
INTERNACIONALMENTE, SEGUN CORRESPONDA] de conformidad con sus reglamentos y
estatutos vigentes, a los cuales las partes se someten libremente y considerando [INDICAR LAS
ESTIPULACIONES ADICIONALES QUE LAS PARTES HAYAN ACORDADO SEGUN EL
NUMERAL 332.3 DEL ARTICULO 332 DEL REGLAMENTO DE LA LEY N° 32069, LEY
GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS, APROBADO POR DECRETO SUPREMO N°

009-2025-EF]

Advertencia

6 De acuerdo con el numeral 84.1 del articulo 84 de la Ley General de Contrataciones Publicas, las partes pueden recurrir al
arbitraje ad hoc solo cuando el monto de la controversia no supere las diez UIT.
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La Institucion Arbitral es elegida por el postor ganador de la buena pro de la lista de instituciones
arbitrales que haya propuesto la entidad contratante en las bases del procedimiento de seleccion. Para
dicho efecto, al remitir los documentos para la suscripcion del contrato, el postor ganador de la buena
pro comunica la Institucion Arbitral elegida de la referida lista, caso contrario, acuerda con la entidad
contratante una Institucion Arbitral distinta. En caso de falta de acuerdo, la Institucion Arbitral es elegida
de la mencionada lista por la entidad contratante de manera definitiva.

Las partes pueden establecer estipulaciones adicionales o modificatorias del convenio arbitral, en la
medida que no contravengan las disposiciones de la normativa de contrataciones publicas y/o las
disposiciones especiales contenidas en la normativa general de arbitraje.

El arbitraje es resuelto por arbitro unico o por un tribunal arbitral conformado por tres arbitros, segun el
acuerdo de las partes, conforme a lo dispuesto en numeral 84.2 del articulo 84 de la Ley. En caso de
duda o falta de acuerdo, el arbitraje es resuelto por arbitro tnico, a no ser que la complejidad o cuantia
de las controversias justifique la conformacion de un tribunal arbitral, lo cual es determinado por las
partes o conforme al Reglamento de la institucion arbitral competente. En el caso de los arbitrajes ad
hoc, la controversia es resuelta por arbitro unico.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: NOTIFICACIONES DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen via
notarial conforme la Décimo Tercera Disposicion Complementaria Transitoria del Reglamento:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD CONTRATANTE: [..........ccceeiiiennn 1

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince dias calendario.

El CONTRATISTA sefiala el siguiente correo electronico para efectos de las notificaciones que se
realicen durante la ejecucion del presente contrato, que no se realicen a través del SEACE de la
Pladicop:

CORREO ELECTRONICO CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL CORREO ELECTRONICO
SENALADO POR EL POSTOR GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS
REQUISITOS PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del correo electrénico aqui declarado debe ser comunicada a la entidad contratante,
formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de cinco dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].
“LA ENTIDAD CONTRATANTE” “EL CONTRATISTA”

Advertencia

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS

o0
co



RED SE SALUD HUAYLAS NORTE
CPS N° 01-2025-RESHN/DEC-1

La entidad contratante suscribe el contrato mediante firma digital, en caso de que el postor adjudicado con la
buena pro cuente con certificado digital emitido por una entidad de certificacién, de acuerdo con la normativa
de la materia. Excepcionalmente, la entidad contratante con el debido sustento puede proceder a la firma del
contrato mediante medios manuales, de acuerdo con el numeral 87.3 del articulo 87 del Reglamento,

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS




RED SE SALUD HUAYLAS NORTE
CPS N° 01-2025-RESHN/DEC-1

ANEXOS

E CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS



RED SE SALUD HUAYLAS NORTE
CPS N° 01-2025-RESHN/DEC-1

ANEXO N°1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL
PROCEDIMIENTO DE SELECCION]

Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Razoén Social:

Domicilio Legal:

RUC: Teléfono(s): | |
MYPE SI( ) NO( )
Correo electrénico:

Autorizacién de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de negociacién regulado en el articulo 132 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

3. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 91 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General
de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6. Notificacion de la orden de servicio, de ser el caso.

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcion del correo electrénico, en el plazo
maximo de dos dias habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal, segun corresponda

Advertencia

La notificacién dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la entidad contratante reciba el acuse de recepcion.
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Advertencia

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N°1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR EN CONSORCIO

Sefiores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO
DE SELECCION]

Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE
DEL CONSORCIO], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominaciéon o

Razoén Social:

Domicilio Legal:

RUC: Teléfono(s) : | |

MYPE"" Si( ) NO( )

Correo electronico:

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o
Razon Social:

Domicilio Legal:

RUC: Teléfono(s) : | |

MYPE si() NO( )

Correo electronico:

Datos del consorciado 3

Nombre, Denominacién o

Razoén Social:

Domicilio Legal:

RUC: Teléfono(s) : | |

MYPE® Si( ) NO( )

Correo electronico:

Autorizacién de notificaciéon por correo electrénico:

| Correo electrénico comun del consorcio: |

7 Esta informacién sera verificada por la entidad contratante en la pagina web del Ministerio de Trabajo y
Promocién del Empleo en la seccidon consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el
link: y se tendréa en consideracion, en caso el consorcio ganador
de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel
cumplimiento, segun lo sefialado en el articulo 114, del Reglamento. Para dicho efecto, todos los integrantes del

consorcio deben acreditar la condicidon de micro o pequefia empresa.
'8 Ibidem
"% Ibidem

O
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Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

1.
2.

3.
4.

5.
6.

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepciéon del correo electrénico, en el plazo
maximo de dos dias habiles de recibida la comunicacion.
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de negociacion regulado en el articulo 132 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segin orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 91 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General
de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicio, de ser el caso.

Firma, nombres y apellidos del representante
comun del consorcio

Advertencia

La notificacion dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la entidad contratante reciba el acuse de recepcion.
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ANEXO N° 2

PACTO DE INTEGRIDAD?
Sefores
EVALUADORES
CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO
DE SELECCION]
Presente.-

El que suscribe, [................. ], postor y/o representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la Sede Registral
de [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO
DE SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
en su calidad de proveedor en el ambito de aplicacion de la normativa de contratacion publica, suscribo
el presente Pacto de Integridad bajo los siguientes términos y condiciones:

PRIMERO: Declaro, bajo juramento:

1. Que conozco los impedimentos para ser participante, postor, contratista o subcontratista,
establecidos en el articulo 30 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

2. Que los recursos que componen mi patrimonio o el patrimonio de la persona juridica a la que
represento no provienen de lavado de activos, narcotrafico, mineria ilegal, financiamiento del
terrorismo, y/o de cualquier actividad ilicita.

3. Que conozco la obligacion de denunciar cualquier acto de corrupcion cometido por los actores
del proceso de contratacién, asi como las medidas de proteccién que le asisten a los
denunciantes?'; ademas de las consecuencias administrativas y legales que de estos se
derivan.

4. Que conozco el alcance de la Ley N° 28024, Ley que regula la gestion de intereses en la
administracion publica y su reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 120-2019-PCM, asi
como el marco de aplicacion de la Ley N° 31564, Ley de prevencién y mitigacion del conflicto
de intereses en el acceso y salida de personal del servicio publico, y su reglamento aprobado
por Decreto Supremo N° 082-2023-PCM22,

5. Que conozco el alcance de la clausula anticorrupcién y antisoborno de los contratos suscritos
en el marco del proceso de contratacion y las consecuencias derivadas de su incumplimiento?3,

SEGUNDO: Dentro de ese marco, asumo los siguientes compromisos:

20 De conformidad con el literal b del numeral 69.1 del articulo 69 y el numeral 57 del Anexo | Definiciones del Reglamento de la
Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

21 Decreto Legislativo N° 1327, Decreto Legislativo que establece medidas de proteccion para el denunciante de actos de
corrupcion y sanciona las denuncias realizadas de mala fe, y su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N.° 010-2017-
JUS, modificado por Decreto Supremo N° 002-2020-JUS, en concordancia con la Directiva N° 002-2023-PCM-SIP: Directiva
para la gestion de denuncias y solicitudes de medidas de proteccion al denunciante de actos de corrupcion recibidas a través
de la plataforma digital tnica de denuncias del ciudadano, aprobada por aprobada por Resolucién de Secretaria de Integridad
Publica N° 005-2023-PCM-SIP.

22 Reglamento del Ley N° 31564
Articulo 24.- Inhabilitacion de ex funcionarios, ex servidores publicos, empresas e instituciones privadas
El incumplimiento de los impedimentos sefialados en el numeral 4.2 del articulo 4 de la Ley por parte de las personas, las
empresas e instituciones privadas involucradas en dicho incumplimiento, es sancionado con la inhabilitaciéon por cinco afios
para contratar o prestar servicios al Estado, bajo cualquier modalidad, sin perjuicio de las acciones civiles y penales a que
hubiera lugar conforme al numeral 7.7 del articulo 7 de la Ley. En caso de ex funcionarios y ex servidores publicos se aplica el
procedimiento administrativo disciplinario sujeto a la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil o normas especificas. (...)

2 Conforme a lo establecido en el articulo 68 de la Ley General de Contrataciones Publicas, asi como en el articulo 274 numeral
d), de su Reglamento:

Articulo 68. Resolucion del contrato

68.1. Cualquiera de las partes puede resolver, total o parcialmente, el contrato en los siguientes supuestos:

d) Por incumplimiento de la clausula anticorrupcion.

Articulo 274. Causales de exclusion de proveedores adjudicatarios de los catalogos electrénicos de acuerdo marco
Un proveedor adjudicatario es excluido de los Catalogos Electrénicos de Acuerdo Marco, en los siguientes casos:

d) Por incumplimiento de la clausula anticorrupcion y antisoborno.

\O
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1. Mantener una conducta proba e integra en todas las actividades del proceso de contratacion,
lo que supone actuar con honestidad y veracidad, sin cometer actos ilicitos, directa o
indirectamente, asi como respetar la libertad de concurrencia y las condiciones de competencia
efectiva en el proceso de contratacion y abstenerme de realizar practicas que la restrinjan o
afecten.

[Solo para personas juridicas] Lo anterior se hace extensivo, para conocimiento, a los socios,
accionistas, participacionistas, integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas a la persona juridica que
represento.

2. Abstenerme de ofrecer, dar o prometer regalos, cortesias, invitaciones, donativos u otros
beneficios similares, a funcionarios o servidores publicos de la dependencia encargada de las
contrataciones, actores del proceso de contratacion y personal de la entidad contratante.

3. Denunciar ante las autoridades competentes, de manera oportuna, los actos de corrupcion,
inconducta funcional, conflicto de intereses u otro de naturaleza similar, respecto de lo cual
tuviera conocimiento en el marco del proceso de contratacién

( ).

4. Facilitar las acciones o mecanismos implementados por la entidad publica responsable del
proceso de contratacidn para fortalecer la transparencia, promover la lucha contra la corrupcion
y fomentar la rendicion de cuentas.

TERCERO: Este pacto de integridad tiene vigencia desde el momento de su suscripcion hasta la
culminacién de la fase de seleccidén?*; y, en caso de resultar adjudicado con la buena pro, este mantiene
su vigencia hasta la culminacion del contrato.

CUARTO: Para efectos de salvaguardar el contenido del Pacto de Integridad frente a eventuales
incumplimientos de los compromisos asumidos, me someto a las acciones de debida diligencia,
supervision, fiscalizacion posterior, iniciativas de veeduria autorizadas por la entidad contratante u otros
que correspondan; asi como a las responsabilidades administrativas, civiles y/o penales que se deriven
de estos, conforme al marco legal vigente.

En sefal de conformidad, suscribo el presente pacto de integridad, alos ( ) dias delmes( ) de 20(
), manifestando que la informacién declarada se sujeta al principio de presuncién de veracidad,
conforme a lo dispuesto en el articulo IV del Titulo Preliminar de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General?®.

Firma
N° de DNI:

24 Articulo 92. Culminacion de la fase de seleccién, del Decreto Supremo N°009-2025-EF:
La fase de seleccion culmina cuando: a) Se perfecciona el contrato, b) Se cancela el procedimiento de seleccién, c) Se deja
sin efecto el otorgamiento de la buena pro por causa imputable a la entidad contratante, d) No se perfeccione el contrato por
los supuestos establecidos en el articulo 91.

% 1.7 Principio de Presuncion de Veracidad. - En la tramitacién del procedimiento administrativo, se presume que los documentos y declaraciones formulados
por los administrados en la forma prescrita por esta Ley, responden a la verdad de los hechos que ellos afirman. Esta presuncion admite prueba en
contrario.

H
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ANEXO N° 326

DECLARACION JURADA

Sefiores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO
DE SELECCION]

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

Vi.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 30 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas
y su Reglamento, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF, asi como las
disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

Participar en el presente proceso de contratacién en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacioén, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de
seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal, segun corresponda

Advertencia

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea presentada
por el representante comun del consorcio.

% Articulo 69 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N°
009-2025-EF.
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ANEXO N° 4

PROMESA DE CONSORCIO
(Solo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO
DE SELECCION]

Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta ala CONCURSO PUBLICO
DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION].

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por los articulos 88 y 89 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones Publicas aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF, bajo las
siguientes condiciones:

a)

d)

Integrantes del consorcio ) )
1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR

NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccién, suscripcién y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

Fijamos nuestro domicilio legal comun en [..........cccccceeeneennn. 1 y nuestro correo electréonico comun:
| P ], al cual se notificardn todas las comunicaciones dirigidas al Consorcio durante el
procedimiento de seleccion hasta la suscripcion del contrato.

Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

27
1. CONSORCIADO 1] [%]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
,, OBLIGACIONES DE [NOMERE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL ¢, 12
. 0

CONSORCIADO 2]

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]

27 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

2 Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.
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0o/ 29
TOTAL OBLIGACIONES 100%
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]
................. Consomadﬂ Consorc|ad02
Nombres, apellidos y firma del consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del consorciado 2
o de su representante legal o de su representante legal
tipo y N° de documento de identidad tipo y N° de documento de identidad

Consorciado 3
Nombres, apellidos y firma del consorciado 3
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad

2 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.
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Advertencia

El Anexo N° 5 tinicamente es presentado por los postores que, si bien son parientes de los impedidos referidos
en el inciso 1 del numeral 30.1 del articulo 30 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas,
no le son aplicables los impedimentos en razén de parentesco del inciso 2 del citado numeral, debido a que
cumplen alguna de las siguientes condiciones: i) Han suscrito un contrato derivado de un procedimiento de
seleccion competitivo o no competitivo o, ii) han ejecutado cuatro contratos menores en el mismo tipo de
objeto al que postula. Para el caso de servicios, los dos afios son consecutivos.

, ANEXON° 5%
DECLARACION JURADA DE DESAFECTACION DE IMPEDIMENTO

Sefores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO
DE SELECCION]

Presente.-

El que suscribe, [................. ], postor y/o representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la Sede Registral
de [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO
DE SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
declaro que tengo los siquientes parientes®!, los cuales cuentan con impedimento de caracter
personal®? de conformidad con el numeral 1 del numeral 30.1 del articulo 30 de la Ley N° 32069,
Ley General de Contrataciones Publicas, de acuerdo a lo siquiente:

[NOMBRE DEL PARIENTE 1] con DNI [.....cccu.u.. ] con CARGO [c.evveirurnrnrennes ] en la ENTIDAD
[cirenen 1 que a la fecha de la presente declaracion cuenta con impedimento de caracter personal del
Tipo [CONSIGNAR 1A, 1B, 1C, 1D, 1E, 1F, y 1G, segun corresponda] de conformidad con el inciso
1 del numeral 30.1 del articulo 30 de la Ley N° 32069 Ley General de Contrataciones Publicas.

[NOMBRE DEL PARIENTE 2] con DNI [.............. ] con CARGO [.cccveviiernrnnnnns ] en la ENTIDAD
T ] que a la fecha de la presente declaracion cuenta con impedimento de caracter personal del
Tipo [CONSIGNAR 1A, 1B, 1C, 1D, 1E, 1F, y 1G, segun corresponda] de conformidad con el inciso
1 del numeral 30.1 del articulo 30 de la Ley N° 32069 Ley General de Contrataciones Publicas.

Sin perjuicio de ello, DECLARO BAJO JURAMENTO Io siguiente:

Me encuentro exceptuado del impedimento por razén de parentesco, en razén

[INDICAR SUPUESTO: HABER EJECUTADO UN CONTRATO DERIVADO DE UN
PROCEDIMIENTO DE SELECCION COMPETITIVO O NO COMPETITIVO / HABER EJECUTADO
CUATRO CONTRATOS MENORES EN EL MISMO TIPO DE OBJETO AL QUE POSTULA] dentro
de los dos afos previos a la convocatoria del procedimiento de seleccién, contratacion directa
o a la adjudicacion de un contrato menor] conforme al inciso 2 del numeral 30.1 del articulo 30

30 Numeral 39.4 del articulo 39 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por
Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

31 Se entiende pariente a aquellos hasta el segundo grado de consanguinidad y segundo de afinidad, lo que incluye al conyuge,
al conviviente, y al progenitor del hijo.

%2 Aplicables a autoridades, funcionarios o servidores publicos de acuerdo con lo que sefiala la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas-.
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de la Ley N° 3206933, Ley General de Contrataciones Publicas, lo cual acredito documentalmente,
de conformidad con el numeral 39.4 del articulo 39 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones del Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

[CONSIGNAR EL DETALLE DE LOS DOCUMENTOS CORRESPONDIENTES]

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal, segun corresponda

S
-
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[CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD] ]
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION]

Importante para la entidad contratante

En caso de la contratacion de servicios bajo la modalidad de pago de precios unitarios incluir el siguiente anexo:

Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracion de las bases

ANEXO N° 6
PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO
DE SELECCION]

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO CANTIDAD PRECIO UNITARIO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los
impuestos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales
conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre
el costo del bien a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal,
no incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal o comun, segun corresponda

Advertencia

e Encaso de que el postor reduzca su oferta, segtin lo previsto en el articulo 132 del Reglamento, debe
presentar nuevamente este Anexo.

e El postor que goce de alguna exoneracion legal debe indicar que su oferta no incluye el impuesto
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:
“Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL IMPUESTO MATERIA DE LA EXONERACION]”.

e En caso de procedimientos segun relacion de items, el postor puede presentar el precio de su oferta
en un solo documento o documentos independientes, en los items que se presente.

e En caso de contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, el postor debe
detallar en el precio de su oferta, el monto correspondiente a la prestacion principal y las prestaciones
accesorias.

® [En caso de divergencia entre el precio de la oferta en digitos y en letras, prevalece este tltimo.

S
—
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[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION]

Importante para la entidad contratante

En caso de la contratacion de servicios bajo la modalidad de pago suma alzada incluir el siguiente
anexo:
Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracion de las bases

ANEXO N° 6
PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO
DE SELECCION]

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los
impuestos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales
conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre
el costo del bien a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal,
no incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal o comun, segun corresponda

Advertencia

e Encaso de que el postor reduzca su oferta, seguin lo previsto en el articulo 132 del Reglamento, debe
presentar nuevamente este Anexo.

e El postor que goce de alguna exoneracion legal debe indicar que su oferta no incluye el impuesto
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:
“Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL IMPUESTO MATERIA DE LA EXONERACION]”.

e En caso de procedimientos segun relacion de items, el postor puede presentar el precio de su oferta
en un solo documento o documentos independientes, en los items que se presente.

e En caso de contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, el postor debe
detallar en el precio de su oferta, el monto correspondiente a la prestacion principal y las prestaciones
accesorias.

® [Fn caso de divergencia entre el precio de la oferta en digitos y en letras, prevalece este ultimo.
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[CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD] ]
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION]

Importante para la entidad contratante

En caso de la contratacion de servicios bajo la modalidad de pago de esquema mixto de precios unitarios y
suma alzada incluir el siguiente anexo. En caso el esquema mixto previsto en el requerimiento incluya otras
modalidades de pago, se debe adecuar el presente formato.

Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracion de las bases

ANEXO N° 6
PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO
DE SELECCION]

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:
OFERTA A PRECIOS UNITARIOS:

CONCEPTO CANTIDAD PRECIO UNITARIO PRECIO TOTAL

MONTO TOTAL A PRECIOS UNITARIOS

OFERTA A SUMA ALZADA:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

MONTO TOTAL A SUMA ALZADA

MONTO TOTAL DE LA OFERTA

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los
impuestos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales
conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre
el costo del bien a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracién legal,
no incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal o comun, segun corresponda

Advertencia
e Encaso de que el postor reduzca su oferta, segtn lo previsto en el articulo 132 del Reglamento, debe
presentar nuevamente este Anexo.
e El postor que goce de alguna exoneracion legal debe indicar que su oferta no incluye el impuesto
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:
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[CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD] ]
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION]

“Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL IMPUESTO MATERIA DE LA EXONERACION]”.

e En caso de procedimientos segun relacion de items, el postor puede presentar el precio de su oferta
en un solo documento o documentos independientes, en los items que se presente.

e En caso de contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias el postor debe
detallar en el precio de su oferta, el monto correspondiente a la prestacion principal y las prestaciones
accesorias.

® [En caso de divergencia entre el precio de la oferta en digitos y en letras, prevalece este tltimo.
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[CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD] ]
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION]

Importante para la entidad contratante

En caso de la prestacion de servicios bajo la modalidad de pago en base a porcentajes incluir el siguiente anexo:

Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboraciéon de las bases

ANEXO N° 6
PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO
DE SELECCION]

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

OFERTA PRECIO

CONCEPTO UNITARIO

PRECIO TOTAL

Porcentaje ofertado3

Monto Total Ofertado

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los
impuestos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales
conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre
el costo del servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion
legal, no incluirdn en el precio de su oferta los tributos respectivos.

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal o comun, segun corresponda

Advertencia

e Encaso de que el postor reduzca su oferta, segtn lo previsto en el articulo 132 del Reglamento, debe
presentar nuevamente este Anexo.

e El postor que goce de alguna exoneracion legal debe indicar que su oferta no incluye el impuesto
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:
“Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL IMPUESTO MATERIA DE LA EXONERACION]”.

e En caso de procedimientos segun relacion de items, el postor puede presentar el precio de su oferta
en un solo documento o documentos independientes, en los items que se presente.

e En caso de contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, el postor debe
detallar en el precio de su oferta, el monto correspondiente a la prestacion principal y las prestaciones
accesorias.

® [Fn caso de divergencia entre el precio de la oferta en digitos y en letras, prevalece este ultimo.

34 Corresponde al porcentaje del monto total a cobrar o recuperar.
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[CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD] ]
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION]

Importante para la entidad contratante

En caso de la prestacion de servicios bajo el sistema en base la modalidad de pago en base a honorario fijo y
comision de éxito incluir el siguiente anexo:

Sefores

ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

EVALUADORES
CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO
DE SELECCION]

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO MONTO

(A) Honorario Fijo
(B) Comision de éxito%®

Precio de la Oferta (A) + (B)

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los
impuestos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales
conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre
el costo del servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion
legal, no incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal o comun, segun corresponda

Advertencia

En caso de que el postor reduzca su oferta, segtn lo previsto en el articulo 132 del Reglamento, debe
presentar nuevamente este Anexo.

El postor que goce de alguna exoneracion legal debe indicar que su oferta no incluye el impuesto
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

“Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL IMPUESTO MATERIA DE LA EXONERACION]”.

En caso de procedimientos segun relacion de items, el postor puede presentar el precio de su oferta
en un solo documento o documentos independientes, en los items que se presente.

En caso de contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, el postor debe
detallar en el precio de su oferta, el monto correspondiente a la prestacion principal y las prestaciones
accesorias.

En caso de divergencia entre el precio de la oferta en digitos y en letras, prevalece este tltimo.

3 g postor formula su oferta contemplando un monto fijo y un monto adicional como incentivo que debe pagarsele en caso consiga
el resultado esperado.
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[CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD] ]
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION]

Importante para la entidad contratante

En caso de prestacion de servicios bajo la modalidad de tarifas incluir el siguiente anexo:

Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracion de las bases

ANEXO N° 6
PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO
DE SELECCION]

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta
econdmica es la siguiente:

N° DE PERIODO O CARIFA
PERIODOS| UNIDAD DE TOTAL OFERTA
DESCRIPCION DEL OBJETO DE TIEMPO DE LA o::’gg.:%'ﬁ% ECONOMICA
TIEMPO?% TARIFAY

La oferta econdmica [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los
impuestos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme
a la legislacién vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en su oferta econdmica los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Advertencia

e Encaso de que el postor reduzca su oferta, segtin lo previsto en el articulo 132 del Reglamento, debe
presentar nuevamente este Anexo.

e El postor que goce de alguna exoneracion legal debe indicar que su oferta no incluye el impuesto
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:
“Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL IMPUESTO MATERIA DE LA EXONERACIONJ”.

e En caso de procedimientos segun relacion de items, el postor puede presentar el precio de su oferta
en un solo documento o documentos independientes, en los items que se presente.

e En caso de contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias el postor debe
detallar en el precio de su oferta, el monto correspondiente a la prestacion principal y las prestaciones
accesorias.

® [En caso de divergencia entre el precio de la oferta en digitos y en letras, prevalece este tltimo.

% Numero estimado de dias, meses, entre otros de la ejecucion de la prestacién, segun lo establecido en las bases.
7 Dia, mes, entre otros, segun lo establecido en las bases.
38 El postor formula su oferta proponiendo una tarifa fija en base al periodo o unidad de tiempo establecida en las bases.
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[CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD] ]
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION]

Importante para la entidad contratante

En caso de prestacion de servicios bajo la modalidad pago por consumo incluir el siguiente anexo:

Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracion de las bases
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[CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD] ]
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION]

ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA
Sefores
EVALUADORES
CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO
DE SELECCION]
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta
econdmica es la siguiente:

ESTIMACION | HORA DE LABOR
DE HORAS DE| PROFESIONAL PRECIO TOTAL
LA ACTIVIDAD | ESPECIALIZADA3®

DESCRIPCION DE LA
ACTIVIDAD

[CONSIGNAR LA ACTIVIDAD
CORRESPONDIENTE]

MONTO TOTAL DE LA OFERTA

La oferta econdmica [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los
impuestos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme
a la legislacioén vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en su oferta econdmica los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segin corresponda

Advertencia

e  Pago por consumo es una modalidad de pago que solo aplica en caso de servicios variables, cuando
la unidad de medida del pago sea la hora de labor profesional especializada.

e Encaso de que el postor reduzca su oferta, segtin lo previsto en el articulo 132 del Reglamento, debe
presentar nuevamente este Anexo.

e El postor que goce de alguna exoneracion legal debe indicar que su oferta no incluye el impuesto
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:
“Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL IMPUESTO MATERIA DE LA EXONERACIONJ”.

e En caso de procedimientos segun relacion de items, el postor puede presentar el precio de su oferta
en un solo documento o documentos independientes, en los items que se presente.

e En caso de contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias el postor debe
detallar en el precio de su oferta, el monto correspondiente a la prestacion principal y las prestaciones
accesorias.

® [Fn caso de divergencia entre el precio de la oferta en digitos y en letras, prevalece este ultimo.

3% Unidad de medida de pago.
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[CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD] ]
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION]

ANEXO N° 7

AUTORIZACION DE RETENCION COMO GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO Y/O FIEL CUMPLIMIENTO DE PRESTACIONES ACCESORIAS - PROVEEDORES
NO MYPES

(DOCUMENTO A PRESENTAR PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO
DE SELECCION]

Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o representante legal de [CONSIGNAR EN

CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE

IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato, en la primera mitad del niumero total de pagos a realizarse, se me aplique la
retencion de forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto al finalizar el contrato, como
mecanismo de garantia de fiel cumplimiento de [PRECISAR S| ES FIEL CUMPLIMIENTO DEL

CONTRATO Y/O FIEL CUMPLIMIENTO DE PRESTACIONES ACCESORIAS], en el marco del
numeral 61.8 del articulo 61 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas y el articulo
114 de su Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal o comun, segun
corresponda

Advertencia

La retencion como mecanismo de garantia de fiel cumplimiento es aplicable, de acuerdo con los
numerales 61.8 y 61.9 del articulo 61 de la Ley N° 32069 y el articulo 114 de su Reglamento siempre
que:

e Elplazo de la prestacién sea igual o mayor de sesenta dias calendario.

e Se consideren, segun corresponda, al menos dos pagos a favor del contratista o dos
valorizaciones periddicas en funcion del avance de obra.

e La cuantia adjudicada sea igual o menor a S/ 480 000,00 (cuatrocientos ochenta mil y 00/100
soles).
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[CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD] ]
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION]

ANEXO N° 7
AUTORIZACION DE RETENCION COMO GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO Y/O FIEL CUMPLIMIENTO DE PRESTACIONES ACCESORIAS - PROVEEDORES
MYPES

(DOCUMENTO A PRESENTAR PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO
DE SELECCION]

Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o representante legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato, del numero total de pagos a realizarse, se me aplique la retenciéon de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto al finalizar el contrato, como mecanismo de
garantia de fiel cumplimiento de [PRECISAR SI ES FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y/O FIEL
CUMPLIMIENTO DE PRESTACIONES ACCESORIAS], en el marco del numeral 61.8 del articulo 61
de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, y el articulo 114 de su Reglamento, asi
como el articulo 3 de la Ley N° 32077, Ley que establece un medio alternativo de garantias de
cumplimiento en los procesos de contratacién publica de las MYPE.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal o comun, segun
corresponda

Advertencia

La retencién como mecanismo de garantia de fiel cumplimiento es aplicable, de acuerdo con los numerales
61.8 y 61.9 del articulo 61 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas y el articulo 114 del
Reglamento, asi como el articulo 3 de la Ley N° 32077, Ley que establece un medio alternativo de garantias
de cumplimiento en los procesos de contratacion publica de las MYPE, siempre que:

e FElplazo de la prestacion sea igual o mayor de sesenta dias calendario.

e Se consideren, seglin corresponda, al menos dos pagos a favor del contratista o dos valorizaciones
periodicas en funcién del avance de obra.

e Cuando se adjudique la buena pro a un proveedor que califique como micro o pequefia empresa, procede
la retencion con independencia del monto de la contratacion.
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[CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD] ]
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION]

ANEXO N° 8

DECLARACION JURADA DE PRESENTACION DE FIDEICOMISO COMO GARANTIA DE
FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

(DOCUMENTO A PRESENTAR PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO
DE SELECCION]

Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o representante legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con_[CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], declaro bajo juramento
el compromiso de presentar la constitucion de un fideicomiso como mecanismo de garantia de fiel
cumplimiento del contrato, en un plazo no mayor a veinte dias habiles contabilizados desde el dia
siguiente de perfeccionado el mismo, en el marco de los articulos 116 y 138 del Reglamento de la Ley
N° 32069 Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal o comun, segun
corresponda

Advertencia

El fideicomiso es aplicable, de acuerdo con los articulos 116 y 138 del Reglamento de la Ley N° 32069, siempre
que el plazo de la ejecucion contractual sea mayor a noventa dias calendario.

ANEXO N°9

AUTORIZACION DE NOTIFICACIONES DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL
MEDIANTE CORREO ELECTRONICO

—_
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[CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD] ]
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION]

(DOCUMENTO A PRESENTAR PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefiores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO
DE SELECCION]

Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o representante legal de [CONSIGNAR EN

CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE

IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD)], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electronico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal o comun, segun
corresponda

ANEXO N° 10
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[CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD] ]
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION]

ELECCION DE INSTITUCION ARBITRAL#

(DOCUMENTO A PRESENTAR PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefores
EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO

DE SELECCION]
Presente.-

El que se suscribe, [................ .], postor adjudicado y/o representante legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE

IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], elijo la institucién

arbitral del listado proporcionado por la entidad contratante:

[INDICAR LA RAZON SOCIAL DE LA INSTITUCION ARBITRAL ELEG

DA, DE ACUERDO AL

LISTADO DEL NUMERAL 3.3 DEL CAPITULO Il DE LA SECCION ESPEC

IFICA DE LAS BASES]

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal o comun, segun corresponda

40 Para la eleccion de la institucion arbitral, la entidad contratante debe tomar en cuenta, como aspectos
relevantes, lo previsto en el literal d) del articulo 77(Requisitos para resolver controversias en
contrataciones publicas) y el numeral 84.1 del articulo 84 (Reglas aplicables al arbitraje) de la Ley.
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[CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD] ]
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION]

Senores
EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION]
Presente.-

ANEXO N° 11

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

N° | CLIENTE %%’ETTSA'%' ”éocnfﬁggélﬁéoﬁl COT‘IET?{‘I}TTg%LCP COFr‘lEFCOHRAM?I;EAI;)ADE PR%&IPEENTIIEENNI'(I:EI?)E: MONEDA IMPORTE* Efﬁé’.g FAZITOITFIEDO
PAGO SER EL CASO® VENTA“ | ACUMULADO*

1

2

3

4

5

6

7

8

4

42

43

44

45

Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicio o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato sea previa a los quince afios anteriores a la fecha de presentacién de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la

conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicio o de cancelacién del comprobante

de pago, segun corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases.

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS
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[CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD] ]
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION]

N° CONTRATO /0/s /| FECHA DEL FECHA DE LA TIPO DE MONTO
N° CLIENTE %%’EISA?%L COMPROBANTE DE CONTR{}1T0 O CP| CONFORMIDAD DE PR%%IPEENT:EENNT(I-::I?)E' MONEDA IMPORTE® CAMBIO FACTURADO
PAGO SER EL CASO* : VENTA* | ACUMULADO*
10
20
TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Advertencia

Firma, nombres y apellidos del postor o

representante legal o comun, segun corresponda

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso de que el postor sea sucursal considerando que
ambas constituyen la misma persona juridica conforme a lo previsto en el articulo 396 de la Ley N° 26887, Ley General de Sociedades, o fue transmitida
por reorganizacion societaria, debiendo acompafiar la documentacion sustentatoria correspondiente. Del mismo modo, en aplicacion de lo previsto en la
mencionada Ley, en una operacion de reorganizacion societaria que comprende tanto una fusion como una escision, la sociedad resultante podra acreditar
como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusion; asimismo, si en virtud de la escision se transfiere
un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad
escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como
consecuencia de la reorganizacion societaria antes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que participe.
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[CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD] ]
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION]

ANEXO N° 12

DECLARACION JURADA DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO
DE SELECCION]

Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de seleccion de la referencia, me comprometo a prestar los servicios objeto del presente
procedimiento de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal o comun, segun corresponda

[a—
|
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[CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD] ]
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION]

ANEXO N° 13

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA APLICACION DE LA
EXONERACION DEL IGV

Sefores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO
DE SELECCION]

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracion del IGV
previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promocién de la Inversién en la Amazonia, dado que cumplo con
las condiciones siguientes:

1.- Que el domicilio fiscal de la empresa46 se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el lugar

establecido como sede central (donde tiene su administracion y lleva su contabilidad);

2.- Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en caso
de personas juridicas);

3.- Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentran en la
Amazonia; y

4.- Que la empresa no tiene produccion fuera de la Amazonia.*”

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal, segun corresponda

Advertencia

Cuando se trate de consorcios, esta declaracién jurada sera presentada por cada uno de los
integrantes del consorcio, salvo que se trate de consorcios con contabilidad independiente, en cuyo
caso debe ser suscrita por el representante comun, debiendo indicar su condicion de consorcio con
contabilidad independiente y el nimero de RUC del consorcio, asi como adjuntar el contrato de
consorcio con firmas legalizadas..

4 En el articulo 1 del “Reglamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en la Ley de Promocion de la Inversion en la

Amazonia”, aprobado por Decreto Supremo N° 103-99-EF se define como “empresa” a las “Personas naturales, sociedades
conyugales, sucesiones indivisas y personas consideradas juridicas por la Ley del Impuesto a la Renta, generadoras de
rentas de tercera categoria, ubicadas en la Amazonia. Las sociedades conyugales son aquéllas que ejerzan la opcion prevista
en el Articulo 16 de la Ley del Impuesto a la Renta.”

47 En caso de empresas de comercializacion, no consignar esta condicion.
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[CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD]
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

ANEXO N° 14
DECLARACION JURADA

Sefores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO
DE SELECCION]

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 72.3 del articulo 72 del Reglamento de la
Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-
2025-EF.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal, segun corresponda

Advertencia

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones Publicas con sancién
vigente en http.//portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacidon-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad a la dependencia encargada de las contrataciones o al érgano de
la entidad contratante al que se le haya asignado la funcion de verificacion de la oferta presentada
por el postor ganador de la buena pro.

[a—
O
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[CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD]
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

, ANEXO N° 15 ,
DECLARACION JURADA DE ACTUALIZACION DE DESAFECTACION DE
IMPEDIMENTO

(DOCUMENTO A PRESENTAR PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefores

DEPENDENCIA ENCARGADA DE LAS CONTRATACIONES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO
DE SELECCION]

Presente.-

El que suscribe, [................. ], postor y/o representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la sede registral
de [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO
DE SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
declaro que tengo los siguientes parientes*?, los cuales cuentan con impedimento de caracter
personal*® de conformidad con el humeral 1 del numeral 30.1 del articulo 30 de la Ley N° 32069,
Ley General de Contrataciones Publicas, de acuerdo a lo siquiente:

[NOMBRE DEL PARIENTE 1] con DNI [..cccveuvnnene ] con CARGO [..cieevuvenrnrennnns ] en la ENTIDAD
[coeeennn ] que a la fecha de la presente declaracion es un impedido de caracter personal del Tipo
[CONSIGNAR 1A, 1B, 1C, 1D, 1E, 1F, y 1G, SEGUN CORRESPONDA] .

[NOMBRE DEL PARIENTE 2] con DNI [.......ccueevee. ] con CARGO [....ccvvvevninreninnne ] en la ENTIDAD
I, 1 que a la fecha de la presente declaracion es un impedido de caracter personal del Tipo
[CONSIGNAR 1A, 1B, 1C, 1D, 1E, 1F, y 1G, SEGUN CORRESPONDA] ..

Sin perjuicio de ello, DECLARO BAJO JURAMENTO lo siguiente:

A la fecha me encuentro exceptuado del impedimento por razén de parentesco, en razén de
[INDICAR SUPUESTO: HABER EJECUTADO UN CONTRATO DERIVADO DE UN
PROCEDIMIENTO DE SELECCION COMPETITIVO O NO COMPETITIVO / HABER EJECUTADO
CUATRO CONTRATOS MENORES EN EL MISMO TIPO DE OBJETO AL QUE POSTULA] dentro
de los dos anos previos a la convocatoria del procedimiento de seleccién, contrataciéon directa
o a la adjudicacion de un contrato menor] conforme al inciso 2 del numeral 30.1 del articulo 30
de laLey N° 32069%, Ley General de Contrataciones Publicas, lo cual acredito documentalmente,
de conformidad con el numeral 39.4 del articulo 39 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones del Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

En ese sentido, mediante el presente cumplo con presentar la acreditacion documental
correspondiente:

[CONSIGNAR EL DETALLE DE LOS DOCUMENTOS CORRESPONDIENTES]

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

48 Se entiende pariente a aquellos hasta el segundo grado de consanguinidad y segundo de afinidad, lo que incluye al conyuge,
al conviviente, y al progenitor del hijo.

49 Aplicables a autoridades, funcionarios o servidores publicos de acuerdo con lo que sefiala la Ley N° 32069-.

%0 Conforme el numeral 2 “Impedimentos en razon del parentesco” del numeral 30.1 del articulo 30 de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones Publicas.

[\
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[CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD]
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal, segin corresponda

[E—
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[CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD]
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

ANEXO N° 16

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%) POR SERVICIOS PRESTADOS
FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMA Y CALLAO
(DE SER EL CASO, SOLO PRESENTAR ESTA SOLICITUD EN EL ITEM [CONSIGNAR EL N° DEL
iTEM O ITEMS CUYO VALOR O CUANTIA ESTIMADA NO SUPERA LOS DOSCIENTOS MIL
SOLES (S/ 200,000.00])

Sefores
EVALUADORES )
CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL

PROCEDIMIENTO DE SELECCION]

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacién de la bonificacién del diez por ciento (10%) sobre el
puntaje total en [CONSIGNAR EL ITEM O ITEMS, SEGUN CORRESPONDA, EN LOS QUE SE
SOLICITA LA BONIFICACION] debido a que el domicilio de mi representada se encuentra ubicado en
la provincia o provincia colindante donde se ejecuta la prestacion.

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal, seguin corresponda

Importante para la entidad contratante

e Para asignar la bonificacion, los evaluadores verifican el domicilio consignado por el postor en
el Registro Nacional de Proveedores (RNP) de la Pladicop

e Para que el postor pueda acceder a la bonificacion, debe cumplir con las condiciones
establecidas en el numeral 75.6 del articulo 75 del Reglamento.

[\
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[CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD]
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Advertencia

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 16

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%) POR SERVICIOS PRESTADOS
FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMA Y CALLAO
(DE SER EL CASO, SOLO PRESENTAR ESTA SOLICITUD EN EL ITEM [CONSIGNAR EL N° DEL
iTEM O iITEMS CUYA CUANTIA ESTIMADA NO SUPERA LOS DOSCIENTOS MIL SOLES (S/
200,000.00])

Sefores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO
DE SELECCION]

Mediante el presente el que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio
[CONSIGNAR EL NOMBRE DEL CONSORCIQ], solicito la asignacion de la bonificacion del diez por
ciento (10%) sobre el puntaje total en [CONSIGNAR EL iTEM O ITEMS, SEGUN CORRESPONDA, EN
LOS QUE SE SOLICITA LA BONIFICACION] debido a que los domicilios de todos los integrantes del
consorcio se encuentran ubicados en la provincia o provincias colindantes donde se ejecuta la
prestacion.

Firma, nombres y apellidos del representante
comun del consorcio

Importante para la entidad contratante

e Para asignar la bonificacion, los evaluadores verifican el domicilio consignado de los integrantes
del consorcio, en el Registro Nacional de Proveedores (RNP) de la Pladicop

e Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacion, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con las condiciones establecidas en el numeral 75.6 del articulo 75 del Reglamento.

(\9}
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[CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD]
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

ANEXO N° 17

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE
MICRO Y PEQUENA EMPRESA EN EL CASO DE iTEMS CUYA CUANTIA CORRESPONDA A
UNA MODALIDAD ABREVIADA.

Sefores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO
DE SELECCION]

Mediante el presente el suscrito, postor y/o representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER

PERSONA JURIDICA], solicito la asignacion de la bonificacién del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicién de micro y pequena
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal o comun, segun corresponda

Importante

e  Para asignar la bonificacién, la Dependencia Encargada de las Contrataciones o los evaluadores, segtin
corresponda, verifica la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccién
consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link

e  Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacion, cada uno de sus integrantes debe cumplir con
la condicién de micro y pequefia empresa.
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http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/

[CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD]
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

ANEXO N° 18>

DECLARACION JURADA SOBRE INAPLICACION DEL IMPEDIMENTO TIPO 4.D DEL INCISO 4
DEL NUMERAL 30.1 DEL ARTICULO 30 DE LA LEY N° 32069 REFERIDO A LA INSCRIPCION EN
EL REGISTRO DE DEUDORES ALIMENTARIOS MOROSOS — REDAM

(Documento a presentar para el perfeccionamiento del contrato en caso de proveedores con
procesos de alimentos en ejecucion de sentencia)

Sefores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO
DE SELECCION]

Presente.-

El que suscribe, [................. ], postor y/o apoderado de [CONSIGNAR EL NOMBRE DE LA
PERSONA NATURAL QUE OTORGA EL PODER, DE SER EL CASOQ], identificado con [CONSIGNAR
TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de [CONSIGNAR EN CASO DE CONTAR CON
APODERADO] en la Ficha N° JCONSIGNAR EN CASO DE CONTAR CON APODERADOQ] Asiento N°
[CONSIGNAR EN CASO DE CONTAR CON APODERADO], DECLARO BAJO JURAMENTO que no
me resulta aplicable el impedimento Tipo 4.D del inciso 4 del numeral 30.1 del articulo 30 de la Ley,
referido a las personas inscritas en el Registro de Deudores Alimentarios Morosos del Poder Judicial
(Redam), considerando lo siguiente:

[EL PROVEEDOR DEBE CONSIGNAR LA INFORMACION SOLO UNA DE LAS OPCIONES QUE SE
ESTABLECEN A CONTINUACION, SEGUN SEA EL CASOI:

e Que, se ha remitido el/la [CONSIGNAR LA DENOMINACION EXACTA DEL DOCUMENTO
REMITIDO POR EL PROVEEDOR AL JUZGADO A CARGO DEL PROCESO DE
ALIMENTOS] con fecha de recepcion [CONSIGNAR FECHA DE RECEPCION] dirigido/a al
[CONSIGNAR LOS DATOS DE IDENTIFICACION DEL JUZGADO A CARGO DEL
PROCESO DE ALIMENTOS QUE CORRESPONDA], mediante el cual se informd la
cancelacién de la deuda alimentaria derivada del proceso de alimentos seguido por
[CONSIGNAR LOS DATOS DE LA PARTE DEMANDANTE DEL PROCESO DE
ALIMENTOS], para lo cual me sujeto al principio de presuncién de veracidad. Se adjunta el
cargo de recepcion del indicado documento.

¢ Que, si me encuentro en el registro de deudores alimentario moroso, por lo que; autorizo se
me descuente del pago que me corresponde como contraprestacién del contrato derivado del
presente procedimiento de seleccién, el monto de la pensidon mensual fijada en el proceso de
alimentos seguido por [CONSIGNAR LOS DATOS DE LA PARTE DEMANDANTE DEL
PROCESO DE ALIMENTOS] ante el [CONSIGNAR LOS DATOS DE IDENTIFICACION DEL
JUZGADO CORRESPONDIENTE], para lo cual adjunto:

a) La sentencia emitida por el [CONSIGNAR LOS DATOS DE IDENTIFICACION DEL
JUZGADO A CARGO DEL PROCESO DE ALIMENTOS QUE CORRESPONDA] en

5 De conformidad con lo previsto en el numeral 39.2 del articulo 39 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas.
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[CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD]
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

el tramite del proceso de alimentos seguido en el expediente [CONSIGNAR EL

NUMERO DE EXPEDIENTE JUDICIAL]
b) La informacién complementaria solicitada por la entidad contratante para realizar el
descuento, la que comprende lo siguiente: [LA ENTIDAD CONTRATANTE DEBE

CONSIGNAR LA INFORMACION QUE REQUIERA DEL PROVEEDOR PARA

HACER EFECTIVO EL DESCUENTO]

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
apoderado, segun corresponda

“FIRMADO EN DOCUMENTO FISICO”
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