
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

DIRECCION NACIONAL DE INTELIGENCIA - DINI

1
AS-SM-4-2023-DINI-1

Servicio
EXTENSIÓN DE GARANTÍA Y SERVICIO DE SOPORTE DE LOS EQUIPOS DE COMUNICACIÓN DE DATOS DE LA
INSTITUCIÓN

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

JAPAN COMPUTER SERVICE S.R.L.

20113277964 26/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:52:07

En las bases indica: "Un especialista que cuente con grado académico: Ingeniero, bachiller o técnico profesional (03
años) en las especialidades de sistemas, electrónica, industrial Computación, Informática o telecomunicaciones del
personal clave requerido como PERSONAL CLAVE requerido para elaborar los informes, además de brindar el soporte
requerido, derivando de ser el caso la incidencia al fabricante.."

Consulta: Sírvase confirmar que aceptarán la carrera profesional técnico en Redes de Computadoras y Comunicación de
Datos

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 B.3.1 30
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que se aceptará la carrera profesional técnico en Redes de Computadoras y Comunicación de Datos.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se debe añadir como especialidad la carrera profesional de Redes de Computadoras y Comunicación de Datos

DICE: ...especialidades de sistemas, electrónica, industrial computación, informática o telecomunicaciones...

DEBE DECIR: ...especialidades de sistemas, electrónica, industrial computación, informática, telecomunicaciones o redes
de computadoras y comunicación de datos...

30/05/2023 05:35Fecha de Impresión:



DIRECCION NACIONAL DE INTELIGENCIA - DINI

1
AS-SM-4-2023-DINI-1

Servicio
EXTENSIÓN DE GARANTÍA Y SERVICIO DE SOPORTE DE LOS EQUIPOS DE COMUNICACIÓN DE DATOS DE LA
INSTITUCIÓN

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

JAPAN COMPUTER SERVICE S.R.L.

20113277964 26/05/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:52:07

En las bases indica: ""El personal clave requerido deberá contar con certificación oficial vigente en CCNA Routing &
Switching.""

Consulta: . La   certificación  la certificación CCNA Routing & Switching se pude obtener hasta antes del antes del 24 de
febrero de 2020. Luego,  Cisco otorgó la nueva certificación CCNA (Cisco Certified Network Associate). Ya que las
certicaciones de Cisco duran 3 años, es casi improbable que un ingeniero y/o técnico cuente con la certificación CCNA
Routing & Switching vigente. Por favor, sírvase confirmar que aceptarán CCNA (Cisco Certified Network Associate) o
superior (CCNP Enterprise).

puede consultar: https://learningnetwork.cisco.com/s/question/0D53i00000Kt7JzCAJ/new-ccna-exam-goes-live-on-
february-24-2020

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 B.3.2 30
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que se aceptará la certificación CCNA (Cisco Certified Network Associate) y/o CCNP Enterprise.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se debe cambiar en las bases el certificado.

DICE: El personal clave requerido deberá contar con certificación oficial vigente en CCNA Routing & Switching.

DEBE DECIR: El personal clave requerido deberá contar con certificación oficial vigente en CCNA (Cisco Certified
Network Associate) y/o CCNP Enterprise.
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