PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE AREAS NATURALES PROTEGIDAS POR EL ESTADO - SERNANP

Nomenclatura : AS-SM-1-2023-SERNANP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : Disefio e Impresion de Boletos de ingreso a las Areas Naturales Protegidas del SERNANP
Ruc/cadigo : 20349792193 Fecha de envio : 14/02/2023
Nombre o0 Razén social : THOMAS GREG & SONS DE PERU S.A. Hora de envio : 19:12:58

Consulta: Nro. 1

Consulta/Observacion:

De una revision a las bases sugerimos como inclusién, ademas del factor de evaluacién precio, se considere una
certificacion de parte de la empresa proveedora de los insumos, esta puede ser Certificacion de Calidad ISO 9001,
Certificacion Del Sistema de Gestion Antisoborno 1ISO 37001 y/o Certificacién de Seguridad de Procesos de Impresion
ISO 14298.

Esto con la finalidad de fomentar la mejora continua de los distintos postores en sus procesos, servicios y productos,
ofreciendo mayor garantia a la entidad en diversos aspectos criticos como lo son la calidad del producto, la prevencion de
corrupcion de funcionarios y sobornos y sobre todo una impresién controlada y segura de los insumos, puesto que tienen
alta demanda en el mercado negro para la falsificacion de estos documentos.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: |V Literal: - Pagina: 30
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

En relacion a la sugerencia sefialada por la empresa THOMAS GREG & SONS DE PERU S.A., de incorporar en las
bases estandarizadas, factores de evaluacién que consideren: Certificacién de Calidad ISO 9001, Certificacion Del
Sistema de Gestion Anti soborno ISO 37001 y/o Certificacion de Seguridad de Procesos de Impresién ISO 14298.

Este comité de seleccion sefiala, que no se ha acreditado que el Resumen Ejecutivo o el Estudio de Posibilidades que
ofrece el mercado hayan evidenciado la existencia de informacién suficiente para la determinaciéon del Factor de
Evaluacion relacionado a la integridad en la contratacién publica, salvo en la cotizacion de la empresa THOMAS GREG &
SONS DE PERU S.A., en la que hace mencién a su politica de prevencion de delitos a través de la Certificacion Del
Sistema de Gestidn anti soborno ISO 37001.

Por otro lado, se debe sefalar, que todas las exigencias que establezca la Entidad, sean parte de los requisitos o los
factores de evaluacion, deben fomentar la mas amplia, objetiva e imparcial concurrencia, pluralidad y participacién de
postores.

En ese sentido este comité de seleccién no incluira otros factores de evaluacion a las presentes bases, sin embargo, los
postores podran incluir alguna medida de seguridad adicional, toda vez que, garantice el cumplimiento de lo requerido en
las Especificaciones Técnicas mencionadas del presente procedimiento de seleccion y no modifique ni altere la calidad y
seguridad del requerimiento y ademas no genere un costo adicional para la Entidad.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 16/02/2023 06:01



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE AREAS NATURALES PROTEGIDAS POR EL ESTADO - SERNANP

Nomenclatura : AS-SM-1-2023-SERNANP-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : Disefio e Impresion de Boletos de ingreso a las Areas Naturales Protegidas del SERNANP
Ruc/cédigo : 20349792193 Fecha de envio : 14/02/2023
Nombre o0 Razén social : THOMAS GREG & SONS DE PERU S.A. Hora de envio : 19:12:58
Consulta: Nro. 2

Consulta/Observacion:

Se pide confirmar que el plazo de atencién empezara a contarse a partir del dia siguiente habil de recibido el correo
electronico por parte de la Unidad de Operativa Funcional de Logistica.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 1.9 Literal: - Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Este comité de seleccion, aclara la consulta: en el articulo 143° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
establece sobre el computo de plazo, lo siguiente:

Durante la ejecucién contractual los plazos se computan en dias calendario, excepto en los casos en los que el presente
Reglamento indique lo contrario, aplicandose supletoriamente lo dispuesto por los articulos 183 y 184 del Cadigo Civil.

Por otro lado, el numeral 142.1) del articulo 142°, sobre el plazo de ejecucion contractual, sefiala lo siguiente: El plazo de
ejecucién contractual se inicia al dia siguiente del perfeccionamiento del contrato, desde la fecha que se establezca en el
contrato o desde la fecha en que se cumplan las condiciones previstas en el contrato, segun sea el caso.

En ese sentido el comité de seleccidn confirma lo solicitado en el numeral 9) de las especificaciones técnicas sin
modificacion alguna:

Las entregas de las impresiones seran de acuerdo a la necesidad de cada Area Natural Protegida solicitada por la Unidad
Operativa Funcional de Finanzas y notificada al postor ganador por intermedio de la Unidad Operativa Funcional de
Logistica mediante una Orden de Compra via correo electronico, la atencién sera de 10 dias calendarios siguientes de la
notificacion, hasta por una cantidad maxima de 100,000 boletos por solicitud total (estd comprendido en esta solicitud la
necesidad de todas las Areas Naturales Protegidas), que se contabilizaran a partir del dia siguiente habil del envio del
correo por parte de la Unidad Operativa Funcional de Logistica.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 16/02/2023 06:01



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE AREAS NATURALES PROTEGIDAS POR EL ESTADO - SERNANP

Nomenclatura : AS-SM-1-2023-SERNANP-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : Disefio e Impresion de Boletos de ingreso a las Areas Naturales Protegidas del SERNANP
Ruc/cédigo : 20349792193 Fecha de envio : 14/02/2023
Nombre o0 Razén social : THOMAS GREG & SONS DE PERU S.A. Hora de envio : 19:12:58
Consulta: Nro. 3

Consulta/Observacion:

Se pide que la entidad confirme que el plazo de atencién empezara a contarse a partir del dia siguiente habil de recibido
el correo electrénico por parte de la Unidad de Operativa Funcional de Logistica.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 9 Literal: - Pagina: 26
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Este comité de seleccion, aclara la consulta: en el articulo 143° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
establece sobre el computo de plazo, lo siguiente:

Durante la ejecucién contractual los plazos se computan en dias calendario, excepto en los casos en los que el presente
Reglamento indique lo contrario, aplicandose supletoriamente lo dispuesto por los articulos 183 y 184 del Cadigo Civil.

Por otro lado, el numeral 142.1) del articulo 142°, sobre el plazo de ejecucion contractual, sefiala lo siguiente: El plazo de
ejecucién contractual se inicia al dia siguiente del perfeccionamiento del contrato, desde la fecha que se establezca en el
contrato o desde la fecha en que se cumplan las condiciones previstas en el contrato, segun sea el caso.

En ese sentido el comité de seleccidn confirma lo solicitado en el numeral 9) de las especificaciones técnicas sin
modificacion alguna:

Las entregas de las impresiones seran de acuerdo a la necesidad de cada Area Natural Protegida solicitada por la Unidad
Operativa Funcional de Finanzas y notificada al postor ganador por intermedio de la Unidad Operativa Funcional de
Logistica mediante una Orden de Compra via correo electronico, la atencién sera de 10 dias calendarios siguientes de la
notificacion, hasta por una cantidad maxima de 100,000 boletos por solicitud total (estd comprendido en esta solicitud la
necesidad de todas las Areas Naturales Protegidas), que se contabilizaran a partir del dia siguiente habil del envio del
correo por parte de la Unidad Operativa Funcional de Logistica.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 16/02/2023 06:01



