PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : AUTORIDAD NACIONAL DEL AGUA

Nomenclatura : AS-SM-1-2025-ANA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD INFORMATICA PERIMETRAL
Ruc/codigo : 20602691617 Fecha de envio :
Nombre 0 Razén social :  CLOUD INFRASTRUCTURE AND TELECOM PERU Hora de envio :

SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - CLOUD IT PERU S.A.C.

Observacion: Nro. 1
Consulta/Observacion:

b.1.3 capacitaciones, se observa que los certificados oficiales vigentes emitidos por CHECK POINT a nivel experto no
indican horas lectivas, ya que los certificados oficiales de cualquier marca es el resultado de aprobacion de un examen de
conocimiento, por tanto a fin de que su proceso no quede desierto se pide que las horas lectivas sean opcionales.

También confirmar que deben estar vigentes a la fecha de la oferta

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: Il Literal: B.1.3.

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art 2, 3,4,5.
Analisis respecto de la consulta u observacion:

En cuanto a las capacitaciones y la certificacion de CHECK POINT a nivel experto, el punto
clave es que estos certificados son el resultado de aprobar un examen de conocimiento, y
no de la cantidad de horas lectivas de formacion previas. Esto implica que el nimero de
horas de capacitacién no siempre se especifica en los certificados oficiales, ya que el
enfoque esté en el dominio del contenido y no en la duracion de los cursos.

Por lo tanto, las horas lectivas deban ser opcionales, ya que la certificacion no las indica de
manera explicita. La validacion de la vigencia del certificado también es crucial, ya que los
mismos deben estar al dia para cumplir con los requisitos de calificacion.

En resumen, se acoge la consulta realizada por el postor:

a) Las horas lectivas pueden ser opcionales, dado que los certificados no las incluyen.

b) Los certificados deben estar vigentes a la fecha de la oferta

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Con ocasién de la etapa de integracion de bases, se incorporara:
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Certificacion CHECK POINT nivel Experto (opcional por un minimo de 40 horas lectivas), los certificados deben estar

vigentes a la fecha de la oferta
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