PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - CEPLAN

Nomenclatura : LP-SM-1-2023-CEPLAN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, SWITCH Y WIRELESS CONTROLER; EN

EL(LA) SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO DE LA UNIDAD INFORMATICA DE CEPLAN

Ruc/c6digo : 20602453589 Fecha de envio : 21/08/2023
Nombre o Razén social: PRECON TELECOM S.A.C. Hora de envio : 12:47:19
Consulta: Nro. 1

Consulta/Observacion:

Dado que la entidad en concordancia con el principio de f) Eficacia y eficiencia, mediante la cual se establece que, ¢el
proceso de contratacion y las decisiones que se adopten en su ejecucion deben orientarse al cumplimiento de los fines,
metas y objetivos de la Entidad, priorizando estos sobre cualquier realizacion de formalidades no esenciales,
garantizando la efectiva y oportuna satisfaccion de los fines publicos para que tengan una repercusion positiva en las
condiciones de vida de las personas, asi como del interés publico, bajo condiciones de calidad y con el mejor uso de los
recursos publicosg,.

Y tomando en cuenta de la necesidad y urgencia por parte de la entidad de efectuar un procedimiento de seleccién para
la ¢ Adquisicion de sistemas de procesamiento y almacenamiento, switch y wireless controler¢, segiin lo manifestado en el
INFORME N° D000844-2023-CEPLAN-OGAABA capitulo IV numeral 4.1 el cual a la letra indica que:

¢La entidad, necesita contar con los equipos materia del procedimiento, toda vez que los mismos permitirdn provisionar
de equipos informaticos que, seran implementados en la plataforma tecnolégica del CEPLAN, toda vez que los equipos
fueron adquiridos hace 10 afios y el software en el 2018, resultan obsoletos para el soporte de los principales servicios y
aplicaciones, para garantizar la continuidad, crecimiento y resguardo de la informacién de la Entidad,

Por lo expuesto; se solicita al comité que los postores participantes en el presente procedimiento de seleccion; deberan
ofertar equipos servidores y switches del mismo fabricante; lo cual no desvirtda la pluralidad de postores, ni los principios
de libertad de concurrencia y competencia, sin embargo este condicionamiento permitira a la entidad contribuir
significativamente a la cohesidn y rendimiento de la infraestructura, acortando los tiempos de importacion, facilitando la
implementacién del equipamiento, el mas eficiente mantenimiento de los mismos y la futura expansion de los sistemas,
garantizando la efectiva y oportuna satisfaccion de los fines plblicos para que tengan una positiva repercusion en las
funciones de la Entidad,

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.1 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge la consulta. Si se solicita equipos servidores y switches del mismo fabricante, se estaria vulnerando la
pluralidad de postores, y los principios de libertad de concurrencia y competencia

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
No corresponde

Fecha de Impresion: 29/08/2023 11:35



Entidad convocante : CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - CEPLAN

Nomenclatura : LP-SM-1-2023-CEPLAN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, SWITCH Y WIRELESS CONTROLER; EN

EL(LA) SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO DE LA UNIDAD INFORMATICA DE CEPLAN

Ruc/caédigo : 20602453589 Fecha de envio : 21/08/2023
Nombre o0 Razén social: PRECON TELECOM S.A.C. Hora de envio : 14:10:46
Observacién: Nro. 2

Consulta/Observacion:

Si bien es cierto que es responsabilidad del area usuaria la formulacién de las especificaciones técnicas, el OSCE en
diferentes pronunciamientos ha indicado, que el tnico obligado a cumplir con sus obligaciones conforme a lo dispuesto en
los términos y condiciones ofertados en el proceso de seleccion es el contratista, independientemente de su calidad de
representante, distribuidor, importador, concesionario, fabricante o de su vinculacion con el fabricante de los equipos.

En ese orden de ideas; se solicita al comité que los postores participantes en el presente procedimiento de seleccion;
puedan acreditar los requerimientos técnicos de los equipos solicitados con cartas, documentacién y/u otra informacién
gue sustente o acredite lo indicado; y estas ser refrendadas o validadas por los fabricantes de los equipos o aquellos que
hagan sus veces dentro del territorio peruano, asegurando la legalidad de lo ofertado por los postores, asegurando de
esta manera a la entidad lo cual no desvirtla la pluralidad de postores, ni contraviene lo indicado por el organismo
supervisor, ni los principios de libertad de concurrencia y competencia, sin embargo este condicionamiento permitira la
mayor concurrencia de postores no sesgando el procedimiento a un reducido grupos de postores, lo cual desnaturaliza lo
indicado por la Ley de contrataciones del estado.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.1 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Articulo 2 del T.U.O. de la Ley: ¢ Principios que rigen la contratacion
Anélisis respecto de la consulta u observacién:

No se acoge la observacion

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Ceiiirse al literal e) del numeral 2.2.1 de las Bases

Fecha de Impresion: 29/08/2023 11:35



Entidad convocante : CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - CEPLAN

Nomenclatura : LP-SM-1-2023-CEPLAN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, SWITCH Y WIRELESS CONTROLER; EN

EL(LA) SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO DE LA UNIDAD INFORMATICA DE CEPLAN

Ruc/cadigo : 20601796881 Fecha de envio : 28/08/2023

Nombre 0 Razén social : REM CONSULTING SYSTEMS SERVICES S.A.C. - Hora de envio : 13:08:28
REMSYSTEMS S.A.C.

Observacion: Nro. 3
Consulta/Observacion:

El numeral indica la formacién académica para el personal clave.
Se solicita retirar al formacion académica por ser un procedimiento de adquisicion de Bienes tipo "llave en mano", o en
todo caso considerar que formaran parte de la documentacion para firma de contrato.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.4 Literal: - Pagina: 47
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):
Articulo 47

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se acoge, en cumplimiento del articulo 47.
Se suprimira la formacién académica al Personal clave indicados en el nimeral 5.4
No se acreditara formacién a acedemica para la firma del contrato

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
5.4

Fecha de Impresion: 29/08/2023 11:35



Entidad convocante : CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - CEPLAN

Nomenclatura : LP-SM-1-2023-CEPLAN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, SWITCH Y WIRELESS CONTROLER; EN

EL(LA) SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO DE LA UNIDAD INFORMATICA DE CEPLAN

Ruc/cadigo : 20601796881 Fecha de envio : 28/08/2023

Nombre 0 Razén social : REM CONSULTING SYSTEMS SERVICES S.A.C. - Hora de envio : 13:08:28
REMSYSTEMS S.A.C.

Observacion: Nro. 4
Consulta/Observacion:

El numeral indica la formacién académica para el personal clave.
Se solicita retirar al formacion académica por ser un procedimiento de adquisicion de Bienes tipo "llave en mano", o en
todo caso considerar que formaran parte de la documentacion para firma de contrato.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 6 Literal: - Pagina: 52
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):
Articulo 47

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se acoge, en cumplimiento del articulo 47.
Se suprimira la formacién académica al Personal clave indicados en el nimeral 6
No se acreditara formacién a acedemica para la firma del contrato

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
6

Fecha de Impresion: 29/08/2023 11:35



Entidad convocante : CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - CEPLAN

Nomenclatura : LP-SM-1-2023-CEPLAN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, SWITCH Y WIRELESS CONTROLER; EN

EL(LA) SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO DE LA UNIDAD INFORMATICA DE CEPLAN

Ruc/cadigo : 20601796881 Fecha de envio : 28/08/2023

Nombre 0 Razén social : REM CONSULTING SYSTEMS SERVICES S.A.C. - Hora de envio : 13:08:28
REMSYSTEMS S.A.C.

Consulta: Nro. 5
Consulta/Observacion:

Donde Indica: "El cumplimiento de este requerimiento sera garantizado con la documentacion oficial del fabricante con
referencia al presente proceso".
¢Sirvase confirmar en que etapa del proceso se entregara dicha documentacion?

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.2.8 Literal: - Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que dicha documentacion debe presentar el contratista en la etapa de implementacién y sera verificado por la
Entidad previo a la conformidad de la prestacion.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
5.2.8

Fecha de Impresion: 29/08/2023 11:35



Entidad convocante : CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - CEPLAN

Nomenclatura : LP-SM-1-2023-CEPLAN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, SWITCH Y WIRELESS CONTROLER; EN

EL(LA) SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO DE LA UNIDAD INFORMATICA DE CEPLAN

Ruc/cadigo : 20601796881 Fecha de envio : 28/08/2023

Nombre 0 Razén social : REM CONSULTING SYSTEMS SERVICES S.A.C. - Hora de envio : 13:08:28
REMSYSTEMS S.A.C.

Consulta: Nro. 6
Consulta/Observacion:

Donde Indica: "El sistema propuesta debera estar compuesto por los elemento de hardware y software necesarios y
totalmente integrados "listos para usar" por parte de un solo proveedor de tecnologia desde fabrica.

Sirvase confirmar si se aceptaran como validos arquitecturas con servidores y equipos de almacenamiento
multipropdsito?

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.3.3 Literal: B Pagina: 33
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se confirma. Sin embargo, se aclara que el equipo solicitado debe ser de tipo appliance, dedicado Unico y
exclusivamente a la ejecucion de las actividades de consola de administracion, administradores de medios, ingestion,
deduplicacion y replicacion de los datos, sin necesidad de servidores adicionales para la administracion por separado de
la solucion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
5.3.3

Fecha de Impresion: 29/08/2023 11:35



Entidad convocante : CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - CEPLAN

Nomenclatura : LP-SM-1-2023-CEPLAN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, SWITCH Y WIRELESS CONTROLER; EN

EL(LA) SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO DE LA UNIDAD INFORMATICA DE CEPLAN

Ruc/cadigo : 20514781851 Fecha de envio : 28/08/2023
Nombre o0 Razén social : PMS PERU S.A.C. Hora de envio : 14:28:23
Consulta: Nro. 7

Consulta/Observacion:

Donde Indica: "Se deben incluir pruebas de funcionamiento de toda la solucién bajo la supervision del personal de
CEPLAN".

Sirvase detallar las pruebas minimas que seran necesarias considerar como parte del servicio.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.2.4 Literal: - Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El proveedor debera documentar los resultados y entregar como parte de su informe el siguiente set de pruebas.
- Pruebas de Alta Disponibilidad a nivel de servidores hiperconvergentes-

- Pruebas de Alta Disponibilidad a nivel de switches core.

- Pruebas de recuperacion de imagenes completas en appliance de backup.

- Pruebas de recuperacién de servidores completos desde la nube.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
5.24

Fecha de Impresion: 29/08/2023 11:35



Entidad convocante : CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - CEPLAN

Nomenclatura : LP-SM-1-2023-CEPLAN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, SWITCH Y WIRELESS CONTROLER; EN

EL(LA) SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO DE LA UNIDAD INFORMATICA DE CEPLAN

Ruc/cadigo : 20514781851 Fecha de envio : 28/08/2023
Nombre o0 Razén social : PMS PERU S.A.C. Hora de envio : 14:28:23
Consulta: Nro. 8

Consulta/Observacion:

Donde Indica: "Memoria: 1024GB Tecnologia DDR5"

Con el fin de guardar compatibilidad con el tipo de procesador solicitado y con el fin de aumentar la pluralidad de marcas,
sirvase confirmar que se aceptaran médulos de memoria con tecnologia DDR47?

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.3.1 Literal: - Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
Se confirma que se podran presentar tecnologia DDR4 o DDR5.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
5.3.1

Fecha de Impresion: 29/08/2023 11:35



Entidad convocante : CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - CEPLAN

Nomenclatura : LP-SM-1-2023-CEPLAN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, SWITCH Y WIRELESS CONTROLER; EN

EL(LA) SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO DE LA UNIDAD INFORMATICA DE CEPLAN

Ruc/cadigo : 20514781851 Fecha de envio : 28/08/2023
Nombre o0 Razén social : PMS PERU S.A.C. Hora de envio : 14:28:23
Consulta: Nro. 9

Consulta/Observacion:

Donde Indica: "Dos (02) puertos redundantes de 01GbE Cobre (para gestion del hardware)".
Con el fin de aumentar la pluralidad de marcas sirvase confirmar que se aceptaran equipos con 01 solo puerto de 01GbE
Cobre (para gestion de hardware).

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.3.1 Literal: - Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
Se confirma que se aceptaran equipos con 01 solo puerto de 01GbE Cobre (para gestién de hardware).

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
5.3.1

Fecha de Impresion: 29/08/2023 11:35



Entidad convocante : CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - CEPLAN

Nomenclatura : LP-SM-1-2023-CEPLAN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, SWITCH Y WIRELESS CONTROLER; EN

EL(LA) SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO DE LA UNIDAD INFORMATICA DE CEPLAN

Ruc/cadigo : 20514781851 Fecha de envio : 28/08/2023
Nombre o0 Razén social : PMS PERU S.A.C. Hora de envio : 14:28:23
Consulta: Nro. 10

Consulta/Observacion:

Donde Indica: "Debe tener como minimo 6 ventiladores redundantes N+1".

Con el fin de aumentar la pluralidad de marcas, sirvase confirmar que se podran aceptar equipos con 05 ventiladores
redundantes N+1, siempre y cuando sea la configuracion recomendada por el fabricante.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.3.1 Literal: - Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que el equipo debera soportar 06 ventiladores redundantes y debera venir instalado con 05 ventiladores
redundantes como minimo.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
5.3.1

Fecha de Impresion: 29/08/2023 11:35



Entidad convocante : CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - CEPLAN

Nomenclatura : LP-SM-1-2023-CEPLAN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, SWITCH Y WIRELESS CONTROLER; EN

EL(LA) SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO DE LA UNIDAD INFORMATICA DE CEPLAN

Ruc/cadigo : 20514781851 Fecha de envio : 28/08/2023
Nombre o0 Razén social : PMS PERU S.A.C. Hora de envio : 14:28:23
Consulta: Nro. 11

Consulta/Observacion:

Donde Indica: "Arreglos de discos en raid5" y "Usar RAID5 con disco tipo hot Swap".

Sirvase confirmar que con el fin de aumentar la pluralidad de marcas se aceptaran arreglos de discos en raid6, el cual
brinda un mejor nivel de proteccion que el raid5.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.3.3 Literal: B Pagina: 32
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
Se confirma que se aceptaran como validos arreglos en discos en raid6.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
5.3.3

Fecha de Impresion: 29/08/2023 11:35



Entidad convocante : CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - CEPLAN

Nomenclatura : LP-SM-1-2023-CEPLAN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, SWITCH Y WIRELESS CONTROLER; EN

EL(LA) SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO DE LA UNIDAD INFORMATICA DE CEPLAN

Ruc/cadigo : 20514781851 Fecha de envio : 28/08/2023
Nombre o0 Razén social : PMS PERU S.A.C. Hora de envio : 14:28:23
Consulta: Nro. 12

Consulta/Observacion:

Donde Indica: "Capacidad minima utilizable en disco 16TB".

Sirvase confirmar que los 16TB se refiere al tamafio teérico brindado por el arreglo de discos o al espacio real utilizable a
nivel de software de backup.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.3.3 Literal: F Pagina: 33
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que los 16TB solicitados se refiere a la capacidad utilizada por el software de backup, cualquier disminucion
de esta capacidad por paridad, formateo u otro debera ser considerada por el postor para que finalmente se pueda usar
los 16 TB en su totalidad.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
5.3.3

Fecha de Impresion: 29/08/2023 11:35



Entidad convocante : CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - CEPLAN

Nomenclatura : LP-SM-1-2023-CEPLAN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, SWITCH Y WIRELESS CONTROLER; EN

EL(LA) SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO DE LA UNIDAD INFORMATICA DE CEPLAN

Ruc/cadigo : 20514781851 Fecha de envio : 28/08/2023
Nombre o0 Razén social : PMS PERU S.A.C. Hora de envio : 14:28:23
Consulta: Nro. 13

Consulta/Observacion:

onde Indica: Incluir un SSD (disco de estado solido) con una capacidad mayor a 400GB sobre un arreglo raidl.
Considerando que un arreglo en RAID1 necesita al menos 02 discos, sirvase aclarar si se debe presentar un disco o dos?

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.3.3 Literal: G Pagina: 33
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
Se aclara que se debe considerar un arreglo RAID 1 conformado por 02 discos SSD.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
5.3.3

Fecha de Impresion: 29/08/2023 11:35



Entidad convocante : CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - CEPLAN

Nomenclatura : LP-SM-1-2023-CEPLAN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, SWITCH Y WIRELESS CONTROLER; EN

EL(LA) SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO DE LA UNIDAD INFORMATICA DE CEPLAN

Ruc/cadigo : 20514781851 Fecha de envio : 28/08/2023
Nombre o0 Razén social : PMS PERU S.A.C. Hora de envio : 14:28:23
Consulta: Nro. 14

Consulta/Observacion:

Donde Indica: No debera ser uso de mas de 1U de rack estandar.

Considerando que dicha caracteristica restringe la participacion de diferentes marcas. Sirvase confirmar que también se
aceptaran equipos de 2UR.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.3.3 Literal: G Pagina: 33
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
Considerando el espacio en el gabinete actual, se aceptaran equipos de hasta 2UR como maximo.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
5.3.3

Fecha de Impresion: 29/08/2023 11:35



Entidad convocante : CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - CEPLAN

Nomenclatura : LP-SM-1-2023-CEPLAN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, SWITCH Y WIRELESS CONTROLER; EN

EL(LA) SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO DE LA UNIDAD INFORMATICA DE CEPLAN

Ruc/cadigo : 20514781851 Fecha de envio : 28/08/2023
Nombre o0 Razén social : PMS PERU S.A.C. Hora de envio : 14:28:23
Consulta: Nro. 15

Consulta/Observacion:

Donde Indica: "Capacidad de crecimiento por adicién de discos duros”

Sirvase confirmar la cantidad de discos que podrian ser adicionados o la capacidad de crecimiento en TB de dicho
equipo.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.3.3 Literal: F Pagina: 33
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
Se confirma que la capacidad maxima utilizable del appliance de backup debe ser de 100TB.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
5.3.3

Fecha de Impresion: 29/08/2023 11:35



Entidad convocante : CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - CEPLAN

Nomenclatura : LP-SM-1-2023-CEPLAN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, SWITCH Y WIRELESS CONTROLER; EN

EL(LA) SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO DE LA UNIDAD INFORMATICA DE CEPLAN

Ruc/cadigo : 20514781851 Fecha de envio : 28/08/2023
Nombre o0 Razén social : PMS PERU S.A.C. Hora de envio : 14:28:23
Consulta: Nro. 16

Consulta/Observacion:

Donde Indica: El contratista debe garantizar al menos la carga de los backup de hasta 10TB de datos en origen (Front-
End).

Con respecto al modulo de Backup a Nube, sirvase confirmar si el termino "datos en origen (front-end)" se refiere a los
datos almacenados en los servidores virtuales o los datos de Backup almacenados en el Storage de Backup.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.3.3 Literal: D Pagina: 38
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se refiere a los datos almacenados en los servidores virtuales, por lo que el proveedor debera proveer el almacenamiento
en Nube suficiente para mantener copias diarias, semamales, mensuales y anuales por el periodo de 03 afios y con
retencion a 3 afios. En la etapa de implementacién, el contratista debera entregar un certificado del fabricante donde se
verifique la contratacion de dicho espacio en nube para nuestra entidad.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
5.3.3

Fecha de Impresion: 29/08/2023 11:35



Entidad convocante : CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - CEPLAN

Nomenclatura : LP-SM-1-2023-CEPLAN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, SWITCH Y WIRELESS CONTROLER; EN

EL(LA) SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO DE LA UNIDAD INFORMATICA DE CEPLAN

Ruc/cadigo : 20514781851 Fecha de envio : 28/08/2023
Nombre o0 Razén social : PMS PERU S.A.C. Hora de envio : 14:28:23
Consulta: Nro. 17

Consulta/Observacion:

Donde Indica: "Se debera realizar una migracion de aproximadamente 50 cintas Ito7.... (El CEPLAN cuenta con el
equipamiento de hardware y software para este trabajo"

Sirvase confirmar que la entidad cuenta con un servidor y libreria de backup operativos y que dichos equipos se deberan
mantener operativos durante la etapa de migracion. En caso de falla de los equipos, este debera ser solucionado
directamente por la entidad.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.3.8 Literal: - Pagina: 44
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se brindaré las facilidades para que el contratista pueda visitar a la Entidad (coordinacion mediante correo electrénico)
para que revise el servidor y la libreria, y determine algun fallo, durante la implementacién. El contratista debera
considerar la instalacion de una libreria temporal por el periodo de migracion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
5.3.8

Fecha de Impresion: 29/08/2023 11:35



Entidad convocante : CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - CEPLAN

Nomenclatura : LP-SM-1-2023-CEPLAN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, SWITCH Y WIRELESS CONTROLER; EN

EL(LA) SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO DE LA UNIDAD INFORMATICA DE CEPLAN

Ruc/cadigo : 20514781851 Fecha de envio : 28/08/2023
Nombre o0 Razén social : PMS PERU S.A.C. Hora de envio : 14:28:23
Consulta: Nro. 18

Consulta/Observacion:

Donde Indica: "El contratista debera suministrar a CEPLAN un gabinete de comunicaciones".
Sirvase confirmar si el gabinete ofertado reemplazara a algin gabinete existente.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.3.8 Literal: - Pagina: 45
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Se confirma que el servicio es tipo llave en mano y debe incluir el servicio de reemplazo por el actual gabinete, asi mismo
se debe considerar que los patch panels actuales ocupan aprox. 7 UR. El contratista puede verificar dicha informacion en
su visita técnica (coordinacion mediante correo electrénico), durante la implementacion.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
5.3.8

Fecha de Impresion: 29/08/2023 11:35



Entidad convocante : CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - CEPLAN

Nomenclatura : LP-SM-1-2023-CEPLAN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, SWITCH Y WIRELESS CONTROLER; EN

EL(LA) SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO DE LA UNIDAD INFORMATICA DE CEPLAN

Ruc/cadigo : 20514781851 Fecha de envio : 28/08/2023
Nombre o0 Razén social : PMS PERU S.A.C. Hora de envio : 14:28:23
Consulta: Nro. 19

Consulta/Observacion:

Donde Indica: "El contratista debera enviar al inicio de cada semana durante el periodo de soporte técnico, un reporte via
correo electronico informado sobre el estado del hardware de los nodos de hiperconvergencia, alertas presentadas en el
software de hiperconvergencia, estados de las tareas de backup semanales tanto en disco como en nube”

Sirvase confirmar si los correos electrénicos solicitados informando el estado de la solucion podran enviarse en mas de
un correo electrénico y si es que estos podrian ser un reporte automatizado generado por cada de una de las soluciones.

Acapite de las bases :  Seccion: Especifico Numeral: 5.3.9 Literal: - Pagina: 45
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que este reporte debera ser en un sélo correo centralizado y resumido, este debera ser un reporte manual
donde la evaluacién del estado de la solucidn debe a estar sujeto al criterio del técnico del contratista.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
5.3.9

Fecha de Impresion: 29/08/2023 11:35



Entidad convocante : CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - CEPLAN

Nomenclatura : LP-SM-1-2023-CEPLAN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, SWITCH Y WIRELESS CONTROLER; EN

EL(LA) SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO DE LA UNIDAD INFORMATICA DE CEPLAN

Ruc/cadigo : 20514781851 Fecha de envio : 28/08/2023
Nombre o0 Razén social : PMS PERU S.A.C. Hora de envio : 14:28:23
Consulta: Nro. 20

Consulta/Observacion:

Donde Indica: "Todos los componentes de software de la Solucién deberan contar con licenciamiento a nombre de
CEPLAN y ser la ultima version estable, liberada por el fabricante. EI cumplimiento de este requerimiento ser&
garantizado con la documentacién oficial del fabricante con referencia al presente proceso".

Considerando que los certificados de licencias son formatos ya definidos por la mayoria de fabricantes y estos no hacen
referencia a los procesos en especifico.

Sirvase aclarar que la documentacion solicitada solamente se refiere a los certificados de licencias?

Sirvase confirmar que la referencia al proceso, solicitada en la documentacion, sera de caracter opcional.

¢ Sirvase aclarar en que etapa del proceso o contratacion se entregara dicha documentacion?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.2.8 Literal: - Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que dicha documentacion se refiere a los certificados de las licencias, los cuales deben estar a nombre de
CEPLAN y opcionalmente hacer referencia al proceso. Asimismo, dicha documentacion debe presentarla el contratista en
la etapa de implementacion y sera verificado por la entidad previo a la conformidad de la prestacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
5.2.8

Fecha de Impresion: 29/08/2023 11:35



Entidad convocante : CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - CEPLAN

Nomenclatura : LP-SM-1-2023-CEPLAN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, SWITCH Y WIRELESS CONTROLER; EN

EL(LA) SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO DE LA UNIDAD INFORMATICA DE CEPLAN

Ruc/caédigo : 20514781851 Fecha de envio : 28/08/2023
Nombre o Razo6n social :  PMS PERU S.A.C. Hora de envio : 14:28:23
Observacién: Nro. 21

Consulta/Observacion:

Donde Indica "c) la Capacidad Tecnica y Profesional, C1. Experiencia del Personal de Clave / Formacion Academica".
Considerando que el procedimiento es por Adquisicion de Bienes de tipo llave en mano.
Se solicita retirar de dicho punto: La Formacién Academica, al no corresponder con el tipo de proceso.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.4 Literal: C Pagina: 52
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Vulnera 47 del RLCE

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se absolvié en la Consulta N° 3

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
5.4

Fecha de Impresion: 29/08/2023 11:35



Entidad convocante : CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - CEPLAN

Nomenclatura : LP-SM-1-2023-CEPLAN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, SWITCH Y WIRELESS CONTROLER; EN

EL(LA) SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO DE LA UNIDAD INFORMATICA DE CEPLAN

Ruc/cadigo : 20514781851 Fecha de envio : 28/08/2023
Nombre o0 Razén social : PMS PERU S.A.C. Hora de envio : 14:28:23
Consulta: Nro. 22

Consulta/Observacion:

Donde Indica: La recuperacion de datos de la copia en la nube al entorno local, ya sea a nivel granular o de imagenes
completas, NO deben suponer cargos adicionales o gravamenes para nuestra entidad.

Sirvase confirmar la frecuencia con la que se realizaran pruebas de recuperacion desde datos almacenados en la nube
hacia al entorno local.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.3.3 Literal: D Pagina: 38
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que dichas recuperaciones no deben suponer cargas para la entidad y estan podrian ser en forma ilimitada.
Como parte del soporte tecnico el postor debera realizar pruebas de recuperacion granulares en forma semanal y de
imagenes completas en forma mensual.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
5.3.3

Fecha de Impresion: 29/08/2023 11:35



Entidad convocante : CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - CEPLAN

Nomenclatura : LP-SM-1-2023-CEPLAN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, SWITCH Y WIRELESS CONTROLER; EN

EL(LA) SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO DE LA UNIDAD INFORMATICA DE CEPLAN

Ruc/cadigo : 20601618584 Fecha de envio : 28/08/2023
Nombre o Razén social : SECURE TECHNOLOGIES S.A.C. Hora de envio : 15:59:39
Consulta: Nro. 23
Consulta/Observacion:
Dice:

a) Presentar la hoja de datos en idioma inglés o espafiol, emitidas por el fabricante.

Consulta:
En vista de que no todos los fabricantes llevan toda esta informacién de manera publica, solicitamos confirmar que,
también serd valida la presentacién de carta de fabricante indicando el cumplimiento de las caracteristicas técnicas
descritas.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.2 Literal: e Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se acoge. Cefiirse al literal ) del numeral 2.2.1 de las Bases

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
No corresponde

Fecha de Impresion: 29/08/2023 11:35



Entidad convocante : CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - CEPLAN

Nomenclatura : LP-SM-1-2023-CEPLAN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, SWITCH Y WIRELESS CONTROLER; EN

EL(LA) SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO DE LA UNIDAD INFORMATICA DE CEPLAN

Ruc/cadigo : 20601618584 Fecha de envio : 28/08/2023
Nombre o Razén social : SECURE TECHNOLOGIES S.A.C. Hora de envio : 15:59:39
Consulta: Nro. 24
Consulta/Observacion:
Dice:

a) Presentar la hoja de datos en idioma inglés o espafiol, emitidas por el fabricante.

Consulta:

Favor de brindar el listado de caracteristicas técnicas de los bienes a verificar, dado que en la secci6n - 5.3
Caracteristicas Técnicas - presenta detalles de caracteristicas del servicios brindado por el postor y especificaciones
técnicas de los bienes.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.2 Literal: e Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se precisa, que debe presentarse las caracteristicas técnicas en base al numeral 5.3

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
2.2

Fecha de Impresion: 29/08/2023 11:35



Entidad convocante : CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - CEPLAN

Nomenclatura : LP-SM-1-2023-CEPLAN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, SWITCH Y WIRELESS CONTROLER; EN

EL(LA) SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO DE LA UNIDAD INFORMATICA DE CEPLAN

Ruc/cadigo : 20601618584 Fecha de envio : 28/08/2023
Nombre o Razén social : SECURE TECHNOLOGIES S.A.C. Hora de envio : 15:59:39
Consulta: Nro. 25
Consulta/Observacion:
Dice:

5.2 Condiciones Generales

Consulta:
Favor de confirmar que la documentacion y actividades sefialadas en este punto seran entregadas y/o ejecutadas luego
de la etapa de firma de contrato o durante la etapa de presentacion del informe técnico de la implementacién.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.2 Literal: Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa, que dicha documentacion y actividades deben presentarla y/o ejecutar el contratista en la etapa de
implementacién y seréa verificado por la entidad previo a la conformidad de la prestacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
5.2

Fecha de Impresion: 29/08/2023 11:35



Entidad convocante : CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - CEPLAN

Nomenclatura : LP-SM-1-2023-CEPLAN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, SWITCH Y WIRELESS CONTROLER; EN

EL(LA) SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO DE LA UNIDAD INFORMATICA DE CEPLAN

Ruc/cadigo : 20601618584 Fecha de envio : 28/08/2023
Nombre o Razén social : SECURE TECHNOLOGIES S.A.C. Hora de envio : 15:59:39
Consulta: Nro. 26
Consulta/Observacion:
Dice:

c. Se requiere contar con recursos en nube para subir nuestros respaldos de servidores virtuales. El contratista debe
garantizar al menos la carga de los backups de hasta 10TB de datos en origen (Front-End).

Consulta:
Favor de confirmar la capacidad de almacenamiento permanente que debe poseer el repositorio en nube durante todo el
servicio.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.3.3 Literal: D Pagina: 38
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El postor y/o contratista deberé proveer el almacenamiento en Nube suficiente para mantener copias diarias, semanales,
mensuales y anuales por el periodo de 03 afios y con retencion a 3 afios

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
5.3.3

Fecha de Impresion: 29/08/2023 11:35



Entidad convocante : CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - CEPLAN

Nomenclatura : LP-SM-1-2023-CEPLAN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, SWITCH Y WIRELESS CONTROLER; EN

EL(LA) SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO DE LA UNIDAD INFORMATICA DE CEPLAN

Ruc/cadigo : 20601618584 Fecha de envio : 28/08/2023
Nombre o Razén social : SECURE TECHNOLOGIES S.A.C. Hora de envio : 15:59:39
Consulta: Nro. 27
Consulta/Observacion:
Dice:

Se debe realizar una migracién de aproximadamente 50 cintas LTO7 de informacion histérica.

Consulta:
Favor de confirmar que el servidor de Backup Exec cuenta con todo el catalogo de las 50 cintas LTO7 que seran
utilizadas durante el proceso de migracion.

Acapite de las bases :  Seccion: Especifico Numeral: 5.3.8 Literal: Pagina: 44
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El servidor de Backup Exec cuenta con la mayoria de catalogo de las cintas pero el postor debe considerar realizar dicha
importacién en caso no se encuentre dicha informacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
5.3.8

Fecha de Impresion: 29/08/2023 11:35



Entidad convocante : CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - CEPLAN

Nomenclatura : LP-SM-1-2023-CEPLAN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, SWITCH Y WIRELESS CONTROLER; EN

EL(LA) SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO DE LA UNIDAD INFORMATICA DE CEPLAN

Ruc/caédigo : 20601618584
Nombre o Razén social : SECURE TECHNOLOGIES S.A.C.

Fecha de envio :

Hora de envio :

28/08/2023
15:59:39

Consulta: Nro. 28
Consulta/Observacion:

Dice:

Se considera servicios similares a los siguientes:
- Venta de servidores hiperconvergentes

Consulta:
Favor de confirmar que se aceptaran somo servicios similares a:
- Venta de soluciones de hiperconvergencia

Acapite de las bases :  Seccion: Especifico Numeral: 3.2
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se acoge

Literal: B

Pagina: 55

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

3.2

Fecha de Impresion:

29/08/2023 11:35



Entidad convocante : CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - CEPLAN

Nomenclatura : LP-SM-1-2023-CEPLAN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, SWITCH Y WIRELESS CONTROLER; EN

EL(LA) SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO DE LA UNIDAD INFORMATICA DE CEPLAN

Ruc/cadigo : 20601618584 Fecha de envio : 28/08/2023
Nombre o Razén social : SECURE TECHNOLOGIES S.A.C. Hora de envio : 15:59:39

Consulta: Nro. 29

Consulta/Observacion:

Dice:

Se considera servicios similares a los siguientes:

- Venta de soluciones de Backup

Consulta:

Favor de confirmar que se aceptaran somo servicios similares a:

- Venta de unidad y/o sistemas de copia de seguridad

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: B Pagina: 55

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se acoge

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

3.2

Fecha de Impresion:

29/08/2023 11:35



Entidad convocante : CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - CEPLAN

Nomenclatura : LP-SM-1-2023-CEPLAN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, SWITCH Y WIRELESS CONTROLER; EN

EL(LA) SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO DE LA UNIDAD INFORMATICA DE CEPLAN

Ruc/cadigo : 20601618584 Fecha de envio : 28/08/2023
Nombre o Razén social : SECURE TECHNOLOGIES S.A.C. Hora de envio : 15:59:39
Consulta: Nro. 30
Consulta/Observacion:
Dice:

ESPECIALISTA TECNICO C
certificado en el equipo appliance de backup y la solucion de backup cloud

Consulta:

Favor de confirmar que, el personal Especialista Técnico C podra también ser certificado en: certificado en el software de
backup y la solucién de backup cloud dado que la solucion de software también forma parte de la solucion solicitada por
la Entidad

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5.4 Literal: Pagina: 48
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se absolvio en la Consulta N° 3

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
No corresponde

Fecha de Impresion: 29/08/2023 11:35



Entidad convocante : CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - CEPLAN

Nomenclatura : LP-SM-1-2023-CEPLAN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, SWITCH Y WIRELESS CONTROLER; EN

EL(LA) SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO DE LA UNIDAD INFORMATICA DE CEPLAN

Ruc/cédigo : 20601618584 Fecha de envio : 28/08/2023
Nombre o0 Razén social : SECURE TECHNOLOGIES S.A.C. Hora de envio : 15:59:39
Consulta: Nro. 31

Consulta/Observacion:

B. caracteristicas del hardware de respaldos.

f. Deberéa contar con capacidad minimas utilizable en disco de 16TB, incluyendo todo lo necesario para su montaje en dos
unidades de rack y con capacidad de crecimiento por adicién de discos duros , considerando la activacién de capacidad
via licenciamiento.

Consulta

En el literal g. solicitan que el appliance no debe superar la unidad de rack, solicitamos que el texto pueda ser declarada
de la siguiente forma a fin de poder cumplir con el requerimiento:

f. Deberéa contar con capacidad minimas utilizable en disco de 16TB, incluyendo todo lo necesario para su montaje en dos
unidades de rack como maximo y con capacidad de crecimiento por adicion de discos duros , considerando la activacion
de capacidad via licenciamiento.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.3.3 Literal: B Pagina: 33
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

NO se acoge.

Se precisa que los 16TB solicitados se refiere a la capacidad utilizaba por el software de backup, cualquier disminucion de
esta capacidad por paridad, formateo u otro debera ser considerada por el postor para que finalmente se pueda usar los
16TB en su totalidad.

Considerando el espacio en el gabinete actual, se aceptaran equipos de hasta 2UR como maximo.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
5.3.3

Fecha de Impresion: 29/08/2023 11:35



Entidad convocante : CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - CEPLAN

Nomenclatura : LP-SM-1-2023-CEPLAN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, SWITCH Y WIRELESS CONTROLER; EN

EL(LA) SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO DE LA UNIDAD INFORMATICA DE CEPLAN

Ruc/cadigo : 20601618584 Fecha de envio : 28/08/2023
Nombre o Razén social : SECURE TECHNOLOGIES S.A.C. Hora de envio : 15:59:39
Consulta: Nro. 32
Consulta/Observacion:
Dice:

ix. Incluir 01 tarjeta de 02 puertos de red SFP+ de 10G

Consulta.

Favor de confirmar si esta conexidn sera utilizada durante la implementacién, esto con el fin de considerar los

transceivers necesarios para la interconexion con la red
Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.3.3 Literal: ix
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se confirma que sera utilizado

Pagina: 34

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

5.3.3

Fecha de Impresion:

29/08/2023 11:35



Entidad convocante : CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - CEPLAN

Nomenclatura : LP-SM-1-2023-CEPLAN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, SWITCH Y WIRELESS CONTROLER; EN

EL(LA) SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO DE LA UNIDAD INFORMATICA DE CEPLAN

Ruc/cadigo : 20601858615 Fecha de envio : 28/08/2023
Nombre o0 Razén social :  AGGITY PERU S.A.C. Hora de envio : 16:31:18
Consulta: Nro. 33

Consulta/Observacion:

Para el cargo de Especialista técnico C, se solicita que tenga certificado en appliance de backup y en la solucién de
backup. Confirmar que, en caso de que el fabricante emita una(01) sola certificacién que cubra ambas soluciones, el
Postor debe adjuntar solo este certificado.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.4 Literal: - Pagina: 48
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
Se absolvié en la Consulta N° 3

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
No corresponde

Fecha de Impresion: 29/08/2023 11:35



Entidad convocante : CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - CEPLAN

Nomenclatura : LP-SM-1-2023-CEPLAN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, SWITCH Y WIRELESS CONTROLER; EN

EL(LA) SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO DE LA UNIDAD INFORMATICA DE CEPLAN

Ruc/cédigo : 20553935165 Fecha de envio : 28/08/2023
Nombre o0 Razén social : HYNET S.A.C. Hora de envio : 16:53:09
Consulta: Nro. 34

Consulta/Observacion:
Donde Indica: "Se debe realizar una migracién de aproximadamente 50 cintas LTO7 de informacién histérica."

La cantidad de cintas descritas en el requerimiento representa una cantidad significativa de informacién (15TB por cinta),
el proceso de migracion podra tomar hasta 12 meses (tomando en consideracion que la velocidad promedio de una cinta
es de 300 a 700 Mbps y los tiempos de decompresion y deduplicacion utlizados) por lo que se solicita a la Entidad que
esta migracion pueda ser realizada durante la etapa de prestacion accesoria dado que esto puede comprometer los
tiempos de ejecucién de la implementacion de los bienes.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.3.8 Literal: - Pagina: 44

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Principio de Libertad de Concurrencia e Igual Trato
Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge lo solicitado. Se precisa que los postores deben considerar que los datos a migrar son aproximadamente
100TB.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
5.3.8

Fecha de Impresion: 29/08/2023 11:35



Entidad convocante : CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - CEPLAN

Nomenclatura : LP-SM-1-2023-CEPLAN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, SWITCH Y WIRELESS CONTROLER; EN

EL(LA) SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO DE LA UNIDAD INFORMATICA DE CEPLAN

Ruc/caédigo : 20553935165 Fecha de envio : 28/08/2023
Nombre o Razén social : HYNET S.A.C. Hora de envio : 16:53:09
Observacion: Nro. 35

Consulta/Observacion:

Donde Indica:

"UN (01) JEFE DE PROYECTO > Formacion académica

- El jefe de Proyecto debera contar con Diplomado en Direccién de Proyectos o Certificacion PMP."

De acuerdo a la ley universitaria un diplomado debe cumplir con un minimo 24 de créditos (384 horas académicas) y un
maéaximo de 36 créditos. Ademas este diplomado tiene que ser certificado por una universidad que haya sido certificada
por la SUNEDU. En ese sentido, solicitamos a la Entidad se sirva precisar y/o aclarar esto en las bases.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.4 Literal: - Pagina: 46
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):
Ley 30220

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se absolvio en la Consulta N° 3

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
No corresponde

Fecha de Impresion: 29/08/2023 11:35



Entidad convocante : CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - CEPLAN

Nomenclatura : LP-SM-1-2023-CEPLAN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, SWITCH Y WIRELESS CONTROLER; EN

EL(LA) SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO DE LA UNIDAD INFORMATICA DE CEPLAN

Ruc/cédigo : 20553935165 Fecha de envio : 28/08/2023
Nombre o0 Razén social : HYNET S.A.C. Hora de envio : 16:53:09
Consulta: Nro. 36

Consulta/Observacion:
Donde Indica: "5.4 Recursos a ser provistos por el contratista”

Solicitamos aclarar en que etapa del concurso sera presentada la documentacion correspondiente a certificaciones y/o
diplomas. Esto en base ala Resolucion N° 3238-2023-TCE-S6 emitida por el Tribunal de Contrataciones sobre el
proceso de referencia

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: C Péagina: 56
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Principio de Competencia, Resolucion N° 3238-2023-TCE-S6

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se absolvié en la Consulta N° 3

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
No corresponde

Fecha de Impresion: 29/08/2023 11:35



Entidad convocante : CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - CEPLAN

Nomenclatura : LP-SM-1-2023-CEPLAN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, SWITCH Y WIRELESS CONTROLER; EN

EL(LA) SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO DE LA UNIDAD INFORMATICA DE CEPLAN

Ruc/caédigo : 20553935165 Fecha de envio : 28/08/2023
Nombre o Razén social : HYNET S.A.C. Hora de envio : 16:53:09
Observacion: Nro. 37

Consulta/Observacion:

Donde Indica: "e) Presentar la hoja de datos en idioma inglés o espafiol, emitidas por el fabricante, que permitan verificar
las caracteristicas técnicas de los bienes ofertados e identificando la marca y/o modelo y/o numero de parte."

En el proceso LP-SM-1-2023-CEPLAN-1 convocado con fecha 08/05/2023, no se solicitaba este literal como parte de los
"Documentos para la admisién de la oferta”, segin el Resolucién N° 3238-2023-TCE-S6 emitido por el Tribunal de
Contrataciones del Estado, resuelve retrotraer el procedimiento de seleccion hasta la etapa de convocatoria, haciéndose
valer el Principio de Eficacia y Eficiencia sin la solicitud de formalidades no esenciales.

En tal sentido, conminamos a la Entidad se sirva retirar el literal €) por no formar parte de la documentacién original del
Concurso.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.2 Literal: e Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Principio de Libertad de Eficacia y Eficiencia, Resolucion N° 3238-2023-TCE-S6

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge su observacién, de acuerdo a las Bases Estandar del OSCE, La Entidad puede determinar que
"adicionalmente a la declaracion jurada de cumplimiento de las Especificaciones Técnicas, el postor deba presentar algin
otro documento". Sin perjucio de lo anterior se solicito opinion al AU, indicando que dicho requisito es indispensable para
evuluar los equipos ofertados, autorizando para tal efecto su obligatoriedad

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

No corresponde

Fecha de Impresion: 29/08/2023 11:35



Entidad convocante : CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - CEPLAN

Nomenclatura : LP-SM-1-2023-CEPLAN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, SWITCH Y WIRELESS CONTROLER; EN

EL(LA) SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO DE LA UNIDAD INFORMATICA DE CEPLAN

Ruc/caédigo : 20345367757 Fecha de envio :
Nombre o0 Razén social : STORAGEDATA S.A.C. Hora de envio :

28/08/2023
21:58:31

Consulta: Nro. 38

Consulta/Observacion:

Procesadores

Cache por procesador minimo 128 MB

Para promover la participacion se sugiere bajar a 36 MB

Acéapite de las bases : Seccion: General Numeral: 5.3 Literal: 5.3.1
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
No se acoge la consulta ya que dicha caractersitica cumple mas de una marca

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
No corresponde

Pagina: 23

Fecha de Impresion: 29/08/2023 11:35



Entidad convocante : CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - CEPLAN

Nomenclatura : LP-SM-1-2023-CEPLAN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, SWITCH Y WIRELESS CONTROLER; EN

EL(LA) SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO DE LA UNIDAD INFORMATICA DE CEPLAN

Ruc/caédigo : 20345367757
Nombre o0 Razén social : STORAGEDATA S.A.C.

Fecha de envio : 28/08/2023
Hora de envio : 21:58:31

Consulta: Nro. 39

Consulta/Observacion:

Memoria

1024 GB Tecnologia DDR5

Para promover la participacion se sugiere poner como minimo DDR4

Acéapite de las bases : Seccién: General Numeral: 5.3
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
Se confirma que se podran presentan tecnologia DDR4 o DDR5.

Literal: 5.3.1 Pagina: 23

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

5.3

Fecha de Impresion:

29/08/2023 11:35



Entidad convocante : CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - CEPLAN

Nomenclatura : LP-SM-1-2023-CEPLAN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, SWITCH Y WIRELESS CONTROLER; EN

EL(LA) SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO DE LA UNIDAD INFORMATICA DE CEPLAN

Ruc/caédigo : 20345367757 Fecha de envio :
Nombre o0 Razén social : STORAGEDATA S.A.C. Hora de envio :

28/08/2023
21:58:31

Consulta: Nro. 40

Consulta/Observacion:

BOOT

Dos discos SATA SSD como minimo 480 GB RAID 1
Indicar que se aceptara tecnologia M.2 SSD

Acéapite de las bases : Seccion: General Numeral: 5.1 Literal: 5.3.1
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
Se acoge lo solicitado siempre y cuando no afecte el performance del equipo.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
5.1

Pagina: 24

Fecha de Impresion: 29/08/2023 11:35



Entidad convocante : CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - CEPLAN

Nomenclatura : LP-SM-1-2023-CEPLAN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, SWITCH Y WIRELESS CONTROLER; EN

EL(LA) SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO DE LA UNIDAD INFORMATICA DE CEPLAN

Ruc/cadigo : 20345367757 Fecha de envio : 28/08/2023
Nombre o0 Razén social : STORAGEDATA S.A.C. Hora de envio : 21:58:31
Consulta: Nro. 41
Consulta/Observacion:
Seguridad
Soporte de FIPS 140-3 y NIST 800-193
Para promover la participacién sugerimos requerir unicamente FIPS 140-2
Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 5.3 Literal: 5.3.1 Pagina: 24

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
No se acoge la consulta, se deben cumplir con los mejores mecanismos de seguridad.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
No corresponde

Fecha de Impresion: 29/08/2023 11:35



Entidad convocante : CENTRO NACIONAL DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - CEPLAN

Nomenclatura : LP-SM-1-2023-CEPLAN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, SWITCH Y WIRELESS CONTROLER; EN

EL(LA) SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO DE LA UNIDAD INFORMATICA DE CEPLAN

Ruc/cadigo : 20345367757 Fecha de envio : 28/08/2023
Nombre o0 Razén social : STORAGEDATA S.A.C. Hora de envio : 21:58:31
Consulta: Nro. 42

Consulta/Observacion:

Almacenamiento Cache o Tiering

Favor serian tan amables de brindar mayor detalle de los tipos de cargas de trabajo que deben atenderse con la
infraestructura a proponer

Acapite de las bases:  Seccion: General Numeral: 5.3 Literal: 5.3.1 Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
Se confirma que se cuenta con Exchange, SQL Server, SIAF, etc en Infraestructura virtual.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
5.3

Fecha de Impresion: 29/08/2023 11:35



