PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : MINISTERIO DE EDUCACION

Nomenclatura : AS-SM-8-2023-MINEDU/UE 024-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE SUSCRIPCION PARA EL ACCESO A MAPAS DIGITALES DE LA MARCA GOOGLE MAPS O EQUIVALENTE
Ruc/cédigo : 20511353425 Fecha de envio : 10/11/2023
Nombre o0 Razon social :  BUSINESS ANALYTICS S.A.C. Hora de envio : 12:39:15

Consulta: Nro. 1

Consulta/Observacion:

La suscripcion del acta de inicio para que cumpla el plazo de entrega de al dia siguiente de firmado el contrato ¢ Debe ser
enviada a mesa de partes virtual y/o fisico o a los correos de los contactos indicados en el TDR?

Acapite de las bases :  Seccion: Especifico Numeral: 7y 9 Literal: a Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Se aclara al participante, que la presente consulta esté relacionada con la informacion descrita en el segundo y tercer
péarrafo del numeral 8. ENTREGABLE de los Términos de Referencia, el cual describe fehacientemente la formalidad para
la entrega del ¢ Acta de Inicio.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
No se realizaran modificaciones al requerimiento sobre este extremo.

Fecha de Impresion: 14/11/2023 06:17



Entidad convocante : MINISTERIO DE EDUCACION

Nomenclatura : AS-SM-8-2023-MINEDU/UE 024-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE SUSCRIPCION PARA EL ACCESO A MAPAS DIGITALES DE LA MARCA GOOGLE MAPS O EQUIVALENTE
Ruc/cadigo : 20511353425 Fecha de envio : 10/11/2023
Nombre 0 Razén social : BUSINESS ANALYTICS S.A.C. Hora de envio : 12:39:15
Consulta: Nro. 2

Consulta/Observacion:
Se solicita considerar 07 dias calendario como plazo y no al dia siguiente. Dado que una vez firmado el contrato como
proveedores se tiene la certeza de realizar todo el trdmite administrativo con el Fabricante

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: 7y 9 Literal: a Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Se precisa al participante que como resultado de la indagacién de mercado se ha demostrado la existencia de potenciales
postores que cumplen con los plazos establecidos en los términos de referencia conforme a nuestra necesidad, en tal
sentido no es atendible su solicitud.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
No se realizaran modificaciones al requerimiento sobre este extremo.

Fecha de Impresion: 14/11/2023 06:17



Entidad convocante : MINISTERIO DE EDUCACION

Nomenclatura : AS-SM-8-2023-MINEDU/UE 024-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE SUSCRIPCION PARA EL ACCESO A MAPAS DIGITALES DE LA MARCA GOOGLE MAPS O EQUIVALENTE
Ruc/cadigo : 20511353425 Fecha de envio : 10/11/2023
Nombre 0 Razén social : BUSINESS ANALYTICS S.A.C. Hora de envio : 12:39:15
Consulta: Nro. 3

Consulta/Observacion:

El entregable es un INFORME TECNICO que se presenta a los dos dias, y que debe contener el ACTA DE INICIO
suscrito. En ese caso "Suscribir" es la entrega del ACTA DE INICIO por mesa de partes virtual y/o fisico o es el envi6 a
los correos de contacto que indica el TDR, 6 debe estar firmado por el usuario y asi esta suscrito? Especificar

Se contabilizara dos dias calendarios para la entrega del Informe Técnico, cuando mesa de partes virtual y/o fisico o el
usuario de contacto confirmen la recepcion del Acta de inicio o desde el dia siguiente de firmado el contrato?

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 8 Literal: a Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Es preciso indicar al participante que la referida Acta de Inicio, se suscribira fisicamente o de manera remota una vez que
se haya efectuado la integracion, implementacion, puesta en operatividad y entrega de credenciales, de manera fisica se
realizara en la Sede de la Oficina de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién, del MINEDU, ubicada en la Av.
Guardia Civil N° 115 ¢ San Borja. Por lo consiguiente, en ocasion de la integracion de las bases se precisara el lugar
donde se formalizara la suscripcion de la referida Acta si se realiza de manera remota.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Con ocasion de la integracion de bases, se procedera a precisar en el parrafo final del concepto ¢(PLAZO DE
IMPLEMENTACION¢, del numeral 7. de los Términos de Referencia, el cual quedara redactado de la siguiente forma:

¢La presente ¢ Acta de Inicio¢, se suscribira en las instalaciones de la Entidad, Av. Guardia Civil N° 115 ¢, San Borja, Sede
de la Oficina de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién, en el horario de oficina o de manera remota, previa
coordinacién con el Contratista.¢,

Cabe indicar que este colegiado, en ocasiéon de la respuesta brindada por el area usuaria corresponde realizar las
precisiones en:

- 1.8 PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO, del CAPITULO | de la SECCION ESPECIFICA.

- CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION.
- ANEXO N° 04 DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO.
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Entidad convocante : MINISTERIO DE EDUCACION

Nomenclatura : AS-SM-8-2023-MINEDU/UE 024-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE SUSCRIPCION PARA EL ACCESO A MAPAS DIGITALES DE LA MARCA GOOGLE MAPS O EQUIVALENTE
Ruc/cadigo : 20511353425 Fecha de envio : 10/11/2023
Nombre 0 Razén social : BUSINESS ANALYTICS S.A.C. Hora de envio : 12:39:15
Consulta: Nro. 4

Consulta/Observacion:

¢SOLO se quiere visualizar y obtener el reporte de consumo mensual y alertas automaticas?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 6 Literal: a Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa al participante que se requiere el acceso al Panel de facturacion de la consola de Google Maps a fin de contar
con lo siguiente: control y reporte de consumo mensual, alertas automaticas lo cual facilitara la gestion del consumo y
alertas del servicio.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
No se realizaran modificaciones al requerimiento sobre este extremo.

Fecha de Impresion: 14/11/2023 06:17



Entidad convocante : MINISTERIO DE EDUCACION

Nomenclatura : AS-SM-8-2023-MINEDU/UE 024-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE SUSCRIPCION PARA EL ACCESO A MAPAS DIGITALES DE LA MARCA GOOGLE MAPS O EQUIVALENTE
Ruc/cadigo : 20511353425 Fecha de envio : 10/11/2023
Nombre 0 Razén social : BUSINESS ANALYTICS S.A.C. Hora de envio : 12:39:15
Consulta: Nro. 5

Consulta/Observacion:

¢ Se consulta si es admisible un tablero de consumo que contenga la informacion solicitada: Reporte de consumo
mensual y alertas automéaticas?

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 6 Literal: a Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Se precisa al participante que se requiere el acceso al Panel de facturacién de la consola de Google Maps a fin de contar
con lo siguiente: control y reporte de consumo mensual, alertas automaticas lo cual facilitara la gestion del consumo y
alertas del servicio.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
No se realizaran modificaciones al requerimiento sobre este extremo.

Fecha de Impresion: 14/11/2023 06:17



Entidad convocante : MINISTERIO DE EDUCACION

Nomenclatura : AS-SM-8-2023-MINEDU/UE 024-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE SUSCRIPCION PARA EL ACCESO A MAPAS DIGITALES DE LA MARCA GOOGLE MAPS O EQUIVALENTE
Ruc/cadigo : 20511353425 Fecha de envio : 10/11/2023
Nombre 0 Razén social : BUSINESS ANALYTICS S.A.C. Hora de envio : 12:39:15
Consulta: Nro. 6

Consulta/Observacion:
Referente a la Asistencia técnica local. Se solicita especificar qué es lo que se espera realice el proveedor de este
servicio, dado que el soporte técnico lo brinda el fabricante, quien posee las herramientas y permisos sobre el producto.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 6 Literal: a Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa al participante que se requiere como soporte técnico la atencién oportuna por parte del fabricante ante
cualquier reporte de incidente que afecte la disponibilidad del servicio.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
No se realizaran modificaciones al requerimiento sobre este extremo.

Fecha de Impresion: 14/11/2023 06:17



Entidad convocante : MINISTERIO DE EDUCACION

Nomenclatura : AS-SM-8-2023-MINEDU/UE 024-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE SUSCRIPCION PARA EL ACCESO A MAPAS DIGITALES DE LA MARCA GOOGLE MAPS O EQUIVALENTE
Ruc/cadigo : 20511353425 Fecha de envio : 10/11/2023
Nombre 0 Razén social : BUSINESS ANALYTICS S.A.C. Hora de envio : 12:39:15
Consulta: Nro. 7

Consulta/Observacion:

En referencia al lugar de ejecucion se solicita considerar también la forma remota

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 7 Literal: a Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma lo peticionado por el participante, por lo tanto, se adicionara a lo establecido en el concepto LUGAR DE
EJECUCION, del numeral 7. de los Términos de Referencia, lo siguiente:
¢(¢), o de forma remota previa coordinacion con la Oficina de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion.¢,

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Con ocasion de la integracion de bases, se procedera adicionar en el concepto ¢ LUGAR DE EJECUCION¢, del numeral 7.
de los Términos de Referencia, el cual quedara redactado de la siguiente forma:

¢(¢), o de forma remota previa coordinacion con la Oficina de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion.¢,
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Entidad convocante : MINISTERIO DE EDUCACION

Nomenclatura : AS-SM-8-2023-MINEDU/UE 024-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE SUSCRIPCION PARA EL ACCESO A MAPAS DIGITALES DE LA MARCA GOOGLE MAPS O EQUIVALENTE
Ruc/cadigo : 20511353425 Fecha de envio : 10/11/2023
Nombre 0 Razén social : BUSINESS ANALYTICS S.A.C. Hora de envio : 12:39:15
Consulta: Nro. 8

Consulta/Observacion:
En referencia al lugar de ejecucion se solicita que se pueda considerar realizarlo de forma remota

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 8 Literal: a Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma lo solicitado por el participante, pudiendo ejecutarse de manera remota en forma coordinada con la Oficina de
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Con ocasion de la integracion de bases, se procedera adicionar en el concepto ¢ LUGAR DE EJECUCION¢, del numeral 7.
de los Términos de Referencia, el cual quedara redactado de la siguiente forma:

¢(¢), o de forma remota previa coordinacién con la Oficina de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacién.¢,
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Entidad convocante : MINISTERIO DE EDUCACION

Nomenclatura : AS-SM-8-2023-MINEDU/UE 024-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE SUSCRIPCION PARA EL ACCESO A MAPAS DIGITALES DE LA MARCA GOOGLE MAPS O EQUIVALENTE
Ruc/cadigo : 20511353425 Fecha de envio : 10/11/2023
Nombre 0 Razén social : BUSINESS ANALYTICS S.A.C. Hora de envio : 12:39:15
Consulta: Nro. 9

Consulta/Observacion:
Api de detalle de un lugar o establecimiento: Se solicita detallar, especificar que dato o informacion o detalle es con el que
se quiere contar. Listar

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 1 Literal: a Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Se precisa al participante que se requiere contar con lo ofrecido por el fabricante de la marca estandarizada en la
documentacion del Api consultado.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
No se realizaran modificaciones al requerimiento sobre este extremo.

Fecha de Impresion: 14/11/2023 06:17



Entidad convocante : MINISTERIO DE EDUCACION

Nomenclatura : AS-SM-8-2023-MINEDU/UE 024-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE SUSCRIPCION PARA EL ACCESO A MAPAS DIGITALES DE LA MARCA GOOGLE MAPS O EQUIVALENTE
Ruc/cédigo : 20610217304 Fecha de envio : 10/11/2023
Nombre o0 Razén social : RUNABAN SOCIEDAD ANONIMA CERRADA Hora de envio : 14:06:38
Observacion: Nro. 10

Consulta/Observacion:

En las bases se indica.

Se consideran como similares a los siguientes:

- Servicio de Infraestructura en la Nube y/o

- Servicio de Infraestructura y Plataforma en la Nube (Cloud Computing)

Sin embargo el servicio consiste en: Suscripcion para el acceso a mapas digitales (pagina 20), ademas mapas dinamicos,
busqueda de lugares, blusqueda de direcciones (mas conocido como Geocoding o Geocodificacién), conversidon de
direcciones a coordenadas (Geocoding), mapa digital (pagina 24).

Por tanto solicitamos se reemplace por:

Se consideran como similares a los siguientes:

- Servicio de Normalizacion y Geocodificacion de Direcciones

- Servicio de Geocodificacion de Direcciones

- Servicio de Geocoding

- Servicio de Geolocalizacion

- Servicio de Estructuracion de Domicilios y Limpieza de Datos en Domicilios Fiscales

Acapite de las bases : Seccién: General Numeral: 3.2 Literal: ¢ Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Libre competencia, articulo 2 del TUO de la Ley de Contrataciones
Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Se acoge parcialmente lo solicitado por el participante, por lo tanto, se adicionara a lo establecido en el concepto:
REQUISITOS DE CALIFICACION, C.1:

- Servicio de Normalizacion y Geocodificacion de Direcciones

- Servicio de Geocodificacion de Direcciones

- Servicio de Geocoding

- Servicio de Geolocalizacion

No siendo atendible la solicitud de reemplazo de similares.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Con ocasion de la integracion de bases, se procedera adicionar en el concepto: REQUISITOS DE CALIFICACION de los
términos de referencia, C.1:

-Servicio de Normalizacion y Geocodificacion de Direcciones
- Servicio de Geocodificacion de Direcciones

- Servicio de Geocoding

- Servicio de Geolocalizacion
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Entidad convocante : MINISTERIO DE EDUCACION

Nomenclatura : AS-SM-8-2023-MINEDU/UE 024-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE SUSCRIPCION PARA EL ACCESO A MAPAS DIGITALES DE LA MARCA GOOGLE MAPS O EQUIVALENTE
Ruc/cadigo : 20524719585 Fecha de envio : 10/11/2023
Nombre o0 Razén social :  AVANZA SOLUCIONES S.A.C. Hora de envio : 17:00:15
Consulta: Nro. 11

Consulta/Observacion:

Se Indica Mapas Digitales de la marca Google Maps o ¢ Equivalentesg¢,. ¢ Significa que cualquier proveedor de Apis de
Mapas CALIFICA?

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2. Literal: A Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Se precisa al participante que el MINEDU cuenta con una estandarizacién para el producto Google Maps considerado la
infraestructura preexistente de la entidad, motivo por el cual, dicho producto se encuentra vinculado a los servicios que
brinda el MINEDU.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
No se realizaran modificaciones al requerimiento sobre este extremo.
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Entidad convocante : MINISTERIO DE EDUCACION

Nomenclatura : AS-SM-8-2023-MINEDU/UE 024-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE SUSCRIPCION PARA EL ACCESO A MAPAS DIGITALES DE LA MARCA GOOGLE MAPS O EQUIVALENTE
Ruc/cadigo : 20524719585 Fecha de envio : 10/11/2023
Nombre o0 Razén social :  AVANZA SOLUCIONES S.A.C. Hora de envio : 17:00:15
Consulta: Nro. 12

Consulta/Observacion:

Como proveedores de Apis de Mapas, (No Google Maps). ¢, Podemos disponibilizar nuestra plataforma de consumo para
las consultas realizadas a las Apis descritas en el Anexo 1?. Confirmar si es aceptable.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 6. Literal: A Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Se precisa al participante que el MINEDU cuenta con una estandarizacién para el producto Google Maps considerado la
infraestructura preexistente de la entidad, motivo por el cual, dicho producto se encuentra vinculado a los servicios que
brinda el MINEDU.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
No se realizaran modificaciones al requerimiento sobre este extremo.

Fecha de Impresion: 14/11/2023 06:17



Entidad convocante : MINISTERIO DE EDUCACION

Nomenclatura : AS-SM-8-2023-MINEDU/UE 024-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE SUSCRIPCION PARA EL ACCESO A MAPAS DIGITALES DE LA MARCA GOOGLE MAPS O EQUIVALENTE
Ruc/cadigo : 20524719585 Fecha de envio : 10/11/2023
Nombre o0 Razén social :  AVANZA SOLUCIONES S.A.C. Hora de envio : 17:00:15
Consulta: Nro. 13

Consulta/Observacion:

Indica que al dia siguiente de firmar el contrato se debe suscribir el ACTA DE INICIO,y entregar un informe tecnico a los
dos dias. ¢ Eso significa que el plazo es de 3 dias calendario para registrar los ENTREGABLES en la mesa de partes
virtual o fisico?

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 7 Literal: A Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara al participante que, el contratista debera presentar el informe técnico dentro de los dos (2) dias calendarios
siguientes de suscrito (firmado) el acta de inicio y se presenta a través de la mesa de partes fisica o virtual del MINEDU,
tal cual se describen en los parrafos 2 y 3 del numeral 8. ENTREGABLE.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
No se realizaran modificaciones al requerimiento sobre este extremo.
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Entidad convocante : MINISTERIO DE EDUCACION

Nomenclatura : AS-SM-8-2023-MINEDU/UE 024-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE SUSCRIPCION PARA EL ACCESO A MAPAS DIGITALES DE LA MARCA GOOGLE MAPS O EQUIVALENTE
Ruc/cadigo : 20524719585 Fecha de envio : 10/11/2023
Nombre o0 Razén social :  AVANZA SOLUCIONES S.A.C. Hora de envio : 17:00:15
Consulta: Nro. 14

Consulta/Observacion:
Se solicita ampliar el plazo de 3 dias a 10 dias calendarios. ¢ Confirmar si es admisible?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 7 Literal: A Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa al participante que, de acuerdo a lo descrito en los numerales 7. LUGAR DE EJECUCION Y PLAZO DE
IMPLEMENTACION DE LA PRESTACION y 8. ENTREGABLE, el acta de inicio se suscribira al dia siguiente de firmado el
contrato y posterior a los dos dias calendarios se efectuara la entrega del informe técnico.

Al respecto, no se acepta lo requerido por el participante considerando que, como resultado de la indagacion de mercado
se ha demostrado la existencia de potenciales postores que cumplen con los plazos establecidos en los términos de
referencia conforme a nuestra necesidad.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
No se realizaran modificaciones al requerimiento sobre este extremo.

Fecha de Impresion: 14/11/2023 06:17



