
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

FONDO MIVIVIENDA S.A.

1
AS-SM-11-2023-FMV-1

Servicio
Contratación del Servicio de elaboración del Plan de Gobierno Digital para el Fondo Mivivienda para el periodo 2023-
2026¿

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEO CONSULTING S.A.C.

20502482751 26/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:35:48

Mencionar la cantidad de colaboradores en Fondo Mivivienda

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General - - -
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

291 colaboradores

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
se precisara el análisis de la consulta

27/06/2023 07:30Fecha de Impresión:



FONDO MIVIVIENDA S.A.

1
AS-SM-11-2023-FMV-1

Servicio
Contratación del Servicio de elaboración del Plan de Gobierno Digital para el Fondo Mivivienda para el periodo 2023-
2026¿

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEO CONSULTING S.A.C.

20502482751 26/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:35:48

Se indica que el postor debe acreditar un monto facturado acumulado por S/. 800,000.000 pero en el punto 3,2 Requisitos
de calificacion punto C. Experiencia del posto en la especialidad se indica un monto facturado por S/.600,000.00 ¿qué
monto debemos considerar?
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico Cap IV A 51
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa y aclara que el monto de 600 mil corresponde a los requisitos de calificación, es decir su presentación seria
obligatoria y en el caso del monto acumulado de 800 mil corresponde a factores de evaluación el cual el postor puede
presentan a fin de obtener puntaje , conforme se indica en las bases del procedimiento

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
se precisara el análisis de la consulta

27/06/2023 07:30Fecha de Impresión:



FONDO MIVIVIENDA S.A.

1
AS-SM-11-2023-FMV-1

Servicio
Contratación del Servicio de elaboración del Plan de Gobierno Digital para el Fondo Mivivienda para el periodo 2023-
2026¿

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEO CONSULTING S.A.C.

20502482751 26/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:35:48

Se indica que se evaluará la metodología propuesta y que la formulacion del PGD se debe estructurar en 7 etapas, dentro
de ellos "Supervisar la implementación del PGD" ¿a que se refieren con este punto?
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico Cap IV B 52
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que corresponde a la séptima etapa para la formulación del gobierno digital según los lineamientos de la
Secretaría de Gobierno Digital Presidencia del Consejo de Ministros. Debe contener las herramientas y lineamiento
requeridos para una correcta supervisión para la implementación del PGD

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
se precisara el análisis de la consulta

27/06/2023 07:30Fecha de Impresión:



FONDO MIVIVIENDA S.A.

1
AS-SM-11-2023-FMV-1

Servicio
Contratación del Servicio de elaboración del Plan de Gobierno Digital para el Fondo Mivivienda para el periodo 2023-
2026¿

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NEO CONSULTING S.A.C.

20502482751 26/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:35:48

¿De que manera se medirá o serán descontado el consumo de las 10 horas?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico Cap III 5.2.3.5 33
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"Se precisa que podrán ser descontadas con las siguientes actividades:
Capacitar al personal de Tecnologías de la información del Fondo Mivivienda sobre el Plan de Gobierno Digital.
¿ Capacitar al personal de Tecnologías de la información del Fondo Mivivienda en el uso de las mejores prácticas de
Gestión de Proyectos para la supervisión de los proyectos definidos en el Plan de Gobierno Digital.
¿ Preparar un informe de capacitación que debe contener como mínimo lo siguiente: Objetivo, descripción del curso,
contenido (PPT), lista de participantes, duración del curso, evaluación del instructor y constancias de capacitación
emitidas.
¿ Elaborar una matriz de comunicaciones para la difusión, seguimiento y cumplimiento del Plan de Gobierno Digital. La
matriz de comunicaciones debe contener el registro de todas las personas de contacto (área, puesto, correo, celular, etc.),
y el mapeo de los proyectos a realizar seguimiento en el horizonte de 5 años precisando el responsable por proyecto y
plazo (mes/año).
¿ Entregar documentación para la gestión de proyectos, consiste en la entrega de: un modelo o plantilla de un plan de
gestión de proyectos el cual debe contener una estructura mínima para gestionar proyectos de gran envergadura, un
archivo en Microsoft Project que servirá como plantilla en la planificación y seguimiento de cronogramas y un modelo o
plantilla de informe de desempeño de proyecto."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
se precisara el análisis de la consulta

27/06/2023 07:30Fecha de Impresión:



FONDO MIVIVIENDA S.A.

1
AS-SM-11-2023-FMV-1

Servicio
Contratación del Servicio de elaboración del Plan de Gobierno Digital para el Fondo Mivivienda para el periodo 2023-
2026¿

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PROBRANDS SAC

20523030281 26/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:13:40

En relación a la EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD, solicitamos aclarar si los siguientes criterios y/o
servicios están considerados como similares:

- DESARROLLO E IMPLEMENTACIÓN DE PÁGINA WEB INSTITUCIONAL DE UNA UNIVERSIDAD

- DESARROLLO DE UNA SOLUCIÓN INFORMÁTICA COMO PARTE DEL PROYECTO "MEJORAMIENTO DE LA
GESTIÓN DE LA POLÍTICA DE INGRESOS PÚBLICOS"

- DESARROLLO DE SISTEMA  VIRTUAL CON INTELIGENCIA ARTIFICIAL COGNITIVA PARA WEB PARA LOGRAR
MAYOR INTERACCIÓN CON LOS USUARIOS

- DESARROLLO E IMPLEMENTACIÓN DE MEJORAS EN LA PLATAFORMA DE INFORMACIÓN EXPORTEMOS.PE

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 C 47
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Precisar que estos pueden caer sobre los siguientes criterios : Implementación  de Sistemas de Información y/o
modernización tecnológica y/o transformación digital y/o proyectos de digitalización

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
se precisara el análisis de la consulta

27/06/2023 07:30Fecha de Impresión:


