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TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA EL
ALMACEN DEL PRONIED - UE 108, UBICADO EN LA AV. VENEZUELA - LIMA

1. UNIDAD QUE REQUIERE
Unidad de Abastecimiento del Programa Nacional de Infraestructura Educativa
2. DENOMINACION DE LA CONTRATACION

Servicio de seguridad y vigilancia para el Almacén del PRONIED, ubicado en la Av.
Venezuela N° 1887, 1889 y 1891 - Lima

3. OBJETO DE LA CONTRATACION

Contratar el servicio de seguridad y vigilancia para la proteccion de los bienes muebles,
equipos, y otros bienes patrimoniales, que se encuentran en las instalaciones; asi como
velar por la proteccion e integridad fisica del personal de la institucion y publico en general
que acceden al Almacén del PRONIED.

4. FINALIDAD PUBLICA

Brindar seguridad al personal que presta servicios en las instalaciones y a los usuarios, asi
como a los visitantes, asimismo salvaguardar los bienes patrimoniales que administra la
Entidad, y que sirven para cumplir adecuadamente sus funciones; servicio que debe
realizarse a través de un adecuado programa de seguridad integral que brinde una eficiente
gestién de riesgos de seguridad y se adopten medidas preventivas que contribuyan al
normal desarrollo de las actividades diarias.

5. BASE LEGAL

a) Ley N° 27626 — Ley que regula la actividad de las empresas especiales de servicios y
de las cooperativas de trabajadores y Segunda Disposicion Transitoria Complementaria
y Final que prorroga en 45 dias el plazo establecido.

b) Decreto Supremo N° 003-2002-TR, que establece disposiciones para la aplicaciéon de
las Leyes N° 27626 y 27696, que regulan la Actividad de las Empresas Especiales de
Servicios y de las Cooperativas de Trabajadores.

c) D.L. Nro. 1127, Decreto Legislativo que crea la Superintendencia Nacional de Control
de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil -SUCAMEC.

d) D.L 1213-2015, Decreto Legislativo que regula los servicios de seguridad privada

e) D.SN°005-2023-IN, que aprueba el Reglamento del D.L. 1213 que regula los Servicios
de Seguridad Privada.

f)  Resolucion de Superintendencia N° 424-2017-SUCAMEC, que aprueba la Directiva N°

010-2017-SUCAMEC que establece las caracteristicas, especificaciones y uso de

PRONIED uniformes, emblemas, distintivos e implementos del personal de seguridad privada Ley
F INFRAESTRUCTURA EDLCATIVA N° 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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Decreto Supremo N° 005-2012-TR - Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Ley N° 31615 Ley que modifica el articulo 11 del Decreto Legislativo 1213-2015,

Decreto Legislativo que regula los servicios de seguridad privada y dicta disposiciones
complementarias.

i) Ley Nro.30299, Ley de Armas de Fuego, Municiones,

Explosivos, Productos

Pirotécnicos y Materiales Relacionados de Uso Civil.

i) Decreto Supremo N° 010-2017-IN, Decreto Supremo que aprueba el Reglamento de la
Ley N° 30299, Ley de armas de fuego, municiones, explosivos, productos pirotécnicos
y materiales relacionados de uso civil

k)

Normativa vigente con referencia al objeto de la contratacion.

[) Decreto Legislativo N° 688 — Ley de Consolidacion de Beneficios Sociales.

Decreto de Urgencia N° 044-2019, que establece medidas para fortalecer la proteccion

de salud y vida de los trabajadores.

n)

Ley N° 30102-Ley que dispone medidas preventivas contra los efectos nocivos para la

salud por la exposicién prolongada a la radiacion solar.

6. REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS

6.1 DEL POSTOR

El postor debera cumplir obligatoriamente lo siguiente:

Al momento de integrar las bases se considerara
lo siguiente en todos los extremos de las mismas,
ello debido a la absolucién realizada por el area
usuaria:

6. REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS

6.1 DEL POSTOR

c) Contar con la autorizacion de uso de uniformes
emitido por la SUCAMEC de conformidad a la
Directiva N° 010-2017-SUCAMEC, o en todo
caso, podra presentar el OFICIO emitido por la
SUCAMEC donde informa_gque el disefio de

uniforme presentado por su representada

la Directiva N° PM02.04/GSSP/DIR/77.01. Se
aclara que el documento seré presentado ala
suscripcién _ del contrato.

d) La empresa no debera tener sanciones
registradas en la SUCAMEC minimo doce (12)
meses antes del inicio del servicio. Las mismas

de sanciones emitida por la SUCAMEC.

a)

b)

c)

d)

Autorizaciéon de funcionamiento para la prestacion del servicio de vigilancia
privada vigente en el ambito geografico en que se prestara el servicio
(departamento de Lima) expedida por la Superintendencia Nacional de Control
de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil —
SUCAMEC, la cual se verificara en el portal web de la SUCAMEC en
https://www.sucamec.gob.pe/web/index.php/empresas-de-sequridad/
Dicha autorizacién deberd estar vigente durante el plazo de ejecucion del
servicio.

Constancia vigente en el Registro Nacional de Empresas que realizan
actividades de intermediacion laboral ante el Ministerio de Trabajo y Promocion
del Empleo (Ley N°27626, y su Reglamento aprobado con Decreto Supremo
N° 003-2002-tr), que faculte al postor a prestar servicios de seguridad privada.
Dicho registro debera estar vigente durante el plazo de ejecucién del servicio.
Contar con la autorizacion de uso de uniformes emitido por la SUCAMEC de
conformidad a la Directiva N° 010-2017-SUCAMEC. (Copia de documento sera
presentado a la suscripcién del contrato).

La empresa no debera tener sanciones registradas en la SUCAMEC minimo
doce (12) meses antes del inicio del servicio.

7. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO

El servicio debera ser cubierto integramente por personal que garantice los requerimientos
de seguridad integral, considerados dentro de las pautas siguientes:
e Control e identificacién del ingreso y salida del personal y publico en general a las
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instalaciones a custodiar.
Controlar el ingreso y salida de vehiculos.


https://www.sucamec.gob.pe/web/index.php/empresas-de-seguridad/
creque
Text Box
Al momento de integrar las bases se considerará lo siguiente en todos los extremos de las mismas, ello debido a la absolución realizada por el área usuaria:
6. REQUERIMIENTOS TÉCNICOS MÍNIMOS
6.1 DEL POSTOR
c) Contar con la autorización de uso de uniformes emitido por la SUCAMEC de conformidad a la Directiva N° 010-2017-SUCAMEC, o en todo caso, podrá presentar el OFICIO emitido por la SUCAMEC donde informa que el diseño de uniforme presentado por su representada cumple con las condiciones establecidas en la Directiva N° PM02.04/GSSP/DIR/77.01. Se aclara que el documento será presentado a la suscripción del contrato.
d) La empresa no deberá tener sanciones registradas en la SUCAMEC mínimo doce (12) meses antes del inicio del servicio. Las mismas que se acreditarán mediante una constancia de sanciones emitida por la SUCAMEC.
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e Controlar el ingreso y salida de vehiculos del PRONIED a la playa de estacionamiento,
registrando el kilometraje de ingreso y salida, el indicador de combustible de ingreso y
salida, de acuerdo con las coordinaciones con la Coordinacion de Servicios Generales y

Transporte.

e La Coordinacién de Servicios Generales y Transporte, proporcionara la relacién de
vehiculos autorizados; debiendo verificar que los bienes y personal que se retiren

cuenten con la debida autorizacion por la autoridad competente.

e El personal de la empresa de seguridad y vigilancia brindara proteccion a los vehiculos
autorizados de PRONIED, vehiculos que laboran en el PRONIED vy visitantes, siempre
que estén estacionados en la zona de estacionamiento autorizado. El agente destacado,

debera tomar nota de las placas de los vehiculos y datos del trabajador y/o visitantes.

e El personal de la empresa de vigilancia y seguridad brindara proteccion, vigilancia y
seguridad a las instalaciones, equipos, enseres, materiales, archivos, vehiculos y en
general a todos los bienes de propiedad del PRONIED y/o que se encuentren en
posesion o custodia dentro de sus instalaciones. Para tales fines, debera registrar
mediante el documento que corresponda, segun directiva interna, segun sea el caso,
debiendo archivar copia de la misma para sus reportes y, al momento de retornar el bien

poder constatar en sus archivos la prexistencia de la salida del bien.

e Controlar el ingreso y salidas de bienes patrimoniales del local a custodiar previa orden

de salida firmada por los funcionarios responsables.

e Controlar los bultos, paquetes, maletines, bolsos, mochilas, y otros objetos que ingresen

o salgan del local a custodiar.

e Deteccion de artefactos o bultos sospechosos en el ambito de las instalaciones y

estacionamiento del PRONIED.

e Informar sobre bienes, equipos, herramientas o prendas que estan expuestas a perdidas

0 puedan causar dafios.

e Controlar el uso de fotocheck u otro documento de identificacion del personal de los
trabajadores, usuarios y/o visitantes, los mismos que deberan portarlos
permanentemente, cuando permanezcan en el almacén de la entidad, impidiendo el

acceso de éstos a las areas no autorizadas.

e Controlar el ingreso y salida del personal de trabajadores de acuerdo al horario laboral
establecido y dentro del mismo de los permisos y/o las comisiones de servicio
autorizadas a través de las correspondientes “Papeletas de salida” u otros documentos

debidamente firmados y autorizados.

e Vigilancia, revision y control de ingreso y salida de bienes de terceros, los cuales deberan

ser registrados en los respectivos cuadernos.

e Controlar el uso de las tarjetas de visitantes (fotocheck) dentro de las instalaciones,

impidiendo el acceso de estos a las areas no autorizadas.

e Lleva el control permanente para impedir que se produzcan dafios personales, robos,
hurtos y otros actos ilicitos que alteren el normal funcionamiento del local a custodiar,

evitando asi mismo la presencia de personas extrafias en el perimetro del local.

e Preparar y presentar informes y reportes de las ocurrencias que se manifiesten en el

servicio en forma diaria.

e Reportar a la autoridad competente (PNP), de toda persona sospechosa que se
encuentren atentando contra el patrimonio institucional, cuando las circunstancias asi lo

exijan.

e Efectuar rondas diarias, ejerciendo vigilancia y controlar permanentemente de todas las
areas, internas y/o externas, del local a custodiar, mediante rondas programadas e

inopinadas.

e Intervenir y neutralizar la accion de personas que se encuentren atentando contra el

personal y/o patrimonio Institucional.

e Detectar y activar el plan de emergencias cuando existan presencia de personas y/o
vehiculos sospechosos que merodeen o se encuentren en las instalaciones a custodiar.

Formular apreciaciones y presentar recomendaciones, cuando la situacion lo requiera.

Institucién fuera del horario de atencion oficial.

Asegurar que personas ajenas sin autorizacion no permanezcan en el local de la
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e Impedir el comercio ambulatorio dentro del local y lugares de acceso de la instalacién a

custodiar.

e Proteccidon a los vehiculos oficiales, directivos y visitantes contra dafios materiales y/o
robo de accesorios u otros, mientras se encuentren al interior de las instalaciones a

custodiar.

e Otras acciones vinculadas a la seguridad y proteccion de los trabajadores, usuarios y
patrimonio institucional de las sedes, en caso de marchas, huelgas, disturbios, turbas
delincuenciales, debiendo comunicar inmediatamente a la Coordinacion de Servicios
Generales y Direccion Ejecutiva-PRONIED, asi como a la Policia Nacional de Peru de la

jurisdiccién.

e Formulacion y presentacién de informes y/o reportes diarios de las ocurrencias que se

produzcan durante el servicio, dentro y/o fuera de la jornada laboral del PRONIED.

e FEl uso del arma de fuego ante actos delincuenciales, a fin de proteger vidas humanas
y/o la propiedad institucional, contra ataques armados u otros actos ilicitos, teniendo en
consideracion el estricto cumplimiento de las normas legales y reglamentarias de la
SUCAMEC,; para cuyo efecto el agente de vigilancia debe contar con licencia de arma
de fuego, conocer dichas normas y estar debidamente entrenado en su uso

reglamentario, bajo responsabilidad absoluta del contratista.

e El personal que preste el servicio de seguridad y vigilancia debera tener conocimiento y
estar entrenado en las disposiciones practicas en materia de seguridad y salud en el

trabajo aplicadas al caso concreto.

e No se aceptaran cambios de personal propuesto, salvo medie caso fortuito, fuerza mayor
0 una situacion debidamente justificada, situacion que sera evaluada y autorizada por el

PRONIED.

e Ofras disposiciones que requieran ejecutarlas, los mismos que seran comunicados

oportunamente para su cumplimiento.

e Cualquier sustitucion o rotacion del personal de vigilancia, que el contratista tuviera que
efectuar, debera ser justificado y debidamente autorizado por la Coordinacion de
Servicios Generales del PRONIED y/o Unidad de Abastecimiento, con excepcion de los
casos de despidos por faltas graves y/o renuncias voluntarias, etc. Asimismo, el personal
que cubra el reemplazo debera tener similar experiencia y capacitacion y/o supere el

perfil requerido, sustentado con su legajo personal.

e Es atribucién del responsable de la Coordinacion de Servicios Generales de la Unidad
de Abastecimiento, solicitar la sustitucion de los trabajadores destacados por la
Empresa, cuando no cumplan con las tareas encomendadas o que afecten la calidad del
servicio. Asimismo, El Contratista contara con personal de contingencia, lo que permitira
cubrir las inasistencias, tardanzas, enfermedades, u otras contingencias que se puedan
presentar. Dicho personal debera tener el mismo o mayor perfil y cumplir con todas las

condiciones establecidas en los términos de referencia.

e Se considerard como turno no cubierto del puesto, cuando no exista reemplazo del
agente de vigilancia saliente o cuando el agente esté excediendo las 12 horas de
prestacion, bajo responsabilidad de la empresa de seguridad ante cualquier

contingencia.

e En caso de que no se presentara el reemplazo programado para el relevo del vigilante
de turno, la empresa estara en la obligacion de designar, en un periodo no mayor de una
(01) hora posterior al cambio de vigilante, a un personal retén y/o descansero. De no
cumplir con esto, se considerara como un puesto no cubierto y se aplicara la penalidad

correspondiente.
Asimismo, los agentes de vigilancia tendran descanso un dia a la semana.

Las consignas que se den al personal de seguridad y vigilancia respecto al control de
bienes, deben ser precisas para lo cual ante la solicitud de ingreso de bienes por
cualquier usuario a las instalaciones del PRONIED, se debera consignar el detalle de lo
ingresado. Si fuesen cajas cerradas o bultos, estos deberan ser abiertos para verificar
su contenido. Si el usuario requiere que permanezca cerradas, se consignara con la firma

del solicitante lo sefialado en el cuaderno de ocurrencias.
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El vigilante debera reportar a la Coordinacion de Servicios Generales de manera

inmediata, que se estan recibiendo bienes cerrados, bultos o cajas, indicando el nombre
de la persona que no desea que estas sean abiertas.

EL PRONIED se reserva el derecho de evaluar al supervisor externo y agentes de

seguridad propuestos y de solicitar su cambio si asi lo considera conveniente. El
contratista debera realizar el cambio en un plazo méaximo de 24 horas.

La Entidad podra disponer el traslado de los agentes de seguridad de acuerdo a su

necesidad dentro de Lima Metropolitana.

» REQUERIMIENTO DE SEGURIDAD PARA EL ALMACEN CENTRAL

NUMERO DE
TURNO DETALLE AGENTES
DIURNO - CUATRO (04) AGENTES, SIN ARMA 6 (*)
- DOS (02) AGENTES, CON ARMA
NOCHE - DOS (02) AGENTES, SIN ARMA 4(%)
- DOS (02) AGENTES, CON ARMA
TOTAL 10

(*) El Contratista deber& asignar un Jefe de Grupo por turno, con la finalidad de atender las
coordinaciones que realice la Coordinacién de Servicios Generales del PRONIED en la
ejecucidn del servicio.

7.1.REQUISITOS Y CARACTERISTICAS DEL PERSONAL

7.1.1 PERFIL DEL AGENTE DE SEGURIDAD SIN ARMAS:

a)
b)

c)
d)

a)

c)

d)

Ser peruano o extranjero.

Sexo: masculino o femenino

Ser mayor de edad

Estudios minimos de secundaria completa

7.1.1.1 Documentos a presentar para la suscripciéon de contrato.

Copia simple de DNI y/o carné de extranjeria.

Copia simple de Certificados de Estudios de Secundaria completa.

Certificado de Salud del agente de vigilancia indicando que goza de buena
capacidad fisica y mental. Para el caso del certificado de salud mental, este debera
ser emitido por un centro de salud autorizado por la SUCAMEC, conforme lo
dispuesto por el Decreto Supremo N° 041-2013-IN.

Certificado de no tener antecedentes policiales, judiciales ni penales. Se precisa
que, a efectos de acreditar los antecedentes policiales, judiciales y penales el
contratista también podra presentar el CERTIADULTO y/o CERTIJOVEN siempre
y cuando esté disponible a la fecha de la suscripcion del contrato.

Experiencia en labores propias de vigilancia, minima de dos (02) afios en
instituciones publicas y/o privadas, las mismas que se acreditaran mediante
cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia simple de contratos y su
respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal
propuesto, asimismo, se aceptaran constancias o certificados que tengan las
siguientes denominaciones agente Civil, oficial de seguridad, agente externo,
personal operativo(en empresas de seguridad), agente descansero, agente de
proteccion u otra denominacion donde conste que dicho personal realizo trabajos
de vigilancia. Se precisa que, a efectos de acreditar la experiencia laboral el
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contratista también podra presentar el CERTIADULTO y/o CERTIJOVEN vy/o
registro SEL — SUCAMEC, siempre y cuando esté disponible a la fecha de la
suscripcién del contrato.

f) Copia simple del certificado de capacitacién en materia de seguridad y vigilancia
privada. Se precisa que, a efectos de acreditar la capacitacién en materia de
seguridad vy vigilancia privada, el contratista también podra presentar el reporte
SEL — SUCAMEC, siempre y cuando esté disponible a la fecha de la suscripcién
del contrato.

g) Copia simple del Carné de Identidad vigente emitido por la SUCAMEC, del
personal que prestara el servicio.

h) Copia simple del certificado de capacitacion en primeros auxilios, defensa
personal, prevencion y extinciéon de incendios y evacuacién de personas, las
capacitaciones deberan ser brindadas por Instructores Acreditados por
SUCAMEC. Se precisa que, a efectos de acreditar la capacitacion en primeros
auxilios, defensa personal, prevencién y extinciéon de incendios y evacuacion de
personas, el contratista también podra presentar el reporte SEL — SUCAMEC,
siempre y cuando esté disponible a la fecha de la suscripcién del contrato.

i) Copia simple del certificado o Declaracion Jurada de no haber sido suspendido
por falta grave, indisciplina, ni tener referencia negativa de otros centros de trabajo.

7.1.2 PERFIL DEL AGENTE DE SEGURIDAD CON ARMAS:

a) Ser peruano o extranjero.

b) Sexo: masculino o femenino

c) Ser mayor de edad.

d) Estudios minimos de secundaria completa

7.1.2.1 Documentos a presentar para la suscripcion de contrato.

a) Copia simple de DNI y/o carné de extranjeria.

b) Copia simple de Certificados de Estudios de Secundaria completa.

c) Certificado de Salud del agente de vigilancia indicando que goza de buena
capacidad fisica y mental. Para el caso del certificado de salud mental, este
debera ser emitido por un centro de salud autorizado por la SUCAMEC,
conforme lo dispuesto por el Decreto Supremo N° 041-2013-IN.

d) Certificado de no tener antecedentes policiales, judiciales ni penales. Se precisa
que, a efectos de acreditar los antecedentes policiales, judiciales y penales el
contratista también podra presentar el CERTIADULTO y/o CERTIJOVEN
siempre y cuando esté disponible a la fecha de la suscripcion del contrato.

e) Experiencia en labores propias de vigilancia eer—maneje-de-armas—{pistelas—y-
revelvery, minima de dos (02) afios en instituciones publicas y/o privadas, las
mismas que se acreditardn mediante cualquiera de los siguientes documentos:
(i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii)
certificados o (iv) cualquier otra documentacién que, de manera fehaciente
demuestre la experiencia del personal propuesto, asimismo, se aceptaran
constancias o certificados que tengan las siguientes denominaciones agente
Civil, oficial de seguridad, agente externo, personal operativo(en empresas de
seguridad), agente descansero, agente de proteccion u otra denominacién
donde conste que dicho personal realizo trabajos de vigilancia. Se precisa que,
a efectos de acreditar la experiencia laboral el contratista también podra
presentar el CERTIADULTO y/o CERTIJOVEN y/o registro SEL — SUCAME,
siempre y cuando esté disponible a la fecha de la suscripcién del contrato.

f) Copia simple del certificado de capacitacion en materia de seguridad y vigilancia
privada. Se precisa que, a efectos de acreditar la capacitacion en materia de
seguridad y vigilancia privada, el contratista también podra presentar el reporte
SEL — SUCAMEC, siempre y cuando esté disponible a la fecha de la suscripcion

PRONIED del contrato.
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batallas de Junin y Ayacucho”

g) Copia simple del Carné de Identidad vigente emitido por la SUCAMEC, del
personal que prestara el servicio.

h) Copia simple de la licencia vigente para portar y usar armas emitida por la
SUCAMEC, del personal que prestara el servicio.

i) Copia simple del certificado de capacitacion en primeros auxilios, defensa
personal, prevencién y extincién de incendios y evacuacién de personas, las
capacitaciones deberan ser impartidas por brindadas por Instructores
Acreditados por SUCAMEC. Se precisa que, a efectos de acreditar la
capacitacion en primeros auxilios, defensa personal, prevencion y extinciéon de
incendios y evacuacion de personas, el contratista también podra presentar el
reporte SEL — SUCAMEC, siempre y cuando esté disponible a la fecha de la
suscripcién del contrato.

i) Copia simple del certificado o Declaracién Jurada de no haber sido suspendido
por falta grave, indisciplina, ni tener referencia negativa de otros centros de
trabajo.

7.1.2.2 Otras Consideraciones para la ejecucion del servicio de los agentes de
seguridad

a) Estar capacitado en funciones propias de la seguridad y vigilancia privada,
verificacion de documentos administrativos tales como pedidos comprobantes de
salida (PECOSA), asi como redaccion de documentos del servicio, debidamente
acreditado.

b) Guardar reserva sobre la informacién que conozca en el ejercicio de sus funciones.
La violacion de esta reserva da lugar a las responsabilidades administrativas,
civiles o penales que correspondan.

¢) No consumir bebidas alcohdlicas o sustancias psicotropicas durante el ejercicio de
sus funciones, asi como realizar actos que afecten o pongan en riesgo la seguridad
de las personas o bienes objeto de vigilancia y seguridad.

d) El personal, armamento y equipo de seguridad asignados para cubrir el servicio
en las instalaciones serdn permanentes, incluso el personal en descanso. Todo
cambio debera ser comunicado tres (03) dias calendario por mesa de partes, al
dia siguiente debera ser revisado los documentos que deben estar conforme a los
términos de referencia, luego seré autorizado por la Unidad de Abastecimiento y/o
la Coordinacion de Servicios Generales del PRONIED.

e) No haber sido suspendido por falta grave, indisciplina o deshonestidad, ni tener
referencias negativas de otros centros de trabajos.

7.1.3 SUPERVISION EXTERNO

a) El servicio requiere que se tenga un servicio de supervision externa para el
almacén central de la UE 108-PRONIED, no permanente en el local a
custodiar, dicho supervisor deberé reportarse 2 veces al dia (1 diurno y 1
nocturno).

b) El supervisor externo pasa revista al personal de vigilancia, imparten
instrucciones y consignas, asegurandose que cualquier novedad importante
haya sido debidamente comunicada a la Unidad de Abastecimiento y al
encargado de la Coordinacién de Servicios Generales por escrito.

7.1.3.1 Documentos a presentar para la firma de contrato.

a) Copia simple del Carné de Identidad vigente emitido por la SUCAMEC.

b) ElI SUPERVISOR EXTERNO, debe tener una experiencia minima de dos
(02) afios como supervisor de seguridad y vigilancia en instituciones publicas
y/o privadas.
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8. EQUIPOS DE COMUNICACION

El agente de seguridad encargado del grupo de cada turno y el supervisor externo deberan contar
con equipos moviles de comunicacion, con la finalidad de realizar coordinaciones, reportar
incidencias o cualquier otro hecho que pueda suscitarse en la ejecucion del servicio. El equipo
movil debera contar como minimo con camara fotogréafica, acceso a internet y minutos para
realizar llamadas.

Asimismo, en lo referente al equipamiento debera contar con lo siguiente:

Cada agente de seguridad debera contar como minimo con UN (1) equipo de comunicacion
portatil de gran alcance y en perfecto estado (cada equipo de comunicacion portatil debera contar
con su respectivo cargador de bateria, su funda o gancho sujetador. En caso de deterioro debera
de ser remplazado de forma inmediata a fin de no alterar el desarrollo del servicio sin costo por
el PRONIED).

Nota:

Debera ser presentado en el plazo de un (01) dia calendario, contabilizados desde el dia
siguiente de suscrito el contrato. Este es un requisito para el inicio del servicio.

9. DE LOS INFORMES

El personal asignado elaborara informes por ocurrencias o incidencias en el servicio, sefialando
acciones o novedades relacionados a la marcha del mismo, registros de desemperio, asistencia
y puntualidad del personal de servicios, armamento y equipo utilizado, control de visitantes y
proveedores, control de vehiculos, control de llamadas telefénicas y sobre todo el registro de
ingreso y salida de bienes y otros que se indique; los cuales seran presentados mediante correo
electrénico en forma diaria a la Coordinacion de Servicios Generales y consolidada
mensualmente, para ser entregada adjunta a la solicitud de pago del servicio.

10. DE LOS UNIFORMES E IMPLEMENTOS

El contratista dotara al personal que preste el servicio de seguridad y vigilancia en las
instalaciones del PRONIED, de los uniformes respectivos, de acuerdo con las normas
establecidas por SUCAMEC y por el Ministerio del Interior mediante Directiva N° 010-2017-
SUCAMEC, en donde se establece el disefio, caracteristicas técnicas, distintivos, implementos,
y uso del uniforme del personal que presta servicio de seguridad privada, (01 juego completo
cada 06 meses), el cambio de los uniformes de verano a invierno y viceversa sera comunicado por
escrito al Area responsable de la supervisiéon del servicio de Seguridad. EI PRONIED asignara un
lugar adecuado para que el personal de seguridad y vigilancia lo emplee como vestuario; La
empresa dotard de linternas Haldgenas de mano, pilas y material de escritorio, estos seran
renovados cuando hayan cumplido su ciclo de vida util, los mismos que son necesarios para el
cumplimiento de sus funciones en cada puesto de vigilancia.

El personal de vigilancia prestara el servicio correctamente uniformados, (los uniformes deberan
mantenerse bien conservados y limpios, caso contrario, el contratista sera responsable de
reemplazarlos de forma inmediata) incluyendo los implementos de seguridad para el mejor
desempefio de sus funciones (acompafiado en todos los casos del carné SUCAMEC y fotocheck
en el caso de agentes de seguridad sin arma y en el caso de agentes de seguridad con arma es
carné SUCAMEC, fotocheck y carné de licencia con arma) . El uniforme constara de lo siguiente:
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a. Agente de sequridad y vigilancia con uniforme

UNIFORME QUE DEBE RECIBIR

02 pantalones de color marrén

02 camisas de color crema manga larga (invierno) *
02 camisas de color crema manga corta (verano) *
01 corbata de color marron

01 par de borceguies color marrén

01 casaca de color marrén

01 chompa cuello “V” color marrén

01 gorra

01 correa

01 vara

01 correaje

01 silbato

+ El contratista entregara dos (02) camisas al personal de agentes cada 6 meses
segun la estacion (camisa manga larga o camisa manga corta).

El personal de vigilancia, prestara servicio correctamente uniformados, (los uniformes
deberan mantenerse bien conservados y limpios, caso contrario, el contratista sera
responsable de reemplazarlos de forma inmediata) incluyendo los implementos de
seguridad para el mejor desempefio de sus funciones (acompafado en todos los
casos del carné de identificacion personal de acuerdo a la normatividad vigente,
debidamente visado por SUCAMEC con foto a color.

Nota:

Deberé ser presentado en el plazo de un (01) dia calendario, contabilizados desde el
dia siguiente de suscrito el contrato. Este es un requisito para el inicio del servicio.

11. DE LA POLIZA DE SEGUROS
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El contratista deberd gestionar y mantener vigentes durante el plazo de contratacion del
servicio, Pdlizas de Seguros que le permita cubrir el pago o reposicion de bienes
patrimoniales o de terceros (bienes embargados, comisados, incautados y otros), en locales
del PRONIED. Respecto al inmueble y personal que prestara servicio en el local del
Almacén del PRONIED: Av. Venezuela N° 1887, 1889 y 1891 — Lima y/o local donde
pudiese trasladarse el almacén (por ser alquiladas) dentro de Lima Metropolitana.

Las Pdlizas de seguros con que debera contar son las siguientes:

a. Péliza de Seguros de Responsabilidad Civil Extracontractual, por dafios materiales
y personales causados involuntariamente a terceros, que ademas incluya la
Responsabilidad  Civil  Patronal, = Responsabilidad  Civil  Contractual,
Responsabilidad Civil Cruzada, Responsabilidad Civil de Contratistas vy
Subcontratistas que cubra al PRONIED, considerando este como un tercero, con
una suma asegurada no menor a US$ 100,000.00 (Cien Mil Dolares Americanos).
La misma que se ejecutara de acuerdo a lo establecido en la normatividad de la
materia SBS. Asimismo, debe incluirse a PRONIED como asegurado adicional.
Dicha pdliza, tanto para la emisién de la suscripcion del contrato y reemplazo del
personal propuesto serd presentada a la Unidad de Abastecimiento para su
verificacion y validacién correspondiente. Debera estar vigente durante todo el
periodo de la prestacién del servicio.
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b. Péliza de Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo por Salud y Pension,
Seguro Complementario de Trabajo con las coberturas de salud y pensiones
segun Ley. Dicha pdliza, tanto para la emisién de la suscripcion del contrato y
reemplazo del personal propuesto sera presentada a la Unidad de Abastecimiento
para su verificacion y validaciéon correspondiente. Debera estar vigente durante
todo el periodo de la prestacion del servicio.

C. Pdliza de Deshonestidad, por dafos y perjuicios ocasionados mientras realizan su
trabajo en la sede del PRONIED, con una suma asegurada de US$ 20,000.00
(Veinte Mil Délares Americanos). la misma que se ejecutard de acuerdo a lo
establecido en la normatividad de la materia SBS. Asimismo, debe incluirse al
PRONIED como asegurado adicional; dichas polizas deberdn mantenerse
vigentes hasta la liquidacién del contrato.

Dicha pdliza, tanto para la emisién de la suscripcion del contrato y reemplazo del
personal propuesto serd presentada a la Unidad de Abastecimiento para su
verificacion y validacion correspondiente. Debera estar vigente durante todo el
periodo de la prestacién del servicio.

Se entiende como deshonestidad del trabajador a las pérdidas de dinero, valores
u otros bienes efectivamente sufridas por el asegurado y/o por sus clientes,
resultantes directamente de cualquier Acto de Deshonestidad cometido por
cualquier trabajador, sea que este haya actuado solo o en colusién con otras
personas bajo su cargo, custodia y control.

d. Pdliza de Accidentes Personales, cobertura para personal de seguridad con arma
de fuego y sin arma de fuego:

Cobertura: 24 horas del dia.

Muerte accidental: US$ 10,000.00 (Diez Mil Délares Americanos)

Invalidez Total y permanente: US$ 10,000.00 (Diez Mil D6lares Americanos)
Gastos de Curacion hasta: US$ 2,000.00 (Dos Mil DAlares Americanos)
Gastos por sepelio hasta: US$ 2,000.00 (Dos Mil D6lares Americanos)

e. Seguro de vida Ley
El contratista es el Unico responsable del personal destacado a las instalaciones
de PRONIED, en consecuencia, esta obligado a mantener vigente y pagada la
péliza de seguro vida Ley, segln lo previsto en el Decreto Legislativo N.°688,
modificado por la Ley N.°29549.

f. EL CONTRATISTA asumira exclusivamente los dafios contra la vida, el cuerpo o
la salud que pudiera sufrir su personal, trabajadores del PRONIED Yy terceros a
consecuencia de la prestacion del servicio.

g. El postor beneficiado con el otorgamiento de la buena pro, entregara a EL
PRONIED copias de las Podlizas de Seguros indicadas en los numerales
precedentes, asi como copias de las primas debidamente canceladas, dicha
documentacién debera remitirse para la suscripcion del contrato.

12. DE LOS TURNOS Y JORNADAS DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
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Los turnos seran rotativos, las jornadas diarias del personal de seguridad y vigilancia
seran de doce (12) horas, no esta permitido que ningln agente permanezca mas de
este tiempo.

o Primer turno diurno de 07.00 a 19.00 horas.

o Segundo turno nocturno de 19.00 a 07.00 horas.
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13. DEL ARMAMENTO Y EQUIPO
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El costo de los materiales, implementos y el mantenimiento de los equipos utilizados,
son asumidos integramente por el contratista y forman parte de su propuesta, segun
el siguiente detalle, adicionando otros a criterio del Contratista de acuerdo a las
necesidades, las cuales no supondran un incremento en el costo del servicio.

a) ARMA CORTA. - Revolver calibre 38 y/o pistolas calibre 9 mm corto, en perfecto
estado de conservacion y funcionamiento, la empresa debe contar con cuatro (04)
revolver/pistola para brindar el servicio a contratar.

b) MUNICIONES. - Municiones de calibre 38 para revélver, con una dotacién de
DOCE (12) cartuchos y calibre 9 mm corto para pistola, con una dotacién de
dieciséis (16) municiones como minimo.

c) CHALECOS ANTIBALAS!.- Chalecos de nivel de proteccion balistico que exige
la funcién para los puestos con armas. La Empresa debe contar con cuatro (04)
chalecos antibalas.

d) LINTERNAS. - Cuatro (04) linternas en perfecto estado de funcionamiento, con
sus respectivas baterias alcalinas.

e) ESPEJOS CONVEXOS PARA INSPECCION DE VEHICULOS. - La Empresa
debe contar como minimo con dos (02) espejos para inspeccién de vehiculos.

f) DETECTORES DE METAL PORTATIL. - La Empresa debe contar como minimo
con dos (02) detectores de metal portatil.

g) CONOS DE SEGURIDAD.- la empresa debe contar como minimo con cinco (05)
conos de seguridad de 28™".

h) CHALECOS REFLECTIVOS DE SEGURIDAD. - diez (10) chalecos reflectivos de
seguridad.

Nota:

Deberé ser presentado en el plazo de un (01) dia calendario, contabilizados desde el
dia siguiente de suscrito el contrato. Este es un requisito para el inicio del servicio.

13.1 DE LAS ARMAS

El personal de vigilancia que prestara servicios armado deberd contar con sus

respectivas licencias vigentes para portar armas de fuego cen-sha-antigtedad-de-des
meses.

Caracteristicas minimas del armamento:

a) Revdlver calibre 38 con tambor volcador al costado, de seis (06) tiros y cafién
con longitud, entre 2" y 6”, y/o Pistola calibre 9 mm corto, con cacerina para ocho
(08) tiros como minimo.

b) Cada vigilante armado deberé portar una dotacién minima de doce (12) proyectiles
cal. 38 para revélver, y/o dieciséis (16) cartuchos cal. 9 mm corto para pistola.

c) Cada vigilante armado debera portar correaje y/o fundas externas para el
armamento (revolver y/o pistola).

d) Todo personal de seguridad que se encuentre armado, debera contar con un (01)
chaleco antibalas, asimismo debera portar obligatoriamente la licencia de uso de
armas de fuego vigente y la tarjeta de propiedad del arma que utiliza, emitida por

! El chaleco antibalas debe estar confeccionado con materiales que tengan un nivel de protecciéon minimo Il, conforme se establece
en las normas NIJ estandar 01.01.02 de US.A. o su equivalente segin lo establecido en la RESOLUCION DE
SUPERINTENDENCIA Nro. 424-2017-SUCAMEC. "Directiva que establece las caracteristicas, especificaciones técnicas y uso de
uniformes, emblemas e implementos del personal de seguridad privada”. VI DISPOSICIONES ESPECIFICAS. Numeral 6.8
Implementos de seguridad privada. Inciso a) Chaleco antibalas.
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la Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas,
Municiones y Explosivos de Uso Civil.

e) En caso de deterioro del armamento, éste debera ser remplazado por el contratista
de forma inmediata.

f) Mensualmente la empresa de vigilancia debera de llevar a cabo el mantenimiento
preventivo del armamento asignado a los puestos de vigilancia, por personal
especializado (armero), las mismas que seran acreditadas mediante documento
respectivo, el cual serd presentado a la Coordinacion de Servicios Generales
dentro de los dos (02) dias calendario siguientes de concluido el mes que
correspondié realizar el mantenimiento.

g) El contratista es responsable de cumplir las disposiciones legales vigentes de la
Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas,
Municiones y Explosivos de Uso Civil, relacionadas al armamento, uso, prevencion
de accidentes, licencias, carnés, instruccion y reentrenamiento. La custodia del
armamento y equipo es de exclusiva responsabilidad del contratista.

Nota:

Deberé ser presentado en el plazo de un (01) dia calendario, contabilizados desde el dia
siguiente de suscrito el contrato. Este es un requisito para el inicio del servicio.

CONSIDERACIONES ADICIONALES AL SERVICIO

El CONTRATISTA debera contar con un sistema de supervisidon que opere las 24 horas
ininterrumpidamente y que permita un contacto permanente con cada uno de los puestos
de vigilancia, sin costo alguno para El PRONIED, apoyado por las siguientes acciones:

a) Supervision movil, que implica una comunicacion radial y telefonica con el puesto
de vigilancia, asi como con las dependencias policiales del sector respectivo.

b) Contacto permanente con los funcionarios de EL PRONIED responsables del
control de los servicios prestados, a fin de resolver inmediatamente cualquier
situacién que se pudiera suscitar.

¢) Adicionar al sistema convencional de supervisién un servicio de inspeccion, que
realice visitas inopinadas a las instalaciones del Almacén de EL PRONIED, a fin
de constatar la adecuada calidad de los servicios que debe mantener el personal
a su cargo.

CONFIDENCIALIDAD

El contratista se compromete a mantener en reserva, y no revelar a tercero alguno sin
previa conformidad escrita del PRONIED, toda informacién que le sea suministrada por
este Ultimo, excepto en cuanto resultare estrictamente necesario para el cumplimiento
del contrato, y que restringira la revelacién de dicha informacién solo a sus empleados
y subcontratistas, sobre las bases de “necesidad de conocer”.

El contratista se compromete (excepto que la ley dispusiera lo contrario o resultare
necesario para obtener consejo profesional en relaciéon con este contrato) a no revelar
ni permitir la relacion de cualquier detalle a los medios de prensa o a terceros, a no
revelar que el PRONIED es cliente del contratista, y a no usar el nombre del PRONIED
en cualquier promocion, publicidad o anuncio, sin previa autorizacién escrita.

El PRONIED facilitara al contratista toda la informacion que de comun acuerdo ambas
partes consideren necesario para la prestacion de los servicios y/o ejecucion de los
trabajos requeridos, sefialando aquella que, en su opiniébn, no tenga caracter
confidencial.

Los datos de caracter personal entregados por el PRONIED al contratista y obtenidos
por este durante la ejecucion de los trabajos, Unica y exclusivamente podran ser
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aplicados o utilizados para el cumplimiento de los fines objeto de las mismas, no
pudiendo ser cedidos o entregados a terceros bajo titulo alguno ni siquiera a los meros
efectos de conservacion.

El contratista debera de adoptar las medidas de indole técnica y organizativas
necesarias para que le contenido de dicha informacién no se divulgue a terceros sin
autorizacién expresa del PRONIED, para garantizar la seguridad de los datos de
caracter personal y evitar su alteracion.

16. OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DEL CONTRATISTA
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EL CONTRATISTA sera responsable por cualquier dafio, robo, hurto y/o pérdida que
pudiera ocurrir en las instalaciones y/o al patrimonio de EL PRONIED, siempre que se
demuestre la responsabilidad del CONTRATISTA o personal a su cargo respecto del
siniestro, previo informe policial, debiendo reintegrar al mismo el monto de la pérdida,
robo y/o dafio ocasionado. Si en caso EL CONTRATISTA no lo reintegrara en el término
de diez (10) dias, EL PRONIED descontara de uno o mas pagos que corresponda a EL
CONTRATISTA el valor de la reposicion. Caso contrario, se ejecutaran las polizas a que
se refiere el numeral 10 de los Términos de Referencia, sin perjuicio de aplicar las
sanciones administrativas y/o penales que correspondan.

Laresponsabilidad recaeria en el CONTRATISTA, en la medida que, previa la realizacién
de las investigaciones policiales respectivas, se demostrara que esta no hubiera actuado
con la diligencia debida o no hubiera cumplido con los reglamentos internos de la Entidad
referidos a normas de seguridad.

El Contratista queda obligado de presentar los descargos correspondientes ante la
Unidad de Abastecimiento de la Oficina General de Administracion del PRONIED, dentro
de los dos (02) dias siguientes de ocurrido o tomado conocimiento del caso de pérdida,
dafios o perjuicios de bienes del PRONIED o bienes de propiedad de terceros registrados
por el servicio de vigilancia.

La Unidad de Abastecimiento, dentro de los 10 dias siguientes de recibido el descargo
del contratista realizara la evaluacion de lo acontecido, considerando lo siguiente:

» Circunstancias en que se produjo el hecho.

» Observacién y evaluacién de la zona donde se produjo el hecho.

» Acciones desarrolladas por el personal de vigilancia de la empresa.

» Descargo de parte de la empresa de vigilancia sobre el hecho producido.

EL CONTRATISTA sera responsable ante EL PRONIED por los dafios y perjuicios que
pudiera ocasionar la paralizacién total o parcial del servicio de seguridad y vigilancia, por
parte de su personal, sin perjuicio de aplicarse las sanciones administrativas y/o penales
gue correspondan.

EL CONTRATISTA debera presentar diariamente al responsable de seguridad del
PRONIED un informe de las ocurrencias que pudieran suscitarse en los puestos de
vigilancia.

Los turnos establecidos diurno y nocturno, seran reportados en los informes de asistencia
del servicio que presente el Coordinador de la empresa que obtenga la Buena Pro. Para
gue obre en su Despacho y pueda ser entregado al responsable de la Seguridad del
PRONIED cuando éste lo requiera.

EL CONTRATISTA debera presentar por mesa de partes al finalizar el contrato, los
cuadernos de ocurrencias de control del desarrollo del servicio de los 24 meses del
servicio de seguridad y vigilancia. Es preciso sefalar, tiene que estar completo y todo en
orden, asimismo ser presentado al dia siguiente de la desinstalacion del servicio.
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17. REQUERIMIENTO DE ELEMENTOS DE CONTROL PARA EL DESARROLLO DEL
SERVICIO:

En el local a custodiar del PRONIED, donde exista un agente de seguridad de vigilancia
privada, se ejerceran funciones de seguridad y prevencion, para los trabajadores, usuarios,
visitantes, instalaciones y patrimonio institucional, para lo cual, el proveedor del servicio a
cargo, velard permanentemente por la elaboracion, implementacién y empleo de los
siguientes dispositivos:

Estudio de seguridad fisica (andlisis de riesgos y vulnerabilidades de la instalacion).
Plan de Seguridad
Plan de Contingencia
Manuales de procedimientos.
Protocolos de Seguridad
Legajo de Consignas.
Correaje y fundas externas para el armamento (revolver y/o pistola)
Cartilla de funciones especificas de cada puesto.
Cuaderno de control de supervision de los servicios diurno y nocturno.
Cuaderno de ocurrencias diarias.
Cuaderno de control de personal.
Cuaderno de control de ingreso y salida de vehiculos.
. Cuaderno de control de ingreso y salida de materiales.
Cuaderno de Registro de Usuarios y visitantes a la instalacion.
Cuaderno de registro/Salida de materiales y activos (PECOSAS).
Directivas internas emitidas dentro de los plazos del contrato.
Detectores de metal portatil.
Espejos convexos para revisién vehicular.
Vara de ley
Silbato.
Linternas halégenas con sus respectivas baterias alcalinas.
Conos de seguridad de 28°".
. Chalecos reflectivos de seguridad.

S<CCYTaTOSITATISQ@T0Q0TE

Nota:

Presentar el estudio de seguridad fisica, planes de seguridad, plan de contingencias,
manuales de procedimientos, y protocolos de seguridad en el plazo de un (01) dia
calendario, contabilizados desde el dia siguiente de suscrito el contrato, los cuales son
requeridos como requisitos previos para el inicio e instalacién del servicio.

18. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO A CONTRATAR

El plazo del servicio sera de veinticuatro (24) meses computados a partir de la suscripcion del
acta de inicio e instalacién del servicio. Dicho servicio se realizara de lunes a domingo durante
las 24 horas, incluyendo feriados.

Cabe precisar que, para suscribir el acta de inicio e instalacion del servicio, el contratista
debera presentar los documentos y bienes requeridos en los numerales 8, 10, 13 y 17 del
presente documento.

La Unidad de Abastecimiento o a quien corresponda comunicara por escrito mediante correo
electrénico al Contratista a fin de suscribir el acta de inicio e instalacion del servicio.

19. LUGAR DE PRESTACION

El servicio se efectuara en la Av. Venezuela N° 1887, 1889 y 1891 del distrito, provincia y
PRONI&[ departamento de Lima y/o local donde pudiese trasladarse el almacén (por ser alquiladas)
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20. FORMA DE PAGO

La Entidad debera realizar el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en
forma mensual, a razén de veinticuatro (24) armadas, cada fin de mes concluido.

De acuerdo con el articulo 168 del Reglamento, para efectos del pago de las
contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debera contar con la siguiente
documentacion:

Informe de la Coordinacion de Servicios Generales y Transportes y Conformidad
emitida por la Unidad de Abastecimiento, previo visto bueno de los responsables
asignados para la supervision del servicio.

Comprobante de pago del servicio prestado en el mes (original y copia).

Cédigo de Cuenta Interbancaria — CCI.

Informe consolidado del mes requerido (segun se detalla en el numeral 9)

a.- Pago del primer mes de servicio

Adicionalmente, para el pago del primer mes de servicio, se requerira al CONTRATISTA
la presentacion de los siguientes documentos:

Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con
la Entidad ante la Autoridad Administrativa de Trabajo.

Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con
la Entidad ante la Direccion General de Control de Servicios de Seguridad, Control
de Armas, Municion y Explosivos de Uso Civil -SUCAMEC, segun lo establecido
en el numeral 54.1 del articulo 54 del Reglamento del DL 1213 aprobado por el
D.S N° 005-2023-IN.

Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la
Entidad.

b.- Pagos a partir del segundo mes de servicio

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte
de EL CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el D.S. N° 003-2002-TR, a partir del
segundo mes de servicio, debera requerirse al contratista la siguiente documentacion
para el tramite de pago:

Copia de la Planilla Mensual de Pagos — PLAME del mes anterior y constancia
de presentacion.

Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores
destacados a la Entidad, asi como la respectiva copia del documento de depésito
bancario que acredite el pago.

Copia de los documentos que acrediten el depdsito de la CTS y pago de
gratificaciones, cuando corresponda

Las Entidades pueden verificar que las empresas contratistas tienen a sus
trabajadores en la planilla electrénica a través del aplicativo implementado por la
SUNAFIL “Chequea tu contratista” (http://bit.ly/3rNt67s). En el caso de
consorcios, el trabajador puede integrar la planilla de alguno de los consorciados
o del consorcio con contabilidad independiente.

c.- Pago del ultimo mes de servicio
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Para el pago del dltimo mes de servicio, se requerird al CONTRATISTA debe presentar
los documentos sefalados en el subtitulo precedente, tanto del mes anterior como del
mes en que se realiza el Ultimo pago.
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21. CONDICIONES LABORALES Y REMUNERACIONES DEL PERSONAL DE SEGURIDAD
Y VIGILANCIA
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EL Contratista, debera dar cumplimiento integral a lo dispuesto por la Ley N° 27626 y el
Decreto Supremo N° 003-2002-TR que regula la actividad de las empresas especiales
de servicios y de las cooperativas de trabajadores, asi como, normas modificatorias y
complementarias. En este contexto se remarca el hecho que los trabajadores gozaran
de los derechos y beneficios que corresponden a los trabajadores sujetos al régimen
laboral de la actividad privada, por ende, deberan estar incluidos en su planilla de
sueldos.

Adicionalmente EL Contratista debera dar cumplimiento a las normas laborales,
previsionales, seguridad social vigentes y toda aquella normatividad aplicable al servicio
de seguridad y vigilancia.

El contratista es responsable directo del personal destacado para la prestacién del
servicio, no existiendo ningun vinculo de dependencia laboral con el PRONIED.

Los costos directos e indirectos en que se incurran para la prestacion del servicio, son
de responsabilidad y competencia de EL CONTRATISTA, asimismo es responsable del
pago de remuneraciones a su personal destacado, asi como de todos los importes, que
por el pago de tales remuneraciones pudiera devengarse por concepto de
gratificaciones, disposiciones legales laborales, beneficios sociales, seguro social,
indemnizaciones por tiempo de servicios, asignaciéon familiar, de ser el caso, seguro
complementario de trabajo de riesgo, tributos creados o por crearse, entre otros, estando
facultado EL PRONIED a la verificacion correspondiente al amparo del Decreto Supremo
N° 003-2002-TR, pudiendo solicitar la inspecciéon de la Autoridad Administrativa del
Trabajo.

Queda expresamente establecido que no existe relacion laboral alguna entre EL
PRONIED y el personal de EL CONTRATISTA, siendo este responsable del pago de sus
remuneraciones, beneficios sociales, compensaciones por tiempo de servicios,
condiciones de trabajo y cualquier otro derecho que pudiera corresponderle.

EL CONTRATISTA, debera cumplir oportunamente con las obligaciones de pago
(remuneraciones) y beneficios sociales del personal destacado, pago de sueldos como
méaximo a 03 dias calendarios de concluido el mes.

El CONTRATISTA, debera realizar el pago de CTS dentro de los primeros quince (15)
dias calendarios de los meses de mayo y noviembre de cada afo. Si el Ultimo dia es
inhabil, el depésito debe efectuarse el primer dia habil siguiente.

Las remuneraciones correspondiente al mes completo dentro del servicio del personal
de seguridad y vigilancia deberan realizarse Gnicamente con las respectivas boletas de
pago, conforme a la Estructura de Costos del postor ganador que debera presentar a la
suscripcion del contrato, remuneracion minima mensual, sobretasa por jornada nocturna,
sobretasa de sobretiempo, feriados, asignacién familiar y/o bonificacién, en tal sentido el
monto de la Remuneracién Total no debera sufrir ninguna variacion, salvo por los
feriados.

En caso el CONTRATISTA incumpla con lo indicado en el numeral 21, segun la
verificacion realizada de los documentos solicitados, el area usuaria reportara los
supuestos de incumplimiento para la aplicacion de las penalidades a que hubiere lugar
conforme a la tabla de otras penalidades, de la factura que se encuentre dentro del plazo
de la conformidad, o de la siguiente facturacién, segun corresponda.

El cumplimiento de los pagos oportunos indicados en el numeral 21, se verificaran con
la fecha de los comprobantes de depdsito, teniendo en consideracion que por cada dia
de retraso se aplicara la penalidad establecida en la tabla de otras penalidades.



/o\
"' Ministerio . Programa Nacional de
de Educacién Infraestructura Educativa

«

22.

23.

24.

25.

PRONIED

PROGRAMA NAGIONAL
DE INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA

FIRMA DIGITAL

Firmado digitalmente por
VERGARAY SALINAS Harol Omar
FAU 20514347221 soft

Motivo: Doy V° B

Fecha: 26.03.2024 17:41:37 -05:00

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
Ao del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas
batallas de Junin y Ayacucho”

REAJUSTES POR DISPOSICIONES DEL SUPREMO GOBIERNO

Se reconocera cualquier incremento posterior que implique la modificacion de la estructura
de costos del proveedor, siempre y cuando sea por disposicién del Gobierno mediante
promulgacién y publicacion de una Ley que disponga el incremento de las remuneraciones,
beneficios sociales, leyes sociales y/o tributos; teniendo en cuenta la obligatoriedad de su
aplicacioén, para lo cual la Entidad podra previa verificacion de la disponibilidad presupuestal
existente, ajusta la estructura de costos de la empresa contratista, para cuyo efecto EL
CONTRATISTA debera presentar su nueva estructura de costos, lo que se sometera a la
evaluacion econdémica respectiva.

CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La inspeccién y/o supervisién del servicio estara a cargo del responsable de la Coordinacién
de Servicios Generales de la Unidad de Abastecimiento, quien informara al jefe de la Unidad
de Abastecimiento del cumplimiento de la prestacion del servicio, a fin que emita la
conformidad del servicio realizado en forma mensual.

La conformidad del servicio estara a cargo del jefe de la Unidad de Abastecimiento; lo cual
debera estar primero con el visto bueno del responsable de la Coordinacion de Servicios
Generales; y serd emitida dentro del plazo no mayor a siete (07) dias calendarios, de
entregada la documentacion completa para el pago que corresponde al mes. En caso
existan observaciones, dicho plazo se computara a partir del dia siguiente de subsanadas
las observaciones.

PENALIDADES POR MORA

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones
objeto del contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada
dia de atraso, de acuerdo a la siguiente férmula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor
tiempo transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacion del retraso
como justificado por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos
directos de ningun tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado.

OTRAS PENALIDADES REFERIDAS A LOS TERMINOS DE REFERENCIA
(TABLA DE PENALIDADES)

La presente tabla de penalidades tiene por finalidad corregir las faltas que el contratista
incurra durante el desarrollo del contrato, asi como, evitar el incumplimiento de la
presentacion de la documentacion solicitada.

De acuerdo con lo sefialado en el articulo 163° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado, se aplicara las siguientes penalidades:
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seguridad emitido por SUCAMEC o
vencido. (fisico y/o digital)

N° | Supuestos de aplicacion de penalidad | Condicion |Penalidad Procedimiento

1 | Cuando el personal de vigilancia Por 10 % de Segun Acta elaborada por el
realice 02 turno continuos. ocurrencia la UIT  Coordinador de Servicios

Generales de PRONIED, la
penalidad se aplicara por cada
agente.

2 | No contar con el 100% del personal Por 10 % de Segun Acta elaborada por el
para la ejecucion del servicio, yasea  Ocurrenciala UIT  Coordinador de Servicios
por ausencia o inasistencia del personal Generales de PRONIED, la
aprobado, después de una (01) hora de penalidad se aplicara por cada
iniciado el turno. puesto.

3 | Permanencia de cualquier personal Por 10 % de Segun Acta elaborada por el
asignado al servicio, por mas de una  Ocurrenciala UIT  |Coordinador de Servicios
(01) hora después del término de su Generales de PRONIED, la
turno de servicio, por falta del personal penalidad se aplicara por cada
de relevo. agente. La penalidad se

aplicara por ocurrencia.

4 | Por abandono de servicio sin relevo Por 10 % de Segun Acta elaborada por el
(**); La penalidad se aplicara por Ocurrenciala UIT  Coordinador de Servicios
puesto de seguridad donde se suscite el Generales de PRONIED, la
hecho y segln turno. penalidad se aplicara por cada

agente.

5 [En caso que el personal de vigilancia del Por 5 % de la 'Segun Acta elaborada por el
contratista se presente sin el armamento y|OcurrenciaUlT Coordinador de Servicios
equipo no operativo de acuerdo a lo Generales de PRONIED, la
exigido en los Términos de Referencia penalidad se aplicara por cada
numeral 13. retraso.

6 Por no realizar mantenimiento preventivo Por 5 % de la 'Segun Acta elaborada por el
del armamento asignado a los puestos de |OcurrenciaUlT Coordinador de Servicios
vigilancia por personal especializado Generales de PRONIED, la
(armero) de acuerdo a lo exigido en los penalidad se aplicara por cada
Términos de Referencia numeral 13.1 retraso.
letra f).

7 | En caso que el personal de seguridad se [Por 5 % de la Segln Acta elaborada por el

presente al servicio sin el carné de OcurrenciaUlT Coordinador de Servicios

Generales de PRONIED, la
penalidad se aplicara por cada

retraso.
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8 | Cuando el usuario del arma no Por 5 % de la Segun Acta elaborada por el
disponga de la licencia de uso de armas OcurrenciaUIT Coordinador de Servicios
de fuego otorgada por la SUCAMEC Generales de PRONIED, la
y/o se encuentre vencido; la penalidad penalidad se aplicara por cada
se aplicara por cada arma. (fisico y/o retraso.
digital)

9 En caso que el personal de vigilancia del Por 5 % de la Segln Acta elaborada por el
contratista se presente sin los equipos de |OcurrenciaUlT Coordinador de Servicios
comunicacion segun lo indicado en los Generales de PRONIED, la
Términos de Referencia numeral 8. penalidad se aplicara por cada

retraso.

10 | Cuando por accién u omision del Por 20 % de Segun Acta elaborada por el
personal propuesto, se originan dafios, Ocurrenciala UIT  Coordinador de Servicios
perjuicios y/o pérdidas o dafios de Generales de PRONIED, la
activos en las instalaciones, muebles, penalidad se aplicaré por
equipos y demas bienes de propiedad ocurrencia.
del PRONIED.

11| Hurtos/Robos de bienes del PRONIED Por 20 % de Segln Acta elaborada por el
de la instalacion cuya proteccion estaa Ocurrenciala UIT  Coordinador de Servicios
cargo del Contratista. Generales de PRONIED, la

penalidad se aplicara por
ocurrencia.

12 En caso los vigilantes se presenten al Segun Acta elaborada por el
servicio con uniforme en mal estado, 3% de |Coordinador de Servicios
deteriorado, sucio o prenda que no Por _laUIT  Generales de PRONIED, la
corresponda al uniforme de vigilancia ~ Ocurrencia penalidad se aplicara por
(por cada vigilante). ocurrencia.

13 En caso el personal de vigilancia realice Segun Acta elaborada por el
labores propias de los supervisores 5% de Coordinador de Servicios
externos dentro de las instalaciones del O _laUIT  Generales de PRONIED, la
PRONIED. Ocurrencia penalidad se aplicara por

ocurrencia.

14 En caso el supervisor externo realice Segun Acta elaborada por el
labores propias del personal de vigilancia 5% de |Coordinador de Servicios
destacado dentro de las instalaciones del POr _laUIT  Generales de PRONIED, la
PRONIED. Ocurrencia penalidad se aplicara por

ocurrencia.

15 Por no realizar el cambio del personal de Segun Acta elaborada por el
vigilancia solicitado por la Coordinacion 5% de |Coordinador de Servicios
de Servicios Generales - Area de Por _laUIT  Generales de PRONIED, la
Seguridad interna dentro de las 24 horas Ocurrencia penalidad se aplicara por
de solicitado. ocurrencia.

PRONIED
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16 No brindar descanso al personal de Segun Acta elaborada por el
vigilancia mediante el personal 5% de |Coordinador de Servicios
descansero y/o reten. Por _laUIT  Generales de PRONIED, la

Ocurrencia penalidad se aplicara por
ocurrencia.

17 Dormir durante las horas de servicio y/o Segun Acta elaborada por el
realizar servicio en estado de ebriedad y/o 10 % de |Coordinador de Servicios
realizar servicio con algun sintoma de Por _laUIT  Generales de PRONIED, la
estado alucindgeno. Ocurrencia penalidad se aplicara por

ocurrencia.

18 No realiza cambios de uniformes a su 3 % de la Segun Acta elaborada por el
personal de seguridad en las sedes. (02 Por UIT Coordinador de Servicios
uniformes por afio). o . Generales de PRONIED, la

currencia . .
penalidad se aplicara por
ocurrencia.

19 Por realizar cambios del Supervisor 10 de la Segun Acta elaborada por el
externo y/o vigilantes sin motivo UIT Coordinador de Servicios
justificado y sin autorizacion. Por _ Generales de PRONIED, la

Ocurrencia penalidad se aplicara por
ocurrencia.

20 Contar con licencia de uso de armas de 10 de la Segun Acta elaborada por el
fuego otorgado por la SUCAMEC que no UIT Coordinador de Servicios
corresponde al agente que la portaono  Por _ Generales de PRONIED, la
corresponda al arma en uso. Ocurrencia penalidad se aplicara por

ocurrencia.

21 No reportar diariamente las novedades 5 % de la Segln Acta elaborada por el
del servicio y/o los resultados de las Porcada UIT Coordinador de Servicios
rondas diarias, al encargado de la dia de Generales de PRONIED, la
Supervision de Seguridad del PRONIED. fetraso penalidad se aplicara por

ocurrencia.

22 No realizar la supervision diaria de los 5 % de la Segln Acta elaborada por el
servicios de seguridad y vigilancia en las P uIT Coordinador de Servicios
sedes del PRONIED (diurna y nocturna) Oocrurrencia Generales de PRONIED, la

penalidad se aplicara por
ocurrencia.

23 No presentar el estudio de seguridad Segln Acta elaborada por el
fisica, planes de seguridad, plan de 5 % de la /Coordinador de Servicios
contingencias, manuales de Por cada UIT Generales de PRONIED.
procedimientos, protocolos de seguridad, dia de

demés documentos y bienes requeridos en
la etapa de inicio e instalacion del
servicio.

retraso
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los numerales 8, y/o 10, y/o 13 y/o 17.

retraso

24| No cumplir con el pago de_ Por cada |10 % de Segun Acta elaborada por el
remuneraciones, gratificaciones, CTSy  |dja de laUIT Coordinador de Servicios
otros beneficios a los agentes de seguridad |gtraso Generales de PRONIED
dentrode los plazos previstos en et
numeral 21.

25 Por abonar a los agentes de seguridad Por cada 10 % de Segun Acta elaborada por el
sueldos y/o remuneraciones menores a los §j5 de laUIT Coordinador de Servicios
propuestos en la estructura de costos. relraso Generales de PRONIED

26 Por incumplimiento de no presentar por
mesa de partes al finalizar el contrato, los
cuneros e scurentis 2 conrol SSporcada 10%de  Segin Acta elaborada por el
servicio de seguridad y vigilancia. Es precisod'a de laUIT  (Coordinador  de  Servicios
sefialar, tiene que estar completo, asimismo[€traso Generales del PRONIED.
ser presentado al dia siguiente de la
desinstalacién del servicio.

27 Reemplazar al personal de vigilancia si 5 % de la Segin Acta elaborada por el
cumplir con el perfil establecido en los UIT Coordinador de  Servicios
términos de referencia Por _ Generales de PRONIED, la

Ocurrencia penalidad se aplicara por
ocurrencia.

28 Incumple con presentar la documentacién
completa para el pago por més de sesentapor cada
dias. dia de 5% de la Segun Acta elaborada por el

retraso  UIT Coordinador de  Servicios
Generales del PRONIED.

29 En caso el contratista no inicie el servicio
por incumplimiento del contratista enpor cadag,, . ,Se9in Acta elaborada por el
presentar de los documentos requeridos engjia deUI?I' € @coordinador de Servicios

Generales del PRONIED.

(**) Abandono de servicio sin relevo: cuando los vigilantes se retiran del servicio antes de
culminar su horario de servicio sin previo relevo.

Se deja constancia que una ocurrencia puede suscitarse mas de una vez durante el mes de

prestacion.

La UIT a considerar, es la vigente a la fecha de la suscripcion de contrato.

» Las penalidades tendran el siguiente procedimiento:

Constatada la penalidad o penalidades por parte del PRONIED, se procedera a levantar un
acta indicando las observaciones pertinentes y mediante correo electronico, carta u oficio, la
misma sera notificado al Contratista, por la Oficina General de Administracion 6 el area
usuaria, donde se comunicara la penalidad impuesta, y cada vez que incurra en las faltas
descritas en la tabla de penalidades, indicandose que debera subsanar la falta en que ha
incurrido. No obstante, a ello se aplicaran las penalidades que correspondan.

2. Los montos de las penalidades impuestas seran descontados de la facturacion mensual y/o
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en el mes siguiente.
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3. De no subsanar las faltas indicadas en la presente tabla, las penalidades se continuaran
aplicando.

El responsable de la coordinacion de Servicios Generales al momento de emitir la conformidad
respectiva dara cuenta de las ocurrencias habidas durante el mes de la presentacién del servicio,
a fin de verificar si corresponde la aplicacion de las penalidades establecidas. La verificacion se
realizara con cualquiera de las siguientes acciones que corresponda, por cada penalidad
prevista: Supervision in situ, por el responsable de la Coordinacion de Servicios Generales.

Lo

Mediante la verificacion de ingresos y salidas del personal de seguridad y vigilancia.

2. Mediante la verificacion de los cuadernos de asistencia y/o relaciéon de seguridad y
vigilancia.

3. La entrega de uniformes se hara al inicio del servicio a través del supervisor y con la
verificacion de entrega por parte de Servicios Generales.

4. Mediante la deteccion en el momento de la falta estipulada por parte de la Coordinacion
de Servicios Generales, la cual constard en un Acta suscrita por el Coordinador de
Servicios Generales.

5. Mediante la revision de los documentos indicados en la seccién "forma y condiciones de

pago".
26. ESTRUCTURA DE COSTOS
Deberé ser presentado como requisito para perfeccionar el contrato el cual debera contener
el detalle de todos los conceptos aplicables de acuerdo a la ley y naturaleza de la empresa,

lo cual incluiran los beneficios y contribuciones sociales del trabajador.

Modelo referencial de estructura de costos

Agente de seguridad

Agente de seguridad

Puesto :
con arma sin arma
[CONSIGNAR EL [CONSIGNAR EL
Turno TURNO TURNO
CORRESPONDIENTE] | CORRESPONDIENTE]
Conceptos Costo Mensual Costo Mensual

. Remuneracion

Remuneracién base

Asignacion familiar

Horas extras

Feriados
Bonificacion nocturna
Sub Total |

Il. Beneficios Sociales
Vacaciones
Gratificaciones

CTS

Otros (especificar)
Sub Total Il

lll. Aportes de la
empresa

ESSALUD
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Otros (especificar)

Sub Total

V. Vestuario

Uniformes

Otros (especificar)

Sub Total IV

V. Gastos Generales

Gastos Administrativos

Supervisor externo

Otros gastos (especificar)

Sub Total V

VI. Utilidad

Total Mensual
(I+1+1+IV+V+VI)

IGV

Total Mensual incluido
IGV

RESUMEN DE COSTOS

NO

Puesto Turno

Horario

Cantidad
(A)

Precio Individual

(B)

Sub Total
(A X B)

Agente de seguridad

Costo total mensual

N° de meses

Costo total del servicio

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segin corresponda

27. PLAZO MAXIMO DE RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA

28.
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De conformidad con el articulo 40° de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por
Ley N° 30225, el contratista es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos
del servicio ofertado, por un plazo no menor de un (1) afio contando a partir de la
conformidad otorgada por la Entidad.

CLAUSULA DE ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de
una persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion,
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apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que
se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido,
negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal
en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion
del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales
o de corrupcion, directa o indirectamente o0 a través de sus socios, accionistas,
participacionistas, integrantes de los 6érganos de administracion, apoderados, representantes
legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes,
de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para
evitar los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con
los que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y
acepta la prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacion, beneficio
y/o gratificacion, ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo
haga.

29. CONFIDENCIALIDAD

Toda informacion del PRONIED a que tenga acceso el Proveedor, asi como su personal,
producto del servicio contratado es estrictamente confidencial. El Proveedor y su personal
deben comprometerse a mantener las reservas del caso y no transmitirla a ninguna persona
(natural o juridica) sin la autorizacion expresa de la Entidad.

30. SISTEMA DE CONTRATACION

A suma alzada
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REQUSITOS DE CALIFICACION:

A CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION

e Copia de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y Entidades
que realizan actividades de intermediacion laboral — RENEEIL, expedida por la Autoridad
Administrativa de Trabajo. En dicha constancia se debe detallar las actividades de vigilancia
privada.

e La autorizacion de funcionamiento para la prestacion del servicio de vigilancia privada vigente
en el ambito geografico en que se prestara el servicio, expedida por la Superintendencia
Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil —
SUCAMEC se verifcara en el portal web de la SUCAMEC en
https://www.sucamec.gob.pe/web/index.php/empresas-de-seguridad/.

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a
ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar
este requisito.

B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

B.1 | EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:

e EISUPERVISOR EXTERNO, debe tener una experiencia minima de dos (02) afios como
supervisor de seguridad y vigilancia en instituciones publicas y/o privadas.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente(traslape), para el computo del
tiempo de dicha experiencia solo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos:
(i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados
o (iv) cualquier otra documentacién que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del
personal propuesto.

Importante

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos
del personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia,
mes y afio de inicio y culminacién, el nombre de la Entidad u organizacién que emite
el documento, la fecha de emisién y nombres y apellidos de quien suscribe el
documento.

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la
experiencia adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe
considerar el mes completo.

e Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a veinticinco
(25) afos anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

o Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los
documentos presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal
sentido, aun cuando en los documentos presentados la denominacién del cargo o
puesto no coincida literalmente con aquella prevista en las bases, se debera validar
la experiencia si las actividades que realizé el personal corresponden con la funcién
propia del cargo o puesto requerido en las bases.
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EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/. 2° 000,000.00 (Dos
Millones con 00/100 soles), por la contratacién de servicios de vigilancia privada en entidades
publicas o privadas, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacién de
ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de
pago, segun corresponda.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u 6rdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago?, correspondientes a un
méximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucién periddica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumié en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccién convocados antes del
20.09.2012, la calificacién se ceiiird al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumird que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo acompafiar
la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

2
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Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del
Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacién que produzca fehaciencia en relaciéon a que se encuentra cancelado.
Admitir ello equivaldria a considerar como valida la sola declaracién del postor afirmando que el comprobante
de pago ha sido cancelado”

(--)

“Situacién diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término
“cancelado” o “pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza,
ante la cual debiera reconocerse la validez de la experiencia”.
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Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de
emision de la orden de servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando
en los documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la experiencia si las
actividades que ejecuto el postor corresponden a la experiencia requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que
se hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de
la convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en
las Contrataciones del Estado”.
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ANEXO N° 01

Para efectos del cumplimiento del articulo 13 del Decreto Supremo N° 003-2002-
TR (EP, 28-04-2002) el cual establece disposiciones para la aplicacion de las
Leyes N°s. 27626 y 27696, que regulan la Actividad de las Empresas Especiales
de Servicios y de las Cooperativas de Trabajadores. Son términos del contrato
del personal destacado, la identificacion del trabajador destacado, el cargo, la
remuneracion y el plazo del destaque de acuerdo al siguiente cuadro:

Fecha

. Ne a . Fecha final
Ord | Apellidos | Nombres DNI Cargo | Remuneracion | inicial del del destaque
destaque
1
2

Nota: La presentacion del presente anexo es un requisito para perfeccionar el contrato.
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