
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

1
AS-SM-1-2024-C.G.R.-1

Servicio
SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LAS LICENCIAS DE SOFTWARE LASERFICHE RIO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LINK-SOFT SOLUTIONS S.A.C.

20552486219 06/02/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:05:42

De acuerdo a la Directiva 004-2016-OSCE/CD, no se está cumpliendo con incluir las palabras "o Equivalente".

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 2 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Directiva 004-2016-OSCE/CD
Análisis respecto de la consulta u observación:

El área usuaria acoge la observación, toda vez que de acuerdo a lo señalado en el numeral 29.4 del artículo 29 del RLCE
y el numeral 5.1 de la Directiva 004-2016-OSCE/CD se señala que a continuación de una referencia a marca se debe
agregar las palabras "o equivalente".

Asimismo, el numeral 7.1 de la Directiva 004-2016-OSCE/CD señala que en los documentos del procedimiento de
selección, debe agregarse las palabras "o equivalente" a continuación de una referencia a marca.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
- Se incorpora las palabras ""o equivalente"" a continuación de la referencia a la marca.

- Area usuaria incorpora el texto ""Actualmente el servicio de soporte y mantenimiento de las licencias Laserfiche Rio o
equivalente esta estandarizado mediante Resolución de Gerencia N° 001013-2023-CG/GAD."" los términos de
referencia."
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