PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-CS/MDP-1

Nro. de convocatoria: 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE NAVEGACION ,REDES MULTIPROPOSITO Y SEGURIDAD GESTIONADA POR EL PERIODO DE 36 MESES

PARA LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC

Ruc/cédigo : 20603329423 Fecha de envio : 15/11/2024
Nombre o Razoén social :  AMERICANET TELECOM S.A.C. Hora de envio : 18:17:53
Consulta: Nro. 1

Consulta/Observacion:

En el literal e) del numeral 5.DESCRIPCION DEL SERVICIO , se solicita que el postor considere en su propuesta la
presentacion de datasheet, ficha tecnica o brochure. Se solicita confirmar si este requerimiento sera acreditado en la
etapa de presentacion de ofertas, en vista que no se ha mencionado como parte de la documentacion en el numeral
2.2.1.1. Documentos de Admision de la Oferta, por tal de requerirse se solicita incorporarlo en el numeral
correspondiente.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: e Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Se aclara que, se ha solicitado fichas técnicas de los equipos de comunicaciones, seguridad y camaras para la solucion.
Asi mismo, se incluye como parte de la documentacion de admision de la oferta. Por tal, se actualiza en las bases
integradas.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Se actualiza en las bases integradas en el numeral 2.2.1.1. Documentos para la admisién de la oferta, e incorpora el
literal j):

i) El postor deberé presentar datasheet o ficha técnica o brochure del equipo de comunicaciones, seguridad y camaras de
videovigilancia, que formard parte de la solucion. Asi mismo, se presentara en la propuesta el diagrama de la topologla
propuesta por el postor.
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Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-CS/MDP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE NAVEGACION ,REDES MULTIPROPOSITO Y SEGURIDAD GESTIONADA POR EL PERIODO DE 36 MESES

PARA LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC

Ruc/caédigo : 20603329423 Fecha de envio : 15/11/2024
Nombre o0 Razén social :  AMERICANET TELECOM S.A.C. Hora de envio : 18:17:53
Consulta: Nro. 2

Consulta/Observacion:

Se observa que, se ha requerido como parte de la documentacion Certificado de Inscripcion de Registro de Valor
Afadido, sin embargo no se precisa la cobertura del registro. Se solicita si la cobertura de registro debera ser a nivel
nacional.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2. Literal: A Pagina: 43
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que, el valor afiadido requerido debera ser con cobertura a nivel nacional. Se precisara en las bases
integradas.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Se actualiza en las bases integradas en el numeral 3.2. , literal A. CAPACIDAD LEGAL.:
Copia servicio del de certificado conmutacién de de inscripcién datos en por el paquetes registro para (acceso servido a
de intemet), valor emitido por el Ministerio del de Transportes y Comunicaciones. (Con cobertura a nivel nacional)
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Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-CS/MDP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE NAVEGACION ,REDES MULTIPROPOSITO Y SEGURIDAD GESTIONADA POR EL PERIODO DE 36 MESES

PARA LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC

Ruc/caédigo : 20608848895 Fecha de envio : 15/11/2024
Nombre o0 Razén social : LUNAMAR TOTAL S.R.L. Hora de envio : 18:39:30
Consulta: Nro. 3

Consulta/Observacion:

Se solicita por pluralidad de postores considerar en vez de la maestria de direccion de empresas requerida para el
Gerente de Proyectos, considerar un Diplomado en Gerencia de Proyectos bajo el enfoque del PMI, de un minimo de 80
horas, por ser similares formaciones sin que se incurra en una solicitud desproporcionada.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2. Literal: B.1. Pagina: 43
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se acoge parcialmente, se retira maestria para el personal gerente de proyecto, el diplomado es parte de capacitacion del
personal y no de formacién académica.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Se actualiza en las bases integradas en el numeral 3.2. , literal B.1. CALIFICACION DEL PERSONAL CLAVE, para el
Gerente de Proyecto:

(01) Gerente de Proyecto

Titulo profesional en Ingenieria de Telecomunicaciones y/o Electronico

Colegiado y Habilitado
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Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-CS/MDP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE NAVEGACION ,REDES MULTIPROPOSITO Y SEGURIDAD GESTIONADA POR EL PERIODO DE 36 MESES

PARA LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC

Ruc/caédigo : 20608848895 Fecha de envio : 15/11/2024
Nombre o0 Razén social : LUNAMAR TOTAL S.R.L. Hora de envio : 18:39:30
Consulta: Nro. 4

Consulta/Observacion:

Se solicita para tener mayor cantidad de postores, considerar en reemplzo de la maestria de direccion de empresas
requerida para el Gerente de Proyectos, una Maestria en Ingenieria de Control y/o Automatizacion, por tener relacion al
perfifl requerido para la presente contratacion.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2. Literal: A Pagina: 43
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que, de la evaluacién realizada por el area usuaria se aclara que, se retira el requerimiento de la maestria para
el Gerente de Proyecto.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Se actualiza en las bases integradas en el numeral 3.2. , literal B.1. CALIFICACION DEL PERSONAL CLAVE, para el
Gerente de Proyecto:

(01) Gerente de Proyecto

Titulo profesional en Ingenieria de Telecomunicaciones y/o Electronico

Colegiado y Habilitado

Fecha de Impresion: 25/11/2024 07:57



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-CS/MDP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE NAVEGACION ,REDES MULTIPROPOSITO Y SEGURIDAD GESTIONADA POR EL PERIODO DE 36 MESES

PARA LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC

Ruc/caédigo : 20608848895 Fecha de envio : 15/11/2024
Nombre o0 Razén social : LUNAMAR TOTAL S.R.L. Hora de envio : 18:39:30
Consulta: Nro. 5

Consulta/Observacion:

Se solicita por pluralidad de postores y evitar requerimientos desproporcionados, retirar u considerara opcional las
certificaciones

Certificacion ISO/IEC 27001:2017 Certfied Lead Implemenler

Certificacion ITIL FOUNOATION 2011 Edition

Certificacion PROFESSIONAL SCRUM FOUNOA TION

Certificado de CURSO PMP , de mas de 30 horas

y reemplazarlas por las siguietes por ser mas relacionadas a los servicios a brindar

Diplomatura y/o diplomado en Gestion de Operaciones de minimo 50 horas

Diplomatura y/o diplomado en Gerencia de Proyectos bajo el enfoque del PMI, de un minimo de 50 horas
Capacitacion de Proyectos de Ingenieria de Cableado Estructurado de minimo 10 horas

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2. Literal: B.3. Pagina: 44.
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se acoge parcialmente, y de la evaluacion por parte del requerimiento, se consideraran validas y opcionales las
certificaciones para garantizar pluralidad de postores:

- Certificacion ISO/IEC 27001:2017 Certfied Lead Implemenler y/o Diplomatura y/o diplomado en Gestion de Operaciones
de minimo 30 horas

- Certificacion ITIL FOUNOATION 2011 Edition y/o Capacitacion de Proyectos de Ingenieria de Cableado Estructurado de
minimo 10 horas

- Certificacion PROFESSIONAL SCRUM FOUNOA TION (opcional)

- Certificado de CURSO PMP , de mas de 30 horas y/o Diplomatura y/o diplomado en Gerencia de Proyectos bajo el
enfoque del PMI, de un minimo de 30 horas

Por tal, se actualiza en las bases integradas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Se actualiza en las bases integradas para el numeral 3.2. , literal B.3. CAPACITACION DEL PERSONAL CLAVE, para el
Gerente de Proyecto:

- Certificacion ISO/IEC 27001:2017 Certfied Lead Implemenler y/o Diplomatura y/o diplomado en Gestion de Operaciones
de minimo 30 horas

- Certificacion ITIL FOUNOATION 2011 Edition y/o Capacitacion de Proyectos de Ingenieria de Cableado Estructurado de
minimo 10 horas

- Certificacion PROFESSIONAL SCRUM FOUNOA TION (opcional)

- Certificado de CURSO PMP , de mas de 30 horas y/o Diplomatura y/o diplomado en Gerencia de Proyectos bajo el
enfoque del PMI, de un minimo de 30 horas
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Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-CS/MDP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE NAVEGACION ,REDES MULTIPROPOSITO Y SEGURIDAD GESTIONADA POR EL PERIODO DE 36 MESES

PARA LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC

Ruc/caédigo : 20608848895 Fecha de envio : 15/11/2024
Nombre o0 Razén social : LUNAMAR TOTAL S.R.L. Hora de envio : 18:39:30
Consulta: Nro. 6

Consulta/Observacion:

Se solicita para el Especialista del Servicio retirar de las capacitaciones requeridas el:

Certificado en Operacion y Mantenimiento del Equipo de Medicion de Fibra Optica emitido por el distribuidor oficial del
equipamiento.

En vista que, resulta redundante ya que se ha solicitado tambien una Certificacion de redes y fusion de fibra optica, de
minimo 40 horas. Por tal, solicitamos considerar solo esta capacitacion como valida.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2. Literal: B.3. Pagina: 44
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que de la evaluacion del requerimiento por parte del area usuaria, se considerara opcional el requerimiento del
Certificado en Operacion y Mantenimiento del Equipo de Medicion de Fibra Optica emitido por el distribuidor oficial del
equipamiento. Por tal, se actualiza en las bases integradas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Se actualiza en las bases integradas en el numeral 3.2. , literal B.3. CAPACITACION DEL PERSONAL CLAVE, para el
Especialista del Servicio:

(01) Especialista del Servicio

Certificacion de redes y fusion de fibra 6ptica, de minino 40 horas.

Certificado de operacion y mantenimiento del Equipo de Medicion de Fibra Optica emitido por el distribuidor oficial del
equipamiento, (opcional)

Certificacion de Capacitacion do Camaras IP tipo PTZ y temas relacionados, de minimo 40 horas emitido por un
fabricante y/o distribuidor de camaras de videovigilancia.

Certificacion a nivel profesional en seguridad de redes emitido por el fabricante de la soluciéon propuesta,
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Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-CS/MDP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE NAVEGACION ,REDES MULTIPROPOSITO Y SEGURIDAD GESTIONADA POR EL PERIODO DE 36 MESES

PARA LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC

Ruc/caédigo : 20608848895 Fecha de envio : 15/11/2024
Nombre o0 Razén social : LUNAMAR TOTAL S.R.L. Hora de envio : 18:39:30
Consulta: Nro. 7

Consulta/Observacion:

Se solicita por pluralidad de postores, para el Coordinador y Especialsita de Servicio, retirar la capacitacion:
Certificacion de Camaras IP tipo PTZ y temas relacionados, de minimo de 40 horas emitido por un fabricante de camaras
de videovigilancia.

O en su defecto retirar que esta sea emitida por un fabricante de camaras de videovigilancia, para evitar direccionamiento
haci proveedores especificos

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2. Literal: B.3. Pagina: 44
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se acepta consulta, en vista que se indica un fabricante y no uno en especifico o relacionado a la solucioén, sin
embargo se aceptara que sea también de un distribuidor de equipamiento de videovigilancia. En ese sentido, se
actualizan bases integradas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-CS/MDP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE NAVEGACION ,REDES MULTIPROPOSITO Y SEGURIDAD GESTIONADA POR EL PERIODO DE 36 MESES

PARA LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC

Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 15/11/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 21:01:51
Consulta: Nro. 8

Consulta/Observacion:

Segun lo establecido en el numeral 6.2 de la seccion VI. Disposiciones Generales de la Directiva N° 009-2019-OSCE/CD,
se considerard que las absoluciones a las consultas y/o observaciones no se encuentran motivadas cuando la Entidad se
limite a sefalar en el Pliego frases como: "Ceiiirse a lo establecido en las Bases", "El area usuaria es la responsable de
formular el requerimiento” entre otras. Es asi que, en atencion a lo sefialado, solicitamos a la Entidad confirmar que todas
las respuestas que brinde a las consultas y observaciones que efectlen los participantes se encontraran debidamente
sustentadas; siendo que el no cumplir con lo indicado anteriormente constituiria una vulneracion a los principios que rigen
la contratacién publica, que a su vez podria devenir en una nulidad de las Bases.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: . Pagina: 19
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Teniendo en cuenta lo mencionado en su observacion se indica que es correcta su apreciacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-CS/MDP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE NAVEGACION ,REDES MULTIPROPOSITO Y SEGURIDAD GESTIONADA POR EL PERIODO DE 36 MESES

PARA LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC

Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 15/11/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 21:01:51
Consulta: Nro. 9

Consulta/Observacion:
Para efectos de que la Entidad pueda conocer el alcance de la solucién brindada, solicitamos considerar obligatorio que
todos los postores presenten como parte de su propuesta el diagrama de la solucién a ofertar.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.2.1.1 Literal: . Pagina: 15
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Se aclara que, se ha solicitado el diagrama de la topologia de la propuesta del postor. Asi mismo, se incluye como parte
de la documentacion de admisién de la oferta. Por tal, se actualiza en las bases integradas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-CS/MDP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE NAVEGACION ,REDES MULTIPROPOSITO Y SEGURIDAD GESTIONADA POR EL PERIODO DE 36 MESES

PARA LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC

Ruc/caédigo : 20467534026 Fecha de envio : 15/11/2024
Nombre o Raz6n social :  AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 21:01:51
Observacién: Nro. 10

Consulta/Observacion:

De la revision efectuada a las Bases, advertimos que la Entidad establece un plazo de implementacién de tan solo treinta
(30) dias calendario. Al respecto, es necesario advertir que un plazo tan reducido, podria ser cumplido Gnicamente por el
actual operador del servicio, ya que evidentemente es quien en este momento podria contar con la infraestructura
preinstalada, lo cual evidenciaria un claro direccionamiento y favorecimiento al referido proveedor, transgrediéndose asi
los principios de libertad de concurrencia, competencia, eficacia y eficiencia, establecidos en la normativa de contratacion
publica.

Asimismo, resulta importante sefialar que la Entidad no ha considerado que las actividades de esta implementacion van a
requerir el despliegue de equipos en multiples puntos, lo cual involucra la tramitacién de permisos ante diversas
autoridades, como el Ministerio de Cultura, el Ministerio de Transportes y Comunicaciones, Municipalidades u otras
entidades administrativas; siendo que la obtencién de estas autorizaciones puede tardar al menos 20 dias habiles, plazo
que incluso esta sujeto a silencio administrativo negativo segun lo estipulado en el articulo 38° del TUO de la Ley 27444
(Ley del Procedimiento Administrativo General), en conformidad con las normas vigentes.

Siendo asi, es materialmente imposible que algun otro operador del servicio de telecomunicaciones que no sea el actual
prestador del servicio, pueda participar en este presente procedimiento de seleccion, por lo que corresponderia reformular
el plazo anteriormente referido, lo cual es esencial para garantizar una competencia justa y equitativa, ya que mantener
un plazo tan corto, limita la participacién de otros potenciales postores que, aunque sean capaces de cumplir con el esto
de requisitos técnicos, se ven impedidos por los tiempos administrativos necesarios para obtener permisos y completar la
instalacion.

Por lo tanto, solicitamos nuevamente que se revise y amplie el plazo de instalacion a un mas razonable, con el fin de
promover una competencia mas justa y aumentar la posibilidad de recibir propuestas de alta calidad, beneficiando asi al
proceso de contratacion en su totalidad y, de esa manera, se permitira que el presente procedimiento convocado por su
representada se cifia a los principios establecidos en la normativa de contrataciéon publica y, de esa manera,
eventualmente no se vean afectados con una nulidad de esta Adjudicacion Simplificada por transgredir el Principio de
Libertad de Concurrencia y Competencia, por no permitir el acceso a un mayor niumero de postores.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 7 Literal: . Pagina: 34
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Articulo 2°, literales a), e) y f) de la Ley de Contrataciones del Estado
Andlisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge la consulta. El area usuaria ha definido el periodo de instalacién, por ser una necesidad actual del servicio
para garantizar el desarrollo de las actividades

El area usuaria aclara que el plazo de implementacion de servicio es de treinta (30) dias calendarios, contados a partir del
dia siguiente de la suscripcion del contrato. También se aclara que para la implementacion del servicio, la Entidad
proveera las facilidades de acceso y técnicas correspondientes para que cada punto solicitado se lleve con normalidad,
por lo que no se permitira la suspensidn del plazo. Ademas, segun el Articulo 5 de la Ley 29022 - Ley de Fortalecimiento y
expansion de infraestructura de Telecomunicaciones - la cual indica que las aprobaciones para los permisos son de
caracter automatico. Por lo que, se mantienen establecidos los plazos minimos de implementacién del servicio

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 25/11/2024 07:57



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-CS/MDP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE NAVEGACION ,REDES MULTIPROPOSITO Y SEGURIDAD GESTIONADA POR EL PERIODO DE 36 MESES

PARA LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC

Ruc/caédigo : 20467534026 Fecha de envio : 15/11/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 21:01:51
Consulta: Nro. 11

Consulta/Observacion:

Con la finalidad de garantizar la vigencia tecnolégica en el marco del presente requerimiento, solicitamos a la Entidad
confirmar que los postores deberan brindar equipamiento nuevo, de primer uso y que cuenten con vigencia tecnoldgica,
esto es, que no se encuentren listados como end of sale y/o end of life al momento de la presentacion de la oferta.

Esta adicion garantizara que se obtenga el maximo nivel de rendimiento y fiabilidad del servicio, ademas de asegurar la
calidad y durabilidad de los equipos, esto es, contar con equipos nuevos contribuird a minimizar posibles fallos y a
optimizar la eficiencia del servicio proporcionado.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5.1 Literal: . Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que se debera considerar que el equipamiento debe ser nuevo con vigencia tecnoldgica y acorde a las
especificaciones técnicas solicitadas en el presente requerimiento.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-CS/MDP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE NAVEGACION ,REDES MULTIPROPOSITO Y SEGURIDAD GESTIONADA POR EL PERIODO DE 36 MESES

PARA LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC

Ruc/caédigo : 20467534026 Fecha de envio : 15/11/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 21:01:51
Consulta: Nro. 12

Consulta/Observacion:

Con la finalidad de que su Entidad pueda contar con el reporte mensual en el menor tiempo posible, y pueda por ende
conocer de forma oportuna si el contratista garantizo o no las actividades referidas; solicitamos que el plazo de remision
del referido reporte sea dentro de los primeros 5 dias calendario de cada mes.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.6 Literal: . Pagina: 34
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
se precisa que los postores deberan cefiirse a lo solicitado en las bases

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-CS/MDP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE NAVEGACION ,REDES MULTIPROPOSITO Y SEGURIDAD GESTIONADA POR EL PERIODO DE 36 MESES

PARA LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC

Ruc/caédigo : 20467534026 Fecha de envio : 15/11/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 21:01:51
Consulta: Nro. 13

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad confirmar que la obligacion de confidencialidad no resulta aplicables en los siguientes supuestos:
1. Cuando la informacion en cuestidon haya sido de difusién o acceso publico;

2. Cuando la informacién en cuestion haya sido publicada antes de haber sido puesta a disposicién del postor;

3. Cuando la informacién en cuestion ya obre en poder del postor y no esté sujeta a cualquier otro impedimento o
restriccidn que le haya sido puesto de manifiesto;

4. Cuando la informacién en cuestion haya sido recibida a través de terceros sin restricciones y sin que implique
incumplimiento del Contrato;

5. Cuando la informacién en cuestién haya sido independientemente desarrollada por el postor, siempre que no se
hubiese utilizado para ello otra informacién confidencial; o

6. Cuando la informacidn en cuestion deba ser revelada a alguna autoridad autorizada para dar cumplimiento a una
orden de naturaleza judicial o administrativa, bastando para ello informar a la Entidad la recepcion de dicha orden.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 10 Literal: . Pagina: 35
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que la obligacion de confidencialidad no resulta aplicables en los siguientes supuestos:

1. Cuando la informacion en cuestién haya sido de difusién o acceso publico;

2. Cuando la informacion en cuestion haya sido publicada antes de haber sido puesta a disposicion del postor;

3. Cuando la informacién en cuestién ya obre en poder del postor y no esté sujeta a cualquier otro impedimento o
restriccién que le haya sido puesto de manifiesto;

4. Cuando la informacién en cuestién haya sido recibida a través de terceros sin restricciones y sin que implique
incumplimiento del Contrato;

5. Cuando la informacién en cuestion haya sido independientemente desarrollada por el postor, siempre que no se
hubiese utilizado para ello otra informacion confidencial; o

6. Cuando la informacién en cuestion deba ser revelada a alguna autoridad autorizada para dar cumplimiento a una
orden de naturaleza judicial o administrativa, bastando para ello informar a la Entidad la recepcién de dicha orden.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 25/11/2024 07:57



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-CS/MDP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE NAVEGACION ,REDES MULTIPROPOSITO Y SEGURIDAD GESTIONADA POR EL PERIODO DE 36 MESES

PARA LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC

Ruc/caédigo : 20467534026 Fecha de envio : 15/11/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 21:01:51
Consulta: Nro. 14

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad confirmar que sera el Contratista el encargado de la ejecucion y realizaciéon de todas las
actividades que comprenderan la prestacion del presente servicio, incluyendo incluso las actividades no esenciales.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 13 Literal: . Pagina: 35
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que sera el Contratista el encargado de la ejecucidon y realizacion de todas las actividades que
comprenderan la prestacion del presente servicio, incluyendo incluso las actividades no esenciales.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 25/11/2024 07:57



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-CS/MDP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE NAVEGACION ,REDES MULTIPROPOSITO Y SEGURIDAD GESTIONADA POR EL PERIODO DE 36 MESES

PARA LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC

Ruc/caédigo : 20467534026 Fecha de envio : 15/11/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 21:15:42
Consulta: Nro. 15

Consulta/Observacion:

De la revision efectuada a los requisitos solicitados en el marco de la formacién académica, observamos que se requiere
gue el gerente de proyecto y el coordinador de servicio cuenten con maestrias y las acrediten con certificados y/o
constancias; al respecto, resulta desproporcionado el solicitar incluso maestrias cuando ya hay una seccion en la que se
le requiere a dicho personal garantizar conocimientos especificos.

Siendo asi, y para efectos de que el requerimiento no resulte desproporcionado e incluso oneroso, solicitamos no
considerar obligatorio el solicitar maestrias.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: B.1 Pagina: 43
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se aclara que, materia de la presente revision de las bases se retirara la maestria para el Gerente de Proyectos.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Se actualiza en las bases integradas en el numeral 3.2. , literal B.1. CALIFICACION DEL PERSONAL CLAVE, para el
Gerente de Proyecto:

(01) Gerente de Proyecto

Titulo profesional en Ingenieria de Telecomunicaciones y/o Electronico

Colegiado y Habilitado

Fecha de Impresion: 25/11/2024 07:57



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-CS/MDP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE NAVEGACION ,REDES MULTIPROPOSITO Y SEGURIDAD GESTIONADA POR EL PERIODO DE 36 MESES

PARA LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC

Ruc/caédigo : 20467534026 Fecha de envio : 15/11/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 21:15:42
Consulta: Nro. 16

Consulta/Observacion:

Considerando que la Entidad esta solicitando personal clave que se encuentre colegiado y habilitado, solicitamos
confirmar que la experiencia del referido personal clave se contabilizard desde la fecha de obtencion de la colegiatura.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: B.2 Pagina: 44
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que para el personal titulado y colegiado la experiencia sera contabilizada desde la fecha de obtencién de la
colegiatura.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 25/11/2024 07:57



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-CS/MDP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE NAVEGACION ,REDES MULTIPROPOSITO Y SEGURIDAD GESTIONADA POR EL PERIODO DE 36 MESES

PARA LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC

Ruc/caédigo : 20601984327 Fecha de envio : 15/11/2024
Nombre o0 Razén social : SMART BAND SOCIEDAD ANONIMA Hora de envio : 22:41:42
Consulta: Nro. 17

Consulta/Observacion:
Se solicita confirmar que, el certificado de valor afiadido sera con cobertura a nivel nacional.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: a Pagina: 43
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que, el valor afiadido requerido debera ser con cobertura a nivel nacional. Se precisara en las bases
integradas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 25/11/2024 07:57



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-CS/MDP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE NAVEGACION ,REDES MULTIPROPOSITO Y SEGURIDAD GESTIONADA POR EL PERIODO DE 36 MESES

PARA LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC

Ruc/caédigo : 20601984327 Fecha de envio : 15/11/2024
Nombre o0 Razén social : SMART BAND SOCIEDAD ANONIMA Hora de envio : 22:41:42
Consulta: Nro. 18

Consulta/Observacion:

Se solicita considerar opcional la maestria de direccion de empresas del Gerente de Proyecto. Se propone un Diplomado
y/o diplomatura en Gerencia de Proyectos bajo el enfoque del PMI.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: b.1. Pagina: 43
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Se acoge parcialmente, se retira maestria para el personal gerente de proyecto, el diplomado es parte de capacitacion del
personal y no de formacion académica.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 25/11/2024 07:57



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-CS/MDP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE NAVEGACION ,REDES MULTIPROPOSITO Y SEGURIDAD GESTIONADA POR EL PERIODO DE 36 MESES

PARA LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC

Ruc/caédigo : 20601984327 Fecha de envio : 15/11/2024
Nombre o0 Razén social : SMART BAND SOCIEDAD ANONIMA Hora de envio : 22:41:42
Consulta: Nro. 19

Consulta/Observacion:

Por pluralidad de postores solicitamos considerar alternativas u opcional las certificaciones del personal Gerente de
Proyectos

Se propone:

Diplomado en Gestion de Operaciones y/o Proyectos bajo el enfoque del PMI

Capacitacion de cableado estructurado

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: b.3. Pagina: 44
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se acoge parcialmente, y de la evaluacion por parte del requerimiento, se consideraran validas y opcionales las
certificaciones para garantizar pluralidad de postores:

- Certificacion ISO/IEC 27001:2017 Certfied Lead Implemenler y/o Diplomatura y/o diplomado en Gestion de Operaciones
de minimo 30 horas

- Certificacion ITIL FOUNOATION 2011 Edition y/o Capacitacion de Proyectos de Ingenieria de Cableado Estructurado de
minimo 10 horas

- Certificacion PROFESSIONAL SCRUM FOUNOA TION (opcional)

- Certificado de CURSO PMP , de mas de 30 horas y/o Diplomatura y/o diplomado en Gerencia de Proyectos bajo el
enfoque del PMI, de un minimo de 30 horas

Por tal, se actualiza en las bases integradas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 25/11/2024 07:57



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-CS/MDP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE NAVEGACION ,REDES MULTIPROPOSITO Y SEGURIDAD GESTIONADA POR EL PERIODO DE 36 MESES

PARA LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC

Ruc/caédigo : 20601984327 Fecha de envio : 15/11/2024
Nombre o0 Razén social : SMART BAND SOCIEDAD ANONIMA Hora de envio : 22:41:42
Consulta: Nro. 20

Consulta/Observacion:
Se solicita retirar la Certificacion de Camaras IP tipo PTZ y temas relacionados, de minimo de 40 horas emitido por un
fabricante de camaras de videovigilancia. , para evitar direccionamientos a fabricante 0 marca especifica

Acapite de las bases :  Seccion: Especifico Numeral: 3.2. Literal: b.3. Pagina: 44
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

No se acepta consulta, en vista que se indica un fabricante y no uno en especifico o relacionado a la solucioén, sin
embargo se aceptara que sea también de un distribuidor de equipamiento de videovigilancia. En ese sentido, se
actualizan bases integradas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 25/11/2024 07:57



Entidad convocante : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-CS/MDP-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE NAVEGACION ,REDES MULTIPROPOSITO Y SEGURIDAD GESTIONADA POR EL PERIODO DE 36 MESES

PARA LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC

Ruc/caédigo : 20601984327 Fecha de envio : 15/11/2024
Nombre o0 Razén social : SMART BAND SOCIEDAD ANONIMA Hora de envio : 22:41:42
Consulta: Nro. 21

Consulta/Observacion:

Para el Especialista del Servicio solicitamos retirar o considerar opcional el Certificado en Operacion y Mantenimiento del
Equipo de Medicion de Fibra Optica emitido por el distribuidor oficial del equipamiento. Asi evitar direccionamientos a
proveedores especificos y tomando en cuenta que ya se solicito una certificacion en fibra éptica.

Acapite de las bases :  Seccion: Especifico Numeral: 3.2. Literal: b.3. Pagina: 44
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que de la evaluacion del requerimiento por parte del area usuaria, se considerara opcional el requerimiento del
Certificado en Operacion y Mantenimiento del Equipo de Medicion de Fibra Optica emitido por el distribuidor oficial del
equipamiento. Por tal, se actualiza en las bases integradas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 25/11/2024 07:57



