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ACTA N°® 02-2024/CS/CP N° 07-2024/RENIEC

ACTA DE ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION
DE BASES

CONCURSO PUBLICO N° 07-2024-RENIEC

“SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE
SERVIDORES SYNERGY O EQUIVALENTE”

En la ciudad de Lima, a los veintisiete dias del mes de diciembre del afo 2024, se
reunieron en la oficina de la Unidad de Logistica del Registro Nacional de Identificacién y
Estado Civil, en el 6to piso del Jr. Bolivia N* 109 — Tarre Centro Civico, a las 12:00 horas,
se reunieron los integrantes del comité de seleccién designados mediante Resolucién de
Oficina N® 000483-2024/OAF/RENIEC de fecha 29 de noviembre de 2024, encargado de
la preparacion, conduccion y realizacion del procedimiento de seleccion CP N° 07-2024-
RENIEC para la contratacién del “SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DE SERVIDORES SYNERGY O EQUIVALENTE"; Jose Enrique Sandoval
Maco (presidente titular), Bertha Delia Felix Portocarrero (Miembro Titular), y Kenyi Angel
Quispe Nakashima (Miembro Titular).

Al respecto, se visualizd en |a plataforma SEACE lo siguiente:

ACTA DE NO
FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL (RENIEC)

No se registraron Formulacion de consultas v observaciones
en el procedimiento

Nomenclatura: CH-5M-7-2024-RENIEC-1
Nro. de Convocatoria: 1
Objeto de Servicio

Descripcion del SERVICIO DE MANTENIMIENTO FREVENTIVO Y CORRECTIVO DE SERVIDORES
SYNERGY 3 EQUIVALENTE

En ese sentido, al no existir consultas ni observaciones por parte de las empresas
registradas como participantes, y de acuerdo al calendario del procedimiento de seleccién,
se declara por unanimidad LA ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E

INTEGRACION DE BASES, por lo que se procedera a realizar su registro en la plataforma
del SEACE.

Siendo las 13:00 horas del mismo dia, no habiendo otro asunto que tratar, se concluye el
presente acto, firmando en conformidad del mismo los miembros del Comité de Seleccion.
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Bertha Delia Felix Portocarrero Kenyi Angel Quispe Nakashima
Miembro titular Miembro titular
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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

Descripeion

Lo informacién solicitada dentro de las corcheles sombreados debe ser
completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.

Es una indicacidn, o informacién que degcrd_ser.-ampmucﬁpﬂ ;
Entidad con posterioridad al otergamiente de la buena pro para el case
aspecifico de la elaboracion de la PROFORMA DEL CONTRATC; o par loy
proveedores, en el caso de los ANEXOS de [a oferta,

Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
de seleccian y por los praveedores.

| N°_| Simbolo _ S
1 | [ABC] /[......)]
2 | [ABC) /[.von)]
Importante
3 =
= Abc
= : AlErt@El = -
4 s Abc
Importante para la Entidad
5
o Xyz

Se reflere a advertencias a fener en cuentu por &l comilé de seleccién y
por los proveedores.

Se reflere a consideraciones importantes a tener en cuenta per el comité
de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracion de
las bases.

e A o

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas;

N°® Cur?cl_arisﬁ_cgs _ | Parametros
Superior : 2.5 em Inferior: 2.5 em
1 Marge : ;i
i lzquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 em
2 Fuente Arial
Mormal: Para el ¢onfenide en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pagina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadre anteriar)
— — e e e Dl
Aut dtice: Poara el conteni
4 Eaiad 36 M utomdtice: Para el centenido en gcnc.ml . )
Azul i+ Para las Consideraciones impartantes (Item 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secclones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
. 0:Par cuerpa del doo
5 T el 1 ara el coerpa del -:‘u"ur.nﬁnlu en general
? : Para el encabezado y pie de pdagina
Para el contenldo de los cuadros, pudienda variar, segin la necesidad
8 : Para las Motas al pie
R lustificada: Para el contenido en gen_erul_;' notas alEe.
6 Alineacién Centrada 1 Para la primera paging, los tiulos de las Secciones y nombres
| . _ delos Capitlos) |
Interlineado Sencillo
) Anterior 1 0
Espaciado
pas Pesterior.0
9 Subrayade Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincaplé en algin
L conceplo T L
INSTRUCCIONES DE USO:
1. Unda vez registrado la informacidn solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en lefra tamafio 10, con estilo normal, sin formate de negrita y sin sombrear.
2. la nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminado en lo Seccién General. En el caso de la Seceion

Especifica debe seguirse la insiruccidn que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019

Madificadas en junio 2019, diciembre de 2019, julio 2020, julio y diciembre 2021, junio y cctubre de 2022
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asl como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben paner en conacimiento del OSCE vy a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de |a Libre Competencia del INDECOP! los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a |la Secretaria Tecnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracion.

~
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMQ, BAJO SANCION DE NULIDAD}
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CAPITULO| )
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1. REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esla
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

1.2. CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen gjecutivo.

1.3. REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1} de sus integrantes.

Importante

s Para registrarse como participante en un procedimienlo de seleccién convecado por las
Entidades del Fstado Peruano, es necesario que los proveedaores cuenten con inscripcion
vigente y estar hahilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Conlrafaciones del Estado (OSCE), Para oblener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguienle direccién electronica; www.rnp.gob.pe.

s Los proveedores que deseen registrar su participacidn deben ingresar al SEACE ulilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en of documento de orientacion “Guia para el regisiro de participantes
electronico” publicado en htlps://Avww?2 seace.gob.pe/.

» En caso los proveedores no cuenlen con inscripcion vigente en of RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser paricipantes, postares y/o contratislas, el SEACE
restringird su registro, quedando a potestad de eslos intentar nuevamente registrar su
participacién en el procedimiento de seleccion en cualquier olro momento, dentro del plazo
establecido para dicha elapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
quedado sin efecta la sancidn que le impuso el Tribunal de Conltrataciones del Estado.

1.4, FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efectiia de conformidad con [0
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

No pueden forrmularse consultas ni chservacionos respeclo def contenido de una ficha de
homologacion aprabada, aun cuando el requerimienta haya sido homologado parcialmente
respecto a las caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacion y/o condiciones de ejecucion.
R Las consultas y observaciones que se¢ formulen sohre el particular, se lienen como no
prosentadas.

-
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1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucién de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

Importante
s No se absolverdn consulfas y observaciones 4 fas bases que se presenten en forma fisica.

= Cuando exista divergencia enfre lo indicado en ol pliego de absolucion de consultas y
ohservaciones y la inlegracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucidn de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
gue rigen la contratacion plblica u otra normativa gue tenga relacion con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacion para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 de|

TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Suprema N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia |

La solicilud de elevacion al O5CE de los cuestionamientos al pliego de absolucion de consulfas
¥ observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electrdnica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado,

Importante

Constituye infraccidn pasible de sancidn segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos 0 manifiestamente infundados al
pliego de absolucién de consultas y/u observaciones.

1.7. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento,

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N°® 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales'). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona jurfdica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto, Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

o Los formularios electronicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen cardcter de declaracién jurada.

s Encaso la informacion contenida en los documenlos escaneados que conforman la oferta no

1

Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y  certificados  digitales  ingresar  a:
https:/Awww indacopi.gob. pa/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

\
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

comncida con lo declarado a través del SEACE, prevalece |3 informacion declarada en los
documentos escancados.

= No se tomardn en cuenta las ofertas gue se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electronica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los inlegrantes de un consorcio ho pueden presenfar ofertas individuales ni conformar mas de un
cansorcio en un procedimiento de seleccion, o en un delerminado item cuando se frate de
procedimientos de seleccion segun relacion de ftems.

En |a apertura electronica de la oferta, el comite de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccion especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Téerminos de Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases,
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

L.a evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEAGE y sera
remitida al correo electronico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La netificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electronico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas econémicas




/ REGISTRQ NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL - RENIEC \

CONCURSO PUBLICO N® 07-2024-RENIEC "SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO ¥ CORRECTIVO
DE SERVIDORES SYNERGY O EQUIVALENTE"

que cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento

de los requisitos de calificacién de los postores gue siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.

1.13. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccién otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admisién, no admision, evaluacién, calificacion, descalificacién, rechazo y el
otorgamiento de la buena pro.

1.14. CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante
Una vez consentido ef otorgamiento de la buena pro, el drgano encargado de las conlrataciones
o el dargano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.
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2.1.

2.2,

, CAPiTULO I}
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

» Una vez oforgada la buena pro, el comité de seleccion, esld en /a ohligacidn de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contralacién, salvo la informacion
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, @ mas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrilo.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

s A cfoclos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, lales como: (i) la lectura y/o toma de apunles, (i) la caplura y almacenamiento de
imégenes, & incluso (iii) pueden solicitar capia de la documentacion obrante en ef expedients,
siendo que, en aste tltimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en gl menor
tiempo pasible, previo pago por tal concepto.

« Fl recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Fartes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra |os actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (B) dias habiles siguientes de haberse tomadeo conocimiento del acto que se
desea impugnar.

e
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CAPITULO I
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazosy &l procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en el
articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias gue deben otorgar los postores yl/o contratistas, seguin corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.21. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta sé mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conlievan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacion accesoria, la misma que debe ser renovada periodicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

importante

« En los contralos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o /a sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
o menor a doscientos mil Soles (5/200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesta &n ol literal a) del articulo 152 del Reglamento.

« En los contratos periodicos de prestacion de servicios en general que celebren las
Enticdades con lag micro 'y pequefias empresas, estas ultimas pueden otorgar como garantia
de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es
retenido por la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de
forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo,
conforme lo establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y
numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento,

323. GARANTIA POR ADELANTO
En caso se haya previsto en |a seccion especifica de |as bases la entrega de adelantos, el

contratista debe presentar una garantia emitida por ‘déntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS
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Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
0 estar consideradas en la ultima lista de bancos exiranjeros de primera categoria que
periddicamente publica el Banco Central de Reserva del Perd,

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garanlias presentadas por ol poster ganadar de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual efecucion, sin peruicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

| Los funcionarios de las Entidades no deben aceplar garantias emitidas hajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo lener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia

financierc/clasificadoras-de-riesga).

2, Se debe identificar ¢n la pdgina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cudl es la
clasificacion vigenle de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establacido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
B, incluye fas clasificacionss B+ y B.

4. 5ila empresa que oforga la garanila cuenla con mds de una clasificacion de riesgo emitida
| por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastarad que en una de ellas
cumpla con la elasificacion minima establecida on el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre I3 clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a /a clasificadora de riesgos rospectiva. '

De olro lado, ademas de cumplir con &l requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efactos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (hitp/Awww sbs.goh.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza). '

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los |

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar 1a ejecucién de las garantias conforme a los supuestos cantemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS
l.a Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ninglin caso exceden en

conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccion especifica de las bases.

3.6. PENALIDADES
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3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mara por cada dia
de atraso, de conformidad con &) articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos daos tipos de penalidades se calculan en forma independiente ¥ pueden alcanzar
cada una un monto MAaximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debio ejecutarse.

3. 7. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
Las causales para |a resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de

la Ley y 164 del Reglamento.

3.8. PAGOS

El pago se realiz
a cuenta, segun

a después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
|a forma establecida en a seccion especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas
dias calendario siguientes
las condiciones estableci
competente.

a favor del contratista dentro de los diez (10)
de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
das en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de preducida la recepcion, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo Maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del

funcionario que debe emitir 1a conformidad.

En el caso gue se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en &l contrato de consorcio.

~ Advertencia

En caso de retraso en los pagos @ cuenta o pago final por parte de Ia Entidad, salvo que s&
| deba a caso fortuito o fuerza mayor, gsta reconoce &l contratista los Intereses legales
| correspondientes, de conformidad con el articuio 39 delaLeyy 171 del Reglamento, debiendo
| repetir contra los _resg)ns_abtis de la demora ﬂ?jt@‘iﬁ@da_. - ‘

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran

supletoriamente por la Ley y su

-

0

Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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CAPITULO |
GENERALIDADES
1.1. ENTIDAD CONVOCANTE
Nombre : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL
RUC N°® » 20285613620
Domicilio legal > Jr. Bolivia N® 109 = Cercado de Lima — Lima - Lima
Teléfono: : {01) 315 2700

[sandoval@;eplec.gob
bfelix@reniec.gob.pe

Correo electrénico:

1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA
El presente procedimiento de seleccién tiene por objeto la contratacion del SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE SERVIDORES SYNERGY O
EQUIVALENTE

1.3. EXPEDIENTE DE CONTRATACION
El expediente de contratacion fue aprobado mediante MEMORANDO N°® 001599-
2024/0AF/RENIEC de fecha 29 de noviembre de 2024,

14. FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Ordinarios

Importante

del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convaca el procedimiento de
seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No aplica.

1.7. ALCANCES DEL REQUERIMIENTC

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo |ll de la presente seccidn de las bases.

1.8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de trescientos sesenta
y cinco (365) dias calendario, contados a partir del dia siguiente de la suscripcion del contrato,

o
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en concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

1.9. COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un gjemplar de las bases, el cual sera
digital y sin costo alguno, las cuales podran ser solicitadas al correo electrénico que a
continuacion se detalla: jsandoval@reniec.gob.pe

Importante

El costo de enlrega de un ejemplar de lag bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

1.10. BASE LEGAL

- Ley N® 31953 Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio 2024,

- Ley N°® 31954 Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afo fiscal
2024

- Decreto Legislativo N” 1440-Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto Pblico.

- Texto Unico Ordenado de la Ley N* 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General

- Ley 31955 - Ley de Endeudamiento del Sector Publico para el Afio Fiscal 2024.

- Texto Unico Ordenado de |a Ley N" 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y modificatorias.

- Decreto Supremo N° 344-2018-EF, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado y
Modificatorias (En adelante el reglamento).

- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, aprobado por Decreto Supremo N® 043-2003-PCM.

- Decreto Supremo N° 103-2020-EF, que establece disposiciones reglamentarias para la
tramitacion de las contrataciones de bienes, servicios y obras que las entidades pubicas
reinicien en el marco del Texto Unico Ordenado de a Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del
Estado.

- Cadigo Civil.

- Directivas y Opiniones del Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE)

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO It :
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION
Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

Impertante

De conformidad con la vigesimasegunda Disposicién Complemenlaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos pablicas, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas v observaciones al requerimiento.

2.2.CONTENIDO DE LLAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de docurmentos2, la siguiente documentacion:

2.21. Documentacidn de presentacién obligatoria

2.211. Documentos para la admision de la oferta
a) Declaracion jurada de datos del postor, (Anexo N° 1)
b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segln corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda,

prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan
obtenar directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los arliculos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE? y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Cafélogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencla de poder y/o documento nacional de

identidad.
c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N°? 2)
d) Declaracidn jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
\ el numeral 3.1 del Capitulo |ll de la presente seccion, (Anexo N 3)
2 La omisién del indice no determina la no admision de |a oferta.
' Para mayar informacion de las Entidades usuarias y del Catdlogo de Servicios de |la Plataforma de Interoperabilidad del
@ Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://\www.gabiernadigital gob, pe/interoperabilidad/

\

o
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e) Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)4

f) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio coman y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio,
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones., (Anexo N° 5)

9) Elprecio de la oferta en soles. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.
El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con

dos (2) decimales, Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

s £/ comité de seleccion verifica Ia presentacion de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida,

= Encaso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esta se presenta para el
petfeccionamiento del contrato.

2.21.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de Ia presente seccion de las hases.

2.2.2, Documentacién de presentacién facultativa:
NO APLICA
| Advertencia

Ef comite de seleccion no podra exigir af postor [a presentacion de documentos que no hayan
sido indicadaos en los acédpites “Documenlos para la admisién de la oferta”. "Requisitos de |
calificacion” y “Factoras de evaluacion”.

- REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de ia buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el
contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

¢) Cddigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nimero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterjor.

d) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

@) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de

- persona juridica,

Advertencia

De acuerdo con ef grticuia 4 del Decreto Legislative N° 1248, las Entidades estsn prohibjdas de
exigir a los administrados o usuarios fa informacion que puedan obtener direclaments madiante

En caso de considerar coma factor de evaluacién la mejora del plaze de prestacion del servicio, ol plazo oferado en dicho
anexo servird también para acreditar este factor. ‘ j

Mo
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la inleroperabilidad a que se refiersn los articulos 2 v 3 de dicho Dacreto Legisiativo. En esa
medida, sf la Entidad es usuaria de la Plalaforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y
siempre que el servicio web se encuenlre active en ef Catdlogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previsios en los literales e) y 1).

f)  Domicilio para efectos de |a notificacion durante la ejecucion del contrato.

g) Autorizacion de notificacién de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacién de
plazo mediante medios electronicos de comunicacion ¢ (Anexo N® 12).

h) Estructura de costos’.

i} Carta del fabricante indicando que el proveedor esta autorizado a brindar el Servicio de
soporte y/o renovacion de soporte y garantia de la marca de los servidores (Sinergy).

J}  Constancias, certificados u ofro documento que acredite las capacitaciones requeridas para
el personal clave, segun numeral 7.2.3. de |os términos de referencia.

Importante

*  En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, fas garantias que presente
este para el perfeccionamiento del confrato, asi como durante la ejecucion contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y &l
articulo 148 del Reglamenfo, deben consignar expresamente el nombre complelo o fa
denominacién o razon social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podrdn ser aceptadas por las Entidades. No se cumnple el requisito antes
indicado si se consigna tnicamente la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estada”.

¢ En los contratos periddicos de prestacién de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias emprasas, estas Ultimas pueden oforgar coma garantia de fiel
cumplimiento el diez por cienlo (10%) del monto del contrato, porcentaje que es refenido por
la Entidad durante la primera mitad del numero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacidn del mismo, canforme lo
eslablece el numeral 149.4 del articulo 148 del Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151
del Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el
REMYPE, consignando en la Declaracidn Jurada de Datos del Postor (Anexa N® 1) o en la
solicitud de retencién de la garantia durante el perfeccionamienta del contrato, que tienen la
condicicn de MYPE, lo cual serd verificado por Jla Entidad en el link
http:/iwww?2. trabajo. gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcidn consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

*  En los conlratos derivados de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumataria de los montos de los ltems adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimienta por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

* Para mayor informacién de las Entidades usuarias de |a Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE ingresar al

siguiente enlace https:/fwww.gabiemodigital.gob, pefinteroperabilidad/

En tanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicion Complementania Transitoria
del Decreto Supremo N* 234-2022-EF.

Incluir solo cuando resulte necesario para la ejecucion contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que
comprenden la oferta.

w
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Importante

» Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presenladas por el postor ganador de a
buena pro curnplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
glecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

+ [De conformidad con el Reglamento Consular del Pertl aprobado mediante Decreto Supremo N®
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior lengan
validez en el Peri, deben eslar legalizados por los funcionarios consulares peruanas y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exleriores del Perd, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en pafses gue formen parte del Convenio de la Apostilfa, en
cuyo caso bastard con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®.

s la Entidad no puede exigir documentacién o informacion adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contralo.

2.4.PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcidn del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe
presentar la documentacion requerida en Mesa de Partes de la Entidad, sito en Jr. Bolivia N° 109
— Lima, de lunes a viernes de 08:30 a 17:00 horas, y/o a través de Mesa de Partes Virtual al link:

nitpsfapos.reamac gob.pe/Mesalartesyirtual/inciodo

Importante

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de ftems, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcion del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el monto
del valor estimado del ftem no supere los doscienlos mil Soles (S/200,000.00).

FORMA DE PAGO

El pago se realizara en forma mensual y dentro de los diez (10) dias calendarios, siguientes al
otorgamiento de la conformidad, en concordancia al articulo 171 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado

Es de precisar que, por tratarse de prestaciones continuas, el pago se efectuara de acuerdo al
monto mensual facturado por EL CONTRATISTA, por el lapso de duracion del contrato.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacian:

- Documento del funcionario responsable de la Oficina de Tecnologias de la Informacion
emitiendo la conformidad de las prestaciones

- Comprobante de pago.

- Informe de mantenimiento correctivo (mensual)

- Informe de mantenimiento preventivo (segln programacion)

El pago incluird los impuestos de Ley y todo costo a retencidn que recaiga en el servicio, no debiendo
proceder pagos a cuenta por servicios no efectuados, ni adelanto alguno.

El contrato se perfecciona con |a suscripcién del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de |a buena pro, dentro del plazo previsto en el articuio 141 del Reglamento, debe
presentar la documentacion requerida en Mesa de Parte de |a Entidad, sito en Jr. Balivia N” 109 ~
Lima, de lunes a viernes de 08.30 a 17,00 horas, y/o a través de Mesa de Partes Virtual al link:

15 =nlac dok na/VasalPartas:
(gt =AY LA S 2

8 Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.
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cAPITULO I
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el area usuaria es responsable
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar (a calidad técnica y reducir 1a
necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

3.4. TERMINOS DE REFERENCIA

[Area Usuaria: [ Gfcina do Tecrslcgias de Tanformacien. = 1
| Actividad PGI: l Soporie, Manienimiento, Conectividad, Monitores,  Contraf de la

| g | infraestructura dei Centro de Computo de Produccion y de Centingsncia. |
[t prosupuestana; . 1127 .. |

|. DENOMINACION DE LA CONTRATACION

Sarvicio de Mantanimiento Praventivo y Cosraclivo de Sarvidoras Synergy © eguivalanta

Il FINALIDAD PUBLICA I‘

= e ——— — e

|
L finalidad del requerimienta chadeca a a necesidad de garantizar la pperatividad y disponibliidad de
{05 servicios alojndos en la plataiorma, ja misma que cebe sor 24 horas, de los 7 dias de la samana por
o5 385 dias dol afto, incluyendo domingos y feriados, para todos los componentes da hardware y
softwars de la Plataforma Virtual de Servdores Synery instalada y que s¢ sncuenira opérando en los
centros do datos det RENIEC.

| 1. ANTECEDENTES

s . et I,

—_ L —

£l RENIEC requiere seleccionar una ampresa que preste el Servicio de Mantanimianto Preventive ¥
Correctiva do Servidoras Synergy de acuardo con las actividades descrisas en el numeral pracedante.
El servicio de mantenimianio proventivo y correctivo de Servidores Synargy, considera atencién 24 x 7
todas los dies del afio, incluyendo domingos y feriados. a lodo costo, pard todos los componentos de
hardware y soltware de la Platafonna Virflual de Servidores Synargy instaladas y operando en los centros
da catos del RENIEC (Seds Santa Calalina ylo Sede San Borja). La plataforma Viclual de Servidores
Synargy, ebjelo del presente sarvicio, consta de los equipos ¥ software que se detallan en el Anexo 0
y 02

importante; El proveedor dehers considersr destro del contralo de servicio, lodos los blanes, |
componentes, accesorios y/o dispositvas, que conferman ¥ parmiten el éptimo iuncicnamiento de la
Plataforma Virtual de Sorvidcres Synergy, los cuales hacen posible b tatal operatividad de la solucion.

RESQLUCION SECRETARIAL N* 00381-2023/0AF/RENIEC (1 gAGO2023), Estandanzaciin del
l sanvicio de mantenimienio preventive ¥ correctiva de servidores Synergy.

o —_— e ————————

V. OBJETIVO DE LA GONTRATACION

£l RENIEG a través de la Oficina de Tecnologlas de la Infermecién, requiera contratar a una empresa l
que preste el Servicio de Maniznimiento Preventive y Correctivo de Servidores Synergy. a fin da: |
. Carantizar la operalividad de la Plataforma virual da Servidores Synergy. |
« Contar con 2l Seporte del fabricante de los equipos ¥ del provecdor ante aventuales incidentas |
que afecten 12 operatividad de los gquipos qua sonforman la platalorma. !
e Garantzar la disponbiidac 24 «T los 385 dias del afio log.servicios que se sjecutan en ia
plataforma.

EL CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DE LA CONTRACION

e b -

/ L
-5 VAL
qima a1 W Intcratiin

S -Eg.-rﬁf ﬁ:,,.",,-.:ﬁ;,\s. e manmreAe
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REGISTRO NA Clo

NAL DE IDENTIFICACION v ESTADO civii. - RENIEC

CONCURSO PUBLICO N° 07-2024-RENIEC "SERVICIO DE MANTENIMIEN TO PREVENTIVO v CORRECTIVO

DE SERVIDORES SYNER

| 84, Actividades
E! servicio de mantenimiento Freventivo v corractivg to Servidorps Synergy. solicitade as yn
Seviclo integrado de s0porte al Hardwars ¥ Sofiware, da aqualios componontes Qua cuenlan

GY O EQUIVALENTE"

e i i w——._.__—-—-—.___-‘ e B e o LR

con soporte vigente 80gUn validacidn on of poral del fabricante, que incluyg jg siguiente:

A,

Mantenimianto correctivo:

El sarvicio da mantanimients corrective deborg malizass0 en horarig 24x7 ~ lodas g
horas de todos |og dias de! afin incluysndo domingos y feriadas, consiste an brindar
atencion inmediasa ante algin incidenta 0 protlema da log 2quipos o Cemponentes quo
Presenten fallps, Sarantizando la restauracion de oparatividag mediants el scpone o

El servicio da mantenimianta Corrective contempla al Rardware y 50ftware descrilos en
el anaxo 01 y debera cumplir ing principales lineamientos Que a continuacion se detalia;

Deberd brindar e servicio de mantenimients corrective sin |imite de ntervenciones |
incluyendo mana de abra y repyestas "on site”, para cualquier tips da desperfocty
de hardware ¥ software, producidn baja las condiciones de 9peracién indicadas en

De ser Necesario debe contemplar s escalamiento 5 eapacialistas del fabricante
Derecho a aclualizacion da firmware para lodog log productes que Comprenda Ja
solucién adquirida p implementads.

La actualbizacien dol firmware deberg ser efectunda por al provendor de| servicia, on
Caso osta sea recomeandads por el fabricanio ¥ en coordinacian con fa Unidad de
Infraestructyra ¥ Soporie Tecnolégicy,

El soporte o mantenimiento Lorrective durante g Periedo ce vigencia de Contrato,
debard cubrir | atencién de la tstalidad de incidencias que afeclen 3 jng productos
de software asociados g log servidores Synergy,

Actualizacién ge fixes y/o parches (descarga Web), e Moveccor sora g
responsable de |3 aplicacién (ina!alncfdrn] de las actualizaciones en Soordinacisn
con la UIST.

El contratigta Cebera realizar tedas las acciones necesarias {incluyendn remplazo
e ropuesios, companentes o dgl bien) para reesiablacer I3 Operatividad da Ing
Cquipos afectados, £n Ca50 de ser necesario g 'emplaze de repuesios yio
“omponentes deben efeciuarse en ya plazo maximo da Sdlas calendarios, an caso
e excoder aso plazo el contratista deberg sustentar can dotumento dal fabricanta
¢ indicar |a fecha finai da "emplazo. £n caso de preducirse feemplazos de algun
bien, como parte del informe final, ol Conlratisia deberg Somunicar | marca, madelo
¥ precio unitario doy equipamiento enfregado,

El software Ullizade eomo pane e la plataforma virtual de s0rvidoras Synergy y
que debe considerarse Para el presente servicio de mantenimiento S8 encuentrg
detallada an of anexo 02

Mensuaimante tobers Fresentar un informe Cetallando todas las atenciones
realizadas ¢ indicando el llempo empleado, desde g reporte inicial hasta la salucion
ce

cenle o problema. i |

) f_ﬂ,:
7 /_ﬁ?’;:;g_ ’ b

NERE RS HENBARS Saras

e Me Ofong e Teer g ian de ' Inforracion
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B. Mantenimiento preventivo:

-

“SERVICIO DE MANTENIMIEN
YNERGY O EQUIVALENTE” __

]

|
£l mantenimianto preventvo consiste en la revisién y analisis de los reqistros de |

grrores (Errer logs), gor parte de un especalista certificado por el fabricante. En |

saso de encontrarse alguna
correclivas nacesarias, con
funcionamiento de los equipos.

ancmalia o alerts,
fnalidad de prevenir fallas que impica el nomal l

dabera realizar las acciones |

TO PREVENTIVO Y CORRECTIVO ﬁ

e

£l mantenimiento praventivo debe realizarse cada seis (6) meses, duranie ol |
seriodo da vigencia del contrato, para ello el proveacor doberd praseniar un \
cronograma duranie el primer mes de servicio. El horario para su realizacion serd l
coardinado y aprobado por 1a Unidad de Infrasstruciuray Soporte Tecnoldgice. \

E! servico de mantenimients preventivo ce 1os sarvideres Synergy, deberd ser \
afactuado par el personal clave certificado pof ol fabricante de los equipos que l
conforman la plataforma virual de servidores Synargy.

Los resultades del mantenimiento preventvo deberéin ser informados juntamenta \
con los informes mensuales ce las mantenimientos comractivos. l

NESPS— ___.__i;
ENTREGABLES: \
—

informe mensual detallando la alencién de incidencias en que 52 haye requerido o 1o &l mantanimienio
carrectivo, indicande ol detalle del lempo empleado para la atancién y sclusion de los raquerimientos,
por catda servicio ronlizado en dicha pericdo. El informe deberd presentarse a la Unidad de
Infraestructura y Scpefie Tacnolégico del RENIEC, dentro de los 10 dias calendario de finalizado el
periodo mensual del servicio.

VL

+ Elinforma mensual de manlenimiento correctivo deberd
Plataforma Vidual de Servidores Synargy.

De ser o caso ef Informe mensual debara incluir, las shsarvaciones y recomendaciones
riecesarias para mantenerun Sptimo funcionamientc ¥ disponitilidad e la Platafprma Virtual de
Servidoras Synamgy.

indicar of nlval de dispenibilidad ds ia

£l informa da cada mantenimiento prevantive afociundo segin programacion, debera de ser remitido &n
un piazo maximo de 10 dias calendaro, contabilizados a partr del dia siguiente de finalizaco ias
actividades de mantenimiants proventiva.

Los entregaties deberdn ser presentados en mecio fisico o digital, con el sustento garrespondiente, en
|a mesa de partes institucional situado en Jr. Bolivia N* 109 Cercado de Lima, Primer Plso (Totre Centra
Civico) o masa da pares virtual del RENIEC (hnps:f.fnpp-u.runm.gub.pr:fMesnPnnusVﬂud}, dirigido a
la Unigad de Infragsbuciura y Soporte Tesnclogico da la oficina de Tocnclsgias de la informacién.

VILREQUISITOS Y RECURSOS

-

DEL/DE LA PROVEEDOR/A

|as caracteristicas minimas © condiciones que deben cumplir &l proveador y 8l personal doherdn ser;
7.1. Del proveedor

. Deba presentar carta del fabricants indicande eslar auianizado pass prindar el servicio de
soporte y garantia de la marca de los servidores Synergy materia del contrato de servicio

"R 5 i do penciugine 08 18 kormacty
AEGIGTRD uumgn.u. o SERTIFCATIN
k4 l‘TﬁﬂD CAf
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0 acmamzn—w—pam;maﬁmma Suscipein del Gontrato con Tog'|
conificados o carta emitidos bor el fabricants, ‘
7.2.  Del Personal '
Personal Clave: j
- 01 especialista cortificado en soluciones HPE. il
|
| 7.21. Actividades: g‘
|
Sera a| responsable de realizar |as actividades de mantenimianto Preventivo y
correctivo a la plataforma virtyal de servidores Synergy. '
7.2.2. Formacién académica
- Requisito;
Titulade en Ingenier(a electrénica 0 ingenieria de sistemas o ingenier(a
Informatica o inganieria da software o ciencias de ia computacisn,
- Acredilacian:
Sl titulo profesional de Ingeniero sers verificado por el comitg de seleccidn an o
Registro Nacional de Grados Académicos ¥ Titulos Profesionales en &l porial weh
de la Superintendencia Macional de Fducacion Superior Universitaria - SUNEDU &
iravés del siguiente lirk: hﬂm:ﬂqnlrma.sunadu.gnb.pai
En caso el tiulo profesional de Ingeniero ng so encuentre inscrito an af referido
regislre, el postor dabe Prasentar la copia da) dizloma respoctive 5 fin de acreditar
la formacion académica requeridg,
7.2.3. Capacitacién:
Requisitos:
Deberd contar con las siguientes cerificaciones oficisles del fabricante.
| * HPE ATP Hybrig (T Sciutions V1.
| * HPE ASE Server Solutions Architect va,
* HPE ASE Storage Salutions v4,
A Acreditacion:
Se acreditard con {i} Censtancias o {ii) Certificados o (i) Cualquier olra
dacumentacidn qQue acredite las calificacionas equeridas. Documentacian que
deberd de ser presentada para |3 formalizacién dei contratg,
¢ 7.24. Experiencia
| = Requisito:
i 05 afios de Oxperiencia come minimo reallzando actividades de soporte tenico
0 manlenimiento de servideres Synergy o espacialista ep soluciones de
infraastructura,
| Acroditacidn:
! La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguiontes
| documentas: ()) Copia simple de coniratos y su respectiva cenformidad o (ii)
| Constancias o {ifl) Certificadas o (W) Cualquier otra documentacian que, de |
S ~————manera lehaciente demuestre ia SXperiancia del personal propuesto, -
2 '-"f-}? e
ol /22 /%,
\ VI e i )
.‘"L-.._ -w.:---l_-_-_:u.--‘|“...-vl—y—-wﬁr\l':--|TT' '
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Durante 1a ejecucion contractual, el cantratista ptiada realizar ol cambio de persanal an cuyo |
caso gl parsenal reemplazante debe reunir axperiencia, calificaciones profesionales iguales a ‘
superiores a las del profesional raemplazado, Para eflo ef contratista dobe solicitar de manera |
lustificads a la entidad aulorics la suslitucion del personal acreditado, dicha suslitucién de
personal debe solicltarla a la entidad con una anticlpacisn de quince (15) dias calendarios,
antes de la facha do refiro del personal acraditade.

Vill. OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION

8.1. CONFIDENCIALIDAD: ST

8.2. CLAUSULA ANTICORRUPCION

8.3. CLAUSULA ANTISOBORNO

-BAra que und persona actiie o deje de actuar en relacién con el desempefic de las obligaciones

El contratisla se coliga a mantener la confidencialidad y reserva absoluta an al manejo de
informacidn a la Gue se lenga acceso v qus se encuenire relacionada con la prostacidn,
guedando prohibido revelar dicha infarmacidn a tercaros.

En tal sentido, el contratista deberd dar cumpiimiento a ledas las politieas y estandares definidos
por la kntidad, en materia de seguridad de la informacisn, Dicha obligacion comprende la
informaciéon que se entrega, cemo lambién la Gque se genera durante la realizacion de las
actvidades y la informacién producida una vez que se haya concluido la prestacion. Dieha
informacién puede consistr en mapas, dibujos, folegrafias, mosaicos, planos, informas,
recomendacienes, cdlculos, decumentos v demds documentos e informasion compilados o
recibides por el cortratista.

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o Indirectamente, o Iratirdose do una
parsona jurldica a tavéds de sus socios, integrantes de los grgancs de administracién,
apoderados, representantes legales, (unclonarios, asesores o parsonas vinculadas a las gue se
refiere el articulo 7 del Reglamento de |a Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, nagaciado

o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentive ilegal en refacion al
coniralo.

Asimismo, el CONTRATISTA se obiiga a condusirse an fodo momaenio, durante la ejecusion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad v de no cometor actos flegales o de
corrupcién, direcla o indirectamente o a través de sus socios, accicnistas, parlicipacionistas,
intageantes de los drganos de adiministracian, apoderndos, representanies legales, funclonarios,
asesores y parsonas vinculadas a las gue se refiore el articulo 7 del Reglamento de la Ley da
Conirataciones del Estado.

Ademis, EL CONTRATISTA se compromete a |} comuricar a las autoridades competentes, da
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta flicita o corrupla de la que tuviera
conoeimiento; y ii) adoptar medidas técnices, arganizativas yio de personal apropladas para
evitar los referldos aclos o praclicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromata a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba inleractuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, recoroce y acepla ia
prohibicion de ofrecerles a éstos cualauier tipo de ebsaquio, donacién, beneficio yio gratificacion,
¥& sea ce bignes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

Elfla proveedor/a rechaza y danuncia todo acto y/o tentativa de sebarno, ol cual sa dafine como
una oferta, promesa, entrega, aceptacion o solicitud de una ventaja indebida de cualquier valor
{que puede ser de naluraleza financiera o no financiera), directamente o indirectaments, o
independiente de su ublcacién, en violacion de la ley aplicable, como incentiva o recompensa

IRMERCEIANDRD HONORES CORONADG
s oo Gfana &g Tomaingies de b Inbrmatise
HEGS1TRO HRACICHAL OF IDENTWFHICACION
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de esa persona. Asimisme, dedlara y garaniiza &l curmplimiento de las pautas Antisobomo. I
cual forma parie dal Sistema de Gestién Antiscbomno de la RENIEC, debidamanta cerificado
{IS0 37C01;2016).

8.4, Responsabilidad por vicios ocultos
La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
postericrments por defectos o viclos ocultos, conforma a lo dispuesto par los articuios 40 de la
Ley de Contratacicnes del Estado y 173 de su Reglamenio,

El plazo maximo de responsabilidad dol conliratisla es de un (1) afio contado a parir de la ditima
____ conformidad otorgada por LA ENTIDAD.
IX. LUGAR Y PLAZO DE LA PRESTACION

S ——

9.1 Lugar;
El servicic de mantenimiento praventivo y corroctive se realizard an loa lceales uhicados en:
= Sede Mousing: Av, Santa Catalina 883 — La Victoria,
= Sede San Borja: Av. Javier Prado 2392 — San Borja.

En caso de que of conlratisla recomiende realizar ol servicio, de alguno de 'os aquipos en su
local, désle asumird el costo del traslado del equipo, El contratista asumird In responsabilidad
del equipo, comprometiéndose a la devolucian de los mismos o de equipes da iguales o con
mejores caracterislicas en caso de pérdida, extravio o cualquier caso fortuito durante al
traslado,

En caso el RENIEC designe olra sede se dard a conocer, durante la vigencia dal contrato de
sarvicio

9.2 Plazo

El plazo de ejecucitn de la prestacidn serd de trescientos sesenta ¥ cinco (365) dias
calentario,

El Inicio de la prestacion sera al dia siguents de culminado el contrato N* 119-2023- |
RENIEC/SERVICIOS o al dia sigulento de la suscripcidn dei conrato en caso eate sea
postanior a la finalizacion del contrato vigente. l

[ X. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION _
| La conformidad de la prestacidn del sarvicio se regula por o dispuesto en ol articulo 188 dol
| Reglamente de la Ley de Contralaciones de! Estade. La conformidad serd olorgada por Ia
Oficna de Tecnclogias de la Informacién previo informe de la Unidad de Infraes‘ruciura ¥
Saporle Tecnolégico, en un plazo méxime de siate (7) dias calendarios de producida la
recepclén do los entragables, asl como ol comprobante de pago cofrespondiente.

Xl. FORMA DE PAGO i e e e L

La ENTIDAD se cbiiga a pagar la contraprestacién a EL CONTRATISTA, en doce {12) armadas
mansuaies, luega de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente,
segun lo eslablacido en al articulo 171 del Reglamento de !a Lay de Contralaciones de! Estado.

Para efectos del paga de las contrapresiaciones ejocutadas per el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacidn;
+ DOocumento del funcionario responsable de la Oficina de Tecnolaglas de la Informacién
emitiendo la confoermidad de las preslaciones.
= Comprebante de pago requerido por el drgana de contrataclonas.
« Informe de manlenimiento preventiva (segdn programacian).
= __Inferma de manlenimignlo correclivo (mersual),

Jaln 42 Cheed do Tremclagios de in mfarmscin
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PREVENTIVO Y CORRECTIVO

£l contratista debe presentar '3 documentacion para el pago @

partes instifucional, situada en

Jr. Bolivia N*

n formato cigital por mesa de

10@ Carcado de Lima, Primer Piso {Torre Centro

Civico) o Mesa de partes viriual (ht:pswapps.reniec‘gob.pa!MauPnrthHual). dirigiddo a la

Unidad da Infrasstructura y Soporte tecnolagico de la Oficina de Tecnologias dala Informacion,

‘%I, RESOLUCION CONTRACTUAL ==

Cualquinra ca las parles puede rasciver el cantrata, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo

32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento, D&

dorse el caso, LA ENTIDAD

procedera de gcuerdo &

Reglamento de la Ley de Contratacionas del Estado.

Xiil, PENALIDADES

o establecido en el aticuln 165 del |

ey

[PENALIDAD POR MORA

dal Estado.
OTRAS PENALIDADES

Se establecen otras penalidades ¥

en la ejecucion ce las presiaciones
penaiidades y son las siguigntes:

{_SUPUESTG DE APLICACION

En ol Gempo de raspuesta del
mantenimienic correctivo, mayer

En caso de retrasa injustificade del coniratista en la ejec
Ja Entidad le aplica aulomaticarmante una panalidad por mora por cada dia de alrasc. Esla panalidad

se aplice de acuerdo con lo establecido en el articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones

I —

usién de las prestacicnes objelo del contralo,

muitas distntas & la penabdad por mora, de acuerdo con al

articulo 163° del Reglamento de la Ley de Coniratacionas del Eslado

materia dal contralo,

FORMA DE CALCULO

'35 % de Ia facturacion mensual,

por cada hora de ralrasa 0

_En caso de incumplimiento,

ol RENIEC aplicara al contralista olras

——

FORMA O PROCEDIMIENTO
__DE VERIFICACION

Se verificard la fecha, hora de

a 4 horas. fraccién da tiemgo. reporte y de fespucsta.
En la gjecucion de . ;

: 0.5 % de la facturacién do S verificard la fecha de
:&r&.r%mm fumasmm mantanimiente praventivo pof ajecucion de los
orogramada. cada dia de retraso, mantanimientos preventives.

En el plazo de entraga ce

nforme de manteniméento

corractivo mayor a 10 dias
calondario.

0.5 % do la facturacién mensual,
por cada dia de relraso.

En ol plazo da entraga g
informe de mantenimienio
praventivo mayor a 10 dias

entrega del informe de

Sa verificard la fecha da
mantenimiento correctivo

0.5 % de la facturacion mensual,
por cada dia de ratraso.

catendario.

Severificard I fechade |
enlraga del informe de
mantanimienio preventive

\
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ANEXO 01
RELACION DE BIENES DE LA PLATAFORMA VIRTUAL DE SERVIDORES SYNERGY
TEM MARCA MODELD KUMERO DE SERIE
1 Hawlotl Packand Enterprisn Synergy 480 Genl0 2 MXCO490040
2 erlnﬂ Packard Enorgraa Synergx_ Eag {,:-gm_n;‘_n 2 ] WQ&WC&
3 Hewdlett Packard Enterprise __ Synergy 480 Genﬁ)_i R MXQO480CET
4| Hewe!t Packaed Enterprise Synargy 480 Genl0 ? MXQo4zacan
5|  Hewlett Packarg Enterprise Synergy480Genl02 | MXOD4soCes |
i __6 Hawall Ii"_mﬂ Entarprize Synergy 430 Ger10 1 B MXOGC4026F
7 | Hewett Packard Enterprise | Synergy 480 Gen10 1 B MEOOMA2GD
a Fawlolt Packard Entarpeize B ) ____S_!n_ﬂgv ABO GenlD ? ] MXQD490CED
B g Hawlsll Packare Emwiw SVm:rgy 480 Genl0 2 Mxoe-;gmaz
10 Hewlell Packnrd Enlerprise - __Synergy 480 Genl10 2 MXOCASOCES
| 11| Howisit Packard Enterprise Synergy 480 Genl0 2 MX0400C84
12 Hewlelt Packand Enterprisa Synurgy_ll_s_gguenlﬂ 2 MXQO400CE6
1_'1_ s Hawlet Packarg EmrpEe_ §Vr.‘§ri!_‘r' Frame 12000 MXOD460NHM
?_.4 : "_"}['_'__‘ﬁ’_‘?'_ﬁ‘"_‘_f!’ Enterprico .Syngrmran\g 12000 MXGWGQGG
15 | HoweaPackar Erterpise | Synergy D3940 Storage Module ONTGIMHCH
16 | Howlett Packard Entacprse Synergy D3940 Storage Module CNT0330HC)
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ANEXO 02
SOFTWARE VEWARE, inciuye los sigulsnios componenias
PRODUGTO PPl CANTIDAD
SOPORTE LICENCIAS RED HAT
SOFTWARE RED HAT ENTERPRISE LINUX SEAVER PREMEUM i )
SOPOHTR LICENGCIAS YRANGER i
E{?“]!\‘A‘{E \‘_WH PRO PER CPLU WIPPM PACK MANTENANCE RENEWAL 24
SOPORYE SUSCRIPCION DEL SOFTWARE DE VIRTUALIZACION
VMware Cloud Fuum_i.aliun === i 544 (core)
'.P__._ Vidwars Bl Rucovery M“;‘mr ‘ - __‘._.'__TM_ -

Importante

conlfrato, el comité de seleccion incorpora los requisitos de calificacion previstos por el drea usuaria
en el requerimiento, no pudienda incluirse requisitos adicionales, ni distintos a los siguientes:

\
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3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

B

B.A | CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

B.1.1 | FORMACION ACADEMICA
UN (01) ESPECIALISTA EN SOLUCIONES HPE
Requisitos:
Titulo en ingenieria electronica o ingenieria de sistemas o ingenieria informatica o ingenieria de
software o ciencias de la computacion, del personal clave requerido como ESPECIALISTA EN
SOLUCIONES HPE
Acreditacion:
El titulo profesional serd verificado por el comilé de seleccion en el Registro Nacional de Grados
Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacion
Superior Universitaria - SUNEDU a lravés del siguiente link: htips/enlinea. sunedu.gob.pe/ o en el
Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través del
siguiente link: hitps:Mitulosinstitutos. minedu.gob.pe/, segln corresponda,
En caso el titulo profesional no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe presentar la
copia del diploma respectivo a fin de acreditar 1a formacion académica requerida.

B.2 | EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE T -

_Riqui_sitns:

Cinco (05) afios realizando actividades de soporle técnico o mantenimiento de servidores Blade o
Synergy y/o especialista en soluciones de infraestructura del personal clave requerido como
ESPECIALISTA EN SOLUCIONES HPE

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha
experiencia solo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (i) constancias o (jii) certificadeos o (iv) cualquier otra
documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

importante

« los documnentos que acredifan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del
personal clave, of cargo desempefiada, el plazo de la prestacién indicando el dia, mes y afio
de inicio vy culminacion, el nombre de la Entidad u organizacion que emite el documento, fa
fecha de emision y nombres y apellidos de quien suscribe el documento,

= [En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo,

«  Se considerard aguella experencia que no lenga una antigiedad mayor a veinlicinco (25)
afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

» Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los docurnentos
presentados por el postor para acreditar dicha experencia. En fal sentido, aun cuando en los
cdocumentos presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con
aguella previsla en las bases, se deberd validar a experiencia silas aclividades que realizd el
porsonal corresponden con la funcion propia del cargo o puesto requerdo en las bases.
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EXPERIENGIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD __
Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/, 3'000,000.00 (Tres millones
con 00/100 soles), por la contratacion de servicios iguales o similares al objeta de la gonvocatoria,
durante los ocho (8) afios anteriores a lafechadela presentacion de ofertas que se computaran desde
|a fecha de la conformidad o emisian del comprobante de pago, seglin corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes

s Soporte y/o mantenimiento de servidores de procesamiento 0 almacenamiento de marca
HFP o HPE
« Soporte ylo mantenimiento de servidores tipo Blade © servidores Rack o servidores
Synergy de la marca HP o HPE

La experiencia del postor en \a especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u ordenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; © (i} comprobantes de pago cuya
cancelacién se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualguier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago”, correspondientes a un
méaxima de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacian; de lo contrario, se asumira que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso sglo se considerara, para la
evaluacion, ias veinte (20} primaras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postoren la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion peribdica @ continuada, solo se considera como experiencia 1a
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afos anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las

obligaciones que se asurmio en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando sé presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrita en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Cansorcio en las Contrataciones del Estado’, debiendo presumirse gue el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de |a promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no sS€ consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Sj el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompafiar
la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de ofra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N® 9.

Cuando en los contratos, ardenes de servicios O comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por fa
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de

emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

»  (Cabe precisar que, de acuardo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-81 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“ . ol solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no pueda ser

considerado como una acreditacién que produzca fehaciencia en relacion & que 50 encuentra cancelado. Admitir elle
equivaldria 4 considerar como valida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido

cancelada”

=

"gjtuacian diferente se suscita anle el sello colocado por &l cliente dai postor [sea ulilizando of término "cancelado” ©
"pagado'] supueslo en ef cual si se contarfa con la declaracidn de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
raconocerse la validez de 2 experiencia”.
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Sin perjuicio de o anterior, los patnres_de_tnarﬁen_ary_paﬁar_ef_‘ﬁne_xﬁﬁ B referido a raF_xEriencia
del Postor en |a Especialidad.

Importante

* Al calificar g expearencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
Presentados por el postor Para acreditar dicha experiencia. £n ta/ sentido, aun cuando en
los  documentos Presenfados |a denominacicn de/ objelo coniractual no coincida
literaimente con e/ previsto en las bases, se deberd validar)a expenencia silas aclividades
que ejecuta el postor Ccorresponden a la experiencia requerida.

*  Enelcasode consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes Que se
hayan Eomprometido, segdn fa promesa de consorcio, g gjecutar el objeto maleria de g
convecaloria, conforme a la Directiva "Participacion de Froveedores o Consorzio en las
Contrataciones def Estado”

Importante

* S como resultado de una consulta observacion corresponde  precisarse o ajustarse of
requerimionto, se soficita la autorizacién day drea usuvaria Y se pone de conacimiento de tal hecho a
la depondencia Que aprobo el expediente de contratacion, de conformidad con of numeral 72.3 def
articulo 72 dal Reglamento.

*  EI cumplimienio de los Términos de Referenciy se realiza mediante |a presentacion de una
declaracion jurads, De ser el caso, adicionalmente Iy Entidad puode solicifar documentacion gue
acredite el cumplimiento de/ algun componente de estos. Para dicho efecto, consignars da manora
detallada los documentos que deben presentar Jos pastores en el litoral e) del numeral 2.2, 1.1 de
asta seccion de las bases,

*  Los requisitos de calificacion determinan 51 los postores cuentan con las Capacidades necesarigs
para efecutar s/ contrato, o que debe ser acreditado docurnenf.u!manto, ¥ no mediante dectaracion
Jurada,
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CAPITULO IV )
. FACTORES DE EVALUACION

|3 evaluacion se realiza sobre |a base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera
lo siguiente:

EACTOR DE EVALUACION

PUNTHME_TODDLOGIA PARA SU
o ASIGNACION

A|PRECO

Evaluacion:

[a evaluacion consistira en otorgar el maximo
puntaje a la oferta de precio mas bajo ¥ otorgar
a las demas ofertas puntajes inversamente
proporcionales a sus respectivos precios, segln

Se evaluard considerando el precio ofertado por €l

postor.
la siguiente formula:
Acreditacion:
Pi = OmxPMP
Se acreditara mediante el documento que contiene el Oi
precio de la oferta {Anexo N° 6).
| = Oferta
Pi = Puntaje de |a oferta a evaluar
Ol = Precio |

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precia

100 puntos

Importante

Los factores de avaluacion elaborados por el comité de seleccion 500 ohjetives y guardan vinculacion,
razonabilidad y proporcionaﬁdad con el objeto de 1a contratacion, Asimisma, estos no pueden calificar con
puntaje el cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, deo resulfar indispensable, puede incluirse cliusulas adicionales
@ fa adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningun caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE SERVIDORES SYNERGY O
EQUIVALENTE, que celebra de una parte el REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y
ESTADO CIVIL - RENIEC, en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° 20295613620, con domicilio

legal en Jr. Bolivia N* 109 Cercado de Lima - Lima, representada por[.............. ], identificado con
DNIN®[........ llydeotraparte [..................covvii ], gon RUGC N°® [ 1. con domicilio
BgRl 8N Lo o ], inscrita en la Ficha N°  — s SR ] Asiento N*®
[...............] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [..-iiieciieiiii ], debidamente
representado por su Representante Legal, [...ooooooooiiiiii, I, con DNI N®
. l: segun poder inscrito en la FichaN°[......... .. -], Asiento N" [.............] del Registro
de Personas Juridicas de la ciudad de [............], a quien en adelante se le denominara EL

CONTRATISTA en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [..................], el comité de seleccion adjudicé la buena pro del CONCURSO
PUBLICO N° 07-2024-RENIEC para la contratacion de SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE SERVIDORES SYNERGY O EQUIVALENTE, a [INDICAR
NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los
documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto la contratacion del SERVICIO DE MANTENIMIENTQ
PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE SERVIDORES SYNERGY O EQUIVALENTE.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Lay.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre Ia ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGQ™

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en SOLES, en PAGOS
PERIODICOS, luego de la recepcion formal y completa de la documentacién correspondiente,
segun lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de |a Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacién debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de Ia obligacian, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario,

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA

En cada caso cancreto, dependienda de |a naturaleza del contrato, podra adicienarse la informacion que resulte perinente
a efectos de generar el pago.

\
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dentro de los diez (10) dias calendaric siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de |a Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debid efectuarse.

De acuerdo a |o establecido en el numeral X| FORMA DE PAGQO de los términos de referencia.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION
El plazo de ejecucidn del servicio serd de trescientos sesenta y cinco (365) dias
calendarios. El inicio de la prestacion serd al dia siguiente de la suscripcion del contrato.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato estd conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregé al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion autorndtica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

= De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de |a [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N* [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTQ] ermitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Contrataciones del Estade, en el caso de coniratos periddicos de prestacion de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por ciento (10%) del
monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo
siguiente;

“De fial cumplimiento del conirato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencidn gue debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del niirmero total de pagos a realizarss, de forma
prorrateada, con carge a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

Importante

del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los ftems adjudicados sea igual 0 menor a
doscientos mil Soles (5/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de
contrato ni garantia de fiel cumplimienlo por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el
literal a) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de |la Ley de Contrataciones del Estado,

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de |la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por Oficina de
Tecnologias de la Informacion en el plazo maximo de siete (7) dias calendario, de haber recibido la
liquidacion mensual del servicio de mensajeria, para lo cual verificara el cumplimiento del servicio
de acuerdo a los términos de referencia, en concordancia con el articulo. 168° del RLCE.
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De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no mener de dos (2) ni mayor de ocho (B)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de |as subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de guince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,

debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramentc que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

lLa conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de un (1) afio, contado a partir de |a dltima
conformidad otorgada por el RENIEC.

CLAUSULA DUOCECIMA: PENALIDADES
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del

contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

_0.10 x monto vigente _

Penalidad Diaria = = ; :
F x plazo vigente en dias

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60} dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este dltimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningln

tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse provisto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluie dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamenta de la Ley de Conlrataciones del Estado.
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Otras penalidades:

De acuerdo a lo establecido por el articulo 163° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, se establecen otras penalidades distintas a la penalidad por mora en la gjecucion de las

prestaciones, las mismas que se detallan:
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SUPUESTO DE APLICACION

FORMA DE CALCULO

FORMA O PROCEDIMIENTO
DE VERIFICACION

En el tiempo de réspuasta del
mantenimiento corractivo mayer

0.5 % de la facturacion mensual,

por cada hora de refrasc o

Se verificard la fecha, hora de

; ' reporie y de respuesta.
fraccion de tiempo. paeey P

a4 horas.

En la ejecucion de
mantanimiento pravantivo
posterior a las fechas
programada.

En el plazo de entrega de
informe de mantenimisnto
corrective mayor a 10 dias

Sa verificarad Iz facha de
gjecucion de los
mantenimientos preventives

0.5 % de ia facturacion de
mantenimiento preventive por
cada dia de retraso.

Se verificara la fecha de
entrega del informe de
mantenimiento corrective

0.5 % de la facturacién menaual,
por cada dia de retraso.

calendario.
En el plazo de éntraga de = E :
informe de mantenimisnto 0.5 % de la facturacion mansual, J:‘:-egnamc:jifanl?cﬁf:%:e
3 3 ahiire I InNicme
preventive mayor a 10 dias por cada dia de retraso. S
‘ mantenimi reventiv
calendarno. antegnimi2nio préventive

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucién de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monte maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monte maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resalver el contrate por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resalver el cantrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de |as partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no absta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus saocios, integrantes de los organos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimisma, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcidn, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los érganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de |a Ley de
Contrataciones del Estado,

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
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manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones reflidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se o haga.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS"
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacion o arbitraje, segln el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una congciliacién dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
suU notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de 1a Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Ptiblica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato;

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: Jr. Bolivia N® 109 - Cercado de Lima

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADQ POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATQ]

La variacién del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a |a otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes
lo firman por duplicado en sefal de conformidad en la ciudad de [............... ] al [CONSIGNAR
FECHA],

De acuerda con el nurmeral 2253 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden requrrir al arbitraje ad hoe cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menar o igual a cince millones con 00/100
sales (S/ 5 000 000,00).
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“LA ENTIDAD" - ‘EL CONTRATISTA"

Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segan la
Ley N° 27268, Ley de Firmas y Certificados Digitales'2

12

https:/fwww indecopi.gob.pefweb/firmas-digitales/fimar-y-certificados-digitales

Para mayor  informacion sobre la normativa de firmas y cerificados  digitales  ingresar a:

—~

P,
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ANEXO N°1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Seflores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 07-2024-RENIEC
Presente.-

El que se suscribe, [.................], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacién o

Razoén Social ;

Domicilio Legal : -

RUC . o | Teléfono(s) :
MYPE'® si [ No

_Correo electronico :

Autorizacién de notificacién por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcidn a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccién de la oferta econdmica.

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segln orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacién,

Notificacidon de la orden de servicios'#

Pt =

5.
B.
Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcién, en el plazo méximo de dos (2) dias

habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, seglin corresponda

Importante

efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcicn.

I:ata informacidn serd verificada por la Entidad en |a pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2 trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracién, en caso el poster ganader de la buena pro solicite |a retencién del diez par ciento (10%) del monte
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimienta, en los contratos periddicos de prestacién de servicies, segln la
sefalado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

Consignar en el caso de procedimientes de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valer estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar al contrato can una orden de
servicios.




/ REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADQ CIVIL - RENIEC \
CONCURSO PUBLICQO N*® 07-2024-RENIEC "SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
DE SERVIDORES SYNERGY O EQUIVALENTE"

Importante

Cuando se lrate de consorcios, la declaracién jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores -

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 07-2024-RENIEC
Presente.-

El gque se suscribe, [... ... ...........], representante comun del conscrcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERC DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1
Nombre, Denominacion o
Razon Social :

Domicilio Legal .
RUC : ___ | Teléfono(s) :
MYPETS S| No

Correo electrénico .

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o

Razon Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE® . Si ] No |
Correo electronico :

Datos del consorciado ...
Nombre, Denominacion o
Razén Social @
Domicilio Legal .
RUC : o | Teléfono(s): |
MYPE" | Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacién por correo electrénico:

| Correo electronico del consorcio:

Autoriza que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

1. Solicitud de [a descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta,
2. Solicitud de reduccién de la oferta econéomica.
3. bSolicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

En los contratos pariddicos de prestacion de servicios, esta informacidn serd verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promaocidn del Empleo en la seccidn consulla de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://iwww2 trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y so tendrd en considoracidn, en caso ef consorcio ganador de la buena
pro solicite |a retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrate, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segun
lo sefalade en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto, todos
los integrantes del consarcio deben acreditar la condicion de micro o pequefa empresa.

Ibidem.

" |bidem.
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4 Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuestaala solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6 Notificacion de la orden de servicios'®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comtin del consorcio

Importante

| a notificacién dirigida a la direccion de correo electronico consignada se entendera validamente
ofectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

—

\ e S e

15 Cohsignar en el caso de procedimientas de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por parfeccionar & contrato con una orden de

@ SEIViCIos.
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ANEXO Ne 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTOQ pE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Seﬁores_.

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO No 07-2024-RENIEC
Presente -

Mediante | presente el suscrito, postor y/o Representants Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declarq bajo juramento:

i.  No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como g respetar g
principio de integridad.

iii.  Conocer las sanciones contenidas en Ia Ley de Contrataciones del Estado Y su Reglamento, asj
como las disposiciones aplicables de |a Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

iv. Participar en e presente proceso de contratacién en farma independiente sin mediar consulta,
Comunicacian, acuerdo, arreglo o convenio c ingL i '
del Decretg Legislativa N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba | Ley de Represisn de
Conductas Anticompetitivas.

V. Conacer, aceptary someterme a las bases, condiciones y reglas del Procedimiento de seleccion.

vii  Ser respansable de |5 Veracidad de log documentos e informacién que presento en g presente
Procedimiento de seleccion.

vi, Comprometerme 1 mantener la ofertg Presentada durante gf Procedimiento de seleccion y a
perfeccionar gl contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Flrma, Numbras y.A.ﬁell—id.ds .déi p-c.miof-o.
Representante legal, segiin corresponda

Importante

En el caso de Consorcios, cada integrante depe presentar esta declaracion Jurada, salvo que sea
presentada por ef representante comun del consorcio,




REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL - RENIEC
CONCURSO PUBLICO N* 07-2024-RENIEC "SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
DE SERVIDORES SYNERGY O EQUIVALENTE"

ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Seﬁoreq
COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 07-2024-RENIEC
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE SERVIDORES SYNERGY O EQUIVALENTE,
de conformidad con los Términos de Referencia que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo 11l de la
seccion especifica de las bases y los documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segiin corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los terminos de referancia, conforme a lo indicado en el acépite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccidn de las bases.

\
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 07-2024-RENIEC
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de |a referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de trescientos sesenta y cinco (365) dias calendarios. El plazo de ejecucién
se contabilizara, a partir del dia siguiente de culminado el Contrato N” 111-2023-RENIEC/SERVICIOS
al dia siguiente de la suscripcion del contrato en caso este sea posterior a la finalizacién del contrato
vigente.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segtn corresponda

\
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ANEXO N°5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N® 07-2024-RENIEC
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° 07-2024-RENIEC.

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido per el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones;

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSQORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE |DENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccién, suscripcion y
gjecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comuin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal comun en [........ooviieiii i I

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de |os integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL 4, 1.
CONSORCIADO 1] o]

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL [% ]2
CONSORCIADO 2] ¢

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]

TOTAL OBLIGACIONES 100%2"

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

'3 Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimera entero, sin decimales.
0 Cansignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en ndmero entero, sin decimales.

#! Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los Integrantes del consarcio.

/
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Consorciado 1
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

deben ser legalizadas.

Consorciado 2
Mombres, apellidos y firma del Censorciado 2
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad

De conformidad con el articula 52 del Reglamento, 1as firmas de los integrantes del consorcio

CONCURSO PUBLICO N° 07-2024-RENIEC "SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO

ﬁ
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

serores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 07-2024-RENIEC
Presente -

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de |a oferta en SOLES incluye todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas
y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier otro
concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del servicio a contratar; excepto la de aquellos
postores que gocen de alguna exoneracién legal, no incluirdn en el precio de su oferta los fributos
respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segun corresponda

Importante

o El poéﬁ:r débe cohsfgnar el ;J}Bcfo .tofal de'.fé'] dférfa, sm perjufcfb qde, de 'resuf'tar favorec}do con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del conirato.

= El postor que goce de alguna exoneracidn legal, debe indicar que su oferta na incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION]".

~




REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL - RENIEC \
CONCURSO PUBLICO N* 07-2024-RENICC "SERVICIQ DE MANTENIMIENTQ PREVENTIVO Y CORRECTIVO
DE SERVIDORES SYNERGY O EQUIVALENTE"

ANEXO N° 7

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA APLICACION DE LA
EXONERACION DEL IGV

Senores

COMITE DE SE‘LECCIC)N

CONCURSO PUBLICO N° 07-2024-reniec
Presente.-

NO APLICA

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

Cuando se trate de consorcios, esta declaracion jurada sera presentada por cada uno de los
integrantes del consorcio, salvo que se trate de consorcios con contabilidad independiente, en cuyo
caso debe ser suscrita por el representante comiin, debiendo indicar su condicion de consorcio con
contabilidad independiente y el niimero de RUC del consorcio.
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/ REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL - RENIEC

CONCURSO PUBLICO N° 07-2024-RENIEC "SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
DE SERVIDORES SYNERGY O EQUIVALENTE”

ANEXO N°9

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 07-2024-RENIEC
Presente -

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, seglin corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el bdstd'rpuede'veﬁ;‘icar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http.//portal osce.gob. pe/rp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al drgano encargado de las contrataciones o al drgano de la

Entidad al que se le haya asignado la funcidn de verificacion de la oferta presentada por ef postor
’ ganador de la buena pro.




REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL - RENIEC
CONCURSO PUBLICO N° 07-2024-RENIFC “SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO ¥ CORRECTIVO
DE SERVIDORES SYNERGY O EQUIVALENTE"

ANEXO N® 10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%) POR SERVICIOS PRESTADOS
FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMA Y CALLAO
(DE SER EL CASO, SOLO PRESENTAR ESTA SOLICITUD EN EL ITEM [CONSIGNAR EL N° DEL
ITEM O iTEMS CUYO VALOR ESTIMADO NO SUPERA LOS DOSCIENTOS MIL SOLES (S/

200,000.00])
Seflores
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° 07-2024-RENIEC
Presente.-

NO APLICA

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacion de la bonificacion del diez por ciento {(10%) sobre el
puntaje total en [CONSIGNAR EL ITEM O ITEMS, SEGUN CORRESPONDA, EN LOS QUE SE
SOLICITA LA BONIFICACION] debido a que el domicilio de mi representada se encuentra ubicado en
la provincia o provincia colindante donde se ejecuta la prestacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Impartante

e Para asignar la bonificacion, el cornité de seleccion, verifica el domicilio consignado por el posfor
en el Registro Nacional de Proveedores (RNP).

* Para que el postor pueda acceder a la bonificacion, debe cumplir con las condiciones
establecidas en el literal f) del articulo 50 del Reglamento,




CONCURSO PUBLICO N* 07-2024-RENIEC "SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO

( REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL - RENIEC
DE SERVIDORES SYNERGY O EQUIVALENTE"

Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracién jurada es la siquiente:

ANEXO N° 10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%) POR SERVICIOS PRESTADOS
FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMA Y CALLAO
(DE SER EL CAS0Q, SOLO PRESENTAR ESTA SOLICITUD EN EL ITEM [CONSIGNAR EL N° DEL
iTEM O iTEMS CUYO VALOR ESTIMADO NO SUPERA LOS DOSCIENTOS MIL SOLES (S/
200,000.00])

Sefiores
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° 07-2024-RENIEC

Presente.-

NO APLICA

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comlin del consorcio

Importante

» Para asignar la bonificacion, el comité de seleccién, verifica el domicilio consignado de los
integrantes del consorcio, en el Registro Nacional de Proveedores (RNP).

* Para que un conhsorcio pueda acceder a la bonificacidn, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con las condiciones establecidas en el literal f) del artfculo 50 del Regfamento.

\




REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADQ CIVIL - RENIEC
CONCURSO PUBLICO N° 07-2024-RENIEC “"SERVICIO DIE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
DE SERVIDORES SYNERGY O EQUIVALENTE"

ANEXO N° 11

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE
MICRO Y PEQUENA EMPRESA
ITEM [CONSIGNAR EL N° DEL ITEM O ITEMS CUYO VALOR ESTIMADO CORRESPONDE A
UNA AS])

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 07-2024-RENIEC
Presente.-

NO APLICA

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segun corresponda

Importante

» [Para asignar la bonificacion, el comitd de seleccién, segun corresponda, verifica la pagina web del
Ministerio de Trabajo v Promocion del Empleo en la seccidn consulta de empresas acreditadas en el
REMYPE en el link (1!lp /w2 lrabajo.gob pelseivicios vy finga 2.2/

s Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacidn, cada uno de sus integrantes debe curnplir
con la condicidn de micro y pequefia empresa.




CONCURSO PUBLICO N*° 07-2024-RENIEC “SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
DE SERVIDORES SYNERGY O EQUIVALENTE"

( REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL - RENIEC

ANEXQO N° 12

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefiores )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 07-2024-RENIEC
Presente.-

E! que se suscribe, [... ..], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSDNA JURIDICA] identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTQO DE
IDENTIDAD] N* [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electrénico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v"  Notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtin, segiin
corresponda

Impnrtante

La notificacion de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo se efectia
por medios eleclrénicos de comunicacién, siempre que se cuenfe con (3 autorizacién
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado,







