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1.1.

1.2.

CAPITULO |
ASPECTOS GENERALES

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo
N° 009-2025-EF. Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

ALCANCE

La presente base estandar correspondiente al procedimiento de seleccién de Concurso Publico
de Servicios se utiliza por la entidad contratante para la contratacion de servicios en general,
segln la cuantia establecida en la Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal
correspondiente.
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CAPITULO Il

DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1 ETAPAS DEL CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS

Las etapas del procedimiento de seleccion de Concurso Publico de Servicios son las siguientes:

ETAPA CARACTERISTICAS BASE LEGAL
a) Convocatoria Se realiza a través del SEACE de la Pladicop en la | Articulos 63 y 64 del
fecha sefalada en el cronograma. Reglamento.

b) Registro de

participantes

Aplica lista abierta, por lo que cualquier proveedor

puede registrarse como participante en
procedimiento de seleccion.

el

Articulos 65y 94 del
Reglamento.

¢) Cuestionamientos a
las bases
(consultas,
observaciones e
integracion)

. La

. La presentacién de consultas y observaciones

se realiza en un plazo no menor a siete dias
hébiles contabilizados desde el dia siguiente de
la convocatoria.

absolucion de los referidos
cuestionamientos y la publicacién de las bases
integradas se realiza en la fecha prevista en el
cronograma del procedimiento de seleccion.

. El pliego de absolucion de consultas vy

observaciones y las bases integradas pueden
ser elevadas al OECE en un plazo de tres dias
hébiles siguientes de publicados, conforme las
condiciones indicadas en la directiva respectiva
del OECE. La entidad contratante puede omitir
la_posibilidad de elevar al OECE el pliego de
absolucién de consultas y observaciones o las
bases integradas en caso haya utilizado la
herramienta de difusién del requerimiento en la
interaccién con el mercado.

Articulos 51, 66, 67 y
94 del Reglamento.

d) Evaluacion de
ofertas técnicas y
econdmicas

. Las

. La

. La presentacion de ofertas se realiza a través

del SEACE de la Pladicop en un plazo no menor
de siete dias habiles contabilizados desde la
publicaciéon de la integracién de bases o el
pronunciamiento con la integracién definitiva de
bases por parte del OECE.

ofertas son presentadas por los
participantes desde las 00:01 horas hasta las
23:59 horas del dia (hora peruana), segun el
cronograma del procedimiento de seleccién;
adjuntando el archivo digitalizado que contenga
los documentos que conforman la oferta de
acuerdo con lo requerido en las bases.

evaluacion ) de ofertas
PRECALIFICACION y consiste en:

es SIN

Articulos 72, 73, 74,
75 'y 78 del
Reglamento.
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a. Admision de las ofertas: Los evaluadores
revisan que la oferta contenga los
documentos sefialados en el Capitulo Il de
la Seccion Especifica de las bases, caso
contrario la oferta se considera no admitida.

b. Revision de los requisitos de calificacion:
Los evaluadores califican a los postores
verificando que cumplan con los requisitos
de calificacién detallados en el Capitulo IlI
de la Seccion Especifica de las bases. Caso
contrario la oferta se considera
descalificada.

c. Evaluacion de ofertas técnicas: Los
evaluadores aplican los factores de
evaluacion previstos en el Capitulo IV de la
Seccién Especifica de las bases a las
ofertas que cumplen los requisitos de
calificacion. En la seccion especifica se
prevé un puntaje minimo en la evaluacion
técnica para proceder a la evaluacién
econdmica de la oferta.

d. Evaluacion de ofertas econdmicas: La
evaluacion de la oferta econdmica es
posterior a la evaluacion de la oferta
técnica y solo respecto de aquellos
proveedores que hubieran obtenido un
puntaje minimo en dicha evaluacién.

4. Todos los actos se realizan a través del SEACE

de la Pladicop, incluyendo la subsanacion de
ofertas.

e) Otorgamiento de la
buena pro

Definida la oferta ganadora, los evaluadores
otorgan la buena pro mediante su publicacién
en el SEACE de la Pladicop, incluyendo los
documentos que sustenten los resultados de la
admision, calificacion, evaluacion y el
otorgamiento de la buena pro.

En caso de haber sorteo por desempate, éste
se realiza a través del SEACE de la Pladicop.

En caso se hayan presentado dos o mas
ofertas, el consentimiento de la buena pro es
publicado a través del SEACE de la Pladicop al
dia siguiente de vencido el plazo
correspondiente para interponer recurso de
apelacion, sin que los postores hayan ejercido
el derecho de interponer dicho recurso.

En caso de que se haya presentado una sola
oferta, el consentimiento de la buena pro se
produce el mismo dia de la notificacion de su
otorgamiento.

Articulos 80, 81, 82,
83 y 84 (el
Reglamento.

2.2 EVALUACION DE OFERTAS ECONOMICAS QUE SUPEREN LA CUANTIA DE LA

CONTRATACION

2.2.1. Encaso la oferta econdmica del postor que obtiene el mejor puntaje total supere la cuantia
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de la contratacion, se siguen los siguientes pasos:

i. La DEC gestiona la solicitud de la ampliacion de la certificacion o prevision
presupuestal correspondiente. De otorgarse la ampliacién, se procede a adjudicar la
buena pro.

ii. De no contar con la ampliacién de la certificacién o previsién presupuestal, los
evaluadores negocian con el postor con el mejor puntaje total la reduccion del monto
o la reduccion de las prestaciones o condiciones del requerimiento, conforme al
numeral 132.1 del articulo 132 del Reglamento.

iii. En caso el postor con el mejor puntaje total no acepte, se procede a negociar con los
siguientes postores en orden de prelacién. Si el postor que procede en el orden de
prelacién oferté un monto por debajo de la cuantia de la contratacion, se le adjudica
la buena pro.

iv. En caso el postor que obtuvo el mejor puntaje total reduzca su oferta econémica pero
la reduccién no se encuentre dentro de la cuantia de la contratacion, se solicita la
ampliacion de la certificacion de crédito presupuestario y/o prevision presupuestal
correspondiente. En caso se otorgue la ampliacion, se adjudica la buena pro. Caso
contrario, se puede optar por negociar con los siguientes postores en el orden de
prelacion o declarar desierto el procedimiento de seleccion.

V. Las decisiones adoptadas por los evaluadores en la negociacion constan en actas
que se publican en el SEACE de la Pladicop y se sustentan en el principio de valor
por dinero, priorizando el cumplimiento de la finalidad publica de la contratacion.

2.3 CONSIDERACIONES PARA TODOS LOS PROVEEDORES:

23.1

2.3.2

2.3.3

234

2.35

Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por una
entidad contratante, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion vigente ante el
Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el Organismo Especializado para las
Contrataciones Publicas Eficientes (OECE). Para obtener mayor informacion, se puede
ingresar a la siguiente direccion electrénica:

Los proveedores que deseen registrar su participacién deben ingresar al SEACE de la Pladicop
utilizando su certificado (usuario y contrasefia).

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacién aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente
respecto a las caracteristicas técnicas, requisitos de calificacion y/o condiciones de ejecucion.
Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular se tienen como no
presentadas.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segin la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales). No se acepta insertar la imagen de una firma.
Las ofertas se presentan foliadas en todas sus hojas. El postor, el representante legal,
apoderado o mandatario designado se hace responsable de la totalidad de los documentos que
se incluyen en la oferta. El postor es responsable de verificar, antes de su envio, que el archivo
pueda ser descargado y su contenido sea legible.

En el caso que, al registrarse como participante, el proveedor presente una declaracion jurada
de desafectacion del impedimento debido a parentesco establecido en el inciso 2 del numeral
30.1 del articulo 30 de la Ley, se debe incluir como requisito adicional de admisién de su oferta
la acreditacion documental de su condicion de desafectacién, conforme a lo sefalado en el
numeral 39.4 del articulo 39 del Reglamento.

2.4 CONSIDERACIONES ADICIONALES PARA LOS CONSORCIOS:

24.1

En el caso de consorcios, basta que uno de sus integrantes se haya registrado como
participante en el procedimiento de seleccion, para lo cual dicho integrante debe contar con
inscripciéon vigente en el RNP como proveedor de servicios. Los demas integrantes del
consorcio deben contar con inscripcién vigente en el RNP en las demas etapas del
procedimiento de seleccion. No se considera consorcio a la asociacion de personas de duracion
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ilimitada o indefinida que, denominandose consorcios, han sido constituidas como personas
juridicas en los Registros Publicos.

2.4.2 Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de
un consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccidn segin relacion de items. Tratdndose de un procedimiento por
relacion de items, los integrantes del consorcio pueden participar en items distintos al que se
presentaron en consorcio, sea en forma individual o en consorcio.

2.4.3 Como parte de los documentos de su oferta el consorcio debe presentar la promesa de
consorcio con firmas digitales de todos sus integrantes o, en su defecto, firmas legalizadas, de
ser el caso, en la que se consigne lo siguiente:

a) Laidentificacion de los integrantes del consorcio. Se debe precisar el nombre completo
o la denominacion o razén social de los integrantes del consorcio, segln corresponda.

b) La designacion del representante comuin del consorcio.

¢) El domicilio comin del consorcio.

d) Elcorreo electronico comun del consorcio, al cual se dirigiran todas las comunicaciones
remitidas por la entidad contratante al consorcio durante el proceso de contratacion,
siendo éste el Unico valido para todos los efectos.

e) Las obligaciones que correspondan a cada uno de los integrantes del consorcio.

f) El porcentaje del total de las obligaciones de cada uno de los integrantes, respecto del
objeto del contrato. Dicho porcentaje debe ser expresado en numero entero, sin
decimales.

2.4.4 Lainformacién contenida en los literales a), e) y f) precedentes no puede ser modificada con
ocasion de la suscripcion del contrato de consorcio, ni durante la etapa de ejecucion
contractual. En tal sentido, no cabe variacion alguna en la conformacion del consorcio, por lo
que no es posible que se incorpore, sustituya o separe a un integrante.

2.4.5 Elrepresentante comun tiene facultades para actuar en nombre y representacion del consorcio
en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcién y ejecucion del contrato,
con poderes suficientes para ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones que se deriven
de su calidad de postor y de contratista hasta la conformidad o liquidacién del contrato, segun
corresponda. El representante comin no debe encontrarse impedido, inhabilitado ni
suspendido para contratar con el Estado. Para cambiar al representante comun, todos los
integrantes del consorcio deben firmar (mediante firmas legalizadas o firmas digitales) el
documento en el que conste el acuerdo, el cual surte efectos cuando es notificado a la entidad
contratante.

2.4.6 En el caso de consorcios las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las
bases que conforman la oferta deben estar debidamente firmados por el representante comun
o por todos los integrantes del consorcio, segun corresponda (firma manuscrita o digital, segun
la Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales). En el caso de los documentos que
deban suscribir todos los integrantes del consorcio, la firma es seguida de la razén social o
denominacién de cada uno de ellos. Lo mismo aplica en caso deban ser suscritos en forma
independiente por cada integrante del consorcio, de acuerdo con lo establecido en los
documentos del procedimiento de seleccién. En el caso de un consorcio integrado por una
persona natural, bastara que la persona natural indique debajo de su firma sus nombres y
apellidos completos.

2.4.7 La acreditacién del requisito de calificacién de la experiencia del postor se realiza en base a la
documentacién aportada por los integrantes del consorcio que se hubieran comprometido a
ejecutar conjuntamente las obligaciones vinculadas directamente al objeto materia de la
contratacion, de acuerdo con lo declarado en la promesa de consorcio. Para ello se debe seguir
los siguientes pasos:

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS
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2.4.8

24.9

2.4.10

a) Primer paso: obtener el monto de facturacién por cada integrante del consorcio, el
cual se obtiene de la sumatoria de montos facturados por éste que, a criterio del
evaluador han sido acreditados conforme a las bases, correspondiente a las
contrataciones ejecutadas en forma individual y/o consorcio.

En caso un integrante del consorcio presente facturacion de contrataciones
ejecutadas en consorcio, se considera el monto que corresponda al porcentaje de las
obligaciones del referido integrante consorcio. Este porcentaje debe estar consignado
expresamente en la promesa o en el contrato de consorcio, de lo contrario, no se
considera la experiencia ofertada en consorcio.

b) Segundo paso: verificar si el integrante del consorcio que acredita la mayor
experiencia cumple con un determinado porcentaje de participaciéon. En caso la
entidad contratante haya establecido en las bases un porcentaje determinado de
participacion en la ejecucion del contrato, para el integrante del consorcio que acredite
mayor experiencia, debe verificarse que éste cumple con dicho parametro a efectos
de considerar su experiencia.

c) Tercer paso: sumatoria de experiencia de los consorciados. Para obtener la
experiencia del consorcio se suma el monto de facturacién aportado por cada
integrante que cumple con lo sefialado previamente.

Para calificar la experiencia del postor no se toma en cuenta la documentacién presentada por
el o los consorciados que asumen las obligaciones referidas a las siguientes actividades:

i) Actividades de caracter administrativo o de gestion como facturacion, financiamiento,
aporte de garantias, entre otras.

i) Actividades relacionadas con asuntos de organizacién interna, tales como
representacién u otros aspectos que no se relacionan con la ejecucion de las
prestaciones, entre otras.

Los integrantes del consorcio son responsables de que su inscripcién en el RNP se encuentre
vigente, asi como no estar inhabilitado o suspendido al registrarse como participantes, en la
presentacion de ofertas, en el otorgamiento de la buena pro y en el perfeccionamiento del
contrato.

Los integrantes de un consorcio se encuentran obligados solidariamente a responder frente a
la entidad contratante por los efectos patrimoniales que ésta sufra como consecuencia de la
actuacion de dichos integrantes, ya sea individual o conjunta, durante el procedimiento de
seleccién y la ejecucion contractual.

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS
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CAPITULO Il
RECURSO DE APELACION

3.1 ACCESO AL EXPEDIENTE DE CONTRATACION

3.2

3.3

Una vez otorgada la buena pro, la dependencia encargada de las contrataciones esta en la
obligacion de permitir el acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion,
con excepcion de la informacién calificada como secreta, confidencial o reservada por la
normativa de la materia y de aquella correspondiente a las ofertas que no fueron admitidas, a
mas tardar dentro del dia habil siguiente de haberse solicitado por escrito.

A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente,
siendo que, en este ultimo caso, la entidad contratante debe entregar dicha documentacién en
el menor tiempo posible, previo pago de la tasa por tal concepto previsto en el Texto Unico de
Procedimientos Administrativos (TUPA) de la respectiva entidad contratante.

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacién se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato, incluyendo
aquellos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y otros
actos emitidos por la entidad contratante que afecten la continuidad de éste.

El recurso de apelacién se presenta ante la mesa de partes digital o fisica del Tribunal de
Contrataciones Publicas y es resuelto por éste.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone, como maximo, dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse
notificado el otorgamiento de la buena pro a través del SEACE de la Pladicop.

En el caso de la apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la
buena pro, contra la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del
procedimiento de seleccion, el plazo indicado en el parrafo precedente se contabiliza desde
gue se toma conocimiento del acto que se desea impugnar. Se considera que se ha tomado
conocimiento en el dia de la publicacién en el SEACE de la Pladicop del acto que se desea
impugnar.
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4.1 REQUISITOS PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO:

CAPITULO IV
DEL CONTRATO

Para perfeccionar el contrato, el proveedor o proveedores adjudicados presentan los siguientes
requisitos de conformidad con el articulo 88 del Reglamento:

REQUISITO

CONSIDERACIONES ADICIONALES

BASE LEGAL

a) Garantias,
salvo casos
de excepcion.

En los contratos de servicios el postor ganador de
la buena pro presenta una garantia de fiel
cumplimiento por una suma equivalente al 10% del
monto del contrato original.

La garantia de fiel cumplimiento puede ser: (i)
fideicomiso, solo en caso el plazo de ejecucion del
contrato supere los 90 dias calendario, (ii) carta
fianza financiera, (iii) contrato de seguro o (iv)
retencion de pago.

Asimismo, en la seccion especifica de las Bases
puede considerarse la presentacion de: i) garantia
de fiel cumplimiento de prestaciones accesoriasy,
i) garantia por adelantos directos, siempre que se
cumplan las condiciones sefialadas en el
Reglamento.

La retencién de pago como garantia de fiel
cumplimiento o de prestaciones accesorias aplica
para items cuya cuantia adjudicada sea igual o
menor a S/ 480 000,00 (cuatrocientos ochenta mil
y 00/100 soles). En el caso de las micro y
pequefias empresas estas pueden otorgar como
garantia de fiel cumplimiento la retencion de pago
por parte de la entidad contratante con
independencia de la cuantia de la contratacion.

Excepciones:
Conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo

139 del Reglamento, en los contratos de bienes y
Servicios cuyos montos sean menores o iguales a
50 UIT, no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias. Esta
excepcion no aplica cuando la sumatoria de los
contratos derivados de procedimientos de
seleccién por relacion de items, adjudicados a un
mismo postor, superen el monto sefialado.

Numerales 61.4 y 61.5
del articulo 61 de la
Ley.

Articulos 88, 113, 114,
115, 116, 138 y 139 del
Reglamento.

b) Contrato de
consorcio, de
ser el caso.

En caso el postor ganador de la buena pro sea un
consorcio, el contrato de consorcio se formaliza
mediante documento privado con firmas
legalizadas de cada uno de los integrantes ante
notario publico, el cual debe cumplir con los
siguientes requisitos:

Literal b) del articulo 88
del Reglamento.
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a. Contener la informacién minima indicada
en el numeral 2.4.3 del Capitulo Il de la
Seccion General de las presentes bases.

b. Identificar al integrante del consorcio a
quien se efectuard el pago y emitira la
respectiva factura o, en caso de llevar
contabilidad independiente, sefalar el
Registro Unico de Contribuyentes (RUC),
del consorcio.

c. Consignar las firmas legalizadas ante
notario publico de cada uno de los
integrantes del consorcio, de sus
apoderados o0 de sus representantes
legales, segun corresponda.

Lo indicado no excluye la informacion adicional
que pueda consignarse en el contrato de consorcio
con el objeto de regular su administracion interna,
como es el régimen y los sistemas de participacion
en los resultados del consorcio, al que se refiere el
articulo 448 de la Ley N° 26887, Ley General de
Sociedades.

En ningln caso puede aceptarse la presentacion
de la promesa de consorcio que fue parte de la
oferta, independientemente de que dicha promesa
contenga firmas legalizadas ante notario.

perfeccionar
el  contrato,
cuando
corresponda.

En el caso de personas naturales, se solicita la
copia del DNI del postor.

En el caso de consorcios, estos documentos
deben ser presentados por cada uno de los
integrantes del consorcio que suscriban la
promesa de consorcio, segun corresponda.

¢) Cdédigo de| EICCI es requisito indispensable para realizar una
cuenta transferencia entre cuentas de bancos diferentes, | Articulo 67 de la Ley.
interbancaria siendo requerido para efectuar el pago a los
(CCl) o, en el proveedores domiciliados en el Peru. Articulo 88 del
caso de Reglamento.
proveedores Para los proveedores no domiciliados,
no corresponde el numero de cuenta bancaria y
domiciliados, nombre de la entidad bancaria en el exterior.
el niumero de
cuenta
bancaria y
nombre de la
entidad
bancaria en el
exterior.

d) Documento Corresponde a la vigencia del poder del| Literal d) del numeral
que acredite| representante legal que acredite que cuenta con | 88.1 del articulo 88 del
que cuenta| facultades para perfeccionar el contrato.| Reglamento.
con Asimismo, corresponde que el representante legal
facultades presente copia de su DNI.
para

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS

-
-



PRESIDENCIA DE CONSEJO DE MINISTROS
CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N°001-2025-PCM

Asimismo, corresponde se presente copia del DNI
del representante comudn de consorcio

e) Institucién
Arbitral
elegida por el
postor, de
corresponder.

Este requisito es obligatorio para todos los
contratos que superen las 10 UITL. Desde el 1 de
enero de 2026, la institucion arbitral elegida debe
encontrarse inscrita en el Registro de Instituciones
Arbitrales y Centros de Administracion de Juntas

Articulos 77, 83 y 84,
asi como la Décima
Disposicién
Complementaria
Transitoria de la Ley.

de Prevencibn y Resolucion de Disputas
(REGAJV). Articulo 88 del

Reglamento

4.2 PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los requisitos para perfeccionar el contrato
dentro del plazo de ocho o cinco dias habiles, segun corresponda, contabilizados desde el dia
siguiente al registro del consentimiento de la buena pro en el SEACE de la Pladicop o de que
ésta haya quedado administrativamente firme, de conformidad con el procedimiento y plazos
dispuestos en los articulos 88, 89, 90 y 91 del Reglamento.

Cabe indicar que numeral 87.3 del articulo 87 del Reglamento establece que la entidad
contratante suscribe el contrato mediante firma digital, en caso de que el postor adjudicado con
la buena pro cuente con certificado digital emitido por una entidad de certificacion, de acuerdo
con la normativa de la materia. Excepcionalmente, la entidad contratante con el debido sustento
puede proceder a la firma del contrato mediante medios manuales.

4.3 CONSIDERACIONES PARA LOS CONSORCIOS

4.3.1

4.3.2

Las garantias que presenten los consorcios para el perfeccionamiento del contrato
durante la ejecucion contractual y para la interposicion de los recursos impugnativos,
ademas de cumplir con las condiciones establecidas en la Ley y el Reglamento, deben
consignar expresamente el nombre completo o la denominacién o razén social de los
integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de lo contrario no pueden ser
aceptadas por las entidades contratantes o el Tribunal de Contrataciones Publicas. No
se cumple el requisito antes indicado si se consigna Unicamente la denominacién del
consorcio.

Para que un consorcio solicite la retencion del 10% del monto del contrato original en
calidad de garantia de fiel cumplimiento, segun lo sefialado en el articulo 114 del
Reglamento, todos los integrantes del consorcio deben acreditar en su oferta la condicion
de micro o pequefia empresa, sin perjuicio que puedan acreditarlo al momento del
perfeccionamiento del contrato

4.4 CONSIDERACIONES PARA LAS GARANTIAS FINANCIERAS

441

4.4.2

En caso de garantias financieras, estas deben ser incondicionales, solidarias,
irrevocables y de realizacion automética en el pais, al solo requerimiento de la respectiva
entidad contratante bajo responsabilidad de las empresas que las emiten. Las empresas
que emitan garantias financieras deben encontrarse bajo la supervision directa de la
Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de
Pensiones, contar con clasificacion de riesgo B o superior, y deben estar autorizadas
para emitir garantias o estar consideradas en la ultima lista de bancos extranjeros de
primera categoria que periodicamente publica el Banco Central de Reserva del Pera.

La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-

1 De conformidad con el numeral 84.1 del articulo 84 de la Ley, el arbitraje puede ser ad hoc solo en los casos en los que el
monto de la controversia no supere las diez UIT.

-
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4.5

4.6

financiero/clasificadoras-de-riesgo).

4.4.3 Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cudl es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la
fecha de emisidn de la garantia. Para fines de lo establecido en el articulo 61 de la Ley,
se requiere la clasificacion de riesgo B o superior.

4.4.4 Si la empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo
emitida por distintas empresas listadas en la sede digital de la SBS, basta que en una de
ellas cumpla con la clasificacion minima establecida en la Ley.

4.45 En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa
emisora de la garantia, se debe consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

4.4.6 Ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificaciéon de riesgo, a efectos de
verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse la sede digital de dicha entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

CONSIDERACIONES PARA LOS DOCUMENTOS PUBLICOS EXTENDIDOS EN EL
EXTRANJERO

En el caso que los documentos para el perfeccionamiento del contrato incluyan documentos
publicos extendidos en el exterior, que no les sea aplicable el Convenio de la Apostilla, debe
tenerse en cuenta que, de conformidad con lo previsto en el articulo 137 del Reglamento
Consular del Per(, aprobado mediante Decreto Supremo N° 032-2023-RE?, para que estos
surtan efectos legales en el Perl deben estar legalizados por los funcionarios consulares
peruanos competentes, cuyas firmas deben ser autenticadas posteriormente por el &rea
competente del érgano de linea consular, ademas de cumplir con los requisitos adicionales que
contemple la legislacién peruana para su validez en el Perld. Debe considerarse que el
mencionado Convenio de la Apostilla contiene definicion de documentos publicos.

Cuando se trate de documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de
la Apostilla, basta con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya que el dispositivo normativo
establece. Sin perjuicio de lo anterior, se debe cumplir con los requisitos adicionales que
contemple la normativa especial de la materia para la validez en el Perl de los documentos
extendidos en el exterior.

En el caso de los documentos privados, extendidos en el exterior, estos también deben ser
legalizados, conforme es aplicable el articulo 138 del referido del Reglamento Consular del
Peru, segun el cual el funcionario consular sélo legaliza firmas en documentos privados cuando
hayan sido suscritas en su presencia o cuando conste de modo indubitable su autenticidad,
verificando en ambos casos la identidad de los firmantes.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento de seleccion no contemplados en las
bases se rigen por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.

2 Decreto Supremo que aprueba el Reglamento Consular del Perd y que modifica el Reglamento de la Ley del Servicio
Diplomatico de la Republica en lo que corresponde a los cargos de los funcionarios consulares.

-
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD CONTRATANTE DEBE COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO CON
LAS INSTRUCCIONES INDICADAS)
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1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

CAPITULO |
GENERALIDADES

BASE LEGAL

- Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

- Decreto Supremo N°009-2025-EF, Decreto Supremo que aprueba el Reglamento de la Ley
General de Contrataciones Publicas.

- Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2025.

- Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal 2025.

- Decreto Supremo N°004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N°
27444 Ley del Procedimiento Administrativo General.

- Resolucion Directoral N° 0022-2025-EF/54.01, Resolucién Directoral que aprueba la Directiva
para la Programacion Multianual de Bienes, Servicios y Obras y dicta otra disposicion

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

ENTIDAD CONTRATANTE

Nombre . Presidencia de Consejo de Ministros
RUC N° : 20168999926

Domicilio legal . Jr. Carabaya S/N Cercado de Lima-Lima
Teléfono: : 219-7000 Anexo 3137

Correo electrénico: . wrosell@pcm.gob.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA
El presente procedimiento de seleccién tiene por objeto la contratacion del Servicio de

Suscripcion de Licenciamiento para Correo Electronico y Herramientas de Colaboracion de Office
365 para la PCM.

CUANTIA DE LA CONTRATACION?

La cuantia de la contratacién no se dara a conocer a los proveedores de conformidad con lo
determinado en la estrategia de contratacién y lo dispuesto en el numeral 53.4 del articulo 53 del
Reglamento.

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado el 25 de junio de 2025.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Ordinarios

% El monto de la cuantia de la contratacion indicado en esta seccion de las bases no debe diferir del monto de la cuantia de la
contratacion consignado en la ficha del procedimiento de seleccion en el SEACE de la Pladicop. No obstante, de existir
contradiccién entre estos montos, primara el monto de la cuantia de la contratacion indicado en las bases aprobadas.

-
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CAPITULO Il
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1. CRONOGRAMA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.2.

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE de la

Pladicop.

CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contiene, un indice de documentos* y la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacién de presentacion obligatoria

2.2.1.1. Documentos para la admisién de la oferta:

Los evaluadores verifican la presentacion de los documentos sefialados en el presente
acapite. De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida. Los
evaluadores no pueden incorporar documentos adicionales para la admision de la oferta
a los establecidos en este acépite.

a)
b)

c)

d)

Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

Pacto de integridad (Anexo N° 2)

Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, estos documentos deben ser presentados por cada uno
de los integrantes del consorcio que suscriban la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, Decreto Legislativo
gue aprueba diversas medidas de simplificacion administrativa, las entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la entidad contratante es usuaria
de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio
web se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

Declaracion jurada declarando que: (i) es responsable de la veracidad de los
documentos e informacion de la oferta, y (ii) no se encuentra impedido para

4

5

La omisién del indice no determina la no admisién de la oferta.

Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma Nacional de Interoperabilidad
— PIDE ingresar al siguiente enlace _https://www.gob.pe/741-plataforma-nacional-de-interoperabilidad
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2.3.

contratar con el Estado, de acuerdo con el articulo 33 de la Ley. (Anexo N° 3)

e) Promesa de consorcio con firmas digitales, o en su defecto, firmas legalizadas, de
ser el caso, en la que se consigne los integrantes, el representante comun, el
domicilio comun, el correo electrénico comun y las obligaciones a las que se
compromete cada uno de los integrantes del consorcio, asi como el porcentaje
equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 4)

f) Documentacion que acredite la desafectacion del impedimento, en caso el
proveedor al registrarse como participante hubiera presentado la Declaracion
Jurada de Desafectaciéon del Impedimento (Anexo N° 5), de conformidad con el
numeral 39.4 del articulo 39 del Reglamento.

Advertencia

El requisito indicado en el literal f) Gnicamente se solicitara al proveedor que al
registrarse hubiera presentado la Declaracién Jurada de Desafectacion del
Impedimento.

g) Oferta Econémica (Anexo N° 6). En caso el requerimiento contenga prestaciones
accesorias, la oferta economica individualiza los montos correspondientes a las
prestaciones principales y las prestaciones accesorias.

En el caso de compras corporativas, los postores deben formular su oferta

econdmica de manera individual por cada entidad contratante.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion
Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
gue se detallan en el numeral 3.5 del Capitulo Il de la presente seccién de las bases.

2.2.2. Documentacién de presentacién facultativa

2.2.2.1. Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Factores de Evaluacién”
establecidos en el Capitulo IV de la presente seccidn de las bases, a efectos de obtener
el puntaje previsto en dicho Capitulo para cada factor.

2.2.2.2. En el caso de los proveedores que gocen del beneficio de la exoneracion del IGV
previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promocion de la Inversion en la Amazonia,
presentan adicionalmente una Declaraciéon Jurada de cumplimiento de condiciones
para la aplicaciéon de la exoneracién del IGV. (Anexo N° 13).

Advertencia

Los evaluadores no pueden exigir al postor la presentacién de documentos que no
hayan sido indicados en los acapites “Documentos para la admision de la oferta”,
“Requisitos de calificacion” y “Factores de evaluacion”.

REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato, autorizacién de retencion (Anexo N° 7) o
declaracién jurada comprometiéndose a presentar la garantia mediante fideicomiso (Anexo
N° 8), de ser el caso.

b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS
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<)
d)

f)
)
i)

)

k)

Cdbdigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
ndmero de su cuenta bancaria y nombre de la entidad bancaria en el exterior.

Copia de la vigencia del poder del representante legal del postor que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

Copia de DNI del postor en caso de persona natural o de su representante legal en caso de
persona juridica.

Autorizacion de notificaciones durante la ejecucion del contrato al correo electrénico
contemplado en el contrato (Anexo N° 9).

Detalle de los precios unitarios del precio ofertado

Detalle del precio de la oferta de cada uno de los servicios que conforman el paquete
Institucién Arbitral elegida por el postor (Anexo N° 10).

Advertencia

La Institucién Arbitral es elegida por el postor ganador de la buena pro de la lista de
instituciones arbitrales que haya propuesto la entidad contratante en las bases del
procedimiento de seleccion. Para dicho efecto, al remitir los documentos para la suscripcién
del contrato, el postor ganador de la buena pro comunica a la entidad contratante la Institucién
Arbitral elegida de la referida lista, caso contrario, acuerda con la entidad contratante una
Institucion Arbitral distinta. En caso de falta de acuerdo, la Institucion Arbitral es elegida de la
mencionada lista por la entidad contratante de manera definitiva. Las partes pueden
establecer estipulaciones adicionales o modificatorias del convenio arbitral, en la medida que
no contravengan las disposiciones de la normativa de contrataciones publicas y/o las
disposiciones especiales contenidas en la normativa general de arbitraje.

Carta de la marca y/o fabricante y/o subsidiaria de la marca que lo acredite como partner de
la marca de correo y proteccion de ciberseguridad ofertadas.

Declaracion jurada con la relacion de marcas y modelos con sus cantidades ofertadas para
las soluciones de nube en correo, ciberseguridad, y respaldo y las direcciones web de cada
solucion.

Datos de contacto del personal clave propuesto (especialista de correo electrdnico).

Declaracion Jurada Actualizada de Desafectacion de Impedimento (Anexo N° 15) y la
documentacién que acredite dicha desafectacion.

Advertencia

El requisito indicado en el literal m) Unicamente se solicitara si el postor adjudicado hubiera
presentado la Declaracion Jurada de Desafectacion del Impedimento en el procedimiento de
seleccion.

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener directamente mediante la
interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida,
si la entidad contratante es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE®y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y f) del presente numeral.

En caso el postor declare la inaplicabilidad del impedimento Tipo 4.D del inciso 4 del numeral 30.1
del articulo 30 de la Ley, referido a las personas inscritas en el Registro de Deudores Alimentarios
Morosos del Poder Judicial (REDAM) presenta la Declaracion Jurada respectiva (Anexo N° 18).

2.4. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

2.4.1 El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene. La entidad

6

Para mayor informacion de las entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del

Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gob.pe/741-plataforma-nacional-de-interoperabilidad
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2.5.

contratante suscribe el contrato mediante firma digital, en caso de que el postor adjudicado con la
buena pro cuente con certificado digital emitido por una entidad de certificacion, de acuerdo con la
normativa de la materia. Excepcionalmente, la entidad contratante con el debido sustento puede
proceder a la firma del contrato mediante medios manuales.

2.4.2 El contrato firmado digitalmente se remite a la siguiente direccién electrénica:
oa_ejecucioncontractual@pcm.gob.pe, en caso de no contar con firma digital, la suscripcion del
contrato se realiza en la Oficina de Abastecimiento de la Presidencia del Consejo de Ministros sito
en Calle Shell 310, Piso 9, Miraflores.

FORMA DE PAGO
El pago se realiza de conformidad con lo establecido en el articulo 67 de la Ley.

La entidad contratante paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los
diez dias habiles siguientes de otorgada la conformidad por parte del area usuaria y es
prorrogable, previa justificacién de la demora, por cinco dias habiles.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realiza, a quien
corresponda, de acuerdo con lo que se indique en el contrato de consorcio.

La entidad contratante realiza el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en
PAGOS A CUENTA previa conformidad de la Oficina General Tecnologias de la
Informacion.

Los pagos se realizaran de la siguiente manera:

a) El 30% del monto del contrato, que corresponde a la activacién del licenciamiento
Office 365 del primer afio y previa Conformidad N° O1.

b) EI 3% del monto contrato, que corresponde al servicio de soporte técnico del primer
afo prestado por el Contratista y previa Conformidad N° 04, correspondiente a dicho
periodo.

c) El 30% del monto del contrato, que corresponde a la activacién del licenciamiento
Office 365 del segundo afio y previa Conformidad N° 02.

d) El 3% del monto del contrato, que corresponde al servicio de soporte técnico del
segundo afio prestado por el Contratista y previa Conformidad N° 04,
correspondiente a dicho periodo

e) El 30% del monto del contrato, que corresponde a la activacién del licenciamiento
Office 365 del tercer afio, previa Conformidad N° 03.

f) El 4% del monto del contrato, que corresponde al servicio de soporte técnico del
tercer afio prestado por el Contratista y previa Conformidad N° 04, correspondiente
a dicho periodo.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la entidad
contratante debe contar con la siguiente documentacién:

- Entregable.

- Documento en el que conste la conformidad de la prestacién efectuada suscrita por el
responsable de la Oficina General de Tecnologias de la Informacion.

- Comprobante de pago.

Salvo los documentos de conformidad, el contratista debe presentar la documentacion restante
a través de la Mesa de Partes de la Presidencia del Consejo de Ministros, sito en Calle Schell
N°310, piso 7, Miraflores, Lima o Mesa de Partes Virtual: al Ilink
https://mesapartesdigital.pcm.gob.pe/ en el horario de 08:30 am a 04:30pm.

Advertencia

-
!

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS




PRESIDENCIA DE CONSEJO DE MINISTROS
CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N°001-2025-PCM

En caso se verifique que el proveedor tiene multas impagas que no se encuentren en procedimiento
coactivo, se incorpora al contrato una clausula de compromiso de pago de la multa, estableciéndose
que durante la ejecucion del contrato la entidad contratante retiene de forma prorrateada hasta el 10%
del monto del contrato, para el pago o amortizacion de multas.

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS
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Advertencia

Al elaborar las bases, los evaluadores incluyen en esta seccion el requerimiento que forma parte del expediente de contratacion aprobado.
El area usuaria es responsable de formular adecuadamente el requerimiento, en coordinaciéon con la dependencia encargada de las
contrataciones, de conformidad con el articulo 20 del Reglamento. El requerimiento debe elaborarse de acuerdo con el formato consignado

CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

en este capitulo y estar incluido en el cuadro multianual de necesidades.

'[ERMIHIDS DE REFERENCIA .
PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS Y CONSULTORIAS EN GENERAL
N°® DE PEDIDO DE SERVICIO:

Fecha

11.06.2025.

Unidad Organica | Oficina General de Tecnologias de la Informacion — OGTIL

Actividad Gestion y Gobernanza de los Recursos y Servicios de Tecnologias de |a Informacion.

Meta

0011.

Denominacion de | Servicio de Suschpcion de Licenciamiento para Correo Electronico y Herramientas de Colaboracion

la contratacién de Office 365 para la PCM.

FINALIDAD PUBLICA

La finalidad del presente requerimiento es contar con el licenciamiento de Office 365 basado en la nube,
permitiendo a los usuarios de la Presidencia del Consejo de Ministros comunicarse y colaborar de manera
eficiente mediants herramientas de colaboracion.

OBJETO DE LA CONTRATACION

Automatizar, optimizar, mejorar tareas y procedimientos, almacenar y transmitir digitalmente |z informacion
en las distintas dependencias de la Presidencia del Consejo de Ministros, mejorando de esta manera la
calidad y oportunidad en el uso de las herramientas mediante la suscripcion de Office 365 bazada en la
nube, minimizando la interrupcion del servicio y aumentando la seguridad de Ia informacidn, permitiendo a
los usuarios de la Presidencia del Consejo de Ministros lograr sus objetivos en el marco del cumplimignto
de sus funciones.

ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

La PCM requiere &l Servicio de Suscripcion de Licenciamiento para Correo Electronico y Herramientas
de Colaboracion de Office 365, Asimismo, dicha suscripcitn debe estar alineado con los alcances y
beneficios de Microsoft.

3.1. Consideraciones generales
El presente servicio debera de cumplir con las siguientes caracteristicas:

Alcance del requerimiento de cuentas de correo electronico de nube:

a. El Confratista deberd proporcionar la suscripcidn de licenciamiento de Office 365 E1
{Tenant Microsoft activo: pcmgobpenu.onmicrosoft.com), alineado con los alcances y
beneficios del Licenciamiento Enterprise Agreement (EA) o CSP de Microsoft.

b. Cantidad de licencias: 1500. (Incluye Microsoft Teams)

c. Lafecha de activacion de I3 nueva suscripcion de licenciamiento requerido debe empalmar con I3
fecha de culminacion del servicio de suscripcion actual contratade, de modo tal que el servicio sea
confinuo y no se presenten periodos sin suscripcion activa para la PCM.

d. El senvicio de suscripcion de ficenciamiento iniciara en la fecha de su activacion, por lo que se
firmara el Acta de Inicio de Servicio correspondiente con dicha fecha.

e. El periodo dal servicio de suscripcidn dal licenciamiento serd de tres (03) afios, el cual sera
contabilizado a partir de |a fecha de activacion del servicio.

Alcance del requerimiento de cuentas de correo electronico de nube:
a. El Contratista deberd proporcionar la suscripcién de licenciamienfo de proteccion de
ciberseguridad en nube, con integracion con el proveedor de comeo.
b. Cantidad de licencias: 100.
. Elservicio de suscripcion de licenciamiento iniciara en la fecha de su activacion, por lo
que se firmara el Acta de Inicio de Servicio correspondiente con dicha fecha.

SERVICIO DEQUSCRIPCIﬁH DE LICENCIAMIENTO PARA CORREQ ELECTRONICO Y HERRAMIENTAS DE
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d. El periodo del servicio de suscripcion del licenciamiento sera de tres (03) afios, el cual
sera contabilizado a partir de la fecha de activacion del servicio.

e. Debe cumplir las siguientes caracteristicas técnicas:

f Solucion de seguridad integral para correo electrénico y aplicaciones de colaboracion
de correo en modalidad Saas, con capacidad avanzadas de anti-phishing avanzadas
para comeos entrantes vy salientes, proteccion contra ransomware y malware,
proteccion de URL maliciosas (URL Sandboxing), capacidad de re-escritura de URLSs,
prevencion de fuga de informacion (DLP), identificacion de anomalias v de robo o
compromiso de cuentas de usuario.

5. El servicio debe operar desde [a propia nube del fabricante de seguridad e integrarse
con capacidad de prevencidn en linea (in-line) mediante tecnologias API, en la nube
del proveedor de servicios de comeo electronico v colaboracion. Mo se aceptaran
soluciones hasadas en “Security Email Gateway™ o similar, y no dehe ser necesario
ningln cambio disruptivo en el servicio de comreo, tales como cambios de registro DNS
{MX), relay SMTP, o cualquier otra modificacion a nivel de trafico SMTP gue ingresa a
la nube del Microsoft.

h. La deteccién y prevencion de amenazas para 2l comeo electrénico debe ser tanto para
el flujo entrante, saliente e intermo (entre usuarios del mismo dominio o Tenant).

i. La solucién debera proporcionar proteccion contra los siguientes ataques cibeméticos:

o Amenazas de phishing, tanto enfrante como en correos internos.

o Amenazas de Spam.

o Deteccidn de Malware no conocido de “dia-cero” en archivos adjuntos en mensajes de
correo electronico.

o Proteccion contra URL maliciosas contenidas tanto en el cuerpo del mensaje, como en los
archivos adjuntos.

o Re-escritura o reemplazo de URLs contenidas tanto en el cuerpo del mensaje, como en |03

archivos adjuntos (Microsoft Office y Adobe PDF).

Identificacion y alerta del uso de aplicaciones Saas publicas no autorizadas.

Deteccion de Anomalias en el uso del correo y de robo de credenciales/cuentas.

Proteccidn contra archivos protegidos o cifrados con confrasefia.

Proteccidn contra ataques de Phishing basado en codigos QR.

La solucidn debe soportar la proteccion de las aplicaciones Saa$ realizando "acciones de

prevencion en linea” sobre los correos electronicos, previniende las amenazas antes de

que estas lleguen a los buzones de correo del usuario final.

o La solucién debe tener capacidad de analisis de DMARC (Domain-bassd Message
Authentication, Reporting and Conformance) para rechazar o llevar a cuarentena de
correos entrantes que fallan en DMARC.

o La solucion detectard y proporcionard informes de aplicaciones 5aaS no reconocidas o
autorizadas por los administradores (Shadow [T).

o La solucion deberd emplear algoritmos entrenadas de Inteligencia Artificial para identificar
phishing avanzado o phishing de dia-cero y compromiso en el correo electranico (Bussines
Email Compromise), tanto en el trafico de correo entrante, saliente & interno.

o La solucidn debera reconocer correos electrdnicos de phishing basado en reputacion de la
URL (cuenta con referencia maliciosa) y emulacion de URL (emula el sitio web para
identificar phishing de dia-cero).

o El motor Anti-Phishing debe analizar diferentes componentes de un corres electronico,
como son: los archives adjuntes, los enlaces URL, la reputacion del remitente, analisis de
dominio, OCR y el idioma utilizado, empleando para ello un motor de Inteligencia Artificial
ylo Machine Leamning con soporte de multiples idiomas (MLP - Mafural Language
Processing Engine o similar).
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o La solucién debe tener I3 capacidad de ejecutar emulacion de amenazas (Sandboxing) en
la propia nube del fabricante, para identificar y prevenir de archivos maliciosos en los
correos electronicos. La capacidad de Sandboxing debe ser resistente a malware que
intente realizan evasion por CPU.

o Las capacidades de antimalwars deben poder analizar todos los archivos que son cargados
y compartidos en la nube de correo, tanto para malware conocido (motor antivirus) y
malware no conocido (motor de emulacion de amenazas en Sandbox).

o La solucion debe tensr capacidades de exfraccion de amenazas. Es decir, retirar
componentes de riesgo o maliciosos en los archives adjuntos en el correo electrdnico, para
entregar una varsion “limpia” de los archivos o sin contenido malicioso.

La capacidad de extraccion de amenazas debe tener por lo menos dos acciones:
Remover (impiar) el contenido activo de riesgo (macros u objetos embebidos) que se
encuentra dentro de los adjuntos del correo electrdnico, para los archivos del ipo: Microsoft
Office (Excel, Word, PowerPoint) y Adobe PDF.

o Convertir los archivos a un formato PDF, al margen del tipo de archivo original, para
asegurar gue no contenga un contenido activo.

o En ambos casos, debe incluir un enlace en el cuerpo del correo electronico que permita
recuperar el archivo original por el usuario final.

o La solucion debe tener capacidad de re-escritura de URLs para prevenir el phishing
conocido y no conocido (phishing de dia-cero). Debe tener las siguientes acciones:

o Reemplazar los enlaces URL en el cuerpo del correo electrinico y en los archivos adjuntos
(Microsoft Office y Adobe PDF). Los enlaces URL reemplazados deben direccionar a los
servicios de inspeccion de ssguridad del propio fabricante, de modo qus cada vez qua un
usuario hace clic en un enlace, se inspecciona el sitio web detras del enlace para
asegurarse de gue no 5ea un sitio web de phishing.

o La capacidad de reemplazo de enlaces URL debe operar tanto en reputacion URL, coma
en emulacion de URL (URL Sandbox) parar detectar sitios web de phishing de dia cero.

o Debe tener capacidad forense. Debe registrar el momento gue el usuario hace clic en el
enlace reemplazado, con fines forenses y de auditoria, indicando el resultado del analisis y
si el recurso de URL fue blogueado para el usuario al momento del clic.

o Sobre cada correo donde se reemplazaron los enlaces, debe tener la capacidad de ver los
enlaces reemplazados, y Ia actividad del usuario sobre esos enlaces (User Clics).
o La solucidn debe tener capacidad de deteccion atagues basados en cddigos QR (enlaces

que estan detras de codigos QR y fueron detectados como maliciosos) y facilitar Ia
presentacidn de informes sobre estos tipos de ataques, indicando cudndo hay un enlace
detras de un codigo QR.

o La solucidn debe tener capacidad de re-escritura de los enlaces que se encuentran en &l
codigo QR que se incluye en cuerpo del mensaje, es decir, debe reemplazar el codigo QR
con un nuevo codigo, el cual contenga un nuevo enlace para la prevencion de atagues
basados en codigos QR.

o La solucién debe ofrecer proteccion contra archivos protegidos o cifrados con contrasefia.
En primara instancia, debe intentar extraer |a contrasefia obtenida en el cuerpo del correo
electrdnice. Si no se encuentra la contrasefia, |a solucidén debe permitic realizar las
siguientes acciones configurables:

- Requerir que el usuario final ingrese una contrasefia. El archivo es removido
del correo temporalmente, hasta que el usuario final ingrese la confrasefia y
el archive pueda ser analizado en Sandboxing y posteriormente liberado de
ser el caso.
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- Elusuario final recibe el correo con una alerta.

- Cuarentena. El usuario recibe una alerta y se le permite restaurar el correo
electronico.

- Cuarentena. El usuario no recibe una alerta (el administrador puede restaurar
el corren).

o El motor de deteccidn de anomalias debe detectar comportamientos y acciones que
paracen anormales observando en el contexto y la actividad de todos los usuarios de
COMeo.

o Debe analizar el comportamiento, utilizando un algeritmo de aprendizaje automafico, para
crear un perfil basado en eventos historicos que incluyen ubicaciones y horas de inicio de
sesion, comportamiento de transferencia de datos y patrones de mensajes de comreo
electranico.

o La solucion debera detectar anomalias del comportamiento todos los usuarios de correo,
tales coma:

- Deteccidon de comportamientc andmalo basado en motor de Inteligencia
Artificial (Al) gue inspecciona varios parametfros de la actividad andmala:
incluyendo direccion IP, tipo de navegador, version de navegador, dispositivo
y producto VPN empleado.

- Geolocalizacion, detecta si el usuario ha iniciado sesion de sitios distantes
geograficaments en un corto iempo, inclusive desde localizaciones dentro de
un mismo pais.

- Detecta si el usuario ha iniciado sesidn en un pais, en el cual nunca se habia
iniciado sesion antes.

- Detecta si el usuario ha iniciado sesion desde una direccion IP publica que
sea categorizada como maliciosa o como fuente de envio de correos phishing.

- Coreo electrdnice inusual, detecta si el usuario tiene reglas de correos
electronicos que podrian indicar una intencion maliciosa.

- Auto reenvié a comreo externos, cuando se crean reglas de reenvio hacia
dominios externos.

- Fallas de autenticacion de multi-factor MFA, analizando &l ndmero de eventos
fallidos y safisfactorios de un usuario, para reducir la tasa de falsos-positivos.

- Envios masivos, detecta a través de un desvio de linea-base (baseline) a partir
de un periodo de aprendizaje sobre la actividad de los usuarios internos,
cuando detecta un alfo volumen y genera una alerta.

- Anomalia de restablecimiento de contrasefia. detecta cuando un usuario ha
recibido fres o0 mas correos de restablecimiento de confrasefia diferentes en
un periodo corio de tiempo.

- Anomalia de eliminacidn de correos nuevos, detecta cuando se configura una
regla de eliminacion de todos los correos nuevos entrantes, para identificar
robo de cuenta.

- Detecta cuando un usuario envia correos maliciosos de phishing al intemo de
la organizacidn (destinatarios internos).

o Sise logrd validar a través de los motores de anomalias, que |a cuenta de un usuario esta
comprometida, la solucidn debe permifir tomar remediacion desde la propia consola donde

se registran los eventos andmalos, mediante las acciones de:
- Bloguear cuenta de usuario (flujo de remediacion automatizado).

- Restablecimiento de la confrasefia de una cuenta de usuario.
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Afio de la recuperocion y consolidacion de ko economia peruana

- Desbloguear una cuenta de usuario bloqueada.

- Restablecer contrazefia y desbloquaar una cuenta de usuario blogueada.

o La solucidn debe ser capaz habilitar controles de DLP en &l correo electrdnico y escanear
correos elecironicos y archivos en busca de informacion confidencial para prevencion de
fuga de informacion (DLP).

o La zolucion de DLP deberd identificar y prevenir la fuga de archivos con las siguientes
caracteristicas:

- Prevenir la fuga de informacidn que contienen informacidn confidencial,
financiera y de identificacion personal, incluidos: ndmeros de tarjetas de
crédito, nimeros de segure social, ndmeros de ruta bancaria, correos
electronicos y DNI peruang.

o También debera realizar prevencién de fuga en base a Expresiones Regulares (RegEx).

o La solucion de DLP debe tener los siguientes flujos de trabajo en capacidad de prevencion
en linea:

- El correo electrdnico queda bloqueado. El usuario recibe una alerta y se le
permite solicitar una restauracion (el administrador debe aprobar).

- El correo electrdnico queda bloqueado. El usuario recibe una alerfa y ze le
permite restaurar el correo electrénico

- El correo electrénico queda blogueado y el usuario pusds solicitar gue se
vuelva a enviar como cifrado (2l administrador debe aprobario).

- El correo electrdnico queda blogueado y el usuario puade volver a enviario
encriptado.

- Sepermite el envio del coreo electrénico ¥ se adiciona un encabezado
al correo electranico.

Alcance del requerimiento de respaldo en nube de cuentas de correo electronico de nube:

a.

b.
C.

El Contratista deberd proporcionar la suscripcidn de licenciamiento para el respaldo en nube,
con integracion con el proveedor de correo.

Cantidad de licencias: 100.

El servicio de suscripcion de licenciamiento iniciard en la fecha de su activacion, por lo gue se
firmara el Acta de Inicio de Servicio correspondiente con dicha fecha.

. El peripdo dal senvicio de suscripcion del licenciamiento sera de tres (03) afios, el cual sera

contabilizado a partir de la fecha de activacion del servicio.

e. La plataforma debe permitir visualizar las alertas, actividades y fuentes de amenaza.

e

Se debe poder recuperar los respaldos de correo electrdnico con las siguientes opciones como
minimao:

o Todo el buzén de correo, directo a la solucidn de comreos en caliente.

o Mensajes de correo, de manera granular.

o Descarga de archivos PST.

Debe cumplir las siguientes caracteristicas técnicas:
El respaldo de correo, debe ser de un proveedor de nube PUBLICA, distinto al del correo, esto
para tener menor riesgo a la perdida de informacidn ante fallas.

o Elbackup debe poderse gestionar desde una Unica plataforma en la nube del fabricante, el
respalde debe tener almacenamiento iimitado durante el iempo del semvicio, el respaldo
de los correos se debe realizar al menos 1 vez al dia.

o La plataforma debe pemmitir integraciones con distintas soluciones tales como directorio
activo y/o conexion mediante APIs de la solucion de correo electronico.
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3.2. Configuracion

El Contratista debera realizar la verificacion y, de corresponder, la actualizacion de la
configuracion de Ia solucion de licenciamiento por suscripcion Office 365 E1 en el Tenant
Microsoft active: pcmgobperu.onmicresoft.com (dominio: pcm.gob_pe).

Se debe habilitar la proteccion de ciberseguridad en nube de las 100 cuentas que la entidad
indigque.

Se debe habilitar Ia el respaldo en nube de las 100 cuentas que |a entidad indique.

3.3. Soporte técnico del contratista

a.

El Contratista debera ofrecer un Centro de Atencitn para el reporte y respuesta de cualquier averia
o incidencia que se presente sobre la solucion y el servicio, con operacion las 24 horas x 7 dias
de la semana x 365 dias al afio, por el periodo de mil noventa y seis (1098) dias calendario, el
cual iniciara a partir de la fecha de la firma del Acta de Inicio d2 Servicio. Los medios de
comunicacion serdn a través de comunicacion telefonica (call center). El idioma utilizado en la
comunicacidn con el Centro de Atencidn serd en idioma castellano.

Asimismo, el soporte técnico no incluird la asistencia para los aplicativos de Office de escritorio
instalados en los equipos de la Entidad.

El tiempo de respuesta del Contratista para la generacion del ticket de atencion de averia yio
solicitud, serd de maximo freinta (30) minutos, contabilizado desde qus el personal de la PCM
reporta la averia y/o solicitud de configuracion al Contratista. La comunicacion del personal de la
PCM hacia el Confratista serd via llamada telefonica al call center, plataforma web o correo
electrdnico de la mesa de ayuda del Contratista. Las averias ylo solicitudes deberan ser atendidas
de acuerdo a los tiempos establecidos en la Tabla N® 01, contabilizados a partir de 2 generacion
del ticket de atencion.

Tipo de Averias Tiempo de Solucion

Mo acceder al portal web de MS Outlook. Menor o igual a 3 horas.

Mo enviar comeos electronicos. Menor o igual a 3 horas.
Mo recibir comeos electronicos. Menor o igual a 3 horas.
Mo acceder al servicio MS Teams. Menor o igual a 4 horas.
Mo acceder al servicio MS SharePoint. Menor o igual a 4 horas.

Tabla N° (1. Tiempos de respuesta de averias.

En el caso que la averia yio solicitud sea atendida directamente por personal del fabricante,
mediante un caso gensrado previamente por el Contrafista al fabricante, sera el Confrafista quisn
realice el seguimiente e informe a la PCM sobre la atencion y solucion que realizara el fabricante,
via telefanica y mediante el siguiente correo electronico: InfraestructuraTecnologica@pem.gob.pe.
El Conftratista deberd enviar el ticket de notificacion del fabricante, que deberd incluir la fecha y
hora en la que se generd dicho ficket, a fin de calcular los tiempos de atencidn y solucidn de la
averia ylo solicitud.

Cualquier incidencia causada por ferceros y que no sea imputable al Contrafista, no sera
considerada para aplicar alguna penalidad. El Contratista deberd entregar un informe técnico por
lo ocurrido, que servira para justificar si es o no respensable por dicha incidencia ylo averia, asi
como la demora de la atencidn de la misma. Asimismo, el Confratista deberd dar solucion y
restablecer el senvicio sin costo alguno para la PCM.

V. PERSOMNAL CLAVE:
Especialista de Correo Electronico: Para las realizar la supenision de la implementacion del servicio
requerido y servird de enlace entre |a entidad y el contratista.
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DOCUMENTOS A PRESENTAR PARA LA SUSCRIPCION DE CONTRATO

El postor adjudicado con la buena pro deberd presentar |a carta de la marca ylo fabrcante yio
subsidiaria de la marca que lo acredite como pariner de la marca de correo y proteccidn de
cibersequridad ofertadas.

El postor adjudicado con la buena pro deberd presentar una declaracion jurada con [a relacidn de
marcas y modelos con sus cantidades ofertadas para las solucionss de nube en corrso,
ciberseguridad, y respaldo y Ias direcciones web de cada solucién.

El postor adjudicado con la busna pro, debsra remifir los datos de contacto del personal clave
propussto (especialista de coreo electronico).

TRANSPORTES ¥ SEGUROS

Durante el plazo de ejecucion de la presente contratacidn el personal del contratista deberd contar y estar
al dia con el Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR), asi como, contar dicho personal con
los equipos de proteccion personal (EPP), segln la Ley N 28783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo
¥ su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N® 005-2012-TR.

LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICID
Los servicios se prestaran en los lugares que se describen a continuacian:

a.

Lugar N® 01: La activacion del licenciamiento de la solucion para el inicio del servicio se realizaran de
manera remota yio en la sede Palacio de Gobierno, ubicada en Jr. Carabaya Cdra. 01 /N - Lima |
Lima | Lima.

. Lugar N° 02: Los enfregables en documentacion indicados en el numeral VIl deberan estar dingidos

a la jefatura de la Oficina General de Tecnologias de la Informacion y entregados en mesa de partes de
la PCM sede Palacio de Gobierno ubicado en: Jr. Carabaya Cdra. 01 S/N — Lima o a través de |z Mesa
de Partes Virtual, bajo el siguiente link: https://mesapartesdigital.pcm.gob.pe/

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Plazo 01: El Confratista tendra un plazo maximo de diez (10) dias calendario para realizar la activacion
del licenciamiento de Office 365 correspondiente al primer aio, la activacion de |a solucidn y |a entrega
de la documentacion correspondiente al Entregable N® 01. Dicho plazo sera contabilizado a partir del
dia siguientz de la firma del contrato con la PCM. La fecha efactiva de activacidn del nuevo
licenciamiento deberd coincidir con la fecha de culminacion del servicio de suscripcion actual
contratade, la cual vence el 30/08/25, a fin de garantizar la continuidad del servicio y evitar periodos sin
suscripcidn activa para la PCM. La conformidad de la activacion y del inicio del servicio sera formalizada
mediante el Acta de Inicio de Servicio, la cual deberd ser suscrita por el personal responsable de la
Dficina General de Tecnolegias de la Informacion y el contratista.

. Plazo 02: El Confratista debera proporcionar el licenciamiento Office 365 para el sequnde afio. El

licenciamiento del segundo afio deberd activarse al dia siguiente de culminade la vigencia del
licenciamiento Office 365 del primer afio.

. Plazo 03: El Confratista debera proporcionar el licenciamiento Office 385 para el tercer afio. El

licenciamiento del tercer afio deberd activarse al dia siguiente de culminado la vigencia del
licenciamiento Office 365 del segundo afio.

. Plazo 04: El plazo del servicio de soporte técnico del Contratista serd otorgado por el periodo de tres

(03) afios, que serd igual & 1096 dias calendario, el cual sera contabilizado a partir de la fecha de
suscrita el Acta de Inicio de Servicio.

ENTREGABLES
El Confratista debera alcanzar los siguientes entregables en documentacion:
8.1. Entregable N® 01: Activacion del servicio
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De acuerdo a lo indicado en el Plazo N® 01 y siendo obligatorio para otorgar la conformidad técnica
por parte de la Oficing General de Tecnologias de la Informacidn, el Contratista debera hacer entrega
de un informe que debera contener la documentacion de la activacion del licenciamiento de Office 365
correspondients al primer afio y de la activacidn de |a solucidn con el Acta de Conformidad de Inicio
de Servicio.

8.2 Entregable N° 02: Licenciamiento Office 365 segundo aiio

El Contratista debera entregar, hasta los cinco (05) dias calendario, contabilizados a partir del dia
siguiente de culminada la vigencia del licenciamiento Office 365 del primer afie, la documentacion
correspondiente a la activacion del licenciamiento Office 365 del segundo afio.

8.3. Entregable N° 03: Licenciamiento Office 365 tercer afio

El Contratista deberd entregar, hasta los cinco (05) dias calendario, contabilizados a partir del dia
siguiente de culminada Ia vigencia del licenciamiento Office 385 del segundo afio, Ia documentacion
correspondients a la activacion del licenciamiento Office 365 del tercer afio.

£.4. Entregable N° 04: Informe anual

El Contratista debera entregar, hasta los diez (10) dias calendario, contabilizados a partir del dia
siguiente de culminado cada periodo anual de servicio de soporte técnico de Contratista, un Informe
de Estado del servicio y el soporte técnico anual.

CONFORMIDAD
Las conformidades correspondientes del servicio seran otorgadas de la siguiente manera:

9.1,

9.2

91

9.4

Conformidad N° 01

La conformidad sera otorgada por la Oficina General de Tecnologias de la Informacion de la PCM,
pravia entrega de la documentacion Entregable N 1 indicado en el numeral VI

Conformidad N® 02

La conformidad serd otorgada por la Oficina General de Tecnologias de la Informacion de la PCM,
pravia entrega de la documentacion Entregable N* 2 indicado en el numeral VIIL

Conformidad N°® 03

La conformidad sera otorgada por la Oficina General de Tecnologias de la Informacion de la PCM,
pravia entrega de la documentacion Entregable N° 3 indicade en el numeral VI

Conformidad N° 04

La conformidad sera otorgada por la Oficina General de Tecnologias de la Informacion de la PCM,
pravia entrega de la documentacion Entregable N 4 indicado en el numeral VI

Las conformidades se emitirdn en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion del
entragable.

MODALIDAD DE PAGOD
Suma alzada

FORMA ¥ CONDICIONES DE PAGO
La forma de pago se realizard en PAGOS A CUENTA, previa conformidad de la Oficina General
Tecnologias de la Informacion.

Los pagos se realizaran de la siquiente manera:
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a. [El30% del monto del contrate, que corresponde a la activacion del licenciamiento Office 365 del
primer afio y previa Conformidad N° 01.

b. El3% del monto contrato, que corresponde al servicio de soporte técnico del primer afio prestado
por el Contratista y previa Conformidad N°® 04, corespondiente a dicho periodo.

c. El30% dal monto del contrato, que corresponde a la activacion del licenciamiento Office 365 del
sequndo afio y previa Conformidad N° 02.

d. [El 3% del monto del contrato, que corresponde al servicio de soporte técnico del segundo afio
prestado por el Contratista y previa Conformidad N° 04, correspondiente a dicho periodo

e. [El30% del monto del contrato, que corresponde a la activacion del licenciamiento Office 365 del
tercer ano, previa Conformidad N® 03.

f El 4% del monto del contrato, que corresponde al servicio de soporte técnico del tercer ano
prestado por el Contratista y previa Conformidad N° 04, correspondiente a dicho periode.

Para efectos del pago se debe contar con la siguiente documentacion:

- Entregable.

- Documento en el que conste la conformidad de la prestacion efectuada suscrita por el responsable de la
Oficina General de Tecnologias de la Informacion.

- Comprobante de pago.

El proveedor debera presentar su factura y deméas documentos descritos en el presente informe, a través
de la MESA DE PARTES DE LA ENTIDAD, sito en Calle Schell N® 310, piso 7, Miraflores, Lima, en el
horario de lunes a viernes 08:30 am a 04£:30 pm o Mesa de Partes Virtual, online las 24 horas, todos los
dias.

XL SISTEMA DE ENTREGA
No aplica

XIV. FORMULA DE REAJUSTE
No aplica

XV.  SUBCONTRATACION
Se encuentra prohibida la subcontratacion de la prestacion objeta de Ia contratacion.

XVl. PENALIDADES
15.1.Penalidades por mora
En caso de refraso injustificado del contratista en la ejecucion de Ias prestaciones objeto del contrato,
Iz enfidad contratante le aplica automaticamente una penalidad por mora per cada dia de atraso que
le sea imputable, de conformidad con el articulo 120 del Reglamento.

15.2. Otras penalidades
Adicionalmente & la penalidad por mora, se aplicaran las siguientes penalidades.
« Se aplicara penalidad por cada hora de no atencion y solucion de incidencias ylo averias,
luego de superado el plazo descrito en la Tabla N® 02:

N® Tipo de Actividad Formas de calculo Procedimiento

Segln lo indicado en el Informe de la
Oficina General de Tecnologias de la
Informacion y de acuerdo a lo indicado
en el procedimiente detallado en el

10% UIT por cada dia
de retraso o
incumplimiento  luego
de superado el plazo.

Entrega del Entregable N° 01:
1 | Activacion del servicio.
Mayor a 10 dias calendario.

numeral 15.3.
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Enfrega del Entregable N° 02:
Licenciamiento Office 365 segundo
afio.

Mayor a 05 dias calendario

10% UIT per cada dia
de refraso o
incumplimiente  luego
de superado el plazo.

Segln lo indicado en el Informe de la
Oficina General de Tecnologias de la
Informacion y de acuerdo a lo indicado
en el procedimiento detallado en el
numeral 15.3.

Enirega del Entregable N® 03:
Licenciamiento Office 365 tercer
afio.

Mayor a 05 dias calendario.

10% UIT por cada dia
de refraso o
incumplimiento  luego
de superado el plazo.

Segln lo indicado en el Informe de la
Oficina General de Tecnologias de la
Informacion y de acuerdo a lo indicado
en el procedimiento detallado en el
numeral 15.3.

Enfrega del Entregable N® 04:
Informe anual.
Mayor a 10 dias calendario.

10% UIT por cada dia
de refraso o
incumplimiento  luego
de superado el plazo.

Segin lo indicado en el Informe de la
Oficina General de Tecnologias de la
Informacion y de acuerdo a lo indicado
en el procedimiento detallado en el
numeral 15.3.

Mo acceder al portal web de MS
Cutlook.
Mayor a 3 horas.

10 % UIT por cada
hora de retraso o
incumplimiento  luego
de superado el plazo.

Segin lo indicado en el Informe de la
Oficina General de Tecnologias de la
Informacion y de acuerdo a lo indicado
en el procedimiento detallade en el
numeral 15.3.

Mo enviar correos electronicos.
Mayor a 3 horas.

5 % UIT por cada hora
de reiraso o
incumplimiento  luego
de superado el plazo.

Segin lo indicado en el Informe de la
Oficina General de Tecnologias de la
Informacion y de acuerdo a lo indicado
en el procedimiento detallado en el
numeral 15.3.

Mo recibir correos electronicos.
Mayor a 3 horas.

5 % UIT por cada hora
de refraso o
incumplimiento  luego
de superado el plazo.

Segin lo indicado en el Informe de la
Oficina General de Tecnologias de la
Informacion y de acuerdo a lo indicado
en el procedimiento detallado en el
numeral 15.3.

Mo acceder al servicio M3 Teams.
Mayor a 4 horas.

5 % UIT por cada hora
de refraso o
incumplimiento  luego
de superado el plazo.

Segun lo indicado en el Informe de la
Oficina General de Tecnologias de la
Informacion y de acuerdo a lo indicado
en el procedimiento detallado en el
numeral 15.3.

Mo  acceder al
SharePoint.
Mayor a 4 horas.

semvicio M3

5 % UIT por cada hora
de refraso o
incumplimiento  luego
de superado el plazo.

Segln lo indicado en el Informe de la
Oficina General de Tecnologias de la
Informacion y de acuerdo a lo indicado
en el procedimiento detallado en el
numeral 15.3.

15.3. Procedimiento de aplicacion de

penalidades

a) Cada vez gue el confratista incurra en incumplimientos sujetos a otras penalidades, sera
notificado por la Oficina de Abastecimiento, mediante una carta en la cual se le comunigue la penalidad
impuesta.

b)  El monto de las penalidades impuestas serd descontado de la facturacidn correspondiente al
pago anual o de soporte técnico del contratista, o si fuera necesario, se descuenta del monto resultante
de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

c) En case de existir reclamos por la(s) penalidad(es) aplicada(s), el contratista presentara, por
mesa de partes, una carta debidamente sustentzda con el descargo correspondiente; al respecto cabe
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indicar, gue las cartas de reclamo por penalidad podran ser presentadas hasta los fres (3) dias
calendario luego de nofificada la penalidad, dicho reclamo serd dirigido mediante carta a la Oficina de
Abastecimianto.

CLAUSULA ANTICORRUPCION ¥ ANTISOBORNO

A la suscripcion de este contrate, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecide, negociado,
prometido o efectuado ningln pago o enfrega de cualguisr beneficio o incentive ilegal, de manera directa o
indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion o cualquier servidor de la entidad confratants.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durantz la vigencia del
confrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, lo que
supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos,
cortesias, invitaciones, donafives o cualquier beneficlo o incentivo ilegal, directa o indirectaments, a
funcionarios plblicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del area
usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacidn yio cualguier
servidor de I3 entidad confratante, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio llicito. En
esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas yio de personal necesarias para asequrar
gue no se practiguen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar ocportunamente ante las autoridades
competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento durante
la ejecucion del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas, integrantes
de los drganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier
persona vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose a informarles sobre los
alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante I3 ejecucion
contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATAMNTE el derecho de resolver total o parcialmente el contrato.
Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor adjudicatario de los catilogos elecironicos de
acuerdo marco, el incumplimiento de la presente clausula conllevara que sea excluido de los Catalogos
Electrdnicos de Acuerdo Marco. En ningin caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles,
penales y administrativas a que hubiera lugar.

CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

La Entidad tendrd todos los derechos de propiedad intelectual incluidos, sin limitacidn, asi como las
patentes, derechos de autor, nombres comerciales y marcas registradas respecto a los productos o
documentos y otros materiales que guarden una relacidn directa con la ejecucidn del servicio o que se
hubiere creado o producido como consecusncia o en el desarrollo de 13 gjecucion del servicio.

Asimismo, el confratista se obliga a mantener y guardar estricta reserva y absoluta confidencialidad de
todos los documentos e informaciones de la Entidad, a los que tenga acceso con motivo del desarrolio del
presente servicio. Dicha obligacion comprende la informacion que se entrega, como también la que se
genera durante |a realizacion de toda actividad e informacion producida una vez que se haya concluido el
servicio. Dicha informacion pusde consistir en fotografias, informes, material videografico, documentos y
otros similares.
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VICIOS OCULTOS

La recepcion conforme de la prestacion por parte de la Entidad Participante no enerva su derecho a3
reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 69 de Ia
Ley N® 32068, Ley General de Confrataciones Plblicas y el articulo 144 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de un (01) afio contado a partir de la conformidad
otorgada por la Entidad Participante correspondiente.

GESTION DE RIESGOS

Impacto del resgo Hiesgo Asignado A
DESCRIPCION DEL RIESGO M "
5 Bajo Moderado Alto Entidad | Contratista
Bajo Alto
Falla total del Sericio X X
Falla parcial del semvicio en lo que
.- X X
corresponde a Correo Elecironico.
Falla parcial del zemvicio en lo que
comesponde @ Herramientas de ¥ ¥
Colaboracian.

SOLUCION DE CONTROVERSIAS CONTRACTUALES
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucidn del contrato se resuelven mediante
concilizcion, cuando se haya pactado y arbitraje.

Para el arbitraje, éste sera organizado y administrado por el Centro de Analisis y Resolucion de Conflictos
de la Pontificia Universidad Catdlica del Perd.

REQUISITOS DE CALIFICACION
21.1.EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos

El postor debe acreditar un monto facturado acumulade equivalente a S/ 1,000 000.00 (Un milldn y
007100 soles), por la confratacion de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria,
durante los guince (15) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computa
desde |a fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segun corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes:
+ Implementacion de soluciones Microsoft.

« \enta de licenciamiento Microsoft 365 o Office 365 E1, E3 0 ES.
* \enta de correo electronico en general de nube en general.
« \enta de licencias de ciberseguridad en nube en general

Acreditacion

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u drdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago
cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con constancia de depdsito, nota de
abono, reporte de estado de cuenta, cualquier ofro documento emitido por entidad del sistema
financiere que acredite el abono o mediante cancelacidn en el mismo comprobante de pago,
correspondientes a un maximo de veinte (20) confratacionss. En caso el postor sustente su
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experiencia en la especialidad mediante contrataciones realizadas con privados, para acreditarla
debe presentar de forma obligatoria lo indicado en el numeral (i) del presents parrafo; no es posible
gue acredits su experiencia Unicamente con la presentacion de contratos u drdenes de compra con
conformidad o constancia de prestacion

21.2. CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:
El especialista de correo electrdnico, debe acreditar como minimo (01) afio de experiencia minima
&n labores como especialista en solucionss de correo electrinico

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditard con cualguiera de los siguientes documentos: (i)
copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (i) constancias o (i) certificados o (iv)
cualguier ofra documentacidn gue, de mansra fehaciente demuestre la experiencia del personal
propuesto.

FIPSRE DHHTAL a-_,n-d-‘-}a u-n-z:l.Fia;,
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Firma del responsable de la Unidad Organica
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3.1

REQUISITOS DE CALIFICACION

3.5.1.

A.

REQUISITOS DE CALIFICACION OBLIGATORIOS

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 1,000 000.00 (Un
millén y 00/100 soles),por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la
convocatoria, durante los quince (15) afios anteriores a la fecha de la presentacion de
ofertas que se computa desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de
pago, segun corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes

* Implementacion de soluciones Microsoft.

* Venta de licenciamiento Microsoft 365 o Office 365 E1, E3 o E5.
» Venta de correo electréonico en general de nube en general.

» Venta de licencias de ciberseguridad en nube en general

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos
u 6rdenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacién; o (ii)
comprobantes de pago cuya cancelacién se acredite documental y fehacientemente, con
constancia de depésito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro
documento emitido por entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante
cancelacién en el mismo comprobante de pago?, correspondientes a un maximo de veinte
contrataciones. En caso el postor sustente su experiencia en la especialidad mediante
contrataciones realizadas con privados 8, para acreditarla debe presentar de forma
obligatoria lo indicado en el numeral (ii) del presente parrafo; no es posible que acredite su
experiencia Unicamente con la presentacion de contratos u 6rdenes de compra con
conformidad o constancia de prestacion.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola
contratacion, se debe acreditar que corresponden a dicha contratacién; de lo contrario, se
asumira que los comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo
se considerara, para la evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el
Anexo N° 11 referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucién periédica o continuada, solo se considera como
experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada durante los quince (15) afios
anteriores a la fecha de presentacién de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las
conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago
cancelados.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a
la matriz en caso de que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién
societaria, debiendo acompafiar la documentacion sustentatoria correspondiente.

El solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser considerado
como una acreditaciéon que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Es valido el sello colocado
por el cliente del postor (sea utilizando el término “cancelado” o “pagado”).

Se entiende “privados” como aquellos que no son entidades contratantes.

w
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3.5.2.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una
reorganizacion societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 14,

Las personas juridicas resultantes de un proceso de reorganizacion societaria no pueden
acreditar como experiencia del postor en la especialidad aquella que le hubieran
transmitido como parte de dicha reorganizacién las personas juridicas sancionadas con
inhabilitacion vigente o definitiva.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios 0 comprobantes de pago el monto facturado
se encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta
publicado por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha
de suscripcién del contrato, de emisién de la orden de servicio o de cancelacion del
comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 11 referido
a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

Advertencia

En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que
ejecutan conjuntamente el objeto del contrato.

REQUISITOS DE CALIFICACION FACULTATIVOS

B. CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

B.1. EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:

El especialista de correo electronico, debe acreditar como minimo (01) afio de experiencia
minima en labores como especialista en soluciones de correo electrénico.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes
documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o
(iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre
la experiencia del personal propuesto.

Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del
personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacién indicando el dia, mes y
afio de inicio y culminacién, el nombre de la entidad u organizacién que emite el documento,
la fecha de emision y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la
experiencia adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe
considerar el mes completo.

Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigliedad mayor a veinticinco afios
anteriores a la fecha de la presentacién de ofertas.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo
de dicha experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.
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Importante para la entidad contratante

e El tiempo de experiencia minimo debe ser razonable y congruente con el periodo en el cual
el personal ejecutara las actividades para las que se le requiere, de forma tal que no
constituya una restriccion a la participaciéon de postores. Asimismo, los trabajos o
prestaciones que se le requiera acreditar deben estar relacionados con la actividad especifica
gue realizara durante la ejecucién contractual.

o Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realizo
el personal corresponden con la funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases.

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS
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CAPITULO IV
FACTORES DE EVALUACION

Los factores de evaluacion son determinados por los evaluadores. En la contratacion de
servicios en general, la evaluacién de la oferta consiste en: i) Evaluacion Técnica y ii) Evaluacion
Econémica.

La evaluacion econdmica de la oferta es posterior a la evaluacion técnica de acuerdo con el articulo
94 del Reglamento. El puntaje maximo de cada una de estas evaluaciones es equivalente a cien
puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera
lo siguiente:

4.1. EVALUACION TECNICA

La evaluacion técnica se realiza sobre cien puntos. Para acceder a la etapa de evaluacion
econdmica, el postor debe obtener un puntaje técnico minimo de setenta puntos.

4.1.2. FACTORES DE EVALUACION FACULTATIVOS

A. EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE PUNTAJE / METODOLOGIA PARA
SU ASIGNACION

Requisitos:
Como méximo 30 puntos

Se evaluara en funcién al tiempo de experiencia del
personal clave: ESPECIALISTA DE CORREO | Mas de 3 afios:

ELECTRONICO en soluciones de correo electronico. 30 puntos
Acreditacion: Mas de 2 hasta 3 afios:
La experiencia del personal clave se acreditara con 20 puntos

cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) | M&s de 1 afio hasta 2 afios:
constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra 10 puntos
documentacién que, de manera fehaciente demuestre
la experiencia del personal propuesto.

Los documentos que acreditan la experiencia deben
incluir los nombres y apellidos del personal clave, el
cargo desempefiado, el plazo de la prestacion
indicando el dia, mes y afio de inicio y culminacion, el
nombre de la entidad u organizacion que emite el
documento, la fecha de emisién y nombres y apellidos
de quien suscribe el documento.

En caso los documentos para acreditar la experiencia
establezcan el plazo de la experiencia adquirida por el
personal clave en meses sin especificar los dias se
debe considerar el mes completo.

Se considerara aquella experiencia que no tenga una
antigledad mayor a veinticinco afios anteriores a la
fecha de la presentacion de ofertas.

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS
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De presentarse experiencia ejecutada paralelamente
(traslape), para el cOmputo del tiempo de dicha
experiencia solo se considerara una vez el periodo
traslapado.

B. INTEGRIDAD EN LA CONTRATACION
PUBLICA

PUNTAJE / METODOLOGIA PARA
SU ASIGNACION

Evaluacion:

Se evaluara que el postor cuente con certificacion del
sistema de gestion antisoborno.

Acreditacion:

Copia simple del certificado que acredita que se ha
implementado un sistema de gestiébn antisoborno
acorde con la norma 1ISO 37001:2016 o con la Norma
Técnica Peruana equivalente (NTP-1ISO 37001:2017).

El certificado debe haber sido emitido por un
Organismo de Certificacion acreditado para dicho
sistema de gestién, ya sea ante el INACAL u otro
organismo acreditador que cuente con
reconocimiento internacional.®

El referido certificado debe corresponder a la sede,
filial u oficina a cargo de la prestacion1?, y estar
vigente!! a la fecha de presentacion de ofertas.

En caso de que el postor se presente en consorcio,
cada uno de sus integrantes, debe acreditar que
cuenta con la certificacion para obtener el puntaje.

Como méximo 10 puntos

Presenta Certificado ISO 37001
10 puntos

No presenta Certificado ISO 37001
0 puntos

C. CAPACITACION AL PERSONAL DE LA PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU

ENTIDAD CONTRATANTE ASIGNACION
Evaluacion: [Como maximo 40] puntos
Se evaluara en funciébn a la oferta de
capacitaciébn a diez (10) servidores de la | Mas de 24 horas 40 puntos

Entidad, en Gestion Integral y Seguridad en

Microsoft 365 para Administradores Tl, la cual | Mas de 16 horas hasta 24 horas 30 puntos

debera ser dictada de forma virtual, que

debera, dictada por un bachiller o titulado en | Mas de 8 horas hasta 16 horas 20 puntos

las carreras profesionales de sistemas, y/o
redes y/o informatica y/o telecomunicaciones
y/lo sistemas y computo y/o computacion e
informatica.

El postor que oferte esta capacitacion se obliga
a entregar los certificados o constancias del

10
11

Sea firmante/signatario del Acuerdo de Reconocimiento Mutuo (MLA) del International Accreditation Forum-IAF

(

) o del InterAmerican Accreditation Cooperation-IAAC (

for Accreditation-EA ( ).
En el certificado debe estar consignada la direccién exacta de la sede, filial u oficina a cargo de la prestacion.
Se refiere al periodo de vigencia que sefiala el certificado presentado.

) o del European co-operation

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS
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personal capacitado a la entidad contratante.

Advertencia

Las calificaciones del capacitador que se pueden
requerir son el grado académico de bachiller o
titulo profesional, asi como, de ser el caso,
experiencia no mayor de dos afos, vinculada a la
materia de la capacitacion relacionada con la
prestacién de servicios a ser contratados.

Acreditacion:

Se acreditard Unicamente mediante la
presentacion de una declaracion jurada.

D.MEJORAS A LOS TERMINOS DE PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
REFERENCIA ASIGNACION
Evaluacién: Como méximo 20 puntos
Mejora:

Entrega de acceso a un asistente de | Ofrece Mejora : 20 puntos
inteligencia artificial generativa integrado en las
aplicaciones de productividad. No ofrece mejora: 0 puntos

Acreditacion:

Se acreditarda Unicamente mediante la
presentacion de una declaracion jurada.

Advertencia

Constituye una mejora, todo aquello que agregue
un valor adicional al parametro minimo
establecido en el requerimiento, segln
corresponda, mejorando su calidad o las
condiciones de su entrega o prestacion, sin
generar un costo adicional a la entidad
contratante.

CUADRO RESUMEN FACTORES DE EVALUACION

FACTORES DE EVALUACION FACULTATIVOS PUNTAJE
A. EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE 30 puntos
B. INTEGRIDAD EN LA CONTRATACION PUBLICA 10 puntos
C. CAPACITACION AL PERSONAL DE LA 40 puntos
ENTIDAD CONTRATANTE P
D. MEJORAS A LOS TERMINOS DE REFERENCIA 20 puntos

PUNTAJE TOTAL 100 puntos?'?

12 Es la suma de los puntajes de todos los factores de evaluacion.
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4.2.  EVALUACION ECONOMICA (Puntaje Maximo: 100 Puntos)

OFERTA ECONOMICA

PUNTAJE/METODOLOGIA PARA SU ASIGNACION

Evaluacion:

Se evalla considerando el
ofertado por el postor.

Acreditacion:

6).

Se acredita mediante el documento que | Mo
contiene el precio de la oferta (Anexo N°

La evaluacion consiste en otorgar el mayor puntaje a la oferta del
precio | menor monto ofertado y otorgar a las demas ofertas puntajes
inversamente proporcionales a sus respectivos montos ofertados,
segun la siguiente férmula:

Po = Mb.x Pmax

Po = Puntaje de la oferta econémica a evaluar
Mo = Monto de la oferta econémica
Mb = Monto de la oferta econémica mas baja

Pmax = Puntaje maximo

PUNTAJE MAXIMO EQUIVALENTE A 100
PUNTOS®

4.3.PUNTAJE TOTAL

El puntaje total de las ofertas es el promedio ponderado de la evaluacién técnica y la evaluacion
econdmica, aplicaAndose la siguiente formula:

Donde:

PTP =
Pt =

Pe =

C1l -

c2 -

Donde: c1 +c¢c2=1.00

13 De acuerdo con lo sefialado en el numeral 75.2 del articulo 75 del Reglamento.

PTP =c1PT+c2Pe

Puntaje total del postor a evaluar

Puntaje de la evaluacion técnica del postor a
evaluar

Puntaje de la evaluacién econémica del postor a
evaluar

Coeficiente de ponderacién para la evaluacion
técnica: 0.60

Coeficiente de ponderacién para la evaluacion
econdmica: 0.40
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Advertencia

Dependiendo del objeto de la contratacion, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas
adicionales o la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningln caso
pueden contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacién de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA
CONVOCATORIA], que celebra de una parte [CONSIGNAR EL NOMBRE DE LA ENTIDAD
CONTRATANTE], en adelante LA ENTIDAD CONTRATANTE, con RUC N°[......... ], con domicilio
legal en [......... ], representada por [.............. ], identificado con DNI N° [......... ], y de otra parte
[ , con RUC N° [ ], con domicilio legal en
[ ], inscrita en la Ficha N° [......................... ] Asiento N° [...............]
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [.................. ], debidamente representado por
su Representante Legal, [............cocoviiiiiiiieeenneeee, cOn DNEN® [ ], segun poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y
condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Confechal.................... ], los evaluadores adjudicaron la buena pro de la CONCURSO PUBLICO
DE SERVICIOS N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION]
para la contratacion de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], a
[INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PROQ], cuyos detalles e importe constan en
los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO )
El presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONTRATACION].

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo total del servicio, incluyendo, de ser aplicable, todos los impuestos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacién vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucién
del servicio materia del presente contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO

LA ENTIDAD CONTRATANTE se obliga a pagar la contraprestacién a EL CONTRATISTA en
[INDICAR_ MONEDA], en [INDICAR EL DETALLE DEL PAGO UNICO O PAGOS A CUENTA,
SEGUN _CORRESPONDA], luego de la recepcion formal y completa de la documentacion
correspondiente, segun lo establecido en el articulo 144 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones Publicas aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacién debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias del dia siguiente de recibido el entregable, salvo que
se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo caso
la conformidad se emite en un plazo maximo de veinte (20) dias, bajo responsabilidad de dicho
servidor.

14

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.
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LA ENTIDAD CONTRATANTE debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias habiles siguientes
de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas
en el contrato para ello, bajo responsabilidad del servidor competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE, salvo que se deba a
caso fortuito o fuerza mayor, EL CONTRATISTA tendrd derecho al pago de intereses legales
conforme a lo establecido en el articulo 67 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones
Publicas.

Importante para la entidad contratante

® Encasode que la ENTIDAD CONTRATANTE verifique en la Pladicop que el CONTRATISTA
tiene multas impagas que no se encuentren en procedimiento coactivo, se debe incluir la
siguiente clausula:

CLAUSULA [...]: COMPROMISO DE PAGO DE MULTA

Durante la ejecucion del contrato la ENTIDAD CONTRATANTE retiene al CONTRATISTA de
forma prorrateada desde el primer o Gnico pago que se realice, segun corresponda, hasta el 10%
del monto del contrato, para el pago o amortizaciéon de multas impagas impuestas en el marco de
lo previsto en el articulo 89 de la Ley N° 32069, que no se encuentran en procedimiento coactivo.

° En el caso que, adicionalmente, el proveedor presente la DECLARACION JURADA SOBRE
INAPLICACION DEL IMPEDIMENTO TIPO 4.D DEL INCISO 4 DEL NUMERAL 30.1 DEL
ARTICULO 30 DE LA LEY N° 32069 REFERIDO A LA INSCRIPCION EN EL REGISTRO DE
DEUDORES ALIMENTARIOS MOROSOS — REDAM que autoriza descuento para el pago de
deuda alimentaria, se debe indicar la siguiente clausula:

CLAUSULA : AUTORIZACION DE DESCUENTO DE PENSION ALIMENTARIA
EL CONTRATISTA autoriza que se le descuente del pago de su contraprestacion el monto de la pension
mensual fijada en el proceso de alimentos ascendiente a [CONSIGNAR MONTO] seguido por [CONSIGNAR
LOS DATOS DE LA PARTE DEMANDANTE DEL PROCESO DE ALIMENTOS] ante el [CONSIGNAR LOS
DATOS DE IDENTIFICACION DEL JUZGADO CORRESPONDIENTE] en el tramite del expediente
[CONSIGNAR EL NUMERO DE EXPEDIENTE JUDICIAL].

Esta nota debe ser eliminada una vez culminada la elaboracion de las bases.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucién del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR SI ES DESDE EL DIiA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO
O DESDE LA NOTIFICACION DE LA ORDEN DE SERVICIO O DESDE LA FECHA QUE SE
ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE SE CUMPLAN LAS
CONDICIONES PREVISTAS EN _EL _CONTRATO PARA EL INICIO DE LA EJECUCION,
DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO.]

Importante para la entidad contratante

De preverse en los Términos de Referencia la ejecucion de actividades de instalacion, implementacion u
otros que deban realizarse de manera previa al inicio del plazo de ejecucion, se debe consignar lo siguiente:

“El plazo para la [CONSIGNAR LAS ACTIVIDADES PREVIAS PREVISTAS EN LOSITERMINOS DE
REFERENCIA]esdef............ ], el mismo que se computa desde [INDICAR CONDICION CON LA QUE
DICHAS ACTIVIDADES SE INICIAN].”

De corresponder

Importante para la entidad contratante
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En el caso de contratacion de prestaciones accesorias, se puede incluir la siguiente clausula:

CLAUSULA [...]. PRESTACIONES ACCESORIAS®

“Las prestaciones accesorias tienen por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LAS PRESTACIONES
ACCESORIAS].

El monto de las prestaciones accesorias asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye todos
los impuestos de ley.

El plazo de ejecucion de las prestaciones accesorias es de [........], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR SI ES DEL DIA SIGUIENTE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS PRESTACIONES
PRINCIPALES, DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN
QUE SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION DE LAS PRESTACIONES ACCESORIAS, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE
ULTIMO CASO].

[DE SER EL CASO, INCLUIR OTROS ASPECTOS RELACIONADOS A LA EJECUCION DE LAS
PRESTACIONES ACCESORIAS].”

De corresponder

Importante para la entidad contratante

En caso de contratos de contingencia utilizados de acuerdo con el articulo 285 del Reglamento se

incluyen obligatoriamente las siguientes clausulas:

CLAUSULA [...]: CONDICION O EVENTO QUE ACTIVA LA EJECUCION DEL CONTRATO

La activacion de la ejecucion del contrato se produce cuando [CONSIGNAR EL EVENTO FUTURO E
INCIERTO QUE CONDICIONA LA EJECUCION DEL CONTRATO, DE ACUERDO CON EL ARTICULO 284
DEL REGLAMENTO]

CLAUSULA [...]: MECANISMOS DE ACTIVACION (PROTOCOLO), CONTROL, SEGUIMIENTO Y
EVALUACION

Los mecanismos de activacion (protocolo), control, seguimiento y evaluacion de la ejecucién contractual son
[CONSIGNAR LOS REFERIDOS MECANISMOS CONFORME LO SENALADO EN EL REQUERIMIENTO Y
LA OFERTA GANADORA]

En caso de contratos de contingencia en los que se aplique la modalidad de pago “pago por disponibilidad” de
acuerdo con el articulo 285 del Reglamento, se incluye obligatoriamente la siguiente clausula:

CLAUSULA [...]: CONDICIONES DE AMPLIACION DE PLAZO DEL CONTRATO
Al culminar el plazo del contrato sin que se haya activado la ejecucion del contrato, las partes acuerdan las
siguientes condiciones para ampliar el plazo contractual por un periodo adicional: [CONSIGNAR LAS

CONDICIONES ACORDADAS]

De corresponder

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato estd4 conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccidon que establezcan obligaciones para las
partes, incluyendo las modificaciones contractuales y adendas aprobadas por la entidad
contratante, de ser el caso.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS
EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,

15

Los contratos relativos al cumplimiento de la(s) prestacion(es) principal(es) y de la(s) prestacion(es) accesoria(s), pueden
estar contenidos en uno o dos documentos. En el supuesto que ambas prestaciones estén contenidas en un mismo
documento, estas deben estar claramente diferenciadas, debiendo indicarse, entre otros aspectos, el precio y plazo de cada
prestacion.
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solidaria, irrevocable, y de realizaciébn automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD CONTRATANTE, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

Garantia de fiel cumplimiento del contrato: Por la suma de [CONSIGNAR EL MONTO], a
través de la [INDICAR EL MECANISMO DE GARANTIA PRESENTADO: CONTRATO DE
SEGURO/CARTA FIANZA FINANCIERA/RETENCION DE PAGO/DECLARACION JURADA
DE_CONSTITUCION DE_FIDEICOMISO]] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO]
emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe mantenerse vigente
hasta la conformidad de la conformidad de la prestacién. El monto sefalado es equivalente al
diez por ciento (10%) del monto del contrato original.

So6lo en el caso que el requerimiento incluya prestaciones accesorias, se debe incluir la siguiente clausula:
e Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: MECANISMO DE
GARANTIA [(SELECCIONAR): CONTRATO DE SEGURO/CARTA FIANZA
FINANCIERA/RETENCION]. [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL
TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO]
emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], monto que es equivalente al 10%
del monto contractual de la prestacién accesoria, y que debe mantenerse vigente hasta

el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.”

De corresponder

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD CONTRATANTE puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL
CONTRATISTA no las hubiere renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo
dispuesto en el articulo 118 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones
Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Importante para la entidad contratante

Sé6lo en el caso que la entidad contratante hubiese previsto otorgar adelanto directo en el caso de servicios
que lo requieran por condiciones de mercado conforme lo sustentado en la estrategia de contratacion, se
debe incluir la siguiente clausula:

CLAUSULA [...]: ADELANTO DIRECTO

“LA ENTIDAD CONTRATANTE otorgara [CONSIGNAR NUMERO DE ADELANTOS A OTORGARSE]
adelantos directos por el [CONSIGNAR PORCENTAJE QUE NO DEBE EXCEDER DEL 30% DEL MONTO
DEL CONTRATO ORIGINAL] del monto del contrato original.

EL CONTRATISTA debe solicitar los adelantos dentro de [CONSIGNAR EL PLAZO Y OPORTUNIDAD
PARA LA SOLICITUD SEGUN LAS BASES], adjuntando a su solicitud la garantia por adelantos
acompafiada del comprobante de pago correspondiente. Vencido dicho plazo no procedera la solicitud.

LA ENTIDAD CONTRATANTE debe entregar el monto solicitado dentro de [CONSIGNAR EL PLAZO
SEGUN LAS BASES] siguientes a la presentacion de la solicitud del contratista.”
De corresponder

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

La conformidad de la prestacion se regula por lo dispuesto en el articulo 144 del Reglamento de la
Ley 32069, Ley General de Contrataciones Publicas. La conformidad es otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGA LA CONFORMIDAD] en el plazo
maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO VEINTE (20) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias computados desde el dia siguiente de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD CONTRATANTE las comunica al CONTRATISTA,
indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar, el cual no debe ser
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mayor al 30% del plazo del entregable ¢ correspondiente, dependiendo de la complejidad o
sofisticacion de las subsanaciones a realizar. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no
cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD CONTRATANTE puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar sin
considerar los dias en los que pudiera incurrir la entidad contratante para efectuar las revisiones y
notificar las observaciones correspondientes.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD CONTRATANTE no efectla la
recepciéon o no otorga la conformidad, segun corresponda, debiendo considerarse como no
ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: GESTION DE RIESGOS

LAS PARTES realizan la gestién de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente contrato
y los documentos que lo conforman, a fin de tomar decisiones informadas, aprovechando el impacto
de riesgos positivos y disminuyendo la probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante
la ejecucion contractual, considerando la finalidad publica de la contratacion.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La recepcion conforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE no enerva su
derecho a reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los
articulos 69 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas y el articulo 144 de su
Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANQ] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD
CONTRATANTE.

CLAUSULA DUODECIMA TERCERA: PENALIDADES
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD CONTRATANTE le aplica automaticamente una penalidad por mora por
cada dia de atraso, de acuerdo con la siguiente férmula:

0.10 x monto
F x plazo

Penalidad Diaria =

Donde:
F=0.40

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE no da lugar al pago de gastos generales ni costos
directos de ningun tipo, conforme al numeral 120.4 del articulo 120 del Reglamento de la Ley N°
32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Importante para la entidad contratante

En caso se haya incluido otras penalidades, se agrega el siguiente parrafo:

“Adicionalmente a la penalidad por mora se aplicaradn las siguientes penalidades:

16 En caso de que el plazo obtenido como resultado de la aplicacion del porcentaje sea una cifra decimal, corresponde que la
entidad contratante efectle el redondeo a favor del contratista, computandose como un dia completo adicional en dicho supuesto.
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Otras penalidades

N° Supuesto de aplicacion de penalidad Forma de célculo Procec_h_mer_ﬁo de
verificacion
1 [[RELLENAR ESTE CUADRO SEGUN
EL NUMERAL 3.3 DEL CAPITULO IlI
REQUERIMIENTO DE LA SECCION

ESPECIFICA DE LAS BASES]

La suma de la aplicacién de estos dos tipos de penalidades no debe exceder el 10% del monto vigente
del contrato, o de ser el caso, del item correspondiente.

De corresponder

Las penalidades se deducen de los pagos a cuenta, pagos parciales o del pago final, segin
corresponda,; o si fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de
fiel cumplimiento

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la aplicacion de la penalidad por mora y otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD CONTRATANTE puede resolver el contrato por
incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 68.1 del articulo
68 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucién del contrato, LAS PARTES proceden de
acuerdo a lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Importante para la entidad contratante

- Solo en el caso que la entidad contratante hubiese previsto durante la estrategia de contratacion, la aplicacion
de la figura de resolucion por terminacién anticipada se debe incluir la siguiente clausula:

CLAUSULA [...J: RESOLUCION POR TERMINACION ANTICIPADA

Las partes acuerdan la resolucion por terminacién anticipada del contrato cuando el resultado de algun hito
impida o haga innecesaria la continuidad del siguiente, sin que resulte atribuible a alguna de las partes, de
acuerdo con lo previsto en el articulo 121 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones
Publicas.

Los hitos del contrato son [INCLUIR EL DETALLE DE LOS HITOS DEL CONTRATO]

- Para el caso de contratos de contingencia con modalidad de pago por disponibilidad se incluye la
siguiente clausula:

“CLAUSULA [...]: RESOLUCION POR TERMINACION ANTICIPADA

Las partes acuerdan la resolucion por terminacién anticipada del contrato en caso la entidad verifique que el
contratista incumple con mantener [INDICAR EL INCUMPLIMIENTO DETERMINADO EN LOS TERMINOS DE
REFERENCIA, YA SEA LA ROTACION, STOCK O CAPACIDAD DE RESPUESTA, SEGUN CORRESPONDA
AL OBJETO CONTRACTUALY,

De corresponder

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES
Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
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dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

A la suscripcién de este contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido,
negociado, prometido o efectuado ninglin pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal,
de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion o cualquier servidor
de la entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la
vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes
de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar
regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o
indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores
de servicios del &rea usuaria, de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso
de contratacion'’ y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener
alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas,
organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se practiquen los actos
previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las
autoridades competentes los actos de corrupcién o de inconducta funcional de los cuales tuviera
conocimiento durante la ejecucion del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores 0 cualquier persona vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose
a informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la
ejecucién contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o
parcialmente el contrato!8. Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor adjudicatario
de los catalogos electrénicos de acuerdo marco, el incumplimiento de la presente clausula
conllevara que sea excluido de los Catalogos Electrénicos de Acuerdo Marco!®. En ningun caso,
dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera
lugar?©.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

El marco legal comprende la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas y su
Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF, las directivas que emita la Direccion
General de Abastecimiento del Ministerio de Economia y Finanzas, asi como el OECE y demas
normativa especial que resulte aplicable.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS*

17 Articulo 9 de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

18 Literal d) del Numeral 68.1 del Articulo 68 de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

19 Literal d) del articulo 274 del Reglamento de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas

20 Numeral 122.6 del articulo 122 del Reglamento de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

21 De acuerdo con el numeral 84.1 del articulo 84 de la Ley General de Contrataciones Publicas, las partes pueden recurrir al
arbitraje ad hoc solo cuando el monto de la controversia no supere las diez UIT.
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Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante [CONSIGNAR EL MECANISMO DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS], segun el
acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley General de Contrataciones Publicas y su
Reglamento.

Importante para la entidad contratante

En caso de haberse pactado la conciliacién como medio de solucién de controversias, previo al inicio
del arbitraje, debe incorporarse el siguiente texto:

“Cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del plazo de caducidad
correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 82 de la Ley General de Contrataciones Publicas, sin
perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un acuerdo entre ambas partes o se llegue a un
acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje”

En caso las partes opten por la Junta de Prevencion Y Resolucion de Disputas (JPRD), como medio de
solucion de Controversias, previo al inicio del arbitraje, debe considerarse lo siguiente:

- Los adjudicadores que conforman la JPRD deben cumplir los requisitos establecidos en el articulo 329
del Reglamento y aquellos referidos a la experiencia especifica establecida en las bases del
procedimiento de seleccion, de ser el caso.

- Una vez establecido el centro de administracion de la JPRD, las partes tramitan el contrato tripartito.
- El procedimiento ante la junta de prevencién y resolucién de disputas es un presupuesto de
arbitrabilidad en aquellos contratos en los que se haya contemplado la inclusién de una clausula de
sometimiento a esta junta.

De corresponder
El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segudn lo previsto en el numeral 84.9 del articulo 84 de la Ley General de
Contrataciones Publicas.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: CONVENIO ARBITRAL

Las partes acuerdan que todo litigio y controversia resultante de este contrato o relativo a éste, se
resolvera mediante arbitraje de acuerdo con los articulos 332 y 333 del Reglamento de la Ley N°
32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.
El arbitraje es organizado y administrado por [CONSIGNAR LA INSTITUCION ARBITRAL, CORTE
ARBITRAL CONSTITUIDA EN OTRO PAIS O UN FORO DE REPUTACION RECONOCIDA
INTERNACIONALMENTE, SEGUN CORRESPONDA] de conformidad con sus reglamentos y
estatutos vigentes, a los cuales las partes se someten libremente y considerando [INDICAR LAS
ESTIPULACIONES ADICIONALES QUE LAS PARTES HAYAN ACORDADO SEGUN EL
NUMERAL 332.3 DEL_ARTICULO 332 DEL_REGLAMENTO DE LA LEY N° 32069, LEY
GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS, APROBADO POR DECRETO SUPREMO N°

009-2025-EF]

Advertencia

La Institucion Arbitral es elegida por el postor ganador de la buena pro de la lista de instituciones
arbitrales que haya propuesto la entidad contratante en las bases del procedimiento de seleccion. Para
dicho efecto, al remitir los documentos para la suscripcion del contrato, el postor ganador de la buena
pro comunica la Institucion Arbitral elegida de la referida lista, caso contrario, acuerda con la entidad
contratante una Institucién Arbitral distinta. En caso de falta de acuerdo, la Institucion Arbitral es elegida
de la mencionada lista por la entidad contratante de manera definitiva.
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Las partes pueden establecer estipulaciones adicionales o modificatorias del convenio arbitral, en la
medida que no contravengan las disposiciones de la normativa de contrataciones publicas y/o las
disposiciones especiales contenidas en la normativa general de arbitraje.

El arbitraje es resuelto por arbitro Unico o por un tribunal arbitral conformado por tres arbitros, segun el
acuerdo de las partes, conforme a lo dispuesto en numeral 84.2 del articulo 84 de la Ley. En caso de
duda o falta de acuerdo, el arbitraje es resuelto por arbitro Gnico, a no ser que la complejidad o cuantia
de las controversias justifique la conformacion de un tribunal arbitral, lo cual es determinado por las
partes o conforme al Reglamento de la institucidn arbitral competente. En el caso de los arbitrajes ad
hoc, la controversia es resuelta por arbitro Unico.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Pablica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: NOTIFICACIONES DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen via
notarial conforme la Décimo Tercera Disposiciéon Complementaria Transitoria del Reglamento:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD CONTRATANTE: [ecoiicieeeiiiiieeeens ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATOQ]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince dias calendario.

El CONTRATISTA sefiala el siguiente correo electronico para efectos de las notificaciones que se
realicen durante la ejecucion del presente contrato, que no se realicen a través del SEACE de la
Pladicop:

CORREO ELECTRONICO CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL CORREO ELECTRONICO
SENALADO POR EL POSTOR GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS
REQUISITOS PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del correo electrénico aqui declarado debe ser comunicada a la entidad contratante,
formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de cinco dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefal de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].
“LA ENTIDAD CONTRATANTE” “EL CONTRATISTA”

Advertencia

La entidad contratante suscribe el contrato mediante firma digital, en caso de que el postor adjudicado con la
buena pro cuente con certificado digital emitido por una entidad de certificacion, de acuerdo con la normativa
de la materia. Excepcionalmente, la entidad contratante con el debido sustento puede proceder a la firma del
contrato mediante medios manuales, de acuerdo con el numeral 87.3 del articulo 87 del Reglamento,
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ANEXOS
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ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 001-2025

Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER

PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Razo6n Social:

Domicilio Legal:

RUC: Teléfono(s): | |
MYPE SI( ) NO( )
Correo electroénico:

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de negociacién regulado en el articulo 132 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

3. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segin orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 91 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General
de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6. Notificacion de la orden de servicio, de ser el caso.

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcién del correo electrénico, en el plazo
méaximo de dos dias habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal, segun corresponda

Advertencia

La notificacién dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la entidad contratante reciba el acuse de recepcion.

Advertencia

H
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Cuando se trate de consorcios, la declaracién jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR EN CONSORCIO

Sefiores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 001-2025

Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE

DEL _CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1
Nombre, Denominacién o

Razoén Social:

Domicilio Legal:

RUC: Teléfono(s) : | |

MYPE?2 Si( ) NO( )

Correo electronico:

Datos del consorciado 2
Nombre, Denominacién o

Razon Social:

Domicilio Legal:

RUC: Teléfono(s) : | |

MYPEZ2 Si( ) NO( )

Correo electronico:

Datos del consorciado 3
Nombre, Denominacién o

Razon Social:

Domicilio Legal:

RUC: Teléfono(s) : | |

MYPE24 Si ( ) NO ( )

Correo electronico:

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico comun del consorcio: |

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

22 Esta informacion sera verificada por la entidad contratante en la pagina web del Ministerio de Trabajo y
Promocion del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el
link: y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador
de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel
cumplimiento, segun lo sefialado en el articulo 114, del Reglamento. Para dicho efecto, todos los integrantes del
consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

Z |bidem

24 |bidem
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5.
6.

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de negociacién regulado en el articulo 132 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 91 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General
de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicio, de ser el caso.

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion del correo electrénico, en el plazo
maximo de dos dias habiles de recibida la comunicacion.
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del representante
comun del consorcio

Advertencia

La notificacién dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la entidad contratante reciba el acuse de recepcion.
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ANEXO N° 2
PACTO DE INTEGRIDAD?
Sefiores
EVALUADORES
CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 001-2025
Presente.-
El que suscribe, [................. ], postor y/o representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER

PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la Sede Registral
de [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO
DE SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
en su calidad de proveedor en el ambito de aplicacion de la normativa de contratacion publica, suscribo
el presente Pacto de Integridad bajo los siguientes términos y condiciones:

PRIMERO: Declaro, bajo juramento:

1. Que conozco los impedimentos para ser participante, postor, contratista o subcontratista,
establecidos en el articulo 30 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

2. Que los recursos que componen mi patrimonio o el patrimonio de la persona juridica a la que
represento no provienen de lavado de activos, narcotrafico, mineria ilegal, financiamiento del
terrorismo, y/o de cualquier actividad ilicita.

3. Que conozco la obligacion de denunciar cualquier acto de corrupcion cometido por los actores
del proceso de contratacién, asi como las medidas de proteccion que le asisten a los
denunciantes?®; ademas de las consecuencias administrativas y legales que de estos se
derivan.

4. Que conozco el alcance de la Ley N° 28024, Ley que regula la gestién de intereses en la
administracion publica y su reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 120-2019-PCM, asi
como el marco de aplicacion de la Ley N° 31564, Ley de prevencion y mitigacion del conflicto
de intereses en el acceso y salida de personal del servicio publico, y su reglamento aprobado
por Decreto Supremo N° 082-2023-PCM?7,

5. Que conozco el alcance de la clausula anticorrupcion y antisoborno de los contratos suscritos
en el marco del proceso de contratacion y las consecuencias derivadas de su incumplimiento?s.

SEGUNDO: Dentro de ese marco, asumo los siguientes compromisos:

% De conformidad con el literal b del numeral 69.1 del articulo 69 y el numeral 57 del Anexo | Definiciones del Reglamento de la
Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

% Decreto Legislativo N° 1327, Decreto Legislativo que establece medidas de proteccion para el denunciante de actos de
corrupcion y sanciona las denuncias realizadas de mala fe, y su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N.° 010-2017-
JUS, modificado por Decreto Supremo N° 002-2020-JUS, en concordancia con la Directiva N° 002-2023-PCM-SIP: Directiva
para la gestién de denuncias y solicitudes de medidas de proteccién al denunciante de actos de corrupcion recibidas a través
de la plataforma digital tnica de denuncias del ciudadano, aprobada por aprobada por Resolucién de Secretaria de Integridad
Pdblica N° 005-2023-PCM-SIP.

27 Reglamento del Ley N° 31564:

Articulo 24.- Inhabilitacién de ex funcionarios, ex servidores publicos, empresas e instituciones privadas

El incumplimiento de los impedimentos sefialados en el numeral 4.2 del articulo 4 de la Ley por parte de las personas, las
empresas e instituciones privadas involucradas en dicho incumplimiento, es sancionado con la inhabilitacion por cinco afios
para contratar o prestar servicios al Estado, bajo cualquier modalidad, sin perjuicio de las acciones civiles y penales a que
hubiera lugar conforme al numeral 7.7 del articulo 7 de la Ley. En caso de ex funcionarios y ex servidores publicos se aplica el
procedimiento administrativo disciplinario sujeto a la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil o normas especificas. (...)

2 Conforme a lo establecido en el articulo 68 de la Ley General de Contrataciones Publicas, asi como en el articulo 274 numeral
d), de su Reglamento:

Articulo 68. Resolucion del contrato

68.1. Cualquiera de las partes puede resolver, total o parcialmente, el contrato en los siguientes supuestos:

d) Por incumplimiento de la clausula anticorrupcion.

Articulo 274. Causales de exclusiéon de proveedores adjudicatarios de los catalogos electrénicos de acuerdo marco
Un proveedor adjudicatario es excluido de los Catalogos Electronicos de Acuerdo Marco, en los siguientes casos:

d) Por incumplimiento de la clausula anticorrupcién y antisoborno.
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1. Mantener una conducta proba e integra en todas las actividades del proceso de contratacion,
lo que supone actuar con honestidad y veracidad, sin cometer actos ilicitos, directa o
indirectamente, asi como respetar la libertad de concurrencia y las condiciones de competencia
efectiva en el proceso de contratacion y abstenerme de realizar practicas que la restrinjan o
afecten.

[Solo para personas juridicas] Lo anterior se hace extensivo, para conocimiento, a los socios,
accionistas, participacionistas, integrantes de los érganos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas a la persona juridica que
represento.

2. Abstenerme de ofrecer, dar o prometer regalos, cortesias, invitaciones, donativos u otros
beneficios similares, a funcionarios o servidores publicos de la dependencia encargada de las
contrataciones, actores del proceso de contratacion y personal de la entidad contratante.

3. Denunciar ante las autoridades competentes, de manera oportuna, los actos de corrupcion,
inconducta funcional, conflicto de intereses u otro de naturaleza similar, respecto de lo cual
tuviera conocimiento en el marco del proceso de contratacién

( ).

4. Facilitar las acciones 0 mecanismos implementados por la entidad publica responsable del
proceso de contratacién para fortalecer la transparencia, promover la lucha contra la corrupcion
y fomentar la rendicién de cuentas.

TERCERO: Este pacto de integridad tiene vigencia desde el momento de su suscripcion hasta la
culminacién de la fase de seleccién??; y, en caso de resultar adjudicado con la buena pro, este mantiene
su vigencia hasta la culminacion del contrato.

CUARTO: Para efectos de salvaguardar el contenido del Pacto de Integridad frente a eventuales
incumplimientos de los compromisos asumidos, me someto a las acciones de debida diligencia,
supervision, fiscalizacion posterior, iniciativas de veeduria autorizadas por la entidad contratante u otros
que correspondan; asi como a las responsabilidades administrativas, civiles y/o penales que se deriven
de estos, conforme al marco legal vigente.

En sefial de conformidad, suscribo el presente pacto de integridad, alos ( ) dias delmes ( ) de 20(
), manifestando que la informacion declarada se sujeta al principio de presuncién de veracidad,
conforme a lo dispuesto en el articulo IV del Titulo Preliminar de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General0.

Firma
N° de DNI:

2 Articulo 92. Culminacion de la fase de seleccion, del Decreto Supremo N°009-2025-EF:
La fase de seleccion culmina cuando: a) Se perfecciona el contrato, b) Se cancela el procedimiento de seleccion, c) Se deja
sin efecto el otorgamiento de la buena pro por causa imputable a la entidad contratante, d) No se perfeccione el contrato por
los supuestos establecidos en el articulo 91.

30 1.7 Principio de Presuncién de Veracidad. - En la tramitacion del procedimiento administrativo, se presume que los documentos y declaraciones formulados
por los administrados en la forma prescrita por esta Ley, responden a la verdad de los hechos que ellos afirman. Esta presuncién admite prueba en
contrario.
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ANEXO Ne 33t

DECLARACION JURADA

Sefiores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 001-2025
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

Vi.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 30 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas
y su Reglamento, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF, asi como las
disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represién de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de
seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de selecciéon y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal, segun corresponda

Advertencia

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea presentada
por el representante comun del consorcio.

31 Articulo 69 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N°
009-2025-EF.
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ANEXO N° 4

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 001-2025
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccién, para presentar una oferta conjunta a la CONCURSO PUBLICO
DE SERVICIOS N° 001-2025-PCM

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por los articulos 88 y 89 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones Publicas aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF, bajo las
siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio ) ]
1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comin del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcién y
ejecucidn del contrato correspondiente con la Presidencia del Consejo de Ministros.

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal comin en [......ccccccceeeeeeeiiinnns ] y nuestro correo electrénico comun:
[corrinnnn. ], al cual se notificaran todas las comunicaciones dirigidas al Consorcio durante el
procedimiento de seleccion hasta la suscripcion del contrato.

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

0p 132
L CONSORCIADO 1] [%]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
> OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL IE

CONSORCIADO 2]

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]

%2 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

33 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.
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0/ 34
TOTAL OBLIGACIONES 100%
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]
Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del consorciado 2
o de su representante legal o de su representante legal
tipo y N° de documento de identidad tipo y N° de documento de identidad

Consorciado 3
Nombres, apellidos y firma del consorciado 3
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad

34 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.
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Advertencia

El Anexo N° 5 Unicamente es presentado por los postores que, si bien son parientes de los impedidos referidos
en el inciso 1 del numeral 30.1 del articulo 30 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas,
no le son aplicables los impedimentos en razén de parentesco del inciso 2 del citado numeral, debido a que
cumplen alguna de las siguientes condiciones: i) Han suscrito un contrato derivado de un procedimiento de
seleccién competitivo 0 no competitivo o, ii) han ejecutado cuatro contratos menores en el mismo tipo de
objeto al que postula. Para el caso de servicios, los dos afios son consecutivos.

, ANEXO N°5%
DECLARACION JURADA DE DESAFECTACION DE IMPEDIMENTO

Sefiores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 001-2025

Presente.-

El que suscribe, [................. ], postor y/o representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER

PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°

[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la Sede Registral
de [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO

DE SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
declaro que tengo los siquientes parientes3®, los cuales cuentan con impedimento de caracter

personal®” de conformidad con el numeral 1 del numeral 30.1 del articulo 30 de la Ley N° 32069,

Ley General de Contrataciones Publicas, de acuerdo a lo siquiente:

[NOMBRE DEL PARIENTE 1] con DNI [.cccveveuenee. ] con CARGO [.eeveerrurararennes ] en la ENTIDAD
T ] que a la fecha de la presente declaracién cuenta con impedimento de caracter personal del
Tipo [CONSIGNAR 1A, 1B, 1C, 1D, 1E, 1F, y 1G, segun corresponda] de conformidad con el inciso
1 del numeral 30.1 del articulo 30 de la Ley N° 32069 Ley General de Contrataciones Publicas.

[NOMBRE DEL PARIENTE 2] con DNI [..ccccunn... ] con CARGO [.eeeverrrrnrnnnnnn. ] en la ENTIDAD
[oeeeenennn 1 que a la fecha de la presente declaracién cuenta con impedimento de caracter personal del
Tipo [CONSIGNAR 1A, 1B, 1C, 1D, 1E, 1F, y 1G, segun corresponda] de conformidad con el inciso
1 del numeral 30.1 del articulo 30 de la Ley N° 32069 Ley General de Contrataciones Publicas.

Sin perjuicio de ello, DECLARO BAJO JURAMENTO lo siguiente:

Me encuentro exceptuado del impedimento por razén de parentesco, en razén

[INDICAR SUPUESTO: HABER EJECUTADO UN CONTRATO DERIVADO DE UN
PROCEDIMIENTO DE SELECCION COMPETITIVO O NO COMPETITIVO / HABER EJECUTADO
CUATRO CONTRATOS MENORES EN EL MISMO TIPO DE OBJETO AL QUE POSTULA] dentro
de los dos afios previos ala convocatoria del procedimiento de seleccidn, contratacion directa
0 ala adjudicacion de un contrato menor] conforme al inciso 2 del numeral 30.1 del articulo 30
delaLey N° 32069°%, Ley General de Contrataciones Publicas, lo cual acredito documentalmente,

% Numeral 39.4 del articulo 39 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por
Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

% Se entiende pariente a aquellos hasta el segundo grado de consanguinidad y segundo de afinidad, lo que incluye al cényuge,
al conviviente, y al progenitor del hijo.

37 Aplicables a autoridades, funcionarios o servidores publicos de acuerdo con lo que sefiala la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas-.
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de conformidad con el numeral 39.4 del articulo 39 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones del Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

[CONSIGNAR EL DETALLE DE LOS DOCUMENTOS CORRESPONDIENTES]

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal, segun corresponda
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ANEXO N° 6
PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 001-2025
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

Servicio de Suscripcion de Licenciamiento para Correo Electrénico y
Herramientas de Colaboracion de Office 365 para la PCM

El precio de la oferta SOLES incluye todos los impuestos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas
y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigente, asi como cualquier otro
concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del bien a contratar; excepto la de aquellos
postores que gocen de alguna exoneracion legal, no incluiran en el precio de su oferta los tributos
respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal o comun, segln corresponda

Advertencia

e Encaso de que el postor reduzca su oferta, segun lo previsto en el articulo 132 del Reglamento, debe
presentar nuevamente este Anexo.

e El postor que goce de alguna exoneracion legal debe indicar que su oferta no incluye el impuesto
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:
“Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL IMPUESTO MATERIA DE LA EXONERACION]”.

e En caso de procedimientos segun relacion de items, el postor puede presentar el precio de su oferta
en un solo documento o documentos independientes, en los items que se presente.

e En caso de contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, el postor debe
detallar en el precio de su oferta, el monto correspondiente a la prestacion principal y las prestaciones
accesorias.

® En caso de divergencia entre el precio de la oferta en digitos y en letras, prevalece este Ultimo.
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ANEXO N° 7

AUTORIZACION DE RETENCION COMO GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO Y/O FIEL CUMPLIMIENTO DE PRESTACIONES ACCESORIAS — PROVEEDORES
NO MYPES

(DOCUMENTO A PRESENTAR PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefores

DEPENDENCIA ENCARGADA DE LAS CONTRATACIONES
CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 001-2025
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o representante legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato, en la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, se me aplique la
retencion de forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto al finalizar el contrato, como
mecanismo de garantia de fiel cumplimiento de [PRECISAR S| ES FIEL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO Y/O FIEL CUMPLIMIENTO DE PRESTACIONES ACCESORIASI, en el marco del
numeral 61.8 del articulo 61 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas y el articulo
114 de su Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal o comun, segin
corresponda

Advertencia

La retencion como mecanismo de garantia de fiel cumplimiento es aplicable, de acuerdo con los
numerales 61.8'y 61.9 del articulo 61 de la Ley N° 32069 y el articulo 114 de su Reglamento siempre
que:

e El plazo de la prestacién sea igual o mayor de sesenta dias calendario.

e Se consideren, segln corresponda, al menos dos pagos a favor del contratista o dos
valorizaciones periédicas en funcién del avance de obra.

e La cuantia adjudicada sea igual o menor a S/ 480 000,00 (cuatrocientos ochenta mil y 00/100
soles).
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ANEXO N° 7
AUTORIZACION DE RETENCION COMO GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO Y/O FIEL CUMPLIMIENTO DE PRESTACIONES ACCESORIAS - PROVEEDORES
MYPES

(DOCUMENTO A PRESENTAR PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefores
DEPENDENCIA ENCARGADA DE LAS CONTRATACIONES
CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 001-2025

Presente.-

El que se suscribe, [.........c....... ], postor adjudicado y/o representante legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato, del numero total de pagos a realizarse, se me aplique la retencién de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto al finalizar el contrato, como mecanismo de
garantia de fiel cumplimiento de [PRECISAR SI ES FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y/O FIEL
CUMPLIMIENTO DE PRESTACIONES ACCESORIAS], en el marco del numeral 61.8 del articulo 61
de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, y el articulo 114 de su Reglamento, asi
como el articulo 3 de la Ley N° 32077, Ley que establece un medio alternativo de garantias de
cumplimiento en los procesos de contratacion publica de las MYPE.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal o comun, segun
corresponda

Advertencia

La retencion como mecanismo de garantia de fiel cumplimiento es aplicable, de acuerdo con los numerales
61.8 'y 61.9 del articulo 61 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas y el articulo 114 del
Reglamento, asi como el articulo 3 de la Ley N° 32077, Ley que establece un medio alternativo de garantias
de cumplimiento en los procesos de contratacion publica de las MYPE, siempre que:

e El plazo de la prestacion sea igual o mayor de sesenta dias calendario.

e Se consideren, segun corresponda, al menos dos pagos a favor del contratista o dos valorizaciones
periddicas en funcién del avance de obra.

e Cuando se adjudique la buena pro a un proveedor que califique como micro o pequefia empresa, procede
la retencién con independencia del monto de la contratacion.
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ANEXO N° 8

DECLARACION JURADA DE PRESENTACION DE FIDEICOMISO COMO GARANTIA DE
FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

(DOCUMENTO A PRESENTAR PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefores

DEPENDENCIA ENCARGADA DE LAS CONTRATACIONES
CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 001-2025
Presente.-

El que se suscribe, [................ ], postor adjudicado y/o representante legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con_[CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], declaro bajo juramento
el compromiso de presentar la constitucion de un fideicomiso como mecanismo de garantia de fiel
cumplimiento del contrato, en un plazo no mayor a veinte dias habiles contabilizados desde el dia
siguiente de perfeccionado el mismo, en el marco de los articulos 116 y 138 del Reglamento de la Ley
N° 32069 Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal o comun, segin
corresponda

Advertencia

El fideicomiso es aplicable, de acuerdo con los articulos 116 y 138 del Reglamento de la Ley N° 32069, siempre
que el plazo de la ejecucion contractual sea mayor a noventa dias calendario.
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ANEXO N° 9

AUTORIZACION DE NOTIFICACIONES DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL
MEDIANTE CORREO ELECTRONICO

(DOCUMENTO A PRESENTAR PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefores
DEPENDENCIA ENCARGADA DE LAS CONTRATACIONES
CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 001-2025

Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o representante legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electrénico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal o comun, segln
corresponda

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS
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ANEXO N° 10
ELECCION DE INSTITUCION ARBITRAL®®

(DOCUMENTO A PRESENTAR PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefores

DEPENDENCIA ENCARGADA DE LAS CONTRATACIONES
CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 001-2025
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o representante legal de [CONSIGNAR EN

CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE

IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], elijo la institucion
arbitral del listado proporcionado por la entidad contratante:

[INDICAR LA RAZON SOCIAL DE LA INSTITUCION ARBITRAL ELEGIDA, DE ACUERDO A LO

SENALADO EN EL NUMERAL XXI DEL REQUERIMIENTO ESTABLECIDO EN EL CAPITULO Il DE

LA SECCION ESPECIFICA DE LAS BASES]

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal o comadn, segun corresponda

% Para la eleccién de la institucion arbitral, la entidad contratante debe tomar en cuenta, como aspectos
relevantes, lo previsto en el literal d) del articulo 77(Requisitos para resolver controversias en
contrataciones publicas) y el numeral 84.1 del articulo 84 (Reglas aplicables al arbitraje) de la Ley.

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS




PRESIDENCIA DE CONSEJO DE MINISTROS
CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N°001-2025-PCM

Sefiores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 001-2025
Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

ANEXO N° 11

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

N° CONTRATO /0/s /| FECHA DEL FECHA DE LA TIPO DE MONTO

N° CLIENTE OC%],\'IETTSADT%L COMPROBANTE DE |CONTRATO O CP|' CONFORMIDAD DE PR%%/PEENRI’IIEEN,\"I'CI:EIAI\DE' MONEDA IMPORTE* CAMBIO FACTURADO
PAGO SER EL CASO* ’ VENTA* ACUMULADO*

1
2
3
4
5
6

(%)

! o

8 ©)

>

o

L

n

40 Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicio o de cancelacion del comprobante de pago, segln corresponda. LéJ

4 Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato sea previa a los quince afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la @]

conformidad se emitié dentro de dicho periodo. ®)

-

42 Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso. %

(ol

4 Eltipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emisién de la Orden de Servicio o de cancelacion del comprobante (@)

de pago, segln corresponda. g

“ 3

=z

O

©)

Consignar en la moneda establecida en las bases.

(@)
~
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s FECHA DEL
N° CLIENTE OC%ETTSADT%L ’\cl:oCMOPNFIgQIST/EO é)SE/ CONT??AAOTOO cP CO'?\IEF%HRAMIIDIEAITDADE PRE))ilpEENRI’IIEEN’\'II'CEIAI\DE' MONEDA IMPORTE* EIEI\(/DIBDIS FA'(\:A'I('DLTI;FAC\)DO
PAGO SER EL CASO* : VENTA® | ACUMULADO*
9
10
20
TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Advertencia

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso de que el postor sea sucursal considerando que
ambas constituyen la misma persona juridica conforme a lo previsto en el articulo 396 de la Ley N° 26887, Ley General de Sociedades, o fue transmitida
por reorganizacion societaria, debiendo acompafar la documentacion sustentatoria correspondiente. Del mismo modo, en aplicaciéon de lo previsto en la
mencionada Ley, en una operacion de reorganizacion societaria que comprende tanto una fusién como una escision, la sociedad resultante podra acreditar
como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusion; asimismo, si en virtud de la escision se transfiere
un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad
escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como

Firma, nombres y apellidos del postor o

representante legal o comun, segln corresponda

consecuencia de la reorganizacion societaria antes descrita, en los futuros procesos de selecciéon en los que participe.
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ANEXO N° 13

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA APLICACION DE LA

EXONERACION DEL IGV

Sefores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 001-2025
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracion del IGV

previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promocién de la Inversién en la Amazonia, dado que cumplo con
las condiciones siguientes:

1.

2.

3.

4.

- Que el domicilio fiscal de la empresa4

5 se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el lugar

establecido como sede central (donde tiene su administracion y lleva su contabilidad);

- Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en caso

de personas juridicas);

- Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentran en la

Amazonia; y

- Que la empresa no tiene produccion fuera de la Amazonia.*®

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal, segun corresponda

Advertencia

Cuando se trate de consorcios, esta declaracion jurada serd presentada por cada uno de los
integrantes del consorcio, salvo que se trate de consorcios con contabilidad independiente, en cuyo
caso debe ser suscrita por el representante comun, debiendo indicar su condicién de consorcio con
contabilidad independiente y el nimero de RUC del consorcio, asi como adjuntar el contrato de
consorcio con firmas legalizadas..

45

46

En el articulo 1 del “Reglamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en la Ley de Promocién de la Inversién en la
Amazonia”, aprobado por Decreto Supremo N° 103-99-EF se define como “empresa” a las “Personas naturales, sociedades
conyugales, sucesiones indivisas y personas consideradas juridicas por la Ley del Impuesto a la Renta, generadoras de
rentas de tercera categoria, ubicadas en la Amazonia. Las sociedades conyugales son aquéllas que ejerzan la opcion prevista
en el Articulo 16 de la Ley del Impuesto a la Renta.”

En caso de empresas de comercializacién, no consignar esta condicion.
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ANEXO N° 14
DECLARACION JURADA

Sefores

EVALUADORES

CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 001-2025
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER

PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA

DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,

no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 72.3 del articulo 72 del Reglamento de la
Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-

2025-EF.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal, segun corresponda

Advertencia

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones Publicas con sancién
vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relaciéon-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad a la dependencia encargada de las contrataciones o al 6rgano de
la entidad contratante al que se le haya asignado la funcion de verificacion de la oferta presentada
por el postor ganador de la buena pro.
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, ANEXO N° 15 ,
DECLARACION JURADA DE ACTUALIZACION DE DESAFECTACION DE
IMPEDIMENTO

(DOCUMENTO A PRESENTAR PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefores

DEPENDENCIA ENCARGADA DE LAS CONTRATACIONES
CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 001-2025
Presente.-

El que suscribe, [................. ], postor y/o representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la sede registral
de [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO
DE SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
declaro que tengo los siguientes parientes*’, los cuales cuentan con impedimento de caracter
personal*® de conformidad con el numeral 1 del numeral 30.1 del articulo 30 de la Ley N° 32069,
Ley General de Contrataciones Publicas, de acuerdo a lo siquiente:

[NOMBRE DEL PARIENTE 1] con DNI [ccccveveuenee ] con CARGO [.ieveerarurararennes ] en la ENTIDAD
T ] que a la fecha de la presente declaracion es un impedido de caracter personal del Tipo
[CONSIGNAR 1A, 1B, 1C, 1D, 1E, 1F,y 1G, SEGUN CORRESPONDA] .

[NOMBRE DEL PARIENTE 2] con DNI [..eeeeveeceeeen. ] con CARGO [...eueeunrinnnnneennns ] en la ENTIDAD
[ooreeiiiiians ] que a la fecha de la presente declaracion es un impedido de caracter personal del Tipo
[CONSIGNAR 1A, 1B, 1C, 1D, 1E, 1F,y 1G, SEGUN CORRESPONDA] ..

Sin perjuicio de ello, DECLARO BAJO JURAMENTO lo siguiente:

A la fecha me encuentro exceptuado del impedimento por razén de parentesco, en razén de
[INDICAR SUPUESTO: HABER EJECUTADO UN CONTRATO DERIVADO DE UN
PROCEDIMIENTO DE SELECCION COMPETITIVO O NO COMPETITIVO / HABER EJECUTADO
CUATRO CONTRATOS MENORES EN EL MISMO TIPO DE OBJETO AL QUE POSTULA] dentro
de los dos afios previos a la convocatoria del procedimiento de seleccién, contratacion directa
0 ala adjudicacion de un contrato menor] conforme al inciso 2 del numeral 30.1 del articulo 30
delaLey N° 32069“°, Ley General de Contrataciones Publicas, lo cual acredito documentalmente,
de conformidad con el numeral 39.4 del articulo 39 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones del Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

En ese sentido, mediante el presente cumplo con presentar la acreditacion documental
correspondiente:

[CONSIGNAR EL DETALLE DE LOS DOCUMENTOS CORRESPONDIENTES]

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
representante legal, segun corresponda

47 Se entiende pariente a aquellos hasta el segundo grado de consanguinidad y segundo de afinidad, lo que incluye al conyuge,
al conviviente, y al progenitor del hijo.

“8 Aplicables a autoridades, funcionarios o servidores publicos de acuerdo con lo que sefiala la Ley N° 32069-.

4 Conforme el numeral 2 “Impedimentos en razon del parentesco” del numeral 30.1 del articulo 30 de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones Publicas.

\I
-
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ANEXO Ne° 18%°

DECLARACION JURADA SOBRE INAPLICACION DEL IMPEDIMENTO TIPO 4.D DEL INCISO 4
DEL NUMERAL 30.1 DEL ARTICULO 30 DE LA LEY N° 32069 REFERIDO A LA INSCRIPCION EN
EL REGISTRO DE DEUDORES ALIMENTARIOS MOROSOS - REDAM

(Documento a presentar para el perfeccionamiento del contrato en caso de proveedores con
procesos de alimentos en ejecucion de sentencia)

Sefores

DEPENDENCIA ENCARGADA DE LAS CONTRATACIONES
CONCURSO PUBLICO DE SERVICIOS N° 001-2025
Presente.-

El que suscribe, [................. ], postor y/o apoderado de [CONSIGNAR EL NOMBRE DE LA
PERSONA NATURAL QUE OTORGA EL PODER, DE SER EL CASQ], identificado con [CONSIGNAR
TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de [CONSIGNAR EN CASO DE CONTAR CON
APODERADO] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE CONTAR CON APODERADOQ] Asiento N°
[CONSIGNAR EN CASO DE CONTAR CON APODERADOQ], DECLARO BAJO JURAMENTO que no
me resulta aplicable el impedimento Tipo 4.D del inciso 4 del numeral 30.1 del articulo 30 de la Ley,
referido a las personas inscritas en el Registro de Deudores Alimentarios Morosos del Poder Judicial
(Redam), considerando lo siguiente:

[EL PROVEEDOR DEBE CONSIGNAR LA INFORMACION SOLO UNA DE LAS OPCIONES QUE SE
ESTABLECEN A CONTINUACION, SEGUN SEA EL CASO]:

e Que, se ha remitido el/la [CONSIGNAR LA DENOMINACION EXACTA DEL DOCUMENTO
REMITIDO POR EL PROVEEDOR AL JUZGADO A CARGO DEL PROCESO DE
ALIMENTOS] con fecha de recepcién [CONSIGNAR FECHA DE RECEPCION] dirigido/a al
[CONSIGNAR LOS DATOS DE IDENTIFICACION DEL JUZGADO A CARGO DEL
PROCESO DE ALIMENTOS QUE CORRESPONDA], mediante el cual se informé la
cancelacién de la deuda alimentaria derivada del proceso de alimentos seguido por
[CONSIGNAR LOS DATOS DE LA PARTE DEMANDANTE DEL PROCESO DE
ALIMENTOS], para lo cual me sujeto al principio de presuncién de veracidad. Se adjunta el
cargo de recepcién del indicado documento.

e Que, si me encuentro en el registro de deudores alimentario moroso, por lo que; autorizo se
me descuente del pago que me corresponde como contraprestacién del contrato derivado del
presente procedimiento de seleccidn, el monto de la pensiébn mensual fijada en el proceso de
alimentos seguido por [CONSIGNAR LOS DATOS DE LA PARTE DEMANDANTE DEL
PROCESO DE ALIMENTOS] ante el [CONSIGNAR LOS DATOS DE IDENTIFICACION DEL
JUZGADO CORRESPONDIENTE], para lo cual adjunto:

a) La sentencia emitida por el [CONSIGNAR LOS DATOS DE IDENTIFICACION DEL
JUZGADO A CARGO DEL PROCESO DE ALIMENTOS QUE CORRESPONDA] en

0 De conformidad con lo previsto en el numeral 39.2 del articulo 39 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas.

|
N
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el tramite del proceso de alimentos seguido en el expediente [CONSIGNAR EL
NUMERO DE EXPEDIENTE JUDICIAL]

b) La informacion complementaria solicitada por la entidad contratante para realizar el
descuento, la que comprende lo siguiente: [LA ENTIDAD CONTRATANTE DEBE
CONSIGNAR LA INFORMACION QUE REQUIERA DEL PROVEEDOR PARA
HACER EFECTIVO EL DESCUENTO]

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, nombres y apellidos del postor o
apoderado, segun corresponda
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