GOBIERNO REGIONAL LA LIBERTAD
PROYECTO ESPECIAL CHAVIMOCHIC

CONSULTAS Y OBSERVACIONES
CP 001-2023-GRLL/GOB/PECH | CONVOCATORIA

CONTRATACION DE SERVICIO DE VIGILANCIA PARA LAS INSTALACIONES DEL PROYECTO ESPECIAL CHAVIMOCHIC (PECH)

OFICINA DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ABASTECIMIENTO

Nro.
Ord| RUC/Cédigo
en

Nombre o Razén Social

Consulta u Observacién

Articulo y
norma que
se
vulnera(en
el caso de
observacion
es)

Rspta

1 20559757447

ZV SERVICIOS GENERALES
CORPORATIVOS S.AC. -
SERGECOR S.A.C.

Segun el item: 2.3 indica requisitos para perfeccionar el
contrato. r) Presentar los documentos de los Requisitos del
personal solicitado: Supervisores, ii. Experiencia en actividades
de seguridad y vigilancia minima cinco afios (2) afios en
funciones de supervisién: SE SOLICITA ACLARAR SI LA
EXPERIENCIA DEL SUPERVISOR ES DE 5 0 2 ANOS?.

2023-07-07 1

RESPUESTA: DE LA CONSULTA HECHA SE
ACLARA; QUE LA EXPERIENCIA DEL
SUPERVISOR SERA DE CINCO (5) ANOS

2 20559757447

ZV SERVICIOS GENERALES
CORPORATIVOS SAC. -
SERGECOR S.AC.

Segun el item: 2.3 indica requisitos para perfeccionar el
contrato. r) Presentar los documentos de los Requisitos del
personal solicitado: Supervisores, vi. Presentar copia del Grado
de Supervisor otorgado por la DISCAMEC., LA DISCAMEC
AHORA SUCAMEC NO OTORGA CERTIFICACION EN GRADO
DE SUPERVISOR, SOLO OTORGA AUTORIZACION PARA
LABORES COMO PERSONAL DE SEGURIDAD PRIVADA DE
ACUERDO AL REGLAMENTO DEL DECRETO SUPREMO
N°005-2023-IN, DECRETO LEGISLATIVO N° 1213, ART. 66
DEL REGLAMENTO, DECRETO LEGISLATIVO QUE REGULA
LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA, POR LO QUE SE
SOLICITA EXCLUIR ESTE PARRAFO, YA QUE NO EXISTE EL
GRADO DE SUPERVISOR OTORGADO POR SUCAMEC.

REGLAMEN
TO DEL
DECRETO
SUPREMO
N°005-2023-
IN,
DECRETO
LEGISLATIV
O N° 1213,
ART. 66

2023-07-07 1

RESPUESTA: LUEGO DE ANALIZAR LA
OBSERVACION, Y DE ACUERDO AL ART, 66
DEL REGLAMENTO DEL DECRETO
LEGISLATIVO N°. 1213, PARA LA
INTEGRACION DE LAS BASES, SE
ELIMINARA ESTE PARRAFO.

3 20559757447

ZV SERVICIOS GENERALES
CORPORATIVOS SAC. -
SERGECOR S AC.

Segun el item: 2.3 indica requisitos para perfeccionar el
contrato. s) Presentar los documentos de los Requisitos del
personal solicitado: Agente de Vigilancia, iii. Contar con
secundaria completa y/o superior.:

CONSULTA: SE PODRA ADJUNTAR EN REEMPLAZO DEL
CERTIFICADO DE ESTUDIOS EL CERTIFICADO C-4 RENIEC?

2023-07-07 1

RESPUESTA: SE ACEPTARA EL C-4 RENIEC
O CERTIFICADO DE ESTUDIOS.

4 20559757447

ZV SERVICIOS GENERALES
CORPORATIVOS SAC. -
SERGECOR S.A.C.

Segun el item: 2.3 requisitos para perfeccionar el contrato,
indica.t) Copia de la acreditacion del Ministerio de Transportes y
Comunicaciones Vigentes para el uso de Radios VHF y para
operar en el Departamento de La Libertad., sin embargo en los
TDR X. EQUIPAMIENTO MINIMO PROPORCIONADO POR
CUENTA Y COSTO DE LA EMPRESA DE SEGURIDAD Y
VIGILANCIA, indica "La Empresa de Seguridad y Vigilancia
debera contar con Radios VHF y/o Equipos de Telefonia Celular
que garantice una cobertura total en los ambientes del Proyecto
Especial Chavimochic.", POR LO QUE SE SOLICITA
MODIFICAR Y/O RETIRAR EL PARRAFO OBSERVADO A FIN
DE QUE EXISTA CONCORDANCIA CON LO SOLICITADO.

2023-07-07 1

RESPUESTA: SE ACEPTARA EQUIPOS DE
TELEFONIA CELULAR, PARA ESTE CASO NO
SE REQUERIRA LA AUTORIZACION DEL
MINISTERIO DE TRANSPORTES Y
COMUNICACIONES, LO QUE SE
CONSIGNARA EN LA INTEGRACION DE
BASES.




ZV SERVICIOS GENERALES
20559757447 |CORPORATIVOS SA.C. -
SERGECOR S.AC.

Consulta

General

2.3

. & ICCLIONdT T Commraty.
s) Presentar los documentos de los Requisitos del personal
solicitado: agente de vigilancia, ix. Acreditar la experiencia en
seguridad y vigilancia; minimo de tres (01) afio en labores de
vigilante : SE SOLICITA ACLARAR SI LA EXPERIENCIA DEL
AGENTE DE VIGILANCIA ES DE 3 0 1 ANO?.

2023-07-07 12023-07-07 {Enviado

RESPUESTA: SE ACLARA QUE LA
EXPERIENCIA DEL AGENTE DE VIGILANCIA
SERA DE UN (1) ANO

ZV SERVICIOS GENERALES
20559757447 |CORPORATIVOS S.A.C. -
SERGECOR SA.C.

Consulta

General

3.1

24

Segun el item: IX. EL PERSONAL CLAVE SOLICITADO
DEBERA CUMPLIR LOS SIGUIENTES REQUISITOS:2 los a)
LOS SUPERVISORES DE SEGURIDAD DEBERA CUMPLIR
CON LO SIGUIENTE: 2. Experiencia en actividades de
seguridad y vigilancia minima cinco afios (2) afios en funciones
de supervision. SE SOLICITA ACLARAR SI LA EXPERIENCIA
DEL SUPERVISOR ES DE 5 O 2 ANOS?.

2023-07-07 12023-07-07 {Enviado

RESPUESTA: DE LA SONSULTA HECHA SE
ACLARA; QUE LA EXPERIENCIA DEL
SUPERVISOR SERA DE CINCO (5) ANOS

2V SERVICIOS GENERALES
20559757447 |CORPORATIVOS S.AC. -
SERGECOR SA.C.

Consulta

General

3.1

24

LA e aa -

CgTTe o S
DEBERA CUMPLIR LOS SIGUIENTES REQUISITOS: a los b)
AGENTE DE VIGILANCIA: i) Acreditar |a experiencia en
seguridad y vigilancia; minimo de tres (01) afio en labores de
vigilante o agente de seguridad. SE SOLICITA ACLARAR SI LA
EXPERIENCIA DEL AGENTE DE VIGILANCIA ES DE 3 o1
ANO?.

2023-07-07 12023-07-07 {Enviado

RESPUESTA: SE ACLARA QUE LA
EXPERIENCIA DEL AGENTE DE VIGILANCIA
SERA DE UN (1) ANO

ZV SERVICIOS GENERALES
20559757447 |CORPORATIVOS SAC. -
SERGECOR S.A.C.

Consulta

General

3.1

Xiv

29

u\.suu ST T 78TV, SMULTOMOTOTY O T TNEOT VT OO oY
DE LA EMPRESA CONTRATISTA: p) Contar con un (01)
vehiculo 4 x 4 en buenas condiciones con la antigiiedad minima
de 4 afios, el promedio de recorrido sera de 150 kilémetros
diarios el vehiculo sera conducido por el Supervisor residente
destacado a Campamento San José. SE RECOMIENDA QUE SI
EL SUPERVISOR VA A CONDUCIR LA CAMIONETA, DEBERIA
ACREDITAR SU LICENCIA VIGENTE PARA CONDUCIR
VEHICULOS LIC-A1, POR LO CUAL PARA LA INTEGRACION
DE BASES, SE DEBERA DE AGREGAR EN EL PERFIL DEL
SUPERVISOR RESIDENTE.

2023-07-07 42023-07-07 {Enviado

RESPUESTA: DE ACUERDO AL ANALISIS DE
LA CONSULTA, PARA LA INTEGRACION DE
LAS BASES SE AGREGARA EN EL PERFIL
DEL SUPERVISOR, QUE DEBERA CONTAR
CON LICENCIA DE CONDUCIR DE
CATEGORIA MINIMA: A-1

ZV SERVICIOS GENERALES
20559757447 |CORPORATIVOS SAC. -
SERGECOR S.A.C.

Consuita

General

34

XIv

29

Sy
supervisores, en el encabezado indica "Personal que efectuara
funciones de Supervision a cargo del contratista " DEBIENDO
DECIR "Supervisor Residente”, YA QUE EN EL ITEM XV
TURNOS Y PUESTOS DE VIGILANCIA. INDICA QUE EL
COSTO DE LOS SERVICIOS DE SUPERVISION ESTAN
CONTEMPLADOS COMO PUESTOS LABORALES, LOS
MISMOS QUE DEBERAN DE CONSIDERARSE EN LA
ESTRUCTURA DE COSTOS, POR OTRO LADO, EN EL
CUADRO NO SE APRECIA LA SUMATIVA DE LOS
SUPERVISORES, DEBIENDO CONTEMPLARSE COMO
PARTE INTEGRAL DEL GRUPO, SOLICITAMOS QUE PARA
LA INTEGRACION DE BASES DEBERA MODIFICARSE EL
CUADRO CONTEMPLANDO LA SUMATORIA DE LOS DOS
SUPERVISORES RESIDENTES.

2023-07-07 12023-07-07 {1Enviado

RESPUESTA: DE ACUERDO AL ANALISIS DE
LA CONSULTA, PARA LA INTEGRACION DE
LAS BASES SE MODIFICARA EL CUADRO
SUMANDO A LOS SUPERVISORES.

10

ZV SERVICIOS GENERALES
20559757447 |CORPORATIVOS SAC. -
SERGECOR SALC.

Consuita

General

3.2

B.2

37

En eTitem B.Z EXPERIENCIA DEC PERSUNAL CLAVE se
consigna : SUPERVISORES :Experiencia en actividades de
seguridad y vigilancia minima cinco afios (2) afios en funciones
de supervision. SE SOLICITA ACLARAR SI LA EXPERIENCIA
DEL SUPERVISOR ES DE 5 0 2 ANOS. Y EN AGENTES DE
SEGURIDAD INDICA : Experiencia en seguridad y vigilancia;
minimo de tres (01) afio en labores de vigilante o agente de
seguridad. SE SOLICITA ACLARAR S| LA EXPERIENCIA DEL
AGENTE DE VIGILANCIA ES DE 3 ¢ 1 ANO?

2023-07-07 12023-07-07 {Enviado

RESPUESTA: LA EXPERIENCIA PARA
SUPERVISORES SERA DE CINCO (5) ANOS
Y PARA VIGILANTES SERA DE UN (1) ANO.




11

SERVIGENVIG SOCIEDAD
20602088864 |ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG SA.C.

Respecto a los dafios Y perjuicios que se pudieran ocasionar en
los bienes de la entidad por un incumplimiento del servicio por
parte del contratista, ; Cual ser4 el procedimiento para
determinar la responsabilidad del contratista?.

RESPUESTA: SE DEBE CUMPLIR LO
ESTABLECIDO EN LOS TERMINOS DE
REFERENCIA , XVI : PROCEDIMIENTO PARA
DETERMINAR RESPONSABILIDAD DE LA
EMPRESA DE VIGILANCIA EN CASO DE
PERDIDA, DANOS O PERJUICIOS DE BIENES
DEL PECH O BIENES DE PROPIEDAD DE
TERCEROS REGISTRADOS POR EL
SERVICIO DE VIGILANCIA

12

SERVIGENVIG SOCIEDAD
20602088864 |ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S AC.

Respecto a la perdida de bienes propiedad de la entidad, ; Cual
sera el procedimiento para determinar la responsabilidad del
contratista?.

RESPUESTA: SE DEBE CUMPLIR LO
ESTABLECIDO EN LOS TERMINOS DE
REFERENCIA , XVI : PROCEDIMIENTO PARA
DETERMINAR RESPONSABILIDAD DE LA
EMPRESA DE VIGILANCIA EN CASO DE
PERDIDA, DANOS O PERJUICIOS DE BIENES
DEL PECH O BIENES DE PROPIEDAD DE
TERCEROS REGISTRADOS POR EL
SERVICIO DE VIGILANCIA

13

SERVIGENVIG SOCIEDAD
20602088864 |ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S A.C.

Respecto a la perdida de bienes propiedad de la entidad, ;La
entidad entregara inventario actualizado de bienes al momento
de la instalacion del servicio en cada una de sus agencias?

RESPUESTA : LA ENTIDAD CUENTA CON UN
INVENTARIO ACTUALIZADO QUE PUEDE
SERVIR DE FUENTE DE CONSULTA FRENTE
A LA POSIBILIDAD DE PERDIDA DE BIENES
DE PROPIEDAD DE LA ENTIDAD, PERO NO
ES NECESARIA SU ENTREGA AL MOMENTO
DE LA INSTALACION DEL SERVICIO.

14

SERVIGENVIG SOCIEDAD
20602088864 |ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S.A.C.

Respecto a la perdida de bienes propiedad de la entidad, ;De
que manera se verificaran los bienes al momento de |a
instalacion del servicio para en un futuro poder con base
determinar responsabilidades?.

RESFUESTATTAENTIDAD CUENTA CONUN
INVENTARIO ACTUALIZADO QUE PUEDE
SERVIR DE FUENTE DE CONSULTA FRENTE
A LA POSIBILIDAD DE PERDIDA DE BIENES
DE PROPIEDAD DE LA ENTIDAD, PERO NO
ES NECESARIA SU ENTREGA AL MOMENTO
DE | A INSTAI ACION DFI SERVICIO

15

SERVIGENVIG SOCIEDAD
20602088864 |ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S.A.C.

Con respecto a las Pdliza de Seguro de Accidentes Personales o
Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo ; Solo se incluye
al personal titular que brindara el servicio o también se incluye al
personal descansero y retenes?

RESPUESTA: EN TODAS LAS POLIZAS O
SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO
DE RIESGO, SE DEBERA INCLUIR A TODO
EL PERSONAL, TITULAR Y DESCANSERO.

16

SERVIGENVIG SOCIEDAD
20602088864 |ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S.AC.

"Con respecto a la poliza de seguro por responsabilidad civil
extracontractual equivalente a US$ 20,000.00 ¢Este monto es
congruente, razonable y proporcional con la realidad para la
prestacion del servicio?

RESPUESTA: EL MONTO DE LA POLIZA ES
DE ACUERDO A LO QUE SE CONSIDERO EN
LAS BASES.

17

SERVIGENVIG SOCIEDAD
20602088864 |ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S.A.C.

"Con respecto a la péliza de deshonestidad equivalente a US$
20,000.00 ;Este monto es congruente, razonable y proporcional
con la realidad para la prestacién del servicio?

RESPUESTA: EL MONTO DE LA POLIZA ES
DE ACUERDO A LO QUE SE CONSIDERO EN
LAS BASES.

18

SERVIGENVIG SOCIEDAD
20602088864 |ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG SA.C.

Con respecto a las Pdliza de weguro de Accidentes Personales/
Vida Ley o Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo ;Solo
se incluye al personal titular que brindara el servicio o también se
incluye al personal descansero y retenes?

RESPUESTA: EN TODAS LAS POLIZAS O
SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO
DE RIESGO, SE DEBERA INCLUIR A TODO
EL PERSONAL, TITULAR Y DESCANSERO.




19

20602088864

SERVIGENVIG SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta

Especifico

XVl

Xvil

31

Con respecto a las Péliza de Seguro de Accidentes Personales y
Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo SCTR, tienen las
mismas cobertura para accidentes por ende consideramos que
se ha duplicado el requerimiento de polizas en este sentido por
ende solicitamos se mantengan solo una de las dos. o den |a
opcion de acreditar solo una de ellas

RESPUESTA: DE ACUERDO AL ANALISIS
DEL REQUERIMINTO, SE ACEPTARA
CUALQUIERA DE LOS SEGUROS, POR
TENER LA MISMA COBERTURA.

20

20602088864

SERVIGENVIG SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta

Especifico

XVII

Xvi

31

Las copias de las primas debidamente canceladas podran ser
aceptadas con cronograma de pago?

RESPUESTA: SE ACEPTARAN LAS PRIMAS
DEBIDAMENTE CANCELADAS Y CON
CRONOGRAMA DE PAGO.

21

20602088864

SERVIGENVIG SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S A.C.

Consulta

Especifico

XV

XVl

31

eDido & a Stuacion economica generada por 1as Secuelas da
COVID-19 y/o la crisis politica actual en el pais, la entidad
aceptara pdlizas con vigencia de un afio y de renovacion
automatica? ;Asi como las copias de las primas debidamente
canceladas podran ser aceptadas con cronograma de pago?

RESPUESTA: LAS POLIZAS SE ACEPTARAN
CON VIGENCIA DE UN ANO Y DE
RENOVACION AUTOMATICA, COPIA DE LAS
PRIMAS CANCELADAS Y CRONOGRAMA DE
PAGO.

22

20602088864

SERVIGENVIG SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta

Especifico

12

34

Es razonable el monto de la penalidad aplicada por No Portar
Carnet Sucamec? La entidad podria indicar una cantidad de
ocurrencias antes de aplicar la penalidad correspondiente?

RESPUESTA: LA PENALIDAD SE APLICARA
POR OCURRENCIA ENCONTRADA.

23

20602088864

SERVIGENVIG SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S A.C.

Consulta

Especifico

12

12

334

Es razonable el monto de Ia penalidad aplicada por Carnet
Sucamec VENCIDO? La entidad podria indicar una cantidad de
ocurrencias antes de aplicar la penalida correspondiente?

RESPUESTA: LA PENALIDAD SE APLICARA
POR OCURRENCIA ENCONTRADA.

24

20602088864

SERVIGENVIG SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG SA.C.

Consulta

Especifico

12

12

34

Es razonable el monto de Ia penalidad aplicada por No Portar
Licencia de Arma? La entidad podria indicar una cantidad de
occurrencias antes de aplicar la penalidad correspondiente?

RESPUESTA: LA PENALIDAD SE APLICARA
POR OCURRENCIA ENCONTRADA.,

25

20602088864

SERVIGENVIG SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S A.C.

Consulta

Especifico

12

12

34

¢Por qué medio se le notificara al contratista para que haga su
descargo?

RESPUESTA: LA NOTIFICACION CON OFICIO
AL CORREO ELECTRONICO AUTORIZADO.

26

20602088864

SERVIGENVIG SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta

Especifico

12

12

34

¢ Cudl es el procedimiento para los descargos de las
penalidades?

RESPUESTA: EL PROCEDIMIENTO SERA VIA
OFICIO O CARTA, POR MESA DE PARTES
VIRTUAL O PRESENCIAL.

27

20602088864

SERVIGENVIG SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta

Especifico

12

34

¢ Cuanto tiempo se tiene para presentar un descargo de una
penalidad?

RESPUESTA: LOS DESCARGOS SE
REALIZARAN EN UN PLAZO DE 48 HORAS,
DE SUCEDIDO LA OCURRENCIA.

28

20602088864

SERVIGENVIG SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S.AC.

Consulta

Especifico

12

34

¢En cuanto tiempo la entidad emitira su respuesta del descargo
presentado por el Contratista?

RESPUESTA: LA ENTIDAD DARA
RESPUESTA DENTRO DE LOS CINCO (5)
DIAS HABILES.

29

20602088864

SERVIGENVIG SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta

Especifico

12

12

34

¢Si la en Entidad no responde, significa que el descargo procede
y no se aplicaria ninguna penalidad?

RESPUESTA: SE DEBERA ESPERAR LA
RESPUESTA DE LA ENTIDAD.

30

20602088864

SERVIGENVIG SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta

Especifico

12

12

¢hay un procedimiento de subsanacion de observaciones y
aplicacion de penalidades?

RESPUESTA: EL PROCEDIMIENTO HA SIDO
CONSIDERADO EN EL NUMERAL XVIIl DE
LOS TERMINOS DE REFERENCIA |

31

20602088864

SERVIGENVIG SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S.A.C.

Consulta

Especifico

12

34

¢No es excesivo los montos por aplicacién de penalidades?

RESPUESTA: SE HA CONSIDERARO LO
RAZONABLE.




SERVIGENVIG SOCIEDAD

Cuanto es el tiempo que se debe de considerar antes de aplicar
la penalidad por puesto no cubierto?

2023-07-07 12023-07-07 {Enviado

RESPUESTA: DESPUES DE 120 MINUTOS SE

32 | 20602088864 [ANONIMA CERRADA - Consulta Especifico 12 12 34
SERVIGENVIG S A . CONSIDERARA PUESTO NO CUBIERTO.
La penalidades por no portar carne SUCAMEC se aplicaran
SERVIGENVIG SOCIEDAD :
. ; s .
33 | 20602088864 [ANONIMA CERRADA - Consulta Especifico 12 12 34 posterior a al plazo de gracia otorgado para su regularizacion? 2023-07-07 42023-07-07 1Enviado sggpggfggénfgﬁégﬁ%iiﬁm'CARA
SERVIGENVIG S.A.C. '
Cuanto es el tiempo que se debe de considerar antes de aplicar
SERVIGENVIG SOCIEDAD la penalidad por puesto no cubierto? .
34 | 20602088864 |ANONIMA CERRADA - Consulta Especifico | 12 12 34 2023-07-07 12023-07-07 {Enviado ggi';?gsg:ﬁziﬂ;%i%%%1582’:22’:58 BE
SERVIGENVIG S.A.C. .
¢A qué se refiere que el agente realice 2 turno continuos? ¢ Qué
S S PNl Loy
35 [ 20602088864 |ANONIMA CERRADA - Consulta Especifico | 12 12 34  [29°ne puede reemplazarlo si es que el agente titular de 2023-07-07 12023-07-07 {Enviado
siguiente tunro no puede cubrirlo? HORAS POR TURNO, TANTO DE DIAY
SERVIGENVIG S.AC.
NOCHE.
Es razonable el monto de la penalidad aplicada por implemento
SERVIGENVIG SOCIEDAD que le falte al agente? RESPUESTA: EL MONTO DE LAS
36 | 20602088864 [ANONIMA CERRADA - Consuita Especifico 12 12 34 2023-07-07 12023-07-07 {Enviado PENALIDADES CONSIDERADAS EN LAS
SERVIGENVIG S.A.C. BASES SON RAZONABLES.
SERVIGENVIG SOCIEDAD Se Is solicita:l Ialer']tidzd un pla;(jo dadicion_al par.a poder st{gsznar EEIS;IE;JEEQE g;gbﬁgAZAgg :FngJ!éNSTé\R
37 | 20802088864 |ANONIMA CERRADA - Consulta Especifico | 12 12 34 |°poriunamente el plan de seguridad y no incurrir en penalidades 2023-07-07 12023-07-07 {Enviado
SERVIGENVIG S A G CONSIDERO EN LAS BASES, NO SE DARA
s PLAZO ADICIONAL.
Sobre los dias para solicitar ubicacion donde debe instalarse y
dejar operativas los CCVV, sugerimos tener el plano de las
e S e i RESPUESTA. DEBERA ESTAR AL
38 | 20602088864 |ANONIMA CERRADA - Consulta Especifico X X 25 |P 0: : : o et B e o r':]a PESEHR 2023-07-07 12023-07-07 {Enviado SENALADO EN LOS TERMINOS DE
SERVIGENVIG S.A.C. nskatacion al servarias las s REFERENCIA .
GOBIERNO REGIONAL DE LA LIBERTAD - PROYEGTO
ESPECIA<L CHAVIMOCHIC, al ser una entidad que busca la
optimizacion y eficiencia en sus procesos, se merece RESPUESTA: CON RELACION A su
proveedores que cuenten con certificaciones, la cual ayudara a CONSULTA EL PROYECTO ESPECIAL
SERVIGENVIG SOCIEDAD Cug‘r"'" 5“50""""“"."?; ta”“’r":‘e”;"ls °°”?°:";ft’”'f:‘ {J:p?a”e CHAVIMOCHIC, PARA EL ESTUDIO DE
39 | 20602088864 |ANONIMA CERRADA - Consulta General  [APITULONAPITULO[ 40 i e perac'r‘.’t vl il i ey i 2023-07-07 12023-07-07 {Enviado  [MERCANO NO SE REQUIRIO EN LOS
SERVIGENVIG S.A.C. I’”Ci‘gg ;801"?;%‘:1'4%%‘5 OHS?\S , a%oﬁrs"o 337000 tal TERMINOS DE REFERENCIA, CON LA
R g oo RE ’ Pl FINALIDAD DE DAR OPORTUNIDADES Y
mismas que han sido consideradas en las bases estandar PUEDAN PARTICIPAR MAS EMPRESAS
elaboradas por el OSCE. ’
En la clausula decimo septima de la proforma del contrato
(Capitulo V) que se refiere a Ia solucion de controversias, no
SERVIGENVIG SOCIEDAD habc.f o A ue s';fn d'sp”tt:‘ i Zs:eb"ifr:"' p:"rézbg”f; RESPUESTA: SE DEBERA TOMAR EN
40 | 20602088864 |ANONIMA CERRADA - Consulta Especifico PAPITULO lausulatg 47 |2ritral unipersonal o compuesto por tres arbitros. Al respecto, 2023-07-07 12023-07-07 {Enviado  |CUENTA LO ESTABLECIDO EN LAS BASES

SERVIGENVIG S.AC.

consideramos que para obtener una solucién justa e imparcial, el
conflicto deberia ser decidido por un tribunal compuesto por tres
arbitros.

INTEGRADAS.




"De la lectura del numeral 10.2 de los TDR, GOBIERNO
REGIONAL DE LA LIBERTAD - PROYECTO ESPECIA<L
CHAVIMOCHIC solicita equipamiento indispensable para el
servicio, tales como chalecos antibalas, radios, celulares,
armamento y vehiculos. Al respecto, consultamos si seran
considerados equipamiento estratégico.

Todo el equipamiento de transportes, seguridad y
comunicaciones deberfan ser consideradas estratégicos, ya que
de acuerdo a lo estipulado en los TDR es una obligacién de la
empresa contratista no permitir el ingreso de personas con
armas de fuego; en consecuencia, resulta imposible hacerlo sin
un detector de metales, ya que no habria forma de evidenciar o
identificar si una persona porta algun arma de fuego o no, sin el
uso del detector de metales.

RESPUESTA: LUEGO DEL ANALISIS DE LAS

De igual forma, sin las armas ni chalecos antibalas tampoco se
podria ejecutar el servicio de seguridad, ya que de acuerdo con ECC))SN stﬁlégﬁr%éq gé?ﬁ:g:\? ASDgg EP-IC-)CI)QDL%S
SERVIGENVIG SOCIEDAD la Ley de Armas y la Ley de Servicios de Seguridad Privada para TANTO LAS EMPRESAS DEBER'AN CUMPLIR
20602088864 |ANONIMA CERRADA - Consulta Especifico 10.2 10.2 26 que un agente de seguridad utilice armamento debe portar su 2023-07-07 12023-07-07 {1Enviado CON TODOS LOS REQUISITOS QUE
SERVIGENVIG S.A.C. i i i i i
S licencia de armg‘ tarjeta de p.ro_pledad y chaleco ath_nalas_. Por lo ESTABLECE EL DECRETO LEGISLATIVO Nro.
que para cumplir con el propésito del contrato de vigilancia,
resultan indispensables tales equipos, salvo que se autorice el 1213y SU REGLAMENTO (LEY DE
! SERVICIOS DE VIGILANCIA PRIVADA)

uso temporal de armas no letales.

A su vez, sin las radios ni celulares tampoco podria cumplir con
el contrato, porque seria imposible reportar un siniestro o robo
desde el primer piso al tltimo o hacia el centro de control, es
decir sin comunicacion el servicio de seguridad seria ineficiente y
casi nulo ya que, ante un eventual robo, no habria forma de dar a
conocer dicho hecho a los demas vigilantes ni al centro de
control ni tampoco a las autoridades policiales para tomar las
acciones pertinentes.

Por dltimo, las linternas también resultan estratégicas para los
agentes de seguridad, ya que, sin unas linternas de gran
capacidad, la visibilidad es casi nula, situacién que imposibilitaria
la ronda nocturna por los locales de la institucién.

Respecto a los Requisitos de Calificacién, en el segundo parrafo

hace_r? mencién g ‘Ia auto_rl@cpn dg funcionamiento para. la RESPUESTA: EL DOCUMENTO
SERVIGENVIG SOCIEDAD préstacion del servicio de vigilancia privada y en el tercer parrafo CORRESPONDE A CONTAR CON
20602088864 |ANONIMA CERRADA - Consulta Especifico | 3.2 A 3 | como ot requisito adicional se aprecia la autorizacion vigente 2023-07-07 12023-07-07 {Enviado  [AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO DE
SERVIGENVIG S.AC. de la SUCI_\MEC‘ en e;}e sentndp nos pregunt;mos estan LA SUCAMEC PARA EL DEPARTAMENTO DE
haciendo mencion a la misma autorizacion? LA LIBERTAD

" En las bases precisan que la experiencia del postor debe ser de
una facturacion equivalente a tres (03) veces el valor estimado
de la contratacion o del item. Teniendo en consideracién la
experiencia requerida es de S/ 7,000,000.00, un monto bajo para

la magnitud del servicio y la envergadura de la entidad .
RESPUESTA: SE ACEPTA PARCIALMENTE,

SERVIGENVIG SOCIEDAD
c En este extremo, sugerimos que este sea incrementado a S/ SE SOLICITARA UNA FACTURACION DE S/

20602088864 |ANONIMA CERRADA - c ifi . 4 3 -07- -07- i
SERVIGENVIG S.A.C omE Espasifion 32 & Be 21,000,000.00, con la finalidad de garantizar que los participates 2023-07-07 12023-07-07 4 Envisida 14'000.000.00 (Catorce Millones con 00/100

que postule cuenten con la capacidad operativa y econémica de Soles)
instalar el servicio y dar cumplimiento a todas las obligaciones
contractuales durante la ejecucion del servicio "




B s S 415G RESPUESTA: LA VIGENCIA DE PODER DE
- ; ACUERDO A LAS BASES ESTANDAR DEL
44 | 20566047234 |BOINAS D AC. s -07- -07-
566047234 |BOINAS DORADAS S.AC Consulta Especifico| 2.2.1.1 b 15 2023-07-07 12023-07-07 {Enviado PROCEDIMIENTO NO TIENE UNA
ANTIGUEDAD MINIMA
Respecto a la promesa de consorcio, ¢ Existe un nimero maximo
s E e RESPUESTA DEBERAN ESTAR A L0
45 | 20566047234 |BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico | 2.2.1.1 e 15 9 9 p v 2023-07-07 12023-07-07 {Enviado SENALADO EN LA DIRECTIVA N° 005-2019-
OSCE/CD
g:;irzfo:r:nae?isinéizrz sso?lo se solicitaran los documentos RESPUESTA: SOBRE SU CONSULTA SE
- - : ACLARA QUE LOS DOCUMENTOS
46 | 20566047234 |BOINAS DO AC. -07- 07
6 AS DORADAS S.AC Consulta Especifico 2.3 2.3 16 2023-07-07 12023-07-07 1Enviado SOLICITADOS SERAN DE ACUERDO LO QUE
INDICA EL NUMERAL 2.3
La entidad podria indicar cual seral monto de la garantia de fiel
cumplimiento del contrato?
- : RESPUESTA: EL MONTO DE LA GARANTIA
47 56604 AC. ; -07- -07-
20566047234 |BOINAS DORADAS S.AC Consulta Especifico 2.3 a 16 2023-07-07 12023-07-07 {Enviado SERA EL 10% DEL CONTRATO,
En que momento Ia entidad aplicara Ia retencion del monto total
de la garantia de fiel cumplimiento del contrato, se retendran RESPUESTA: LA GARANTIA SERA
= cuantos meses? . RETENIDA CONFORME A LO SENALADO EN
4 2 7 ] -07- 07
8 0566047234 |BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico 2.3 a 16 2023-07-07 12023-07-07 1Enviado EL REGLAMENTO DEL TUO DE L LEY DE
CONTRATACIONES DEL ESTADO
La entidad podria indicar cual seral monto de la garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias del contrato?
s : RESPUESTA: NO HAY GARANTIA POR
49 | 20566047234 |BOINAS D AS S. -07- -07-
056604723 OINAS DORADAS S.AC, Consuita Especifico 2.3 b 16 2023-07-07 42023-07-07 1Enviado PRESTACIONES ACCESORIAS.
En que momento la entidad aplicara la retencion del monto total
de la garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias
. del contrato, se retendran cuantos meses? ) RESPUESTA: NO HAY GARANTIA POR
50 | 20566047234 |BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico 2.3 b 16 2023-07-07 12023-07-07 {1Enviado PRESTACIONES ACCESORIAS.
Corresponderia aplicar la garantia de fiel cumplimiento por
prestaciones accesorias en este proceso? RESPUESTA: NO CORRESPONDE EN ESTE
51 | 20566047234 |BOINAS DORADAS SAC. Consulta Especifico 2.3 b 16 2023-07-07 12023-07-07 {1Enviado PROCESO LA GARANTIA POR
PRESTACIONES ACCESORIAS.
; : RESPUESTA: LAS FACULTADES PARA
FIRUA DE CONTRATO DEGEN ESTaR
52 | 20566047234 |BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico 23 e 16 5 P ‘ 2023-07-07 12023-07-07 {Enviado SENALADAS EN LOS PODERES DEL
POSTOR GANADOR INSCRITAS EN EL
REGISTRO CORRESPONDIENTE.
tC :J]rclirr:-‘S?‘eec;ztzlrl\DI:\lleifel’;epresetante PSS e RESPUESTA: EL DNI DEL REPRESENTANTE
53 | 20566047234 |BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico 23 f 16 = q 9 ’ 2023-07-07 12023-07-07 1Enviado LEGAL DEBERA ESTAR VIGENTE Y
LEGIBLE.
Si en caso el DNI del representante legal no se encontrara
vigente cual seria el documento idoneo para poder acreditar lo )
54 | 20566047234 |BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico| 2.3 f 16 |solicitado? 2023-07-07 12023-07-07 {Enviado ~ |RCSPUESTA: SOLO SE ACEPTARA EL DNI
VIGENTE Y LEGIBLE,
En esta documento se debe incluir tambien la direccion de
. .
55 | 20566047234 |BOINAS DORADAS SAC. Consulta Especifico| 2.3 g 1g  [Comeo electronicos 2023-07-07 12023-07-07 {Enviado Efggfsg;%OSE DEBE INCLUIR CORREO




Aque a
decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacién de plazo
mediante medios electrénicos de comunicacion (ANEXO 12)?
Podria la entidad precisar para que fin se destinaria este
documento y/o la utilidad del mismo?

2023-07-07 1Enviado

RESPUESTA: PARA AGILIZAR EL
REQUERIMIENMTO Y AUTORIZACION DE
AMPLIACIONES DE PLAZO

Entidad sobre los actos surgidos durante la Ejecucion

o Nulidad de contrato (ANEXO 13)? Podria la entidad precisar
para que fin se destinaria este documento y/o la utilidad del
mismo?

Contractual, excepto las decisiones de notificacion de Resolucion

RESPUESTA: DEBERA ESTAR A LO
SENALADO EN LA LEY DE
CONTRATACIONES DEL ESTADO Y SU
REGLAMENTO.

A que se refiere la entidad con "copia simple del documento a
través del cual conste que realizé el tramite de comunicacion de
la apertura de sucursales, oficinas, centros de trabajo, u otros
establecimientos y de desarrollo de sus actividades, de las
empresas que desarrollan actividades de Intermediacion Laboral,
de corresponder”, se refiere a que a la intermediacién laboral o a
la notificacion de inicio de actividades al Ministerio del Trabajo y
Promocion del Empleo.

RESPUESTA : SE REFIERE A LA
CONSTANCIA DE REGISTRO NACIONAL DE
EMPRESAS Y ENTIDADES QUE REALIZAN
ACTIVIDADES DE INTERMEDIACION
LABORAL(RENEEIL)

proporcionara algun modelo especifico como requisito para la
suscripcion de contrato, a se dejara a libre criterio del postor
adjudicado?

RESPUESTA : SE ACLARA QUE EN LAS
BASES SE ADJUNTA EL MODELO BASE DE
LA ESTRUCTURA DE COSTOS,

Respecto a la estructura de costos se consulta si el ANEXO 4 es
de uso obligatorio?

RESPUESTA : EL MODELO BASE DE LA
ESTRUCTURA DE COSTOS DEL ANEXO 4 ES
OBLIGATORIO.

Respecto a la estructura de costos la entidad proporcionara en
formato excel el modelo con sus formulas?.

RESPUESTA : SE ACLARA QUE EN LAS
BASES SE ADJUNTA EL MODELO BASE DE
LA ESTRUCTURA DE COSTOS (ANEXO 4).

Respecto a La Relacion del personal, ; de que perfiles se
requiere? Se debera de incluir adicionalmente a los descanseros
y a los retenes?

RESPUESTA : SE ACLARA QUE EN
RELACION DEL PERSONAL QUE PRESTARA
EL SERVICIO, SE DEBE CONSIDERARSE
LOS DESCANSEROS Y RETENES

Respecto a La Relacion del personal, ;Cual debe ser su
contenido minimo?

RESPUESTA : SE ACLARA QUE LA
RELACION DEL PERSONAL QUE PRESTARA
DEBE CONTENER DATOS COMO NOMBRES
Y APELLIDOS, N° DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD, CARGO, REMUNERACION Y
PERIODO DEL DESTAQUE

Respecto a La Relacion del personal, ;A que se refiere con
periodo de destaque? ;Al plazo de ejecucién del servicio?

RESPUESTA : SE ACLARA QUE EN
REFERENCIA AL PERIODO DE DESTAQUE
SE REFIERE AL PERIODO DE PRESTACION
DEL SERVICIO.

Respecto del personal descansero y retenes se solicitara en la

que cumpla con dicho perfil?

firma de contrato que se presente la documentacion del personal

RESPUESTA : SE DEBERA CONSIDERAR AL
PERSONAL DESCANSERO CON LOS
MISMOS REQUISITOS SOLICITADOS EN LOS
TERMINOS DE REFERENCIA. SE PRECISA
QUE EN LAS BASES NO SE CONSIDERA
PERSONAL RETENES.

56 [ 20566047234 [BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico 2.3 16
S7 | 20566047234 |BOINAS DORADAS SAC. Consulta Especifico 23 17
58 | 20566047234 [BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico 23 17
59 | 20566047234 |BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico 2.3 17
60 | 20566047234 |BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico 23 17
61 | 20566047234 |BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico 2.3 17
62 | 20566047234 |BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico 23 17
63 | 20566047234 |BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico 23 17
64 | 20566047234 |BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico 23 17
65 | 20566047234 |BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico 23 17
66 | 20566047234 |BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico 2.3 17

Respecto a La Relacion del personal, ;de que perfiles se
requiere? Se debera de incluir adicionalmente a los descanseros

y a los retenes?

RESPUESTA : SI, SE DEBERA CONSIDERAR
AL PERSONAL DESCANSERO.




Respecto del personal descansero y retenes se solicitara en la ) ;
— firma de contrato que se presente la documentacion del personal gggggﬁiIADEziADﬁgggg gg:i’ggm}? Ak
4 |BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico 2.3 17 que cumpla con dicho perfil? ; 2023-07-07 12023-07-07 {Enviado MISMOS REQUISITOS SOLICITADOS EN LOS
' ' TERMINOS DE REFERENCIA.
RESPUESTA : SE DEBE PRESENTAR COPIA
SIMPLE DEL CERTIFICADO UNICO LABORAL
(CERTIJOVEN O CERTIADULTO). DE NO
CONTAR CON DICHO DOCUMENTO, SE
. Respecto a los Certifiadulto - Certijoven, se deben presentar los ’ DEBE PRESENTAR COPIA SIMPLE DEL
20566047234 [BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico 23 m 17 dequs perfiies? . 2023-07-07 12023-07-07 {Enviado CERTIFICADO DE ANTECEDENTES
PENALES, POLICIALES Y JUDICIALES
VIGENTE DE TODO EL PERSONAL QUE
PRESTARA EL SERVICIO, TITULAR Y
DESCANSEROS
[BdEd makima desdo la inchede s armetrn | T RESPUESTA : SE ACLARA QUE EL
20566047234 |BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico | 2.3 m 17 ~ [2ntigledad maxima desde la fecha de su emisién- 2023-07-07 {2023-07-07 {Enviado CERTIJOVEN O CERTIADULTO DEBE TENER
’ UNA VIGENCIA DE 03 MESES.
RESPUESTA : SE ACLARA QUE DE TENER
Respecto a los Certifiadulto - Certijoven, en el caso que presente ALGUNA OBSERVACION POR HOMONIMIA
20566047234 |BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico 23 m 17 omonimia debera presentarse los antecedentes en el cual se 2023-07-07 12023-07-07 {Enviado EN EL CERTIJOVEN O CERTIADULTO SE
presente esta observacion? DEBERA PRESENTAR LOS CERTIFICADOS
CORRESPONDIENTES.
RESPUESTA : SE DEBE PRESENTAR COPIA
SIMPLE DEL CERTIFICADO UNICO LABORAL
(CERTIJOVEN O CERTIADULTO). DE NO
Para la suscripcion del contrato solo se presentara el CONTAR CON DICHO DOCUMENTO, SE
- CERTIADULTO del personal requerido, o se debera presentar 4 DEBE PRESENTAR COPIA SIMPLE DEL
20566047234 |BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico 23 m 17 algunyotro doCUITsiite? _ 2023-07-07 12023-07-07 1Enviado CERTIFICADO DE ANTECEDENTES
PENALES, POLICIALES Y JUDICIALES
VIGENTE DE TODO EL PERSONAL QUE
PRESTARA EL SERVICIO, TITULAR Y
DESCANSEROS
Respecto a la Declaracion Jurada por agente donde se precise RESPUESTA: SE PRESENTAR
3 - DECLARACION JURADA POR AGENTE, EN
20566047234 |BOINAS DORADAS S.AC Consulta Especifico | 2.3 n 17 3.13”?7;;?;1" SQ?J????E? o ZE::A 3;?: A B 2023-07-07 2023-07-07 {Enviado ~ |E= CUAL SE PRECISE NO HABER
° . servizios milit'ar que se debe pnesgejent:ar‘?q ° RERTENEGIDO A LAS FRAA.D PHR,
A CONFORME AL LITERAL K DEL NUMERAL IX
ATaves geT ConmumeauuUTY VUe=ZUZ0 T Oe TETTT UZ U TEDTETU™ DELOS TERMINOS DE REFERENCIA DE LAS
del afic en curso, publicado en la pagina web oficial de la
SUCAMEC, se informa a las personas las personas y empresas
que prestan y/o desarrollan servicios de seguridad privada que,
de conformidad con lo dispuesto por la Ley N.° 31615, desde el
15 de enero entr¢ en vigencia el Decreto Legislativo N.° 1213, RESPUESTA:EL COMITE SE SELECCION
que regula los servicios de seguridad privada y deroga la Ley N.® PRECISA QUE LA EMPRESA GANADORA DE
28879, Ley de Servicios de Seguridad Privada, asi como su LA BUENA PRO, ENTREGARA PARA EL
Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N.° 003-2011-IN. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
20566047234 |BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico 23 0 17 En mérito de ello, la SUCAMEC viene realizando gestiones para 2023-07-07 12023-07-07 1Enviado LAS LICENCIAS DE USO DE ARMA DE
obtener la aprobacion del Reglamento del Decreto Legislativo N.° FUEGO Y CARNET SUCAMEC DE SUS
1213, asi como la implementacién del proceso de adecuacion de AGENTES PROPUESTOS, LOS MISMOS QUE
los procedimientos de seguridad privada (NUEVO TUPA) al DEBERAN ESTAR VIGENTES, CONFORME A
nuevo marco normativo, sin que a la fecha haya un resultado LO SENALADO EN AS BASES INTEGRADAS.,
concreto.
Esta situacion viene perjudicando a los miles de administrados
ya que no podemos iniciar ni finalizar ningun tramite ante |a
SUCAMEC porque al dia de hoy aun no se aprueba el nuevo
D Lo do nimiscbho e al MIUIC\/N TIIDA




pUnITo @
través del DECRETO SUPREMO N° 005-2023-IN, Decreto
Supremo que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N° RESPUESTA:EL COMITE SE SELECCION
1213, Decreto Legislativo que regula los servicios de seguridad PRECISA QUE LA EMPRESA GANADORA DE
privada, la SUCAMEC viene realizando gestiones para la LA BUENA PRO, ENTREGARA PARA EL
implementacion del proceso de adecuacién de los PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
20566047234 |BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico 23 0 17 procedimientos de seguridad privada (NUEVO TUPA), al nuevo 2023-07-07 12023-07-07 {Enviado LAS LICENCIAS DE USO DE ARMA DE
marco normativo, sin que a la fecha haya un resultado concreto, FUEGO Y CARNET SUCAMEC DE SUS
haciendo referencia que para estas regularizaciones de tramites AGENTES PROPUESTOS, LOS MISMOS QUE
¥ procedimientos por lo menos demorarian un Plazo de un mes y DEBERAN ESTAR VIGENTES, CONFORME A
medio, solicitamos se tengan las consideraciones del caso LAS BASES INTEGRADAS.
respecto a este particular.
RESPUESTA:EL COMITE SE SELECCION
: ) PRECISA QUE LA EMPRESA GANADORA DE
K e el A LA BUEWA PRO, ENTREGARA PARAEL
ne?rt Z doe G :; I(: fncﬁaplos tqramite ?15 esta a.'11vanzandc> los ' PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
20566047234 |BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico [ 2.3 0 17 te n‘:iteus s tq}‘a sl AEMEC (o Slementa é‘ién by 2023-07-07 12023-07-07 {Enviado LAS LICENCIAS DE USO DE ARMA DE
r:‘ e tg : P P FUEGO Y CARNET SUCAMEC DE SUS
g Mo ! AGENTES PROPUESTOS, LOS MISMOS QUE
DEBERAN ESTAR VIGENTES, CONFORME A
LAS BASES INTEGRADAS.
Respecto a las licencia de uso de arma de fuego, del personal
: N 5 ;
20566047234 [BOINAS DORADAS S AC. Consulta Especifico | 2.3 p 17 [d8 agentes armados la licencia exigida es L4 2023-07-07 12023-07-07 {Enviado gggg%’;‘?& Lsf CONFIRMA LA LICENGIA
Respecto a las licencia de uso de arma de fuego, de que RESPUESTA : SE DEBE CENIR A LO
20566047234 |BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico 2.3 p 17 personal o perfil se debe consignar? 2023-07-07 12023-07-07 {1Enviado SOLICITADO EN LOS TERMINOS DE
REFERENCIA.
RESPUESTA:EL COMITE SE SELECCION
PRECISA QUE LA EMPRESA GANADORA DE
La entidad otorgara un plazo de 45 dias para al entrega de Fﬁgggy&gﬁ;ﬁﬁ;}%géﬁgﬁ%ﬁ%
20566047234 |BOIN (o] AC. ifi ? -7 - O i :
0 OINAS DORADAS S.AC Consulta Especifico 2.3 p 17 CARNE SUCAMEC y LICENCIAS DE ARMAS DE FUEGO? 2023-07-07 12023-07-07 1Enviado LAS LICENCIAS DE USO DE ARMA DE
f FUEGO Y CARNET SUCAMEC DE SUS
AGENTES PROPUESTOS, LOS MISMOS QUE
DEBERAN ESTAR VIGENTES.
e e e s SRS 4 AT RESPUESTA € OEGE CERR A Lo
20566047234 [BOINAS DORADAS S AC. Consulta Especifico| 2.3 p 17 90, Ammas no letales de P al 2023-07-07 12023-07-07 {Enviado SOLICITADO EN LOS TERMINOS DE
) REFERENCIA.
Con respecto a las Péliza ; Solo se debe incluir al personal titular RESPUESTA : SE DEBE INCLUIR EN LAS
20566047234 [BOINAS DORADAS S.AC. Consuilta Especifico 23 q 17 que brindara el servicio o también se incluye al personal 2023-07-07 12023-07-07 {Enviado POLIZAS AL PERSONAL TITULAR Y
descansero y/o retenes? DESCANSERO.
La entidad, aceptaran las copias de las primas debidamente RESPUESTA: SE ACEPTARAN LAS PRIMAS
20566047234 [BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico 2.3 q 17 canceladas podran ser aceptadas con cronograma de pago? 2023-07-07 12023-07-07 {Enviado DEBIDAMENTE CANCELADAS Y CON
; CRONOGRAMA DE PAGO.
R — ditacién de tener el examen medic RESPUESTA : LA ANTIGUEDAD DE EL
ESP;C_ ; aI a' i}crgn; ati " c(:d‘:ae t? idadedeben te(:ler los DOCUMENTO QUE ACREDITE LA BUENA
20566047234 |BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico| 2.3 s 17 |ocupaciona P Ie?f. i g”l - 2023-07-07 12023-07-07 {Enviado SALUD FISICA Y MENTAL NO DEBE
examenes de buena salud fisica y mental’ EXCEDER DE LOS TRES MESES DE
EMITIDO EL DOCUMENTO.




i e ol e i ot L e SO | RESPUESTA'SE ACLARA QUE SE
20566047234 |BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico 2.3 r/s 17 RESTRI CCI‘O(;\IE P 2023-07-07 12023-07-07 {Enviado ACEPTARA SOLO LOS EXAMENES QUE
’ SENALEN LA PRECISION DE APTO.
Respecto a la acreditacion de tener buena salud fisica y mental,
¢EI rgsylla;io de buena salud ﬁsica_y me_ntal puede safir con RESPUESTA:SE ACLARA QUE SE
20566047234 |BOINAS DORADAS S AC. Consulta Especifico | 2.3 /s 17 ’es"'fﬁ:";'g' S sy o ot Fo IR e 2023-07-07 12023-07-07 {Enviado  [ACEPTARA SOLO LOS EXAMENES QUE
I;;c;rtss). » este emite las licencias con restriccion (manejar con SENALEN LA PRECISION DE APTO.
Respecto a la acreditacién de tener el examen medico RESPUESTA : LA ANTIGUEDAD DE EL
ocupacional, ¢ Cuanto tiempo de antigiiedad deben tener los DOCUMENTO QUE ACREDITE LA BUENA
20566047234 [BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico 23 /s 17 examenes de buena salud fisica y mental? 2023-07-07 12023-07-07 {1Enviado SALUD FISICA Y MENTAL NO DEBE
EXCEDER DE LOS TRES MESES DE
EMITIDO EL DOCUMENTO.
RESPUESTA : SE DEBE CENIR A LO
SOLICITADO EN LOS TERMINOS DE
Respecto a los antecedentes penales , policiales, no se REFERENCGIA, "3,) COPIA SIMPLE DEL
consignara el Certifiadulto - Certijoven, que ya se' encuentra CERTIFICADO UNICO LABORAL
descrito en el literal m) del numerl 2.3 ae las presentes bases? {CERTHOVEN O CERTIADULTO). DE NO
20566047234 [BOINAS DORADAS SAC. Consulta Especifico 2:3 r/s 17 ’ ) 2023-07-07 12023-07-07 1Enviado CONTAR CON DICHO DOCUMENTO, SE
f ’ DEBE PRESENTAR COPIA SIMPLE DEL
CERTIFICADO DE ANTECEDENTES
PENALES, POLICIALES Y JUDICIALES
VIGENTE DEL PERSONAL QUE PRESTARA
EL SERVICIO.
"Con respecto a la capacitacion del personal , es muy general y
puede causar algun inconveniente al momento de que los
postores puedan acreditarla Y posteriormente puedan generar
algun vicio. ¢ Qué quiere decir con contar con certificado de RESPUESTA: SE DEBE CENIR A LO
capacitacion, expedido conforme a lo normado en la Ley de SOLICITADO EN REQUISITOS PARA
Servicio de Seguridad Privada? ¢ Qué temas debe comprender PERFECCIONAR EL CONTRATO, CONTAR
20566047234 |BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico 2.3 r's 17 esto? ; Cuantas horas lectivas debe comprender lo requerido? 2023-07-07 12023-07-07 1Enviado CON CERTIFICADO DE CAPACITACION
¢Por quien deben ser dictadas por el instructor SUCAMEC EXPEDIDO CONFORME A LO NORMADO EN
conjuntamente con la empresa? LA LEY DE SERVICIOS DE SEGURIDAD
PRIVADA.
¢Cuéntas horas lectivas debe tener este tema? ¢Que temas
deben comprender?"




20566047234 |BOINAS DORADAS S.AC.

"Se estda requiriendo radios portatiles pero no se esta requiriendo
que se acredite la autorizacion expedida por el MTC para el uso
de frecuencias VHF o UHF. Si uno de los postores no lo tuviera,
y se adjudicara la buena pro, prestando el servicio sin esa
autorizacion, vulneraria la Ley de Telecomunicaciones, ya que el
tramite para obtener la habilitacion por parte del MTC no es de
aprobacién automatica.

Ademas, si no se le exige la autorizacion, eso significaria que los
agentes de seguridad utilizarian las radios sin la autorizacion del

Ministerio de Transportes y Comunicaciones, hechos que
configurarian una infraccion administrativa segun el Art 87 de la
propia Ley de Telecomunicaciones, la misma que establece que
la utilizacién del espectro de frecuencia radio letrica sin la
correspondiente autorizacion o concesién o el uso de frecuencias
distintas de las autorizadas. Inclusive, no solo estariamos ante
un supuesto de infraccion administrativa sino también ante un
ilicito penal.

Es asi que, el que ilegalmente cuenta con los equipos
correspondientes y los utiliza para captar las ondas
radioeléctricas, al margen de la autorizacion administrativa, lo
que esta haciendo es usar el espectro electromagnético para la
transmision de telecomunicaciones clandestinas.

El articulo 185 del Caodigo Penal (que tipifica al delito de hurto),
en su Ultima oracién, para efectos penales, equipara la nocién
"'bien mueble™, entre otros, al espectro electromagnético, el
cual a su vez tiene valor econémico y es susceptible de uso
ilegal por el sujeto activo del delito de hurto con agravantes, al
afectarse, con esa conducta, la banda de navegacion
aeronautica y servicios de telecomunicaciones autorizadas, con
el consiguiente dafio para la colectividad.

Asi lo ha establecido la Primera Sala Penal Transitoria de la
Corte Suprema, al resolver la Casacion N° 234-2017-La Libertad,
emitida el 22 de agosto de 2017, y bajo la ponencia del
magistrado César San Martin Castro.

Asimismo, la Corte ha precisado que el espectro
electromagnético es un bien mueble incorporal debidamente

RESPUESTA : SE ACLARA, QUE S| EL
POSTOR OFRECE EQUIPOS MOVILES,
ESTOS PODRAN REEMPLAZAR A LOS
EQUIPOS DE RADIO HANDY
TRONCALIZADO, PARA LO CUAL NO SERA
NECESARIO PRESENTAR COPIA DE LA
AUTORIZACION DE LA FRECUENCIA
EMITIDA POR EL MTC., EN CASO DE
CONTAR CON RADIOS ES DE ENTERA
RESPONSABILIDAD DEL POSTOR GANADOR
CONTAR CON LAS AUTORIZACIONES
OTORGADAS POR EL MINISTERIO DE
TRANSPORTES Y COMUNICACIONES.

BOINAS DORADAS S.AC.

Con respecto a las radios, la entidad podria especificar ¢ Cual es
la cantidad y en que los puntos estaran posicionadas las radios?

RESPUESTA: LA CANTIDAD Y UBICACION
DE RADIOS GUARDA RELACION A LOS
PUESTOS QUE SE ESPECIFICAN EN EL
CUADRO XIV. OBLIGACIONES Y
RESPONSABILIDADES DE LA EMPRESA
CONTRATISTA

. DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA.

BOINAS DORADAS S.AC.

Con respecto a la remuneracion mensual ¢Hasta qué dia de
cada mes, como maximo, se le debe pagar al personal de
seguridad y vigilancia?

RESPUESTA: EN REFERENCIA A LA
CONSULTA REALIZADA, EL PROVEEDOR
TENDRA COMO FECHA LIMITE DE PAGO DE
REMUNERACIONES EL QUINTO DIA HABIL,
DESPUES DE VENCIDO EL MES DE
SERVICIO.

20566047234 |BOINAS DORADAS S.AC.

Quien o que area se encarga de la verificacion de las asistencias
de los trabajadores?

RESPUESTA: LA ASISTENCIA DE LOS
TRABAJADORES EN COMPETENCIA DE LA
ENTIDAD. SIN EMBARGO LA SUPERVISION
DE LA ASISTENCIA DE LOS AGE NTES DE
VILANCIA Y SUPERVISOR ESTARA A
CARAGO DE UN SERVIDOR (S) DESIGANDO
POR LA ENTIDAD QUE SE COMUNICARA AL
GANADOR DE LA BUENA PRO.




Quien o que area se encarga de la supervision del servicio? RESPUESTA: SE INFORMARA
19 . 2023-07-07 12023-07-07 1Enviado OPORTUNAMENTE AL POSTOR GANADOR

92 | 20566047234 |BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico 25 25
DE LA BUENA PRO.

QUETT U que ared SE 1Tace er SEQUITITETTIT Comraciuar aeTm
servicio? RESPUESTA: SE INFORMARA

93 | 20566047234 [BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico 2.5 2.8 18 ; 2023-07-07 12023-07-07 {Enviado OPORTUNAMENTE AL POSTOR GANADOR
DE LA BUENA PRO.

; 2 ) —
Quien o que area certifica la conformidad del servicio? RESPUESTA: SE INFORMARA

OPORTUNAMENTE AL POSTOR GANADOR

94 | 20566047234 |BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico 25 25 19 : 2023-07-07 12023-07-07 {Enviado
‘ DE LA BUENA PRO.

Cual es el procedimiento para el deposito por el servicio RESPUESTA : CON RESPECTO A LO
o brindado? : CONSULTADO TOMAR EN CUENTA LO
95 | 20566047234 |BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico 25 25 19 . 2023-07-07 12023-07-07 {Enviado INDICADO EN EL ITEM XXV FORMA DE

PAGO, DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA.

Que area realiza la transferencia por concepto de RESPUESTA : CON RESPECTO A LO
contraprestaciones? ) CONSULTADO TOMAR EN CUENTA LO
AOZUrNr1202-0707AEMIAES [porymrioer U ITERI SOK FORIA DE
PAGO, DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA.

96 | 20566047234 [BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico 2.5 2:5 19

Se aceptaran contratos suscritos digitalmente a el vigilante? RESPUESTA : CON RESPECTO A LO
CONSULTADO SOLO SE ACEPTARAN COPIA

2023-07-07 {Enviado DE CONTRATOS EN FISICO SUSCRITOS
CON LOS VIGILANTES DESTACADOS A LA
ENTIDAD.

97 | 20566047234 |BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico 2.5 2.5 19 . 2023-07-07 1

Se aceptarana boletas firmadas digitalmente enviados a buzones RESPUESTA : CON RESPECTO A LO
electronicos del vigilante? . CONSULTADO SOLO SE ACEPTARAN COPIA

19 3 2023-07-07 12023-07-07 {Enviado DE LAS BOLETAS DE PAGO EN FISICO DE
LOS VIGILANTES DESTACADOS A LA
ENTIDAD.

98 | 20566047234 |BOINAS DORADAS SAC. Consulta Especifico 2.5 2.5

e e o O B RESPUESTA L CON RESPECTO A Lo
- ’ . CONSULTADO TOMAR EN CUENTA LO

99 | 20566047234 |BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico 2.5 25 19 . 2023-07-07 42023-07-07 1Enviado INDICADO EN EL XXV FORMA DE PAGO. DE

LOS TERMINOS DE REFERENCIA.

: a1 s : RESPUESTA: EN REFERENCIA A LA

Con respecto al pago de remuneraciones ¢ Cual es el Gltimo dia CONSULTA REALIZADA, EL PROVEEDOR
para poder pagar las remuneraciones mensuales Y no incurrir en : *

100| 20566047234 |BOINAS DORADAS SAC. Consulta Especifico| 2.5 25 19 |penalidades? 2023-07-07 42023-07-07 {Enviado ;Emmgggg,fggﬁ ’éﬂ:;ig EI:A&%RE
DESPUES DE VENCIDO EL MES DE
SERVICIO.

La informacion solicitada con respecto al cada mes de pago se RESPUESTA : CON RESPECTO A LO

podra enviar por algun medio electronico? S St ; CONSULTADO TOMAR EN CUENTA LO
20707 120250707 {Ewiado |\ a0 EN EL 3007 FORMA DE PAGO, DE

LOS TERMINOS DE REFERENCIA.

101 | 20566047234 |BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico 2.5 2.5 19

RESPUESTA: AL RESPECTO DE LA

¢La entidad podria precisar cliando determina que es invierno y CONSULTA EL CAMBIO DE UNIFORMES

verano para el computo de los plazos para le cambio de . DEBE SER REALIZADO EN FORMA

UBTSITHGT . 2023-07-07 12023-07-07 {Enviado SEMESTRAL, SIN EMBARGO EL TIPO DE
UNIFORME VERANO O INVIERNO ESTARA

SUJETO A LOS CAMBIOS ESTACIONALES

DEL MOMENTO.

102 | 20566047234 |BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico Vil e 22
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Existe algun formato predeterminado por el cual el contratista
hara de conocimiento a la entidad que se realizo la correcta
entrega al personal de sus uniformes por renovacion o cambio
de estacion o desgastes?

RESPUESTA: AL RESPECTO DE LA
CONSULTA EL CAMBIO DE UNIFORMES
DEBE SER REALIZADO EN FORMA
SEMESTRAL, SIENDO RESPONSABILIDAD
DE EL PROVEEDOR LLEVAR UN CONTROL
DE PRENDAS ENTREGADAS, SIN EMBARGO
LA ENTIDAD PODRA SOLICITAR DICHOS
CONTROLES DE MANERA INOPINADA.

BOINAS DORADAS S.AC.

¢Cuales seran las prendas que conformen el uniforme del
personal femenino? .

RESPUESTA: LA COMPOSICION DEL
UNIFORME DEL AGENTE DE VIGILANCIA
DEBE DE ESTAR DE ACUERDO AL
REGLAMENTO DE LA LEY N° 28879,
APROBADO MEDIANTE DECRETO
SUPREMO N° 003-2011-IN LEY DE SERVICIO
DE SEGURIDAD PRIVADA, ASi COMO POR
LA DIRECTIVA N° 10-201 7-SUCAMEC,
APROBADA MEDIANTE LA RESOLUCION DE
SUPERINTENDENCIA N° 424-2017-
SUCAMEC.

BOINAS DORADAS S.AC.

"Se sugiere a la entidad que conforme a lo estabelecido en el
numeral VIl literal e) de la DIRECTIVA N° 010-2017-SUCAMEC -
Directiva que establece las caracteristicas, especificaciones
técnicas y uso de uniformes, emblemas, distintivos e
implementos del personal de seguridad privada, todas las

empresas de seguridad deben de contar con su AUTORIZACION

DE USO DE UNIFORME expedida por SUCAMEC por lo cual
segun el DECRETO LEGISLATIVO N° 1213 QUE REGULA LOS
SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA, por lo cual deberian de
considerar solicitar esta autorizacion a las empresas que prestan
el servicio de vigilancia.”

RESPUESTA:NO SE ACOGE LA CONSULTA,
LA COMPOSICION DEL UNIFORME DEL
AGENTE DE VIGILANCIA DEBE DE ESTAR
DE ACUERDO AL REGLAMENTO DE LA LEY
N° 28879, APROBADO MEDIANTE DECRETO
SUPREMO N° 003-2011-IN LEY DE SERVICIO
DE SEGURIDAD PRIVADA, ASi COMO POR
LA DIRECTIVA N° 10-2017-SUCAMEC,
APROBADA MEDIANTE LA RESOLUCION DE
SUPERINTENDENCIA N° 424-2017-
SUCAMEC.

BOINAS DORADAS S.AC.

¢Podria la entidad precisar cual es la cantidad de prendas, ya
que solo indican los implementos que conforman el uniforme
mas no las cantidades de cada uno?...........

RESPUESTA: LA COMPOSICION DEL
UNIFORME DEL AGENTE DE VIGILANCIA
DEBE DE ESTAR DE ACUERDO AL
REGLAMENTO DE LA LEY N° 28879,
APROBADO MEDIANTE DECRETO
SUPREMO N° 003-2011-IN LEY DE SERVICIO
DE SEGURIDAD PRIVADA, ASi COMO POR
LA DIRECTIVA N* 10-2017-SUCAMEC,
APROBADA MEDIANTE LA RESOLUCION DE
SUPERINTENDENCIA N° 424-2017-
SUCAMEC.

BOINAS DORADAS S.AC.

Que sucede si se inicia el servicio a mediados de la estacion se
entregara uniforme al inicio del servicio y luego al momento en el
que que se determine el cambio de estacién?

RESPUESTA: AL RESPECTO DE LA
CONSULTA EL CAMBIO DE UNIFORMES
DEBE SER REALIZADO EN FORMA
SEMESTRAL, SIN EMBARGO EL TIPO DE
UNIFORME VERANO O INVIERNO ESTARA
SUJETO A LOS CAMBIOS ESTACIONALES
DEL MOMENTO.
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Con respecto a neutralizar actos de terrorismo, los agentes de
seguridad y vigilancia,antes de sacar su carnet de identificacion
SUCAMEC, reciben una capacitacién del curso basico de Ia
SUCAMEC, los cuales los preparan para dar el servicio de
seguridad y vigilancia. Asi como ellos, la PNP recibe diversas
instrucciones, capacitaciones, entrenamientos y
especializaciones en cinco afios para pertenecer a la DIRCOTE
“Direccion Contra el Terrorismo”, por lo que no se equipararia a
las funciones principales que tiene el agente de seguridad y
vigilancia. Por ello consultamos a la Entidad si puede quitar de
las bases lo de prevencién y proteccién contra el terrorismo.

RESPUESTA: SE ACOGE LA CONSULTA, SE
PROCEDERA A ELIMINAR EL TEMINO
"TERRORISMO"
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30

Al ser el GOBIERNO REGIONAL DE LA LIBERTAD -
PROYECTO ESPECIAL CHAVIMOCHIC, una organizacién que
busca la eficiencia en su servicio, se merece proveedores que
cuenten con las condiciones que garanticen un efectivo
desarrollo del servicio, y que ayude a cumplir sus objetivos, tanto
internos como externos, y aportarle valor a sus operaciones, por
lo cual, seria oportuno que se tome como EQUIPAMIENTO
ESTRATEGICO los equipos solicitados en el NUMERAL X, a
los fines de garantizar asi EL CONTRATISTA cuente con un
proveedor que cuente con los equipos solicitados.

"

RESPUESTA: NO SE ACOGE LA CONSULTA,
YA QUE SE DEBE TOMAR EN CUENTA LO
ESTABLECIDO EN LOS TERMINOS DE
REFERENCIA.
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"Con respecto a que se debe comunicar como minimo por
escrito con dos (2) dias de anticipacién (permisos, citas meédicas,
licencias) y demas casos de naturaleza semejante; asimismo
hacen referencia a los casos fortuitos e imprevistos de acuerdo a
lo prescrito en el Articulo N°1315 del Cédigo Civil, deben ser
informados al Administrador del Distrito Fiscal, en el mismo
plazo de dos (2) dias.

Se entiende que el caso fortuito es una situacion completamente
ajena a las partes y que impide el desarrollo de las labores
acordadas. Ejemplos de caso fortuito o fuerza mayor son un
naufragio, terremoto por exagerar algo que no podia preverse.
En tal sentido de conformidad con lo dispuesto en el articulo 45
del Codigo Civil, se llama fuerza mayor o caso fortuito el
imprevisto a que no es posible resistir como un naufragio, un
terremoto, los actos de autoridad ejercidos por funcionarios
publicos, etc. De esta manera, el caso fortuito o fuerza mayor
debe ser inimputable, vale decir, que provenga de una causa
enteramente ajena a la voluntad de las partes; imprevisible, esto
es, que no se haya podido prever dentro de los calculos

RESPUESTA:NO SE ACOGE LA CONSULTA,
YA QUE SE DEBE TOMAR EN CUENTA LOS
LOS TERMINOS DE REFERENCIA.

ordinarios y corrientes; e irresistible, es decir, que no se haya
Ton mﬁmmmmmrdmwmu%mem sU
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atencion dentro de las 24 horas porsteriores de recibida la
solicitud?

RESPUESTA:NO SE ACOGE LA CONSULTA,
YA QUE SE DEBE TOMAR EN CUENTA LOS
LOS TERMINOS DE REFERENCIA.
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Pasado el tiempo que tiene el administrador tiene para aprobar o
rechazar el cambio, si no hay respuesta del mismo, es decir,
ante la inaccion del administrador. ¢ Se aplicara el SILENCIO
ADMINISTRATIVO POSITIVO y en consecuencia se dara como
aprobado el cambio?

RESPUESTA: NO SE ACOGE LA CONSULTA,
DEBERA ESTAR A LA COMUNICACION DE LA
ENTIDAD.
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De haber faltas injustificadas por parte de los ASP ; Cuantas
faltas seran necesarias para hacer efectivo el cambio? iComo
va a ser el procedimiento para el reemplazo del ASP?

RESPUESTA: ES BAJO LA
RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR
TOMAR LAS ACCIONES CORRECTIVAS CON
EL AGENTE QUE INFRINGE LAS NORMAS
LABORALES, SIN EMBARGO NO SE DEBERA
AFECTAR EL SERVICIO..




Segun el presente numeral ;Cuél es el plazo para obtener la
respueta autorizando el cambio del personal? RESPUESTA: SE DEBERA ESTAR A LA
20566047234 |BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico X e 27 2023-07-07 12023-07-07 1Enviado ESPERA DE LA AUTORIZACION POR PARTE
DE LA ENTIDAD EN EL PLAZO QUE TOME.
"Si bien es cierto, que en el numeral XlIl de los Términos de
Referencia establece el procedimiento de cambio o reemplazo
de personal operativo. Sin embargo, el mismo no contempla el
procedimiento de cambio de vigilantes ante casos de fuerza
mayor o caso fortuito, como por ejemplo, que el agente titular
renuncie con efecto inmediato, abandono del servicio,
;rzs;;f:t:adg‘;;;'lfﬁg::dad Se0el Bor dalos Casos: muerle RESPUESTA: ES RESPONSABILIDAD DE EL
En aquellas situaciones, entre otras, no es posible comunicar PROVEEDOR MANTENER PERSONAL PARA
; e e ' i CUBRIR LAS AUSENCIAS FORTUITAS DEL
con la debida anticipacion tal como se solicita en la s bases, ya PERSONAL DE SEGURIDAD. LOS
20566047234 |BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico Xl e 27 que nosotros como contratista no tendriamos la posibilidad de 2023-07-07 12023-07-07 {1Enviado .
prever dichas circunstancias, ya que dependeriamos de terceros DOCUMENTOS PARA ACREDITAR AL
y escaparia a nuestro poder de control. PERSONAL NUEVO DEBERAN SER
INGRESADAS POR MESA DE PARTES EN
_ . o FISICO O VIRTUAL.
Por todo lo expuesto, solicitamos que se precise en los Términos
de Referencia que ante una situacién de fuerza mayor o caso
fortuito, la entidad permitira el cambio o reemplazo del vigilante,
previo comunicacién por escrito o correo electrénico y le
otorgara un plazo prudencial de 5 dias habiles al contratista para
que regularice documentalmente el cambio del personal.”
Los cambios que desee realizar la empresa contratistas, se debe
remitir con anticipacion el legajo del persona, el administrador o
quien haga sgs veces- d.ebe emitir ur'la respuesta recibido el ‘ RESPUESTA: NO SE DARA POR ADMITIDO,
B e_xpedlenteA Si el administrador o qunen_haga sus vefces no emite DEBIENDO ESTAR A LA ESPERA DE LA
20566047234 |BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico XHI e 27 Z;ncgaL:;l:i;ispuesta en el plazo establecido ¢ Se dara por admitido 2023-07-07 42023-07-07 1Enviado AUTORIZACION DE LA ENTIDAD EN EL
PLAZO RAZONABLE QUE TOME.
Si el administrador del no emite una respuesta aceptando o no
el cambio en el tiempo establecido ¢ Se dara por aceptado el ﬁESPUESTA' NO SE DARA POR ACEPTADO
20566047234 |BOINAS DORADAS S.AC. Consuita Especifico Xl e 27 cambio? 2023-07-07 12023-07-07 1Enviado DEBIENDO ESTAR A LA ESPERA DE LA
AUTORIZACION DE LA ENTIDAD EN EL
PLAZO RAZONABLE QUE TOME
¢Con cuantos dias de anticipacion el contratista debe comunicar
el cambio a la entidad? ;La entidad cuantos dias tiene para
aprobar o rechazar los cambios? Si la entidad no se pronuncia RESPUESTA: PARA EL CAMBIO DE
sobre el rechazo o aceptacion del reemplazo del personal ¢ Se PERSONAL SE DEBERA ESTAR A LA
20566047234 |BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico X e 27 tomara como aprobado el cambio? 2023-07-07 12023-07-07 1Enviado ESPERA DE LA AUTORIZACION DE LA /”\
ENTIDAD EN EL PLAZO RAZONBALE QUE i
TOME .
7
¢La empresa que se adjudico la buena pro puede cambiar el RESPUESTA: AL RESPECTO SE DEBE
- personal propuesto? i En qué etapa puede cambiarlos? ;Firma . ESTAR A LO SENALADO EN LOS TERMINOS
20566047234 |BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico X e 27 de contrato? ¢ En qué caso puede cambiarlos? 2023-07-07 12023-07-07 1Enviado DE REFERENCIA . ITEM XIIl. OTRAS
CONDICIONES PARA EL SERVICIO.




RESPUESTA EC PROCEDIMIENTO ES
UNICO, PRESENTAR SOLICITUD POR MESA
DE PARTES INDICANDO EL MOTIVO POR
. ¢Hay un procedimiento para el cambio o reemplazo de agentes? : CAMBIO O REEMPLAZO DEL PERSONAL Y
120 | 20566047234 |BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico X e 27 2023-07-07 12023-07-07 1Enviado ADJUNTAR TODOS LOS DOCUMENTOS
REQUERIDOS EN LOS TERMINQS DE
REFERENCIA, POR MESA DE PARTES EN
FISICO O VIRTUAI
Respecto a los dafios y perjuicios que se pudieran ocasionar en
los bienes de la entidad por un incumplimiento del servicio por RESPUESTA: EL PROCEDIMIENTO ESTA
121 | 20566047234 |BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico XV | 28 parte del contratista, ; El informe que aclara esta situacion es 2023-07-07 12023-07-07 1Enviado INDICADO EN LOS TERMINOS DE
realizado por la entidad o por la policia?. REFERENCIA, ITEM XVI .
Respecto a los dafios y perjuicios que se pudieran ocasionar en
los bienes de la entidad por un incumplimiento del servicio por RESPUESTA: EL PROCEDIMIENTO ESTA
122 | 20566047234 |BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico XV 28 parte del contratista, ¢ El informe que aclara esta situacion en 2023-07-07 12023-07-07 {Enviado INDICADO EN LOS TERMINOS DE
que plazo de tiempo se realizara este informe?. REFERENCIA ITEM XVI .
Respecto a los dafios y perjuicios que se pudieran ocasionar en
los bienes de la entidad por un incumplimiento del servicio por RESPUESTA: EL PROCEDIMIENTO ESTA
123 | 20566047234 [BOINAS DORADAS S.AC. Consulta Especifico XV | 28 parte del contratista, ¢ El informe que aclara esta situacién 2023-07-07 12023-07-07 1Enviado INDICADO EN LOS TERMINOS DE
genera una penalidad o consecuencia adicional al contratista?. REFERENCIA ITEM XVI .
RESFUESTATNU SE ACUGE TR TUNSULTR,
SERVIGENVIG SOCIEDAD Las capacitaciones solicitadas a los supervisores podrian ser YA QUE SE DEBE TOMAR EN CUENTA LO
124 | 20602088864 |ANONIMA CERRADA - Consulta Especifico 32 3.2 36 solicitadas en los requisitos de calificacion? 2023-07-07 12023-07-07 1Enviado ESTABLECIDO EN LOS TERMINOS DE
SERVIGENVIG S.A.C. REFERENCIA - REQUISITOS DE
. CALIEICACIN
los supervisores podrian ser solicitadas en los requisitos de ceeer oIy P o nras LG 1%
SERVIGENYIG SASIEDAD calificacion? para garantizar que el personal acreditado cumpla 1A BUE ‘SE DERE TAOMAR EN CUENTA.LO
125| 20602088864 |ANONIMA CERRADA - Consulta Especifico 32 3.1 36 g perﬁl' 2023-07-07 12023-07-07 {1Enviado ESTABLECIDO EN LOS TERMINOS DE
SERVIGENVIG S.A.C. S REFERENCIA. - REQUISITOS DE
CAIIFICACION




