Memorando N° JRSE-225-2023

ANEXO 1

ABSOLUCION DE CONSULTAS OCA CALIDAD MEDIO AMBIENTE Y SEGURIDAD DEL PERU S.A.C

EMPRESA: OCA CALIDAD MEDIO AMBIENTE Y SEGURIDAD DEL PERU S.A.C.
RUC: 20602485332

CONSULTAN° 1 | Condiciones Técnicas — Apéndice N°02 perfil del puesto
NUMERAL (2) \ N° de Pagina (Pagina N° 17)
Consultas:

Solicitamos amablemente se pueda ampliar otras especializaciones afines al perfil y
las funciones del supervisor de monitoreo.

Rpta: Las especializaciones afines se refiere a carreras de ingenieria relacionadas
con el objeto del servicio. Con respecto a las funciones estas se mantienen de
acuerdo con lo indicado en el Apéndice N°02 de las Condiciones Técnicas.

CONSULTA N° 2 | Condiciones Técnicas — Apéndice N°02 perfil del puesto
NUMERAL (4) \ N° de Pagina (Pagina N° 18)
Consultas:

Solicitamos amablemente se pueda ampliar para el perfil de personal asignado para
Monitoreo de factores de riesgo disergondmicos otros sectores como hidrocarburos,
industrial, entre otros.

Rpta: El perfil del personal asignado para Monitoreo de Factores de Riesgo
Disergondmicos se encuentra detallado en el Apéndice N°2 de las Condiciones
Técnicas. La experiencia debe ser del sector Energia y Minas, el cual incluye
hidrocarburos y mineras; sin embargo, la experiencia en otros sectores industriales
es valida.

CONSULTAN° 3 \ Condiciones Técnicas — Apéndice N°02 perfil del puesto
NUMERAL (5) N° de Pagina (Pagina N° 18)
Consultas:

Solicitamos amablemente se pueda ampliar para el Perfil de personal asignado para

monitoreo de Factores de Riesgo Psicosocial otros sectores como hidrocarburos,
industrial, entro otros.

Rpta: El perfil del personal asignado para Monitoreo de Factores de Riesgo
Psicosocial se encuentra detallado en el Apéndice N°2 de las Condiciones Técnicas.
La experiencia debe ser del sector Energia y Minas, el cual incluye hidrocarburos y
mineras; sin embargo, la experiencia en otros sectores industriales es valida.
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CONSULTA N° 4 \ Condiciones Técnicas

Numeral 2 \ Pagina N° 1

Consultas: ¢Las mediciones de sonometria de ruido se realizaran por jornada
completa o de acuerdo a lo indicado en la metodologia NTP-ISO 9612:20107?

Rpta: Se seqguird de acuerdo con la metodologia NTP-ISO 9616:2010; asimismo, al
inicio del servicio se haré entrega de una copia del instructivo INSO1-029 Instructivo
Monitoreo de Agentes Fisicos, Quimicos, Bioldgicos, Disergondémicos y
Psicosociales que detalla los criterios técnicos consultados para el monitoreo.

CONSULTA N° 5 | Condiciones Técnicas

Numeral 2 | Pagina N° 1

Consultas: ¢ Las mediciones de iluminacién seran por area o puesto de trabajo?

Rpta: En zonas administrativas sera por puesto y en zonas operativas sera por area,
se realizaran de acuerdo con la metodologia detallada en el instructivo INSO1-029
Instructivo Monitoreo de Agentes Fisicos, Quimicos, Bioldgicos, Disergonémicos y
Psicosociales.

CONSULTAN° 6 | Condiciones Técnicas

Numeral 2 \ Pagina N° 1

Consultas: ¢ Las mediciones de iluminacién se realizaran en turno diurno o
nocturno?

Rpta: Las mediciones se realizaran de dia en las zonas administrativas; sin
embargo, en algunas zonas operativas podran realizarse de noche a criterio de
PETROPERU S.A.

CONSULTA N° 7 | Condiciones Técnicas

Numeral 2 \ Pagina N° 1

Consultas: ¢ La evaluacion de Recuento de heterétrofos se realizara por plaqueo o
por hisopado? Dado que la metodologia indicada es para superficies inertes.

Rpta: La evaluacién de Recuentro de Heterotrofos se realizara por hisopado.

CONSULTA N° 8 | Condiciones Técnicas

Numeral 2 \ Pagina N° 1

Consultas: ¢ La evaluacion de Recuento de heter6trofos se realizara por plaqueo o
por hisopado? Dado que la metodologia indicada es para superficies inertes.

Rpta: La evaluacion de Recuentro de Heterotrofos se realizara por hisopado.
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CONSULTA N°9 \ Condiciones Técnicas

Numeral 2 | Pagina N° 1

Consultas: ¢ La evaluacion de Numeracién de Excherichia Coli / Numeracién de
Coliformes Fecales / Numeracién de Coliformes Totales en que matriz sera
muestreado: aire, superficies, alimentos o agua de consumo?

Rpta: Agua de consumo.

CONSULTA N° 10 \ Condiciones Técnicas

Numeral 2 \ Pagina N° 1

Consultas: ¢ Las evaluaciones de riesgo psicosocial se realizaran de forma
presencial o virtual? Si fueran ambas modalidades, indicar los porcentajes para
cada una.

Rpta: Presencial para Refineria, Oficinas Administrativas y Planta lquitos (sedes
ubicadas en la ciudad de lquitos) y virtual para el resto de sedes (Pucallpa, Tarapoto
y Yurimaguas).

CONSULTA N° 11 \ Condiciones Técnicas

Numeral 7 \ Pagina N° 1

Consultas: ¢La movilizacion via fluvial sera brindada por PETROPERU?

Rpta: La movilidad via fluvial sera por cuenta de la CONTRATISTA

CONSULTA N° 12 APENDICE N°02: PERFIL DEL PUESTO

Numeral 4.a \ Pagina N° 1

Consultas: ¢ El personal asignado para Supervisor de monitoreo de para Monitoreo
de factores de riesgo disergonémicos puede ser un Fisioterapista con maestria en
Ergonomia?

Rpta: Si puede siempre y cuando se encuentre colegiado y habilitado.

CONSULTA N° 13 ‘ APENDICE N°02: PERFIL DEL PUESTO

Numeral 4.b \ Pagina N° 1

Consultas: ¢ El personal asignado para campo para el monitoreo de factores de
riesgo disergondémicos puede ser un Bachiller de Ing. De Higiene y seguridad
industrial?

Rpta: No, debe cumplir con lo descrito en el numeral 4.b del Apéndice N°2 de las
Condiciones Técnicas:
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“Ingeniero de Higiene y Segquridad Industrial, Médico, colegiado y habilitado con
maestria 0 especializacion en Ergonomia, con conocimientos de monitoreo de
factores de riesgo disergonémico en el Sector Energia y Minas”.

CONSULTA N° 14 \ Condiciones Técnicas — Apéndice N°02 perfil del puesto

NUMERAL: APENDICE N°02: PERFIL DEL N° de Pagina (Pagina N° 17)
PUESTO

Consultas:

Solicitamos amablemente pueda confirmar que todos los perfiles profesionales
propuestos en la oferta del postor podran ser posteriormente cambiados previa
verificacion y confirmacién de PETROPERU, esto en haras al cumplimiento del
derecho al trabajo, ya que los profesionales con los que se participan podrian ya no
encontrarse disponibles a la fecha de adjudicacién o inicio del servicio en caso los
plazos de calificacion y otros del concurso se vean ampliados por diversos motivos.

Rpta: Podran ser cambiados siempre y cuando dichos perfiles cumplan con los
requisitos precisados en las Condiciones Técnicas.

Condiciones Técnhicas —-REQUERIMIENTOS TECNICOS
CONSULTA N° 15 MINIMOS PARA EVALUACION EN EL PROCESO DE
SELECCION

NUMERAL: 8.1. \ N° de Pagina (Pagina N° 3)

Consultas:

Solicitamos amablemente pueda confirmar que la acreditacion de la experiencia
pueda darse con copia del contrato u orden de compra, ya que legalmente una orden
de compra es un contrato legal que protege tanto al comprador como al proveedor, y
establece un acuerdo vinculante entre ambas partes.

Rpta: El contrato puede ser una Orden de Compra o una Orden de Trabajo a Terceros;
sin embargo, es importante adjuntar a esta el acta de recepcion segun lo estipulado
en el numeral 8.1 de las Condiciones Técnicas del Servicio.
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Condiciones Técnicas —-REQUERIMIENTOS TECNICOS
CONSULTA N° 16 MINIMOS PARA EV ALUACION EN EL PROCESO DE
SELECCION

NUMERAL: 8.1. | N° de Pagina (Pégina N° 3)

Consultas:

Solicitamos amablemente pueda confirmar que la acreditacién de la experiencia pueda

darse por los siguientes objetos contractuales relacionados al proceso:

- Fiscalizacién en Salud Ocupacional

- Servicio de Monitoreo Ocupacional

- Servicio de servicio de asesoria en salud y seguridad ocupacional

- Servicio de Monitoreo de Higiene Ocupacional

- Monitoreo Ocupacional

- lluminacion y ruido ocupacional

- Muestreo y analisis de agentes ocupacionales fisicos, quimicos y bioldgicos

- Servicio de Auditoria de Diagnostico del Sistema , Gestion en Seguridad y Salud
Ocupacional

Rpta:

- Fiscalizacion en Salud Ocupacional. (No procede)

- Servicio de Monitoreo Ocupacional . (Procede)

- Servicio de servicio de asesoria en salud y seguridad ocupacional. (No procede)

- Servicio de Monitoreo de Higiene Ocupacional. (Procede)

- Monitoreo Ocupacional. (Procede)

- iluminacién y ruido ocupacional. (Procede)

- Muestreo y analisis de agentes ocupacionales fisicos, quimicos y bioldgicos.
(Procede)

- Servicio de Auditoria de Diagnéstico del Sistema, Gestion en Seguridad y Salud
Ocupacional. (No procede)

Condiciones Técnicas — Apéndice N°02 perfil del puesto

CONSULTA N° 17

NUMERAL: APENDICE N°02: PERFIL DEL N° de Péagina (Pagina N° 18)
PUESTO

Respecto a los EPPs:

Indicar los EPPs bdsicos o normas técnicas aprobadas por el drea de seguridad de

PETROPERU:

- Muestreo y analisis de agentes ocupacionales fisicos, quimicos y biolégicos

- Servicio de Auditoria de Diagnostico del Sistema, gestion en Seguridad y Salud
Ocupacional
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Rpta:

- Muestreo y analisis de agentes ocupacionales fisicos, quimicos y biolégicos.
Casco (Ansi Z89.1), Lentes de Seguridad (Ansi Z87.1), guantes, ropa antiflama y
zapatos de seguridad con punta reforzada (ASTM 2413-18).

- Servicio de Auditoria de Diagnostico del Sistema, gestién en Seguridad y Salud
Ocupacional. Este servicio no se describe en las Condiciones Técnicas.

CONSULTA N° 18 \ Condiciones Técnicas — Apéndice N°02 perfil del puesto

NUMERAL: APENDICE N°02: PERFIL DEL N° de Pagina (Pagina N° 18)
PUESTO

Respecto a los EPPs:

Respecto a las Comunicaciones por favor detallar:

¢éCudles son los requerimientos minimos técnicos para el celular?

Rpta: Debe ser intrinsecamente seguro (Clase 1, Division 1) 6 representado con
sequridad intrinseca "ia" o "ib" (normas ATEX, EN 60079-0, EN 61241-0 Y EN 13463-
1).

¢Cudles son los requerimientos minimos técnicos para el laptop?

Rpta: No existen requerimientos minimos, solamente considerar las licencias para
uso de software legal.

¢El servicio requerira de algun software en particular? (Ej: MS Project, Autocad,
Adobe PRO, o un programa propio del cliente)

Rpta: Solamente el software necesario para la elaboracién de los informes y la toma
de la data de las muestras con vuestro equipos.

éCual es el operador telefénico sugerido por el cliente?

Rpta: No se sugiere ningun operador telefonico en particular; sin embargo, en el drea
de Refineria Iquitos solamente se tiene sefial de Entel.

CONSULTA N° 19 \ Condiciones Técnicas — Apéndice N°02 perfil del puesto

NUMERAL: APENDICE N°02: PERFIL DEL N° de Pagina (Pagina N° 8)
PUESTO

Respecto al Alojamiento:
éCuentan con proveedores homologados?
Rpta: Se tiene una base de proveedores de PETROPERU o BDPC.
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CONSULTA N° 20 \ Condiciones Técnicas

NUMERAL: 7. LUGAR DE EJECUCION [ N° de Pagina (Pagina N° 3)

Respecto a la Infraestructura:

Confirmar si el cliente proveerd espacios para trabajo y SSHH dentro de la planta o es
responsabilidad del contratista

Rpta: Se proveera de espacios para trabajo y SSHH mientras duren las actividades
de campo.

Confirmar si el proveedor proveera puntos de energia eléctrica ¢ Cuentan

con proveedores homologados?

Rpta: Se proveerd con puntos de energia eléctrica.

¢Cuales son los protocolos de ingreso para instalacion de infraestructura?

Rpta: Se debe cumplir con los requisitos de ingreso descritos en la Autorizacion de
Ingreso de Personal:

(| Certificado de antecedentes policiales y (] Copia Certificado del Curso Basico | Cadigo PBIP
penales (maximo con una vigencia de y Basico Seguridad Portuaria, de acuerdo con la
dos meses) RAD N°44-2017-APN. (Solo para ingreso a
(| Copia de Orden de Trabajo a Terceros Refineria Iquitos y Planta Yurimaguas Planta 1).
(OTT) [ Copia Certificado Basico Mercancias Peligrosas,
(| Certificado de aptitud medico laboral de acuerdo con la RAD N°44-2017-APN (Solo
(CAML). Visto Bueno de Coordinacion para ingreso de personal a la Instalacién Portuaria
Gestion de Personas Selva. Especial - Muelles N°1 y N°2 Refineria Iquitos y
O Copia de Declaracion Jurada Electronica Ponton Intuto Planta Yurimaguas).
de Salud. [] Copiadel DNI
O Copia del Registro de Induccion de O Copia Registro de Induccion COVID-19
QHSSE aprobado con nota mayor a 14.0. O Carnet de Vacunacién COVID-19 (dosis

(| Seguro Complementario de Trabajo de Ri completas).
Alto Riesgo (SCTR), Pension y Salud
(Incluye voucher de pago).

CONSULTA N° 21 Condiciones Técnicas — Apéndice N°02 perfil del puesto

NUMERAL: 16. OBLIGACIONES Y N° de Pagina (Pagina N° 8)
RESPONSABILIDADES DE LA CONTRATISTA.

Respecto a la Flota y vehiculos:

¢Cuentan con proveedores homologados?

éCuales es la antigliedad maxima para vehiculos?

éIndicar el monto de péliza de responsabilidad civil requerido

éExisten grifos dentro de la planta para abastecer el combustible o se debe por nuestra
cuenta?

¢éCuales son los protocolos de ingreso para ingreso de vehiculos?

Rpta: No se hace mencidn en las Condiciones Técnicas a Flota y Vehiculos.

CONSULTA N° 22 \ Condiciones Técnicas — Apéndice N°02 perfil del puesto

NUMERAL: 16. OBLIGACIONES Y N° de Pagina (Pagina N° 8)
RESPONSABILIDADES DE LA CONTRATISTA.
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Respecto al traslado del personal:

¢Cuentan con proveedores homologados?

Rpta: Petroperu cuenta con una base de proveedores homologados o BDPC.
Indicar la frecuencia de viajes

Rpta: La frecuencia de viajes dependera exclusivamente de la necesidad del
servicio.

Indicar capacidad del vehiculo para traslado.

Rpta: No se hace mencioén a vehiculos en las condiciones técnicas.

CONSULTA N° 23 | Condiciones Técnicas

NUMERAL: 7. LUGAR DE EJECUCION N° de Pagina (Pagina N° 3)

Respecto a las habilitaciones:

Detallar los costos y descripcion de las habilitaciones, permisos, cursos,
acreditaciones, etc. Con las que debe contar el personal que accedera a cada una de
las plantas y sedes detalladas, para ser consideradas en el costo del servicio.

Rpta: Para acceder el personal debe cumplir con los requisitos de ingreso precisados
en la Consulta N°20, los costos dependerdn de la empresa o consultora que contrate
para habilitar a su personal. Asimismo, respecto al curso de induccién, IPERC-ATS y
permisos de trabajo, estos son impartidos gratuitamente por PETROPERU S.A.
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ABSOLUCION DE CONSULTAS LIDERA EHSQ SAC

EMPRESA: LIDERA EHSQ SAC

RUC: 20601473403

CONSULTA N° 1 | Condiciones Técnicas

NUMERAL: Numeral 2 | N° de Pagina : P4gina N° 1

Consultas: De acuerdo con la descripcién del servicio se solicita que “Recuento de
heterotrofos en placa es bajo la metodologia Guia Técnica para el andlisis
microbiologico de superficies en contacto con alimentos y bebidas RM N° 461-2007-
MINSA.”, por lo se le solicita al comité que se considere como “Bacterias
Heterotrofas”, la cual es realizada bajo la misma metodologia.

Rpta: No se acepta la solicitud.

CONSULTA N° 2 | Condiciones Técnicas

NUMERAL: Numeral 2 \ N° de Pagina: Pagina N° 1

Consultas: EI monitoreo de factores de riesgo psicosocial se solicita bajo la metodologia
“Cuestionario SUSESO ISTAS 21” por lo que se le solicita al comité que se pueda
realizar bajo la metodologia “ISTA 21 version Larga”

Rpta: Las metodologias a emplear para el monitoreo de factores de riesgo psicosocial
estan descritas en el numeral 5.5. Monitoreo de Factores de Riesgo Psicosocial del
Instructivo INSO1-029 “Instructivo Monitoreo de Agentes Fisicos, Quimicos, Bioldgicos,
Disergondmicos y Psicosociales”, que sera entregado al inicio del servicio:

5.5. MONITORED DE FACTORES DE RIESGO PSICOSOCIAL
5.5.1. Metodologia

Se puede utilizar unas de las siguientes metodolegias:

ISTAS 21 - COPSO0Q: Es una herramienta que sirve para identificar y medir factores de riesgo
psicosocial, es decir, aquelias caracteristicas de la organizacion del trabajo para las que hay
evidencia cientifica suficiente de que pueden perjudicar la salud. Cuestionario individual, pero
no evalda al individuo sino fa exposicion a factores de riesgo para la salud de naluraleza
psicosocial a través de las respuestas de todo el colectivo empleado en la unidad objeto de
evaluacidon. Por ello, las respuestas al cuestionario son anénimas y debe garantizarse su
confidencialidad.

SUSESO ISTAS 21: version completa, esta disefado para ser utilizado en empresas o grupos
de mas de 25 trabajadores, con fines de prevencién, fiscalizacion o investigacion. Su uso
requiere conocimiento y capacitacion en el area de prevencion de riesgos yfo salud mental.

EVALUACION DE FACTORES PSIOSOCIALES DEL INSHT (FPISO 4): El objetivo de esle
cueslionario es conocer algunos aspectos sobre las condiciones psicosociales en el trabajo.
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CONSULTA N° 3 | Condiciones Técnicas Apéndice 02

NUMERAL: 4, b \ N° de Pagina: Pagina N° 17

Consulta: Con referencia al Personal de campo de para Monitoreo de factores de
riesgo disergondémicos, se le solicita al comité considerar el siguiente perfil:
“Bachiller Ingeniero de Higiene y Seguridad Industrial, Médico con maestria o
especializacion en Ergonomia”

Rpta: No, debe cumplir con lo descrito en el numeral 4.b del Apéndice N°2 de las
Condiciones Técnicas:

“Ingeniero de Higiene y Seguridad Industrial, Médico, colegiado y habilitado con
maestria 0 especializacion en Ergonomia, con conocimientos de monitoreo de
factores de riesgo disergonémico en el Sector Energia y Minas”.

CONSULTA N° 4 | Condiciones Técnicas Apéndice 02

NUMERAL: Numeral 2 - 5 | N° de Pagina: P4gina N° 17-18

Consulta: ¢ Sera necesaria la presencia de los supervisores en durante la ejecucion
del servicio en campo?

Rpta: La presencia de la supervision es obligatoria durante la ejecucion de los
trabajos, los cuales deberan estar autorizados a firmar Permisos de Trabajo de
acuerdo con el Procedimiento PROO1-246 v.3 “Gestion de Permisos de Trabajo’.
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