PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA
Nomenclatura : CP-SM-14-2023-OSINERGMIN.-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVIQIO DE CONSULTORIA PARA LA REALIZACION DE LA ENCUESTA RESIDENCIAL DE
CONSUMO Y USO DE ENERGIA (ERCUE) Y ENCUESTA DE PERCEPCION A EMPRESAS REGULADAS Y
SUPERVISADAS (EPERS)
Ruc/cédigo : 20456851445 Fecha de envio : 24/08/2023
Nombre o0 Razén social :  INSTITUTO PERUANO DE CATASTRO S.A. Hora de envio : 18:12:38
Consulta: Nro. 1

Consulta/Observacion:

En el caso de ERCUE, ¢ se requiere que todos los miembros del hogar respondan la

encuesta?

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: 3.1.1.6. Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que, de acuerdo con lo sefialado en el numeral 3.1.1.6 (Consideraciones Técnicas) de las Bases, el informante
para las encuestas de la ERCUE sera el (la) jefe(a) del hogar pues es el informante mas calificado para responder las
preguntas referidas a caracteristicas de la vivienda, del hogar, y de sus miembros. No obstante, de ser el caso, habra
preguntas dirigidas a conocer las caracteristicas de cada miembro del hogar mayor de 14 afios, las mismas que deberan
ser respondidas individualmente.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 01/09/2023 07:25



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-14-2023-OSINERGMIN.-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONSULTORIA PARA LA REALIZACION DE LA ENCUESTA RESIDENCIAL DE

CONSUMO Y USO DE ENERGIA (ERCUE) Y ENCUESTA DE PERCEPCION A EMPRESAS REGULADAS Y
SUPERVISADAS (EPERS)

Ruc/cédigo : 20456851445 Fecha de envio : 24/08/2023
Nombre o Razén social :  INSTITUTO PERUANO DE CATASTRO S.A. Hora de envio : 18:12:38
Consulta: Nro. 2

Consulta/Observacion:

¢ Los usuarios a encuestar en el objetivo ¢a¢, son los mismos de los objetivos ¢b¢, y ¢cé?
o ¢estamos hablando de hogares diferentes?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: 3.1.1.5. Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que, de acuerdo con lo sefalado en el numeral 3.1.1.6 (Consideraciones Técnicas) de las Bases, las muestras
a ser aplicadas para la ERCUE son dos: una muestra de 15400 hogares (para medir el objetivo a - Consumo y usos de los
servicios energéticos) y otra muestra de 15400 hogares (para medir el objetivo b - la percepcion de la calidad de los
servicios - y objetivo ¢ - conocimiento y percepcion del Osinergmin).

Estas muestras son independientes entre si por lo que seran hogares diferentes a encuestar.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 01/09/2023 07:25



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-14-2023-OSINERGMIN.-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONSULTORIA PARA LA REALIZACION DE LA ENCUESTA RESIDENCIAL DE

CONSUMO Y USO DE ENERGIA (ERCUE) Y ENCUESTA DE PERCEPCION A EMPRESAS REGULADAS Y
SUPERVISADAS (EPERS)

Ruc/cédigo : 20456851445 Fecha de envio : 24/08/2023
Nombre o Razén social :  INSTITUTO PERUANO DE CATASTRO S.A. Hora de envio : 18:12:38
Consulta: Nro. 3

Consulta/Observacion:

¢, Cuéntos tipos de cuestionarios diferentes se tienen para la ERCUE?

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: 3.1.1.5. Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Se precisa que, la ERCUE tiene tres tipos de cuestionarios. Uno de ellos esta orientado a medir el Consumo y usos de los
servicios energéticos, otro para medir la percepcion de la calidad de los servicios y otro para medir conocimiento y
percepcion del Osinergmin

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 01/09/2023 07:25



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-14-2023-OSINERGMIN.-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONSULTORIA PARA LA REALIZACION DE LA ENCUESTA RESIDENCIAL DE

CONSUMO Y USO DE ENERGIA (ERCUE) Y ENCUESTA DE PERCEPCION A EMPRESAS REGULADAS Y
SUPERVISADAS (EPERS)

Ruc/cédigo : 20456851445 Fecha de envio : 24/08/2023
Nombre o Razén social :  INSTITUTO PERUANO DE CATASTRO S.A. Hora de envio : 18:12:38
Consulta: Nro. 4

Consulta/Observacion:

Por favor, remitir todos los cuestionarios para dimensionar el trabajo que se realizara.

Es importante indicar que esta informacion es clave para poder definir los tiempos

necesarios para la programacion y prueba de cada cuestionario, asi mismo es vital

revisar las preguntas de los cuestionarios para evaluar su dificultad y los tiempos

estimados para su aplicacion.

Acapite de las bases :  Seccién: Especifico Numeral: 3.1 Literal: 3.1.1.5. Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que, de acuerdo con los sefialado en el numeral 3.1.1.5 de las Bases, es parte del servicio la revisién,
elaboracion y programacion de los cuestionarios. Sin embargo, de manera referencial, se incluiran como un anexo en las
Bases los cuestionarios vigentes disponibles para la ERCUE y EPERS.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Las bases quedaran redactadas de la siguiente manera:

Anexo N° 15 Cuestionarios disponibles de la ERCUE y EPERS.

Fecha de Impresion: 01/09/2023 07:25



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-14-2023-OSINERGMIN.-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONSULTORIA PARA LA REALIZACION DE LA ENCUESTA RESIDENCIAL DE

CONSUMO Y USO DE ENERGIA (ERCUE) Y ENCUESTA DE PERCEPCION A EMPRESAS REGULADAS Y
SUPERVISADAS (EPERS)

Ruc/cédigo : 20456851445 Fecha de envio : 24/08/2023
Nombre o Razén social :  INSTITUTO PERUANO DE CATASTRO S.A. Hora de envio : 18:12:38
Consulta: Nro. 5

Consulta/Observacion:

Para la cantidad de encuestas a realizar (mas de 30,000), el plazo deberia ser minimo

150 dias efectivos de trabajo (sin contar plazos de revision de entregables ni

levantamiento de observaciones). Por este motivo, se solicita que los plazos de los

Entregables 2, 3, 4, 5y 6 se contabilicen a partir de la conformidad del Entregable

anterior, ya que, son productos vinculables entre si.

Acapite de las bases :  Seccién: Especifico Numeral: 3.1 Literal: 3.1.1.10. Pagina: 31

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):
Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se precisa que, los plazos de los entregables se sujetan a lo establecido en el numeral 3.1.1.7 (Informes a Presentar) de

las Bases, pues el contenido de estos se puede ir avanzando independiente de la conformidad de los entregables previos.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 01/09/2023 07:25



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-14-2023-OSINERGMIN.-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONSULTORIA PARA LA REALIZACION DE LA ENCUESTA RESIDENCIAL DE

CONSUMO Y USO DE ENERGIA (ERCUE) Y ENCUESTA DE PERCEPCION A EMPRESAS REGULADAS Y
SUPERVISADAS (EPERS)

Ruc/cédigo : 20456851445 Fecha de envio : 24/08/2023
Nombre o Razén social :  INSTITUTO PERUANO DE CATASTRO S.A. Hora de envio : 18:12:38
Consulta: Nro. 6

Consulta/Observacion:

Solicitamos que también se considere como formacién académica requerida para el Jefe de Proyecto la especialidad de
Ingenieria Geogréfica y Ecoldgica con amplia experiencia en proyectos de encuestas a hogares.

Acapite de las bases :  Seccion: Especifico Numeral: B.2 Literal: B.2.1 Pagina: 47
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma pues un ingeniero geografo y ecologo cuenta con especializaciones compatibles con la formacién académica
gue se requiere para el Jefe de Proyecto.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Las bases quedaran redactadas de la siguiente manera en los numerales 3.1.2.1. y B.2.1. Personal Clave- Jefe del
Proyecto.

Titulo profesional en Estadistica o Economia o Ingenieria econdémica o Ingenieria estadistica o Matematicas o

Administracién o Ingenieria Empresarial o Gestion o Gestion y Alta Direccion o Ingenieria Mecanica o Ingenieria Industria
o Ingenieria Geogréfica y Ecoldgica.

Fecha de Impresion: 01/09/2023 07:25



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-14-2023-OSINERGMIN.-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONSULTORIA PARA LA REALIZACION DE LA ENCUESTA RESIDENCIAL DE

CONSUMO Y USO DE ENERGIA (ERCUE) Y ENCUESTA DE PERCEPCION A EMPRESAS REGULADAS Y
SUPERVISADAS (EPERS)

Ruc/cédigo : 20456851445 Fecha de envio : 24/08/2023
Nombre o Razén social :  INSTITUTO PERUANO DE CATASTRO S.A. Hora de envio : 18:12:38
Consulta: Nro. 7

Consulta/Observacion:

Solicitamos que también se considere como formacion académica requerida para el
JEFE DE CAMPO a la especialidad de Ingenieria Geografica y Ecoldgica

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: B.2 Literal: B.2.1 Pagina: 47
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se confirma pues un ingeniero geografo y ecologo cuenta con especializaciones compatibles con la formacién académica
gue se requiere para el Jefe de Campo.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Las bases quedaran redactadas de la siguiente manera en los numerales 3.1.2.1. y B.2.1. Personal Clave- Jefe de
Campo.

Bachiller en Estadistica 0 Economia o Ingenieria econdmica o Ingenieria estadistica o Matematicas o Administracién o

Ingenieria Empresarial o Gestién o Gestion y Alta Direccidn o Ingenieria Mecanica o Ingenieria Industria o Ingenieria
Geogréafica y Ecolbgica.

Fecha de Impresion: 01/09/2023 07:25



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-14-2023-OSINERGMIN.-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONSULTORIA PARA LA REALIZACION DE LA ENCUESTA RESIDENCIAL DE

CONSUMO Y USO DE ENERGIA (ERCUE) Y ENCUESTA DE PERCEPCION A EMPRESAS REGULADAS Y
SUPERVISADAS (EPERS)

Ruc/cédigo : 20456851445 Fecha de envio : 24/08/2023
Nombre o Razén social :  INSTITUTO PERUANO DE CATASTRO S.A. Hora de envio : 18:12:38
Consulta: Nro. 8

Consulta/Observacion:
Solicitamos que también se considere como formacion académica requerida para el
Especialista en disefio de cuestionarios a la especialidad de Ingenieria Geografica y Ecoldgica

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: B.2 Literal: B.2.1 Pagina: 47
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma pues un ingeniero geografo y ecologo cuenta con especializaciones compatibles con la formacién académica
gue se requiere para los Especialistas en Disefio de Cuestionarios.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Las bases quedaran redactadas de la siguiente manera en los numerales 3.1.2.1. y B.2.1. Personal Clave- Especialistas
en Disefio de Cuestionarios.

Bachiller en Estadistica o Ingenieria estadistica o Administracion o Psicologia o Educacién o Economia o Ingenieria
Industrial o Ingenieria Geografica y Ecolégica.

Fecha de Impresion: 01/09/2023 07:25



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-14-2023-OSINERGMIN.-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONSULTORIA PARA LA REALIZACION DE LA ENCUESTA RESIDENCIAL DE

CONSUMO Y USO DE ENERGIA (ERCUE) Y ENCUESTA DE PERCEPCION A EMPRESAS REGULADAS Y
SUPERVISADAS (EPERS)

Ruc/cédigo : 20456851445 Fecha de envio : 24/08/2023
Nombre o Razén social :  INSTITUTO PERUANO DE CATASTRO S.A. Hora de envio : 18:12:38
Consulta: Nro. 9

Consulta/Observacion:

Solicitamos que también se considere como formacion académica requerida para el
Especialista en disefio de cuestionarios a la especialidad de Ingenieria Econ6mica

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: B.2 Literal: B.2.1 Pagina: 47
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma pues un ingeniero econémico cuenta con especializaciones compatibles con la formaciéon académica que se
requiere para los Especialistas en Disefio de Cuestionarios.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Las bases quedaran redactadas de la siguiente manera en los numerales 3.1.2.1. y B.2.1. Personal Clave- Especialistas
en Disefio de Cuestionarios.

Bachiller en Estadistica o Ingenieria estadistica o Administracion o Psicologia o Educacién o Economia o Ingenieria
Industrial o Ingenieria Geografica y Ecolégica o Ingenieria Econémica.

Fecha de Impresion: 01/09/2023 07:25



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-14-2023-OSINERGMIN.-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONSULTORIA PARA LA REALIZACION DE LA ENCUESTA RESIDENCIAL DE

CONSUMO Y USO DE ENERGIA (ERCUE) Y ENCUESTA DE PERCEPCION A EMPRESAS REGULADAS Y
SUPERVISADAS (EPERS)

Ruc/cédigo : 20456851445 Fecha de envio : 24/08/2023
Nombre o Razén social :  INSTITUTO PERUANO DE CATASTRO S.A. Hora de envio : 18:12:38
Consulta: Nro. 10

Consulta/Observacion:

Solicitamos que también se considere como formacion académica requerida para el
Especialista en disefio de cuestionarios a las especialidad de

INGENIERIA AMBIENTAL Y DE RECURSOS NATURALES

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: B.2 Literal: B.2.1 Pagina: 47
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma pues un ingeniero ambiental y de recursos naturales cuenta con especializaciones compatibles con la
formacién académica que se requiere para los Especialistas en Disefio de Cuestionarios.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Las bases quedaran redactadas de la siguiente manera en los numerales 3.1.2.1. y B.2.1. Personal Clave- Especialistas
en Disefio de Cuestionarios.

Bachiller en Estadistica o Ingenieria estadistica o Administracion o Psicologia o Educacién o Economia o Ingenieria
Industrial o Ingenieria Geogréfica y Ecoldgica o Ingenieria Econdémica o Ingenieria Ambiental y de Recursos Naturales.

Fecha de Impresion: 01/09/2023 07:25



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-14-2023-OSINERGMIN.-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONSULTORIA PARA LA REALIZACION DE LA ENCUESTA RESIDENCIAL DE

CONSUMO Y USO DE ENERGIA (ERCUE) Y ENCUESTA DE PERCEPCION A EMPRESAS REGULADAS Y
SUPERVISADAS (EPERS)

Ruc/cédigo : 20456851445 Fecha de envio : 24/08/2023
Nombre o Razén social :  INSTITUTO PERUANO DE CATASTRO S.A. Hora de envio : 18:12:38
Consulta: Nro. 11

Consulta/Observacion:

Solicitamos que también se considere como formacion académica requerida para el

Especialista en Critica y Codificacion a la especialidad de

INGENIERIA AMBIENTAL Y DE RECURSOS NATURALES

Acapite de las bases :  Seccién: Especifico Numeral: B.2 Literal: B.2.1 Pagina: 47

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma pues un ingeniero ambiental y de recursos naturales cuenta con especializaciones compatibles con la
formacién académica que se requiere para los Especialistas en critica y codificacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Las bases quedaran redactadas de la siguiente manera en los numerales 3.1.2.1. y B.2.1. Personal Clave- Especialistas
en critica y codificacion.

Bachiller en Estadistica o Ingenieria estadistica o Ingenieria informatica o ingenieria de sistemas o ciencias de la

computaciéon o en Economia o Ingenieria Industrial o en Comunicacién Social o Ingenieria Ambiental y de Recursos
Naturales.

Fecha de Impresion: 01/09/2023 07:25



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-14-2023-OSINERGMIN.-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONSULTORIA PARA LA REALIZACION DE LA ENCUESTA RESIDENCIAL DE

CONSUMO Y USO DE ENERGIA (ERCUE) Y ENCUESTA DE PERCEPCION A EMPRESAS REGULADAS Y
SUPERVISADAS (EPERS)

Ruc/cédigo : 20456851445 Fecha de envio : 24/08/2023
Nombre o Razén social :  INSTITUTO PERUANO DE CATASTRO S.A. Hora de envio : 18:12:38
Consulta: Nro. 12

Consulta/Observacion:

Solicitamos que también se considere como formacion académica requerida para el

Especialista en Critica y Codificacion a la especialidad de INGENIERIA ECONOMICA

Acapite de las bases :  Seccion: Especifico Numeral: B.2 Literal: B.2.1 Pagina: 47
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma pues un ingeniero econémico cuenta con especializaciones compatibles con la formaciéon académica que se
requiere para los Especialistas en critica y codificacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Las bases quedaran redactadas de la siguiente manera en los numerales 3.1.2.1. y B.2.1. Personal Clave- Especialistas
en critica y codificacion.

Bachiller en Estadistica o Ingenieria estadistica o Ingenieria informatica o ingenieria de sistemas o ciencias de la

computacion o en Economia o Ingenieria Industrial o en Comunicaciéon Social o Ingenieria Ambiental y de Recursos
Naturales o Ingenieria Econdmica.

Fecha de Impresion: 01/09/2023 07:25



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-14-2023-OSINERGMIN.-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONSULTORIA PARA LA REALIZACION DE LA ENCUESTA RESIDENCIAL DE

CONSUMO Y USO DE ENERGIA (ERCUE) Y ENCUESTA DE PERCEPCION A EMPRESAS REGULADAS Y
SUPERVISADAS (EPERS)

Ruc/cédigo : 20456851445 Fecha de envio : 24/08/2023
Nombre o Razén social :  INSTITUTO PERUANO DE CATASTRO S.A. Hora de envio : 18:12:38
Consulta: Nro. 13

Consulta/Observacion:

Solicitamos que también se considere como formacion académica requerida para el
Especialista en disefio de cuestionario a la especialidad de INGENIERIA ECONOMICA

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: B.2 Literal: B.2.1 Pagina: 47
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma pues un ingeniero econémico cuenta con especializaciones compatibles con la formaciéon académica que se
requiere para los Especialistas en Disefio de Cuestionarios.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Las bases quedaran redactadas de la siguiente manera en los numerales 3.1.2.1. y B.2.1. Personal Clave- Especialistas
en Disefio de Cuestionarios.

Bachiller en Estadistica o Ingenieria estadistica o Administracion o Psicologia o Educacién o Economia o Ingenieria
Industrial o Ingenieria Geografica y Ecolégica o Ingenieria Econémica.
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Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-14-2023-OSINERGMIN.-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONSULTORIA PARA LA REALIZACION DE LA ENCUESTA RESIDENCIAL DE

CONSUMO Y USO DE ENERGIA (ERCUE) Y ENCUESTA DE PERCEPCION A EMPRESAS REGULADAS Y
SUPERVISADAS (EPERS)

Ruc/cédigo : 20456851445 Fecha de envio : 24/08/2023
Nombre o Razén social :  INSTITUTO PERUANO DE CATASTRO S.A. Hora de envio : 18:12:38
Consulta: Nro. 14

Consulta/Observacion:

Solicitamos que también se considere como formacion académica requerida para el

Especialista en Critica y Codificacion a la especialidad de ZOOTECNIA con amplia experiencia en el desarrollo de
labores de critica y codificacion de bases de datos de encuestas.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: B.2 Literal: B.2.1 Pagina: 47
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Mayor participacion de postores

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma pues un ingeniero zootecnista cuenta con especializaciones compatibles con la formacién académica que se
requiere para los Especialistas en critica y codificacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Las bases quedaran redactadas de la siguiente manera en los numerales 3.1.2.1. y B.2.1. Personal Clave- Especialistas
en critica y codificacion.

Bachiller en Estadistica o Ingenieria estadistica o Ingenieria informatica o ingenieria de sistemas o ciencias de la

computaciéon o en Economia o Ingenieria Industrial o en Comunicacién Social o Ingenieria Ambiental y de Recursos
Naturales o Ingenieria Econémica o Zootécnia.

Fecha de Impresion: 01/09/2023 07:25



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-14-2023-OSINERGMIN.-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONSULTORIA PARA LA REALIZACION DE LA ENCUESTA RESIDENCIAL DE

CONSUMO Y USO DE ENERGIA (ERCUE) Y ENCUESTA DE PERCEPCION A EMPRESAS REGULADAS Y
SUPERVISADAS (EPERS)

Ruc/cédigo : 20456851445 Fecha de envio : 24/08/2023
Nombre o Razén social :  INSTITUTO PERUANO DE CATASTRO S.A. Hora de envio : 18:12:38
Consulta: Nro. 15

Consulta/Observacion:

Para el caso de la EPERS, se indica que se realizardn 2,260 encuestas a las empresas del segmento downstream, y para
el caso del segmento upstream se indica que serd un censo, ¢cuantas empresas forman parte de este censo?

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3.1 Literal: 3.1.1.6 Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que, de acuerdo con lo sefialado en las Bases, las cantidades de las empresas e instituciones publicas a
encuestar estan consolidadas en el cuadro ¢ Tamafio de la muestra ¢, distribucion departamental para la EPERS¢, Anexo
1. En este cuadro se establece que el nimero de unidades del segmento downstream (segmento al que se le aplicara una
seleccion muestral) asciende a 2054. Las 540 empresas y 26 Entidades Publicas restantes conforman la parte censal.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 01/09/2023 07:25



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-14-2023-OSINERGMIN.-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONSULTORIA PARA LA REALIZACION DE LA ENCUESTA RESIDENCIAL DE

CONSUMO Y USO DE ENERGIA (ERCUE) Y ENCUESTA DE PERCEPCION A EMPRESAS REGULADAS Y
SUPERVISADAS (EPERS)

Ruc/cédigo : 20456851445 Fecha de envio : 24/08/2023
Nombre o Razén social :  INSTITUTO PERUANO DE CATASTRO S.A. Hora de envio : 18:12:38
Consulta: Nro. 16

Consulta/Observacion:

Para el caso de la ERCUE, ¢las 15,400 muestras que forman parte del Consumo y usos de los servicios energéticos en el
segmento residencial son muestras diferentes a las 15,400 muestras de Percepcion de la calidad de los servicios
energéticos en el segmento residencial y Conocimiento y Percepcién de Osinergmin en el segmento residencial?

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3.1 Literal: 3.1.1.6 Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que, de acuerdo con lo sefialado en el numeral 3.1.1.6 (Consideraciones Técnicas), las muestras a ser
aplicadas para la ERCUE son dos: una muestra de 15400 hogares (para medir el Consumo y usos de los servicios
energéticos) y otra muestra de 15400 hogares (para medir la percepcién de la calidad de los servicios y conocimiento y
percepcion del Osinergmin).

Estas muestras son independientes entre si por lo que seran hogares diferentes a encuestar.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 01/09/2023 07:25



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-14-2023-OSINERGMIN.-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVIC]O DE CONSULTORIA PARA LA REALIZACI()N DE LA ENCUESTA RESIDENCIAL DE
CONSUMO Y USO DE ENERGIA (ERCUE) Y ENCUESTA DE PERCEPCION A EMPRESAS REGULADAS Y
SUPERVISADAS (EPERS)
Ruc/cédigo : 20456851445 Fecha de envio : 24/08/2023
Nombre o Razén social :  INSTITUTO PERUANO DE CATASTRO S.A. Hora de envio : 18:12:38
Consulta: Nro. 17

Consulta/Observacion:
¢, Cuéntas areas de concesion de las EDE forman parte del servicio?

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: 3.1.1.6 Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
Se precisa que son 15 las areas de concesion de las EDE que forman parte del servicio.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 01/09/2023 07:25



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-14-2023-OSINERGMIN.-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONSULTORIA PARA LA REALIZACION DE LA ENCUESTA RESIDENCIAL DE

CONSUMO Y USO DE ENERGIA (ERCUE) Y ENCUESTA DE PERCEPCION A EMPRESAS REGULADAS Y
SUPERVISADAS (EPERS)

Ruc/cédigo : 20553111961 Fecha de envio : 24/08/2023

Nombre o Razén social: COSMOS GOODS AND SERVICES IMPORT/EXPORT Hora de envio : 18:24:23
SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

Consulta: Nro. 18

Consulta/Observacion:

Se indica que, habra preguntas dirigidas a conocer las caracteristicas de cada miembro del hogar mayor de 14 afos, las
mismas que deberan ser respondidas individualmente. Para responder la ERCUE, ¢ se requiere que todos los miembros
del hogar se encuentren presentes al momento de responder la encuesta?

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3.1 Literal: 3.1.1.6 Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que, de acuerdo con lo sefialado en el numeral 3.1.1.6 (Consideraciones Técnicas) de las Bases, el informante
para las encuestas de la ERCUE sera el (Ia) jefe(a) del hogar pues es el informante mas calificado para responder las
preguntas referidas a caracteristicas de la vivienda, del hogar, y de sus miembros. No obstante, de ser el caso, habra
preguntas dirigidas a conocer las caracteristicas de cada miembro del hogar mayor de 14 afios, las mismas que deberan
ser respondidas individualmente.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 01/09/2023 07:25



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-14-2023-OSINERGMIN.-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONSULTORIA PARA LA REALIZACION DE LA ENCUESTA RESIDENCIAL DE

CONSUMO Y USO DE ENERGIA (ERCUE) Y ENCUESTA DE PERCEPCION A EMPRESAS REGULADAS Y
SUPERVISADAS (EPERS)

Ruc/cédigo : 20553111961 Fecha de envio : 24/08/2023

Nombre o Razén social: COSMOS GOODS AND SERVICES IMPORT/EXPORT Hora de envio : 18:24:23
SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

Consulta: Nro. 19
Consulta/Observacion:
¢La ERCUE y la EPERS seran aplicadas en paralelo? Es decir, ¢.en el mismo tiempo?

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: 3.1.1.6 Pagina: 24

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que, de acuerdo con lo sefialado en el numeral 3.1.1.7 (Informes a Presentar) de las Bases, el entregable 3
(trabajo de campo de la ERCUE) y entregable 4 (trabajo de campo de la EPERS) podrian iniciarse en paralelo.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 01/09/2023 07:25



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-14-2023-OSINERGMIN.-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVIC]O DE CONSULTORIA PARA LA REALIZACI()N DE LA ENCUESTA RESIDENCIAL DE
CONSUMO Y USO DE ENERGIA (ERCUE) Y ENCUESTA DE PERCEPCION A EMPRESAS REGULADAS Y
SUPERVISADAS (EPERS)
Ruc/cédigo : 20553111961 Fecha de envio : 24/08/2023
Nombre o Razén social: COSMOS GOODS AND SERVICES IMPORT/EXPORT Hora de envio : 18:24:23

SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

Consulta: Nro. 20
Consulta/Observacion:
¢ Se deberé recoger el numero de DNI del titular de los servicios?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: 3.1.1.6 Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se precisa que el DNI no es una informacién solicitada en los cuestionarios.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 01/09/2023 07:25



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-14-2023-OSINERGMIN.-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONSULTORIA PARA LA REALIZACION DE LA ENCUESTA RESIDENCIAL DE

CONSUMO Y USO DE ENERGIA (ERCUE) Y ENCUESTA DE PERCEPCION A EMPRESAS REGULADAS Y
SUPERVISADAS (EPERS)

Ruc/cédigo : 20553111961 Fecha de envio : 24/08/2023

Nombre o Razén social: COSMOS GOODS AND SERVICES IMPORT/EXPORT Hora de envio : 18:24:23
SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

Consulta: Nro. 21
Consulta/Observacion:

No queda clara la cantidad de tipos de cuestionarios que se manejaran, ya que se hablan de objetivos especificos y dos
tipos de cuestionarios. Por favor, aclarar y detallar al respecto.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: 3.1.1.6 Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que, para el caso de la ERCUE existen 3 tipos de objetivos especificos que seran aplicados en dos
cuestionarios. En uno de ellos se medira el Consumo y usos de los servicios energéticos y en el otro se medira la
percepcion de la calidad de los servicios y conocimiento y percepcion del Osinergmin para el segmento residencial.

Para el caso de la EPERS existe un Unico objetivo especifico que sera aplicado a los cuestionarios: Conocimiento y

Percepcién de Osinergmin en el segmento no residencial. Los cuestionarios a aplicar son 9 y su contenido dependera del
segmento al que pertenece la unidad de analisis y a los procedimientos de supervision a los cuales estan sujetos.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 01/09/2023 07:25



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-14-2023-OSINERGMIN.-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONSULTORIA PARA LA REALIZACION DE LA ENCUESTA RESIDENCIAL DE

CONSUMO Y USO DE ENERGIA (ERCUE) Y ENCUESTA DE PERCEPCION A EMPRESAS REGULADAS Y
SUPERVISADAS (EPERS)

Ruc/cédigo : 20553111961 Fecha de envio : 24/08/2023

Nombre o Razén social: COSMOS GOODS AND SERVICES IMPORT/EXPORT Hora de envio : 18:24:23
SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

Consulta: Nro. 22
Consulta/Observacion:

Se recomienda que los plazos de los Entregables 2, 3, 4, 5y 6 se contabilicen a partir de la conformidad del Entregable
anterior, ya que, son productos vinculables entre si.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: 3.1.1.7 Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se precisa que, los plazos de los entregables se sujetan a lo establecido en el numeral 3.1.1.7 (Informes a Presentar) de

las Bases, pues el contenido de estos se puede ir avanzando independiente de la conformidad de los entregables previos.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-14-2023-OSINERGMIN.-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONSULTORIA PARA LA REALIZACION DE LA ENCUESTA RESIDENCIAL DE

CONSUMO Y USO DE ENERGIA (ERCUE) Y ENCUESTA DE PERCEPCION A EMPRESAS REGULADAS Y
SUPERVISADAS (EPERS)

Ruc/cédigo : 20553111961 Fecha de envio : 24/08/2023

Nombre o Razén social: COSMOS GOODS AND SERVICES IMPORT/EXPORT Hora de envio : 18:24:23
SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

Consulta: Nro. 23
Consulta/Observacion:

Parra la cantidad de encuestas a realizar, el plazo deberia ser minimo 150 dias efectivos de trabajo (sin contar plazos de
revisidn de entregables ni levantamiento de observaciones).

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: 3.1.1.10 Pagina: 31
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que, el plazo para la prestacion del servicio es de 100 dias calendario pues se requiere que el levantamiento
de la informacién de campo esté vinculado con las acciones realizadas por Osinergmin durante el presente afio.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 01/09/2023 07:25



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-14-2023-OSINERGMIN.-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONSULTORIA PARA LA REALIZACION DE LA ENCUESTA RESIDENCIAL DE

CONSUMO Y USO DE ENERGIA (ERCUE) Y ENCUESTA DE PERCEPCION A EMPRESAS REGULADAS Y
SUPERVISADAS (EPERS)

Ruc/cédigo : 20605105115 Fecha de envio : 24/08/2023
Nombre o Razén social :  ANALITIK INVESTIGACION Y CONSULTORIA S.A.C. Hora de envio : 19:15:40
Consulta: Nro. 24

Consulta/Observacion:
Est4 referida a que el tamafio de la muestra sea representativa en cada una de las 24 regiones del pais?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: 3.1.2.2 Pagina: 42
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Se precisa que, la representatividad de los estudios subnacionales hace referencia a que el estudio tenga niveles de
inferencia macroregional o departamental o provincial o distrital.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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