SUB DIRECCION DE NORMATIVIDAD — DIRECCION TECNICO NORMATIVA
ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO - OSCE




SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo

Descripcién

1 | [ABC]/ [......]

La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.

Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
especifico de la elaboracidén de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.

¢ Xyz

3 Impon:tante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
s Abc de seleccién y por los proveedores.
Advertencia " . . Lz
4 Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccion y
+ Abc por los proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 ’ ‘ o de seleccidn y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de

las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases esténdar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas

Pardmetros

1 Margenes

Superior : 2.5 cm
lzquierda: 2.5 cm

Inferior: 2.5 cm
Derecha: 2.5 ¢m

2 Fuente

Arial

3 Estilo de Fuente

Normal: Para el contenido en general
Cursiva: Para el encabezado y pie de pagina

Para las Consideraciones importantes (item 3 del cuadro anterior)

Automdtico: Para el contenido en general

4 Color de Fuente Azul : Para las Consideraciones importantes (item 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
5 Tamafio de Letra 10 : Para el cuerpo del docur-nenro en qenerul
9 : Para el encabezado y pie de pagina

8:

Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
Para las Notas al pie

lustificada: Para el contenido en general y notas al pie.

6 Alineacién Centrada : Para la primera pdgina, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)
7 Interlineado Sencillo
. Anterior : 0
Espaciado

Posterior ; O

9 Subrayado

Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto

INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamario 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. Lla nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccidn
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019

Modificadas en junio 2019, diciembre de 2019, julio 2020, julio y diciembre 2021, junio y octubre de 2022
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.

DEBER le COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor

y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado. Co

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, ‘a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOP! los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO| ]
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1. REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Confrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

1.2. CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

1.3. REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccién convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electronica: www.rnp.gob.pe.

e Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasena). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacién “Guia para el registro de participantes
electrénico” publicado en https://www?2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccién en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
quedado sin efecto la sancion que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FOR {CI()N DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES
La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con o
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de

homologacién aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente

N\ respecto a las caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacién y/o condiciones de efecucion.

/ Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se tienen como no
presentadas.

-
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1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucién de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

~ Importante

o No se absolverdn consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

. Cuando exista divergencia entre Jo indicado en el pliego de absolucién de consultas y
observaciones y la integracién de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL _PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacién pulblica u otra normativa que tenga relacion con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacion para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electrénica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

 Importante

Constituye infraccion pasible de sancién segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al
- pliego de absolucién de consultas y/u observaciones.

1.7. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales'). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

" Importante

. * Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para pfesentar sus ofertas, tienen caracter de declaracién jurada.

lafinformacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no

1 <pa( mayor infogmacién sobre la normativa de fimas y  cerdificados  digitales  ingresar  a:
https://www.indecopi.dob.pefweb/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

e No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

1.8. PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccién, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccion segun relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccion especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

1.9. EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electronica a través del SEACE.

1.10. CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1 y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

1.11. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electrénica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrdnico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcién en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
rreo. La notificacién de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
ele

ronico.
La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

1.12. RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccién revisa las ofertas economicas

\
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1.13.

1.14.

que cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccién revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacién de los postores que siguen en el orden de prelacién, en caso
las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccion otorga la buena pro, mediante su publicacién
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admisién, no admision, evaluacion, calificacién, descalificacion, rechazo y el
otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que los

postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones :
o0 el organo de la Entidad al que se haya asignado tal funcién realiza la verificacion de la oferta

| presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
~ articulo 64 del Reglamento.

\
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] CAPITULO i
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION
2.1. RECURSO DE APELACION

2.2,

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccién hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccidn y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez oforgada la buena pro, el comité de seleccion, esta en la obligacion de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de confratacion, salvo la informacion
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

o A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii} la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente,
siendo que, en este dltimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacién en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepfo.

e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracién de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.

~
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CAPITULO 1l
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en el
articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento vy los previstos en la seccién especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1.

3.2.2.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcién de la prestacion a cargo del contratista.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacién o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacion accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
0 menor a doscientos mil Soles (S/200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel -
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las
Entidades con las micro y pequefias empresas, estas ditimas pueden otorgar como garantia
de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es
retenido por la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de -
forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo,
conforme lo establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y v
numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

\
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3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacién automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
o estar consideradas en la Ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periddicamente publica el Banco Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral. debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (htlp.//www.sbs.qob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva. cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
B. incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS. bastard que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consuitar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado. ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacién de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (htlp//www.sbs.qob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los\funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanjsmos establecidos (consuita web. teléfono u otros) por la empresa emisora.

.

. EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucién de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningln caso exceden en

conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccién especifica de las bases.

C/

\
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3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segln lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto méximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debi6 ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucién del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacién, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccién especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcién, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indigue en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo

repetir contra los responsables de la demora injustificada.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por Ia Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.

\
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

ENTIDAD CONVOCANTE
Nombre : Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo
RUC Ne° © 20131023414
Domicilio legal : Av. Salaverry Nro. 655 — Jesus Maria
Teléfono: : 630-6000
Correo electrénico: : cdamian@trabajo.gob.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccién tiene por objeto la contratacion del SERVICIO DE
RENOVACION DE GARANTIA, SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE
LA PLATAFORMA HPE O EQUIVALENTE DEL CENTRO DE DATOS DEL MTPE.
EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante el formato N° 02, signado con el N° 09-
2023-MTPE/4/11/AE de fecha 19 de julio de 2023.

Mediante Resolucion Directoral N° 040-2023-MTPE/4/11 de fecha 22 de marzo de 2023, se
aprob6 la estandarizacion del Servicio de renovacion de garantia, soporte técnico y
mantenimiento preventivo de la plataforma HPE o equivalente para el centro de datos del MTPE.
FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Ordinarios

Importante

del Presupuesto del Sector Publico del afo fiscal en el cual se convoca el procedimiento de |
* seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de A SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No corresponde.

LLCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo lHl de la presente seccién de las bases.
PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

El plazo de ejecucion del servicio serd de dos (02) afios o su equivalente a setecientos treinta
(730) dias calendario, el cual se contabilizara a partir del dia de la suscripcion del acta de inicio

del servicio de renovacion de garantia y soporte técnico, el mismo que comprende las siguientes
prestaciones:

\
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Primer y segundo entregable:

El plazo méaximo para la presentacioén de los documentos del primer y segundo entregable sera
de quince (15) dias calendarios, contados a partir del dia siguiente de la suscripcién del contrato.

Culminada la entrega, se firmara un acta de inicio del servicio de renovacion de garantia y soporte
técnico.

Del informe de Mantenimiento Preventivo
El mantenimiento preventivo se realizara de forma semestral.

El plazo maximo para la ejecucién del mantenimiento preventivo sera de hasta los cinco (5) dias
calendario de iniciado el semestre del servicio, el mismo que sera evaluado y aprobado por la
Oficina de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones.

La presentacién del informe del mantenimiento preventivo se presentara en el plazo maximo de
tres (3) dias calendarios culminado el mantenimiento.

El lugar de la ejecucién del servicio principal es en la Sede Central del Ministerio de Trabajo y
Promocion del Empleo, Av. Salaverry 655, Distrito de Jesus Maria — Lima — Perq.

1.9. COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar la suma de S/ 5.00 (cinco con 00/100 soles), en efectivo en la caja de la
Entidad y recabar la misma en la Oficina de Abastecimiento y Servicios Auxiliares, ubicada en el
piso 8 de la sede principal, sito en la Av. Salaverry N° 655. Distrito de Jesus Maria, provincia y
departamento de Lima.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

1.10. BASE LEGAL

- Ley N° 31638 Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2023.

- Ley N° 31639 Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal
2023.

- Ley N° 27815, Ley de Cadigo de Etica de la Funcion Publica.

- Decreto Legislativo N° 1440, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto Publico.

- Decreto Supremo N° 082-2019-EF, Texto Gnico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de
contrataciones del Estado.

- Decreto Supremo N° 344-2018-EF, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado y sus
modificatorias.

- Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley de

Procedimiento Administrativo General.

Decreto Supremo N° 043-2003-PCM, Texto tnico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de

Transparencia y ACCESO A LA Informacion Puablica.

irectivas y opiniones del OSCE.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

o
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CAPITULO Il ]
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

- Importante

- De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en ‘

| caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya |

i difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento. ;

2.2, CONTENIDO DE LAS OFERTAS
La oferta contendra, ademas de un indice de documentos2, la siguiente documentacion:

2.21. Documentacion de presentacion obligatoria

2.211. Documentos para la admisién de la oferta
a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segln corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de

los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segln
corresponda.

- Advertencia

. De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan |
. prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan |
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
.y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
. Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio web
! se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, no .
. correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de |

' identidad.

c) Declaracién jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo lll de la presente seccion. (Anexo N° 3)

Carta del fabricante que acredite que son distribuidores autorizados para renovar
de garantia, soporte técnico y mantenimiento preventivo de los equipos de marca
HPE.

2 la omisién/.del indice no determina la no admision de la oferta.

3 Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodiaital.gob.pe/interoperabilidad/
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f)  Declaracién jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)*

g) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comun y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes de! consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N°5)

h) E! precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales.

Importante

o E/ comité de seleccion verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

s FEn caso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esta se presenta para el
perfeccionamiento del conftrato.

221.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacién

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo lli de la presente seccion de las bases.

Advertencia

El comité de seleccion no podra exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan
sido indicados en los acapites "Documentos para la admision de la oferta”, "Requisitos de
calificacion” y “Factores de evaluacion”.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el
contrato:

a) Carta fianza por concepto de garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

c) Cadigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nimero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior. - Formato N° 01

d) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

e) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de

persona juridica.

Advertencia

acue/do con el amculo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Ent/dades estan p/oh/b/c/as de

iN a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener directamente mediante
la intexpperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medidaNsi la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.

> Para mayor informacion de las Entidades usuarias de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE ingresar al
siguiente enlace https://www.gobiernodigital.qob.pef/interoperabilidad/
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f)  Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucién del contrato.

g) El contratista para la suscripcién del contrato brindara la lista de correos electronicos y
nimeros telefénicos con su respectivo nivel de escalamiento.

h)  Autorizacién de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacion de
plazo mediante medios electronicos de comunicacion € (Anexo N° 9).

i)  Detalle de los precios unitarios del precio ofertado’.

i Importante

* Encaso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de ser
el caso, ademés de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el |
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacion o razon social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podrén ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes |
indicado si se consigna Gnicamente la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”,

e Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas dltimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por »
la Entidad durante la primera mitad del numero total de pagos a realizarse, de forma :
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo |
establece el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151
del Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el
REMYPE, consignando en la Declaracién Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la
solicitud de retencién de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la
condicion de MYPE, Jo cual serda \verificado por la Entidad en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcién consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

s En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el !
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual 0
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel -
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

" Importante

* Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de Ia
buena pro cumplan con los requisifos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual |
ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

*  De conformidad con el Reglamento Consular del Peri aprobado mediante Decreto Supremo N° -
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Perd, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Perd, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®.

* La Entidad no puede exigir documentacion o informacién adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

¢ Entanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicién Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

" Incluir solo en caso de la contratacién bajo el sistema a suma alzada.

8 Segun lo previsto en la Opinién N° 008-2016/DTN.
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2.5.

2.4.PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripciéon del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe
presentar la documentacién requerida en la ventanilla de Mesa de Partes del Ministerio de Trabajo
y Promocién del Empleo, ubicada en la Av. Salaverry N° 655, primer piso, distrito de Jesus Maria,
provincia y departamento de Lima, en el horario de 8:30 a 16:30 horas y/o a través de la mesa de
partes virtual, en la siguiente direccion electrénica; .~~~ . enelmismo
horario.

Importante

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcién del documento o con la recepcién de una orden de servicios, cuando el monto
del valor estimado del item no supere los doscientos mil Soles (S/200,000.00).

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacién pactada a favor del contratista, de acuerdo al
siguiente detalle:

Respecto del servicio de renovacién de la garantia y soporte técnico;

Pago unico, a la presentacion del primer y segundo entregable, contemplado en el numeral 4.1 del
capitulo VI del presente término y del acta de conformidad de inicio de servicio, emitida por la
Oficina de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones de la Oficina General de Estadistica y
Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones.

Respecto del servicio de manfenimiento preventivo:

Cuatro (04) pagos parciales en armadas iguales por cada servicio semestral, contemplado en el
numeral 4.2 del capitulo VI del presente, previa conformidad por la Oficina de Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciones de la Oficina General de Estadistica y Tecnologias de la Informacién
y Comunicaciones.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de la Oficina de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones de la Oficina General de Estadistica y Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones emitiendo la conformidad de la prestacion efectuada.

- Comprobante de pago.

Dicha documentacion se debe presentar en la ventanilla de Mesa de Partes del Ministerio de Trabajo
y Promocién del Empleo, ubicada en la Av. Salaverry N° 655, primer piso, distrito de Jests Maria,
provincia y departamento de Lima, en el horario de 8:30 a 16:30 horas, y/o a través de la siguiente
direccion electrénica: https://mdp.trabajo.gob.pe/formdp., en el mismo horario.

\
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CAPITULO HI
REQUERIMIENTO

Importante

- De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el drea usuaria es responsable
. de la adecuada formulacién del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la

necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
| contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

Firmado digitaimente por:
QUICAND ESCTALANTE Plenio
FAL 20131023414 soft

’ PIRMA hiativo: Soy el autor del

DIGITAL | documento
Fecha: 05/00/2023 14:30:30.0500

Ministerio de Trabajo
y Promocion del Emple

‘DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUJERES Y AOMBRES

TERMINOS DE REFERENCIA

SERVICIO DE RENOVACION DE GARANTIA, SOPORTE TECNICO Y
MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA PLATAFORMA HPE O
EQUIVALENTE DEL CENTRO DE DATOS DEL MTPE

l. DEPENDENCIA QUE REQUIERE EL SERVICIO.

Oficina de Tecnologla de la Informacién y Comunicaciones de la Oficina General
de Estadistica y Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones

i OBJETIVO QUE JUSTIFICA LA CONTRATACION.

La objeto de la presente contratacion es la de contar con la renovaciéon de
garantia, soporte técnico y mantenimiento preventivo de la plataformas HPE,
donde se aloja la infraestructura de servidores con las cuales se brindan los
diversos servicio informaticos del Centro de Datos de la Oficina de Tecnologias
de la Informacion y Comunicaciones del Ministerio de Trabajo y Promocién del
Empleo, al contar con la renovacion de garantia de todo el equipamiento de la
plataforma de servidores y sistemas de almacenamiento, se podréa continuar con
la operatividad y funcionalidad de la Infraestructura Techolégica del Centro de
Datos de la OTIC — MTPE, ademas permitiré garantizar la continuidad de los
diversos servicios informaticos que brinda el MTPE.

Hi.  FINALIDAD DE LA CONTRATACION.

El Ministerio de Trabajo y Promocion de! Empleo, tiene como visién promover
empleo decente y productivo, por lo cual disefia, articula y ejecuta politicas que
generen oportunidades dignas dentro del desarrollo personal, laboral
contribuyendo el fortalecimiento del sistema democratico en las relaciones
laborales, para lo cual la Oficina de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones ~ OTIC brinda diversos servicios informaticos los cuales se
alojan en la infraestructura tecnologica adquirida el 2018 con equipamiento de las
marcas HPE durante la renovacién de infraestructura de servidores con una
arquitectura basada en Servidores Blade y Sistemas de Almacenamiento.

En ese sentido la presente contratacion tiene como finalidad contar con la
continuidad funcional y operativa de la plataforma de servidores, sistemas de
almacenamiento HPE, los cuales en la actualidad se alojan la infraestructura de
tecnoldgica del Centro de Datos del MTPE, que brindan diversos servicios
informaticos a los usuarios internos y pUblico en general, resulta necesario
contratar el servicio de renovacion de garantia, soporte técnico y mantenimiento
preventivo de la plataforma HPE.
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IV. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO
4.1. Actividades del Servicio

E! contratista debera de proveer el servicio de renovacion de la garantia, soporte
técnico y mantenimiento preventivo autorizado por el fabricante de la marca
Hewlett Packard Enterprise -HPE, por el periodo indicado en la Tabla N°01, el cual
tendré las siguientes caracteristicas:

r

E! contratista debera presentar un procedimiento para la solicitud de atencion
de averias, el cual serd empleado previa aprobacion del MTPE, el cual se
presentara al dia siguiente se suscrito el contrato.

El contratista para la suscripcion del contrato brindara la lista de correos
electronicos y nimeros telefénicos con su respectivo nivel de escalamiento.
A fin de garantizar un 6ptimo nivel de servicio técnico, el soporte debera ser
presencial cuando la situacién o evento presentado lo requiera y sera a
requerimiento del personal de MTPE

El contratista serd responsable del cumplimiento de los lineamientos
establecidos en la Resolucion Ministerial N° 031-2023-MINSA a fin de
garantizar la salud de los trabajadores y controlar la propagacion del COVID-
19.

La renovacién de garantia de fabrica de todos los componentes indicados en
el Tabla N° 1.

Realizar el soporte técnico garantizando que la atencion serd con los
especialistas certificados por el fabricante, con el apoyo del contratista
autorizado, a los equipos que se detallan en la Tabla 1, con la finalidad de
evitar interrupciones prolongadas.

Se realizara un informe de revisién y diagnéstico de todos los componentes
indicados en la Tabla N°1.

Tabla N°01: Relacion de equipos Principales

w

DESCRIPCION MARCA SERIE PERIODO
Servidor Blade HPE SY 480 Gen10 CTO Cmpt Mdl HPE MXQ94306WW 2 afios
Servidor Blade HPE SY 480 Gen10 CTO Cmpt Mdl HPE MXQ94306WX 2 afios
Servidor Blade HPE SY 480 Gen10 CTO Cmpt Mdl HPE MXQ94306WY 2 afos
Servidor Blade HPE SY 480 Gen10 CTO Cmpt Mdi HPE MXQ94403XG 2 afios
Servidor Blade HPE SY 480 Gen10 CTO Cmpt Md! HPE MXQ94403XH 2 afios
Servidor Blade HPE SY 480 Gen10 CTO Cmpt Mdi HPE MXQ94403xJ 2 anos
Servidor Blade HPE SY 480 Gen10 CTO Cmpt Mdl! HPE MXQ94403XK 2 afos
Servidor Blade HPE SY 480 Gen10 CTO Cmpt Mdl HPE MXQ94403XL 2 anos
Servidor Blade HPE SY 480 Gen10 CTO Cmpt Mdl HPE MXQ94403XM 2 afos
Servidor Blade HPE SY 480 Gen10 CTO Cmpt Mdl HPE MXQ94403XN 2 afos
Servidor Blade HPE SY 480 Gen10 CTO Cmpt Mdl HPE MXQ94403XP 2 afos
Servidor Blade HPE SY 480 Gen10 CTO Cmpt Mdl HPE MXQ94403XQ 2 afos
Servidor Blade HPE SY 480 Gen10 CTO Cmpt Md HPE MXQ94403XR 2 afos
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DESCRIPCION MARCA SERIE PERIODO

Servidor Blade HPE SY 480 Gen10 CTO Cmpt Mdl HPE MXQ94403XS 2 afios
Servidor Blade HPE SY 480 Gen10 CTO Cmpt Mdl HPE MXQ94403XT 2 anos
Servidor Blade HPE SY 480 Gen10 CTO Cmpt Mdl HPE MXQ94403XV 2 afos
Servidor Blade HPE SY 480 Gen10 CTO Cmpt Mdl HPE MXQ84403XW 2 afios
Sistema de Almacenamiento HPE 3PAR 8400 "

4AN+SW Storage Field Base HPE | 2M29460TF9 2 afios
Sistema de Almacenamiento HPE 3PAR 8400 -

4N+SW Storage Field Base HPE | ZM29460TFB 2 afios
Bandeja principal HP 3PAR 8000 SFF(2.5in) Fid Int o

Drv Encl HPE 2M29460TDG 2 afos
Bandeja principal HP 3PAR 8000 SFF(2.5in) Fid Int "

Drv Encl HPE 2M29460TDF 2 afios
Chasis HPE Synergy12000 CTO Frame 1xFLM 10x =

Fan HPE MXQ944019G 2 afos
Chasis HPE Synergy12000 CTO Frame 1xFLM 10x =

Fan HPE MXQ944019F 2 afios
2$_rcv)|dor Administracion HPE DL360 Gen10 8SFF HPE MXQ943050P 2 afios
Switch HPE SN3000B 24/12 FC! HPE CZC9132AzZV 2 afios
Switch HPE SN3000B 24/12 FC HPE CZC9132B0OX 2 afos
Switch HPE SN3000B 24/12 FC HPE CZC9132B0Y 2 afios
Switch HPE SN3000B 24/12 FC HPE CZC9132B0G 2 afios

> De ser necesario la reparacion o sustitucion de equipo, en caso presente falias

permanentes.

> Incluira la mano de obra a todo costo por parte del contratista y/o fabricante

del equipamiento, respaldado por el propio fabricante.

> Las partes que necesiten ser reemplazadas se haran por partes nuevas y

originales, las cuales quedaran en custodia de la entidad.
> Tener acceso a nuevas versiones de software y firmware.

> El servicio seré de tipo reactivo y debera estar soportado 24x7, con atencién

directa mediante teléfono, conexidn remota o presencial, de ser neces

ario.

o Diagnoéstico y asistencia técnica remota: Para problemas cuando se

solicita atencién a través de un numero de teléfono, la asi

istencia

técnica cubrira el periodo de cobertura para aislar el problema de
hardware y remotamente diagnosticar, remediar y resolver el problema.
o Asistencia técnica en el sitio para el hardware: Para problemas
tecnicos que no puedan resolverse remotamente, se dara asistencia

! Observacién N° 7 empresa INFORMATION TECHNOLOGY BUSSINESS S.A.C. En las bases se indica lo
siguiente: En la tabla N°01 Relacion de equipos principales se detallan cuatro (04) Switch HPE SN30008

24/12 FC con Nmeros de serie CZC9132A2ZV, CZC9132B0X, C2C9132B0Y, C2€9132B0G, y con so,

porte

por un periodo de 2 afios. Segun lo indicado por el fabricante HPE el equipo SN3000B tendrd soporte
(End of support life ¢ EOSL) solo hasta el 30/04/2025; por tanto, sirvase a confirmar que se aceptar que

los soportes de los equipos en mencién sea hasta la fecha que indica el fabricante HPE (30/04/2

025).

Respuesta: Se aceptard la renovacidn de garantia y soporte de los cuatro (04) equipos HPE SN30008
24/12 FC sea en la fecha otorgada y esté cubierta por el fabricante HPE, la misma que se acreditard con

la informacidn del fabricante en [a etapa de ejecucién.
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técnica en condiciones de funcionamiento, segln el diagndstico
efectuado por el personal especializado.

» En caso de falla fisica de disco de almacenamiento este debera ser
reemplazado a la brevedad posible por otro nuevo y de primer uso, ademas
debera de ejecutarse el procedimiento necesario para su restauracion en el
propio sistema de almacenamiento.

» El fabricante proporcionara las partes y materiales necesarios para mantener
la operatividad del equipo, las partes de repuestos deberan ser nuevas y de
primer uso por el periodo de garantia requerida.

» El contratista brindaré atencién y soporte técnico on-site, segun sea el caso o
en la intensidad del problema presentado en coordinacion con el personal
especializado en Tl de la entidad.

» Se detallan a continuacion los tipos de criticidad respecto a las averias:

v" Emergencia Simple: Cuando se tenga un incidente o requerimiento
que no afecte la disponibilidad de los diferentes servicios de TI, el
tiempo de respuesta para un servicio remoto sera de (04) horas como
méaximo y el de una visita de soporte técnico sera de (12) horas como
maximo desde que se asigne un ticket de atencion.

v Emergencia Media: Cuando los servicios de Tl se vean degradados
en su operacion, pero presenten inconvenientes en su performance, el
tiempo de respuesta para un servicio remoto sera de una (01) hora
como maximo y el de una visita de soporte técnico sera de tres (03)
horas como méaximo desde que se asigne un ticket de atencién.

v Emergencia Alta: Cuando los equipos de la Tabla N°01, se
encuentren inoperativo en su totalidad y haya afectacion en los
servicios que brindan, el tiempo de respuesta de una visita de soporte
sera de dos (02) horas como maximo desde que se asigne un ticket de
atencion.

» La reparacion o sustitucion del equipo, se llevara a cabo de una vez que se
reporte lafalla, mediante una llamada telefonica, email o por la mesa de ayuda,
para lo cual el contratista debera entregar el documento del procedimiento de
reporte de averias o solicitud de soporte en la propuesta técnica.

» Ademas, debera realizar el mantenimiento preventivo dos (2) veces por afio
de los equipos escritos en la Tabla No. 1, durante el periodo contratado, y
deberé considerar como minimo las siguientes actividades:

¥ Revisién general de los equipos.

v" Actualizaciones de BIOS y firmware, de ser necesarios.

v" Pruebas de funcionamiento una vez finalizado las tareas respectivas.

Para lo cual deberd presentar un informe técnico detallado del mantenimiento
preventivo.

> Al iniciar el servicio se realizara un informe de revision y diagnostico de todos
los componentes indicados en la Tabla N°1, el mismo que se presentara junto
al primer y segundo entregable.

V. ENTREGABLE.

Los entregables se detallan a continuacion:

*+ Primer entregable: Documentos de Garantia:
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- Documentacién correspondiente a la Extension de Garantla de las
plataformas (todos los componentes) de la marca HPE.
- Informe de revisién y diagndstico de todos los componentes indicados en la

Tabla N°1.

< Segundo entregable: Documentos de Soporte Técnico:
Documento o carta con el acceso al portal del fabricante HPE especificando el
soporte tecnico por el plazo solicitado en la Tabla N°01, a nombre del Ministerio
de Trabajo y Promocion del Empleo.

*+ Informe Mantenimiento preventivo:

Para el inicio de cada mantenimiento preventivo, el contratista debera presentar
una propuesta de cronograma del servicio de mantenimiento, el mismo que sera
aprobado a los fres (03) dias calendario de presentado, por la Oficina de
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones.

Culminado cada semestre luego de iniciado el servicio el contratista debera emitir
un informe de mantenimiento preventivo de la plataforma de servidores, sistemas
de almacenamiento y conectividad SAN HPE, durante el periodo de contratacion
del servicio.

Los entregables deberan ser presentados en formato virtual a través de la Mesa
de Partes Virtual debiendo dirigirse a la siguiente direccion electronica
https:/imdp.trabajo.gob. pe/formdp#tramite/registro o formato fisico incluyendo el
contenido digital en un medio magnético a través la Ventanilla de Mesa de Partes
de la Oficina de Atencion al Ciudadano y Gestiéon Documentaria, ubicada en la
Av. Salaverry N°655 — Jests Maria. En cualquiera de los casos deberan estar
debidamente rubricados y foliados.

VI. PLAZOY LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO

El plazo de ejecucion del servicio serd de dos (2) afios o su equivalente a
setecientos treinta (730) dias calendario, el cual se contabilizara a partir del dfa
de la suscripcion del acta de inicio del servicio de renovacion de garantia y soporte
técnico, el mismo que comprende las siguientes prestaciones:

4.1 Primer y segundo entregable:
El plazo maximo para la presentacién de los documentos del primer y
segundo entregable sera de quince (15) dias calendarios, contados a partir
del dia siguiente de la suscripcion del contrato.

Culminada la entrega, se firmara un acta de inicio del servicio de renovacion
de garantia y soporte técnico.
4.2 Del informe de Mantenimiento Preventivo

El mantenimiento preventivo se realizara de forma semestral.
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El plazo méaximo para la ejecucion del mantenimiento preventivo seré de hasta los
cinco (5) dias calendario de iniciado el semestre del servicio, el mismo que sera
evaluado y aprobado por la Oficina de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones.

La presentacion del informe del mantenimiento preventivo se presentara en el
plazo maximo de tres (3) dias calendarios culminado el mantenimiento.

Ef lugar de la ejecucion del servicio principal es en la Sede Central del Ministerio
de Trabajo y Promocion del Empleo, Av. Salaverry 655, Distrito de Jests Maria —
Lima - Pert.

Vil. MODALIDAD DE PAGO

Respecto del servicio de renovacion de la garantia y soporte técnico:

Pago (nico, a la presentacion del primer y segundo entregable, contemplado en
el numeral 4.1 del capftulo VI del presente término y del acta de conformidad de
inicio de servicio, emitida por la Oficina de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones de la Oficina General de Estadistica y Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciones.

Respecto del servicio de mantenimiento preventivo:

Cuatro (04) pagos parciales en armadas iguales por cada servicio semestral,
contemplado en el numeral 4.2 del capitulo VI del presente, previa conformidad
por la Oficina de Tecnologfas de la Informacidén y Comunicaciones de la Oficina
General de Estadistica y Tecnologfas de la Informacion y Comunicaciones.

VIll. RESPONSABLE DE DAR LA CONFORMIDAD
Sera emitida por Oficina de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones de
la Oficina General de Estadistica y Tecnologias de la Informacion vy
Comunicaciones.

IX. REQUISITOS MINIMOS QUE DEBE CUMPLIR EL POSTOR

Persona natural o juridica, que debera ser partner o distribuidor autorizado por la
marca HPE.

El postor debera presentar en su propuesta, una carta del fabricante que acredite
que son distribuidores autorizados para renovar de garantia, soporte técnico y
mantenimiento preventivo de los equipos de marca HPE.

CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION
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El proveedor se compromete y obliga a no difundir a terceros la informacion
obtenida, bajo responsabilidad de las acciones legales pertinentes por parte de la
Entidad, en caso suceda lo contrario.

El proveedor mantendra en forma reservada toda la informacion suministrada por
la Entidad y al término del servicio, devolver4 todos aquellos documentos que le
fueron proporcionados. Esto incluye tanto material impreso como grabado en
medios magnéticos y/o digitalizados.

Toda la informacion y documentacion generada como parte del servicio sera de
propiedad exclusiva de la Entidad, no pudiendo el proveedor utilizarla fuera del
presente servicio.

XI. SISTEMA DE CONTRATACION

El sistema de contratacion sera de suma alzada.

XIi. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La recepcién conforme de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos (articulo 173° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones). El plazo de responsabilidad del CONTRATISTA es de un
(01) afo contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD (articulo
40° de la Ley de Contrataciones del Estado).

Xiil. PENALIDADES

Penalidades por mora:

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones
objeto del contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por
cada dfa de atraso, de acuerdo a la siguiente férmula:

0.10 x monto vigente
Penalidad Diaria =

F x plazo vigente en dias

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Tanto el monto como el plazo se refieren segun corresponda, a la orden, o en caso
este involucre obligaciones de ejecucién periddica, a la prestacién parcial que fuera
! materia del retraso.
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XIV. OTRAS PENALIDADES

Se aplicara otras penalidades, de acuerdo a lo normado en el articulo 163° del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, distintas al retraso injustificado,
de acuerdo al detalle indicado en el cuadro siguiente, que en suma podréa alcanzar
hasta un monto maximo de diez (10%) del monto del contrato vigente:

Otras penalidades

N° | Supuestos de aplicacion | Forma de célculo Procedimiento
de penalidad

01 | Demora en la | 0.5% UIT, por cada dia de | Informe de evaluacion
presentacion del informe | retraso de la OTIC.
mensual

02 | Retraso en la | 10% UIT, por cada dia de | Informe de evaluacién
presentacién del primer | retraso de la OTIC.
ylo segundo entregable

03 | Refraso en la | 10% UIT, por cada dia de | Informe de evaluacién
presentacion de la | retraso de la OTIC
propuesta de
cronograma del servicio
de mantenimiento
preventivo

04 | Retfraso en la | 0.5% UIT, por cada dia de | Informe de evaluacion
presentacion del | retraso dela OTIC
informe del
mantenimiento
preventivo

05 | Exceso de tiempo en la | 5% del monto de Ia |Informe de evaluacion
resolucion de una | prestacién, por cada hora | de la OTIC.
Emergencia Alta de incumplimiento

06 | Exceso de tiempo de | 3% monto de [a prestacién | Informe de evaluacion
resolucion de una | por cada hora de |delaOTIC.
Emergencia Media incumplimiento

07 | Exceso de tiempo de | 15% monto de la|Informe de evaluacién
resolucion de una | prestacién por cada hora de | de la OTIC.
Emergencia Simple incumplimiento

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segtn
corresponda; o si fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucién de la
garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un manto maximo
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso,
del item que debié ejecutarse.
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Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto
maximo para otras penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el
contrato por incumplimiento.

! Importante

- Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el
contrato, el comité de seleccion incorpora los requisitos de calificacién previstos por el drea usuaria
i en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos adicionales, ni distintos a los siguientes:

3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

A CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

A1 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

A.1.1 | FORMACION ACADEMICA

Requisitos:

Bachiller en ingenieria de computacion e informatica o ingenieria de sistemas o ingenieria electrénica o
Técnico profesional en computacion o informatica o computacion e informatica o sistemas o electronica
del personal clave requerido como especialista en infraestructura.

Acreditacion:

El grado profesional requerido sera verificado por el comité de seleccién en el Registro Nacional de
Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de
Educacion Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link: https /enlinea.sunedu.qob.pe/ o
en el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través
del siguiente link: htfos./titulosinstitutos.minedu.qgob.pe/, segin corresponda.

En caso el grado profesional requerido no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe
presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar Ia formacién académica requerida.

A.1.2 | CAPACITACION

Requisitos:

Certificado de capacitacién en Administracion o Gestién de Infraestructura HPE Servidores, Sistemas
de Almacenamiento y Equipos de Conectividad contando como minimo con 20 horas lectivas, del
personal clave requerido como especialista en infraestructura.

Acreditacion:

Se acreditara con copia simple de constancias, certificados u otros documentos, segin corresponda,
emitido por el fabricante o centro autorizado por el fabricante.

Importante o u
. Se podra acreditar la capacitacién mediante certificados de estudios de postgrado, considerando que

| cada crédito del curso que acredita la capacitacion equivale a dieciséis horas lectivas, segin la

' normativa de la materia.

A.1.3 | EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:

Contar como minimo con cinco (5) afios en prestaciones de servicios relacionados a mantenimiento de
servidores y/o storage y/o switches, los cuales seran contabilizados a partir de la obtencion del grado de
bachiller, del personal clave requerido como especialista en infraestructura.

= A
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De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha
experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (ji) constancias o (jii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante

s Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apelliidos del
personal clave, el cargo desempenado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio
de inicio y culminacién, el nombre de la Entidad u organizacion que emite el documento, la
fecha de emision y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

* Se consideraré aquella experiencia que no tenga una antigliedad mayor a veinticinco (25)
anos anteriores a la fecha de la presentacién de ofertas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realizo el
personal corresponden con la funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Regquisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 2,000,000.00 (Dos millones con
00/100 soles), por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante
los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha
de la conformidad o emision del comprobante de pago, segun corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes: Venta de servidores o Instalaciéon e implementacion
de servidores yl/o ventas de sistemas de almacenamiento o implementacion de sistemas de
almacenamiento y/o implementacion de equipos de seguridad perimetral y/o servicio de sistema de
seguridad perimetral y/o implementacién de plataforma de servidores tipo Blade y/o venta de renovacion
de garantia extendida y soporte técnico de servidores y sistemas de almacenamiento.

Acreditacién:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u 6rdenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelacién se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono, reporte
de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite

| abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago’, correspondientes a un maximo de

e
\einte (20) contrataciones.

9

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacién que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracién del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

(..}

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
“pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.

~
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En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los comprobantes
acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerard, para la evaluacion, las
veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 7 referido a la Experiencia del Postor en
la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucién periddica o continuada, solo se considera como experiencia la parte
del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de
ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos
comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumié en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccidn convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores en
Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones
equivale al porcentaje de participacién de la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En caso
que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se presumira que las
obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo acompaiiar la
documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 8.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcién del contrato, de
emision de la orden de servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segiin corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 7 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

Importante

i o Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
: presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en .
los documentos presentados la denominacion del objefo contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la expeniencia si las actividades
que ejecuto el postor corresponden a la experiencia requerida. :

e Enelcaso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se -
hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la .
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”. :

A

Lo Si 0 resultado d¢ una consulta u observacion corresponde precisarse o ajustarse el |

‘ ‘equerimiento, se solic/ta la autorizacién del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a |
la dependencia que aprobd¢ el expediente de contratacién, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

o El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentaciéon de una

declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacién que -
i acredite el cumplimiento del algtin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera :
: detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

\
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o Los requisitos de calificacién determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
jurada.

CAPITULO IV ]
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacién se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
A PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. | PRECIO
Evaluacion: La evaluacién consistira en otorgar el maximo

puntaje a la oferta de precio mas bajo y otorgar
Se evaluara considerando el precio ofertado por el|a las deméas ofertas puntajes inversamente
postor. proporcionales a sus respectivos precios, segun
la siguiente formula:

Acreditacién:

Pi = OmxPMP
Se acreditara mediante el documento que contiene el Oi
precio de la oferta (Anexo N° 6).
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi =Precio i

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

100 puntos

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el comité de seleccion son objetivos y guardan vinculacion,
razonabilidad y proporcionalidad con el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con
puntaje el cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.

\
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

- Importante

: Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
i 0 la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningun caso pueden
. contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del SERVICIO DE RENOVACION DE
GARANTIA, SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA PLATAFORMA
HPE O EQUIVALENTE DEL CENTRO DE DATOS DEL MTPE, que celebra de una parte
[CONSIGNAR EL NOMBRE DE LA ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N°[......... 1,

con domicilio legalen [......... ], representada por [.............. ], identificado con DNI N° [......... Ly
de ofra parte [............ooiiiiiiiiiii, 1, con RUC N° [............. ], con domicilio legal en
o e ], inscrita en la Ficha N° [........................... JAsiento N° [................ ]
del Registro de Personas Juridicas de laciudad de [.................. ], debidamente representado por
su Representante Legal, [..........ccoooiiiviiiiiiceee, J con DNI N° [....................], segun poder
inscritoen laFichaN°[.............. ] Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudadde[............ ], @ quien en adelante se fe denominara EL CONTRATISTA en los términos y

condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [.......... ..}, el comité de seleccién adjudicé la buena pro del CONCURSO
PUBLICO N° 01-2023 MTPE para la contratacién del SERVICIO DE RENOVACION DE
GARANTIA, SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA PLATAFORMA
HPE O EQUIVALENTE DEL CENTRO DE DATOS DEL MTPE, a [INDICAR NOMBRE DEL
GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los documentos integrantes
del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

El presente contrato tiene por objeto contar con la renovaciéon de garantia, soporte técnico y
mantenimiento preventivo de la plataformas HPE, donde se aloja la infraestructura de servidores
con las cuales se brindan los diversos servicio informaticos del Centro de Datos de la Oficina de
Tecnologias de fa Informacién y Comunicaciones del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo,
al contar con la renovacioén de garantia de todo el equipamiento de la plataforma de servidores y
sistemas de almacenamiento, se podra continuar con la operatividad y funcionalidad de la
Infraestructura Tecnolégica del Centro de Datos de la OTIC — MTPE, ademas permitira garantizar
la continuidad de los diversos servicios informaticos que brinda el MTPE.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL

E!l monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye

todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
! pruebag'y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier

cepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO?°

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en SOLES, conforme al
siguiente detalle:

Respecto del servicio de renovacion de la garantia y soporte técnico:

Pago (nico, a la presentacion del primer y segundo entregable, contemplado en el numeral 4.1
del capitulo VI del presente término y del acta de conformidad de inicio de servicio, emitida por
la Oficina de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones de la Oficina General de
Estadistica y Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones.

1 En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.
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Respecto del servicio de mantenimiento preventivo:

Cuatro (04) pagos parciales en armadas iguales por cada servicio semestral, contemplado en el
numeral 4.2 del capitulo VI del presente, previa conformidad por la Oficina de Tecnologias de la
Informacién y Comunicaciones de la Oficina General de Estadistica y Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciones.

Luego de la recepcion formal y completa de la documentacién correspondiente, segun lo
establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debié efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato sera de dos (02) afios o su equivalente a setecientos
treinta (730) dias calendario, el cual se contabilizara a partir del dia de la suscripcidén del acta de
inicio del servicio de renovacion de garantia y soporte técnico, el mismo que comprende las
siguientes prestaciones:

Primer y segundo entregable:

El plazo maximo para la presentacion de los documentos del primer y segundo entregable
serd de quince (15) dias calendarios, contados a partir def dia siguiente de la suscripcion
del contrato.

Culminada la entrega, se firmara un acta de inicio del servicio de renovacién de garantia
y soporte técnico.

Del informe de Mantenimiento Preventivo
El mantenimiento preventivo se realizara de forma semestral.

El plazo maximo para la ejecucion del mantenimiento preventivo sera de hasta los cinco
(5) dias calendario de iniciado el semestre del servicio, el mismo que sera evaluado y
aprobado por la Oficina de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones.

La presentacion del informe del mantenimiento preventivo se presentara en el plazo
aximo de tres (3) dias calendarios culminado el mantenimiento.

El Iugar de la ejecucion del servicio principal es en la Sede Central del Ministerio de Trabajo
y Promocién del Empleo, Av. Salaverry 655, Distrito de Jesus Maria — Lima — Peru.

,/CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccidén que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entrego al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

~
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» De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

- Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periédicos de prestacion de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del -
monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo
siguiente:

: “De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencion que debe

efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del namero total de pagos a realizarse, de forma
. prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

: Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monto
. del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o menor a
doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de |
| contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el -
. literal a) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
1565.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por Oficina de
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones de la Oficina General de Estadistica y Tecnologia
de la Informacién y Comunicaciones en el plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O
MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN
VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento. ‘

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.
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Importante

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANO] afo(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica autométicamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente férmula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este tltimo caso la calificacién del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningtin
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monfo maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

OTRAS PENALIDADES

Otras penalidades
N° | Supuestos de aplicacion | Forma de calculo Procedimiento
de penalidad
01 | Demora en la | 0.5% UIT, por cada dia de | Informe de evaluacion
presentacién del informe | retraso de la OTIC.
mensual
02 | Retraso en la | 10% UIT, por cada dia de | Informe de evaluacidn
\ presentacion del primer | retraso de la OTIC.
y/o segundo entregable
03 | Retraso en la | 10% UIT, por cada dia de | Informe de evaluacion
presentacién de la | retraso de la OTIC
propuesta de cronograma
del servicio de
mantenimiento preventivo
04 | Retraso en la | 0.5% UIT, por cada dia de | Informe de evaluacion
presentacion del informe | retraso de la OTIC
del mantenimiento
preventivo
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05 | Exceso de tiempo en la | 5% del monto de Ia | Informe de evaluacion
resolucion de una | prestacién, por cada hora | de la OTIC.
Emergencia Alta de incumplimiento
06 | Exceso de tiempo de | 3% monto de la prestacion | Informe de evaluacion
resolucién de una | por cada hora de | de la OTIC.
Emergencia Media incumplimiento
07 | Exceso de tiempo de | 1.5% monto de Ila | Informe de evaluacién
resolucion de una | prestacion por cada hora de | de la OTIC.
Emergencia Simple incumplimiento

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas

obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i} comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y i) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios ptblicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacidn, beneficio y/o gratificacion,

en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS"
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.
CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO
Solo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,

" De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccién cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

\
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Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segln lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [...cooeiieiiiiiiiinen 1

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATQ]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefal de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].
“LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA"
Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales??.

2 Para  mayor informacién sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:

https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

~
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MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO
CONCURSO PUBLICO N° 01-2023-iTPE BASES INTEGRADAS

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Seﬁores:

COMITE DE SE'LECCIC')N

CONCURSO PUBLICO N° 01-2023-MTPE - Primera Convocatoria
Presente.-

El que se suscribe, [.................], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE'3 Si | No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificacion por correo electronico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta economica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segtin orden de prelacion,
de conformidad con [o previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6. Notificacion de la orden de servicios*

Pwbh =

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcién, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

Lanotificacion dirigida a la direccion de correo electronico consignada se entendera validamente
efectyada cuando la Entidad reciba acuse de recepcién.

Y Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) det monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periddicos de prestacion de servicios, segun lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

* Consignar en el caso de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
servicios.
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. Importante

- Cuando se trate de consorcios, la declaracién Jurada es la siguiente:
ANEXO N°1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Seﬁores:

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 01-2023-MTPE — Primera Convocatoria
Presente.-

El que se suscribe, [.................], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE"S Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominaciéon o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE8 Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE! Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacién de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.
Solicitud de reduccion de la oferta econémica.
Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

W=

!5 En los contratos periddicos de prestacidn de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web de!
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2 trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendrad en consideracidn, en caso el consorcio ganador de Ia buena
pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segun
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto, todos
los integrantes del consorcio deben acreditar la condicion de micro o pequefia empresa.

16 Ibidem.

7 Ibidem.
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4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6. Notificacion de la orden de servicios?®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcién, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electronico consignada se entenderé vélidamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

18

Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
servicios.




MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO \
CONCURSO PUBLICO N° 01-2023-MTPE BASES INTEGRADAS

ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 01-2023-MTPE — Primera Convocatoria
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i.  No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

ii. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

iii.  Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

iv.  Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningln proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

v. Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

vi. Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resuitar favorecido con la buena pro.
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

'Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

| Importante

 Enel caéo de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea
| presentada por el representante comiin del consorcio.




MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO
CONCURSO PUBLICO N° 01-2023-MTPE BASES INTEGRADAS

ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Seﬁoreg

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 01-2023-MTPE — Primera Convocatoria
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el SERVICIO DE
RENOVACION DE GARANTIA, SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA
PLATAFORMA HPE O EQUIVALENTE DEL CENTRO DE DATOS DEL MTPE, de conformidad con
los Términos de Referencia que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccién especifica
de las bases y los documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segun corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacién de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.

~
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Seﬁoreg )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 01-2023-MTPE — Primera Convocatoria
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de dos (02) afios o su equivalente a setecientos treinta (730) dias calendario,
el cual se contabilizara a partir del dia de la suscripcion del acta de inicio del servicio de renovacion de
garantia y soporte técnico.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtin, segtin corresponda
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores

COMITE DE SE’LECCI()N

CONCURSO PUBLICO N° 01-2023-MTPE — Primera Convocatoria
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccién, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° 01-2023-MTPE - Primera Convocatoria.

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACIQN O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio legal cominen [..........ccococinn. ].

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

1 CONSORCIADO 1] [%1%
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

,. OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL ¢, 156
CONSORCIADO 2]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%2"

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

'® Consignar tinicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en niimero entero, sin decimales.
20 Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en ndmero entero, sin decimales.

2 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.
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Consorc|ado1 Consorcnadoz
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad
; lmp;mavhmfe” ~

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
' deben ser legalizadas.
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ANEXO N° 6
PRECIO DE LA OFERTA
Sefiores

COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° 01-2023-MTPE ~ Primera Convocatoria

Presente. -

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

SERVICIO DE RENOVACION DE GARANTIA, SOPORTE TECNICO
Y MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA PLATAFORMA HPE O
EQUIVALENTE DEL CENTRO DE DATOS DEL MTPE

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacién vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracién legal, no
incluirén en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segtin corresponda

Importante
e El postor debe consignar el precio fotal de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION]".

\




N

'saspq serUo epioajqe;se epauow & U3 eubisuod

‘epuodsaiod unbas ‘obed ap
9jueqoldulod 9P UQIDE|SDUED 8P O SOIDIAISS 3P USPIQ €| 9P UDISILS B} 9p ‘0Je]juod [9p uoloduosns ap Byos) B & sjuaipuodsaliod Sas e Jod opesiqgnd je jopuodsaLiod agep ejusA oiqueds spodil 13 o

"OSEO [ Jes ap ‘Sauoonpal A $3(eus|vipe OPINIOUL OPEINDA[a 0JELUOD (9P OJUOW [E JIBYDL 3 4

odioued enb sof ue ugIoosfes ap sosanoid Soinnj Sof U ‘BJIOSaP Sejue
BLIB]SID0S UQIORZIURBIOB! B 8D BIOUSNIESUOD OWOD ‘Bpjiusuel] elousliadxe el Jesjdiws eipod sjuelnsal pepajoos el ‘elaue Bjse 8@ ‘epiiusues} 0joobsu ap Baull Bf B ajusipuodsaliod ‘epIpulose
pepaioos e 8p elousLiedxa el eAns owoo Jejipaioe gipod sjuelNsal pePsjoos By ‘B}aIdUIod 010065U ap BaUJ| BUN US BJUSISISUOD [eiuowLled anbojq Un aJaliSuel} 88 UQISIOSS Bl op PNUIA U IS ‘OWSILISE
‘ugisny g ep ojonpoud snbujxe es enb ‘epiqiosqe 0 mbSoSooS pepaInos el ap ejousliadxa Bl BAns owod Jejpeioe eipod SjuBHNSal PEPSIJOS B ‘UQISIOSa BUN OWO0D UQISH) Bun ojue} apuaidwos
anb euejaroos ugioeziuebioas ep ugioesedo eun ua **, ‘NLA/SL0Z-0L0 N UQIUIdO B ue ojsineld o] unbas ‘opow owsiw |9 ZUjEW NS 8p mstmtqum e} eAns owoo Jejipasoe spand [esinons gf
‘eoipLinf euosied pwiSIW B UBANISUOD [BSINoNS el A NEmE pPepaoos g anb opueispisuo)d, NLA/LL0Z-9LZ oN uoiuldQ e] unbas ‘ojoadsal [y "2)Uaipuodsaliod BLIOJRIUSISNS UQIDBIUSLNDOP €] Jeyeduiode
opuaiqep ‘euesloos uoeziuebioal 1od eppiwsues) any o ‘esinons ess Jojsod |@ enb 0seo us zijew e| e apuodsaliod ejpusladxa eydlp Is Jeubisuod ‘ojsod |9 so ou eppusuadxa B 8p BN 12 1S

! ” ‘opousd OUdIP Bp CAUSP ONILS 85 PEPILLIOILOD
B| anb ieppaioe oqop Joisod fo [end |3 ua 0SED ‘Selsjo op ugidejuasald Bp BYI3) ] B SaI0uSjUR SOUE (8) 0400 SO| B BlAdId BSS ‘0JBAUGD [9p OJUIWELODIaHSd |9p BYDS) B OPUEND ‘SJUSWEdIUN

“epuodsaliod unfss ‘obed ap sjueqoidiios [9p UGIDEIIOUED 9P O SOIDIAISS 8P USpIQ Bl 8P UCISILUA ] 9p ‘0Jesjuod [ap UQIDdUIOSNS 8p BUOD) B] B 219101 38 4,

L
2z £zOSVO
oavinwnoy| %ViN3A ‘30 yALNIINGAONd | 13¥ISIA | zddO 09vd OLVYHLINOD
0avyNn1ov4 m%w_nﬂw 23 10dIl | VA3INOW VIONINIAAXT  |QVAINSOANOD| OLVHINOD \mwn\_om_\huw.m%m“_%%w,_ 130 013rg0 ALNAITO oN
OLNOW v13d VHO34 |13d VHO34 °

:Qvanvioads3 v N3 VIONIIdX3 aiuainbis | ejejop ojosns |9 ‘sjuasald |o sjuelpapy

-‘9jussald

BLIOJEOOAUOD BIOWI — T LIN-EZ02-10 oN ODITENd OSHNONOD

NOIDD313S 3a JLINOD

salouss

avarvioads3 v N3 ¥01S0d 13d VIONIMIdX3
L oN OXINVY
SVYAVYOILINI S3sve 3IdLIN-€202-10 .N O2M19Nd OSHNONOD

OF1dINT T30 NOIDOINOYd A Orvavyl 3d ORI LSININ




-

epuodsatios unbas ‘unwod o jeba| ajurjuasaidey
0 Jojsod jap sopijjady A saiquioN ‘eulld

[VHO34 A Avanid ¥YNDISNOD]

Iv1i0oL
0¢C
ol
6
8
L
9
1
x4 £zOSVO
SvAnoY| Sisuvo | wansoam | voanon |SNENEION) IaNES30 | 900 | s sivecuanos | QEMANOS | aiaro |
V1 3d YHO34 |13d VHO3d

O.LNON

SVYAVvYO3LNI s3SVvg

Id1IN-€202-L0 N OD17dNd OSHNONOD

0O371dIN3 T30 NOIDOINOYd A Orvavyl 3a OId3LSININ




/ MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO
CONCURSO PUBLICO N° 01-2023-MTPE - BASES INTEGRADAS

ANEXO N° 8

DECLARAPI()N JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 48 DEL REGLAMENTO)

Seﬁore§ ]

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 01-2023-MTPE — Primera Convocatoria
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segin corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracién, el postor puede verificar la informacién de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http.//portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacién-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al 6rgano de la
Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganadorde labuenapro. .
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MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO
CUNCURDU ubLIiCU N” 01-2023-MTPE © BASES INTEGRADAS

ANEXO N° 9

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Seﬁoreg )
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° 01-2023-MTPE - Primera Convocatoria

Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD)], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electrénico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v Notificacién de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo.
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun
corresponda

Importante

La notificacién de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo se efectua
por medios electrénicos de comunicacion, Siempre que se cuente con la autorizacion
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.

A




/ MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO
CONCURSO PUBLICO N° 01-2023-MTPE BASES INTEGRADAS

FORMATO N° 01

CARTA DE AUTORIZACION

Lima, ..., del ......
Senores
MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO
Presente. -
Asunto: Autorizacion para el pago con abono en cuenta

Por medio de la presente, comunico a Usted que el nimero de CODIGO DE CUENTA
INTERBANCARIO (CCl) que consta de (20 NUMEROS) es:

t 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

PROVEEDOR:

(Indicar el nombre o razén social del proveedor titular de la cuenta)

RUC N°

Agradeciéndole se sirva disponer lo conveniente de manera que los pagos a nombre de mi
representada sean abonados en la cuenta de ahorros en SOLES del BANCO:

NOMBRE DE BANCO:

Asimismo, dejo constancia que la factura a ser emitida por el suscrito (0 mi representada) una vez
cumplida o atendida la correspondiente Orden de Compra y/o de Servicio quedara cancelada para
todos sus efectos mediante la sola acreditacion del importe de la referida factura a favor de la cuenta
en la entidad bancaria a que se refiere el primer parrafo de ia presente.

Atentamente,

‘Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, seglin corresponda

Nombre en caso de

Representante legal:

~

NOTA: - EL CCl DEBE ESTAR VINCULADO UNICAMENTE CON EL RUC

—







