PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : EMPRESA DE SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD DEL NOR OESTE DEL PERU S.A. ELECTRO NOR OESTE SA
Nomenclatura : CP-SM-4-2025-ELECTRONOROESTE SA (ENOSA)-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE IMPRESION DE RECIBOS, FORMATOS Y NOTIFICACIONES DEL AREA DE FACTURACION DE
ELECTRONOROESTES.A
Ruc/cédigo : 20543489671 Fecha de envio : 05/05/2025
Nombre o0 Razon social :  SERVIGRAF G & P CORPORACION GRAFICA S.A.C. Hora de envio : 14:13:25
Consulta: Nro. 1

Consulta/Observacion:

Referente a la formacion academica del coordinador general :

Se puede incluir la carrera de ingenieria agricola con la experiencia solicitada?

Ya que la carrera de ingenieria implica una formacion académica alta y puede desempefiar dicho cargo.

Como referencia : En Hidrandina (CP-SM-1-2025-HDNA-1) han sido aceptadas la carrera de mecatrénica y arquitectura
en los TDR

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: CAP Il Literal: 7.6 a Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria mediante documento N°ENOSA-C-0615-2025 precisa que, para fomentar la pluralidad de postores se
acepta como formacién académica del personal clave la de Ingenieria Agricola

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

El comité de seleccion en coordinacién con el area usuaria integran a las bases en el capitulo Ill Requerimiento, numeral
7.6 y en el numeral 3.2 Requisitos de calificacidn, literal B.3.1Formacioén académica del Coordinador General :

Bachiller o Profesional Titulado en: Derecho, Administracion de empresas, Contabilidad, Economia, Ingenieria Industrial,
Ingenieria de Sistema, Ingenieria Eléctrica, Mecénica o Mecéanica-Eléctrica, Ingenieria agricola . del personal clave
requerido como Coordinador General (1)

Fecha de Impresion: 13/05/2025 05:21



Entidad convocante : EMPRESA DE SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD DEL NOR OESTE DEL PERU S.A. ELECTRO NOR OESTE SA

Nomenclatura : CP-SM-4-2025-ELECTRONOROESTE SA (ENOSA)-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE IMPRESION DE RECIBOS, FORMATOS Y NOTIFICACIONES DEL AREA DE FACTURACION DE
ELECTRONOROESTES.A
Ruc/cadigo : 20543489671 Fecha de envio : 05/05/2025
Nombre o0 Razén social : SERVIGRAF G & P CORPORACION GRAFICA S.A.C. Hora de envio : 14:13:25
Consulta: Nro. 2

Consulta/Observacion:

Referente al Personal Operativo:
Se puede considerar 1 Personal Operativo? como actualmente se viene trabajando (CP-SM-21-2022-ENOSA-1)
Teniendo en cuenta que el Coordinador General apoyara la parte operativa, asi no encarecer los costos.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: CAP IlI Literal: 7.6 a Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria mediante documento N°ENOSA-C-0615-2025 precisa que, la cantidad minima del personal operativo es
de dos (02) personas, debido a las actividades que se ejecutaran y permitirdn el objeto del servicio.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 13/05/2025 05:21



Entidad convocante : EMPRESA DE SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD DEL NOR OESTE DEL PERU S.A. ELECTRO NOR OESTE SA

Nomenclatura : CP-SM-4-2025-ELECTRONOROESTE SA (ENOSA)-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE IMPRESION DE RECIBOS, FORMATOS Y NOTIFICACIONES DEL AREA DE FACTURACION DE
ELECTRONOROESTES.A
Ruc/cadigo : 20543489671 Fecha de envio : 05/05/2025
Nombre o0 Razén social : SERVIGRAF G & P CORPORACION GRAFICA S.A.C. Hora de envio : 14:13:25
Consulta: Nro. 3

Consulta/Observacion:

Solicitan 3 Impresoras de 90 paginas por minuto 0 5 impresoras de 60 paginas por minuto:

-Se propone 2 maquinas de 90 mas 1 maquina de 60 paginas por minuto

- O 4 maquinas de 60 paginas por minuto (la suma de ellas sobrepasa lo solicitado minimo de 135 paginas por minuto)
asi poder dar mejores precios competitivos.

Acépite de las bases : Seccioén: Especifico Numeral: CAP IlI Literal: 3.2 B.1 Pagina: 38
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria mediante documento N°ENOSA-C-0615-2025 precisa que, para el Objetivo del Servicio se necesitan:
3 Impresoras de 90 paginas por minuto o 5 impresoras de 60 paginas por minuto.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 13/05/2025 05:21



Entidad convocante : EMPRESA DE SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD DEL NOR OESTE DEL PERU S.A. ELECTRO NOR OESTE SA

Nomenclatura : CP-SM-4-2025-ELECTRONOROESTE SA (ENOSA)-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE IMPRESION DE RECIBOS, FORMATOS Y NOTIFICACIONES DEL AREA DE FACTURACION DE
ELECTRONOROESTES.A
Ruc/cadigo : 20474521045 Fecha de envio : 05/05/2025
Nombre o0 Razén social : TALENTO G SOCIEDAD ANONIMA CERRADA Hora de envio : 14:20:06
Consulta: Nro. 4

Consulta/Observacion:

Solicitan un Local de 50 m2:

¢ Podria ser un Local de 40 m2 con todas sus areas bésicas solicitadas? Teniendo en cuenta que solo se va realizar la
impresion de Data en Piura.

(El pre formato se produce en Lima)

Acépite de las bases : Seccioén: Especifico Numeral: CAP IlI Literal: 3.2 B.2 Pagina: 38
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria mediante documento N°ENOSA-C-0615-2025 precisa que, para el Objetivo del Servicio se necesita:
Un Local de 50 m2.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 13/05/2025 05:21



Entidad convocante : EMPRESA DE SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD DEL NOR OESTE DEL PERU S.A. ELECTRO NOR OESTE SA

Nomenclatura : CP-SM-4-2025-ELECTRONOROESTE SA (ENOSA)-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE IMPRESION DE RECIBOS, FORMATOS Y NOTIFICACIONES DEL AREA DE FACTURACION DE
ELECTRONOROESTES.A
Ruc/cadigo : 20604876509 Fecha de envio : 05/05/2025
Nombre o0 Razén social : DATACOPIER CORP E.IL.R.L. Hora de envio : 20:53:35
Consulta: Nro. 5

Consulta/Observacion:
SENORES DEL COMITE: Se solicita incluir las especialidades de Arquitectura y Mecatrénica como formacion académica
del Personal Operativo (otro personal), dado que estas especialidades cumplen con el perfil para el trabajo solicitado.

Acéapite de las bases : Seccién: General Numeral: CAP IlI Literal: 7.6.a Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria mediante documento N°ENOSA-C-0615-2025 precisa que, para fomentar la pluralidad de postores se
acepta como formacién académica del personal clave las de Arquitectura y Mecatrénica

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

El comité de seleccion en coordinacién con el area usuaria integran a las bases en el capitulo Ill Requerimiento, humeral
7.6 en cuanto a la formacién académica del personal operativo, en lo siguiente:

Minimo con estudios técnicos de tres afos titulados, en Administracién, Administraciéon Industrial, Administraciéon de

empresas, Contabilidad, Economia, Sistemas, Eléctrica, Mecanica o Mecanica- Eléctrica, electronica, ofimatica,
computacion y/o informatica, arquitectura, mecatrénica.

Fecha de Impresion: 13/05/2025 05:21



Entidad convocante : EMPRESA DE SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD DEL NOR OESTE DEL PERU S.A. ELECTRO NOR OESTE SA

Nomenclatura : CP-SM-4-2025-ELECTRONOROESTE SA (ENOSA)-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE IMPRESION DE RECIBOS, FORMATOS Y NOTIFICACIONES DEL AREA DE FACTURACION DE
ELECTRONOROESTES.A
Ruc/cadigo : 20604876509 Fecha de envio : 05/05/2025
Nombre o0 Razén social : DATACOPIER CORP E.IL.R.L. Hora de envio : 20:53:35
Consulta: Nro. 6

Consulta/Observacion:

SENORES DEL COMITE: Uno de los requisitos del EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO solicita 01 Equipo de Impresion
OFFSET para imprimir los pre formatos a tres colores. SOLICITAMOS se incluya también EQUIPOS DE PRENSA
DIGITAL para la impresién de pre formatos, sustentamos el requerimiento dado que los TDR del ultimo proceso
convocado por ENSA en diciembre 2024 (Empresa del Grupo Distriluz) incluyen equipos de Prensa Digital para la
impresion de Pre Formatos.

Acéapite de las bases : Seccién: General Numeral: 3.2 Literal: B.1 Pagina: 38

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria mediante documento N°ENOSA-C-0615-2025, respecto a la Impresién OFFSET Se precisa:

EL CONTRATISTA debera de imprimir los pre-formatos con equipo de impresion OFFSET a 3 colores en la Tira y Retira.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 13/05/2025 05:21



Entidad convocante : EMPRESA DE SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD DEL NOR OESTE DEL PERU S.A. ELECTRO NOR OESTE SA

Nomenclatura : CP-SM-4-2025-ELECTRONOROESTE SA (ENOSA)-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE IMPRESION DE RECIBOS, FORMATOS Y NOTIFICACIONES DEL AREA DE FACTURACION DE
ELECTRONOROESTES.A
Ruc/cadigo : 10105179877 Fecha de envio : 06/05/2025
Nombre o0 Razén social : GONZALES VALLEJOS WILSON Hora de envio : 22:21:06
Observacion: Nro. 7

Consulta/Observacion:
EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD :

Sefiores miembros del comité ,en lo referente a servicios similares solicitamos considerar la experiencia en la ejecucion
de servicios
de impresién recibos de telefonia ,ya que estos servicios también son recuentes y de manera mensual.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: C Pagina: 40
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):
LCE.30225

Analisis respecto de la consulta u observacion:
El &rea usuaria mediante documento N°ENOSA-C-0615-2025 acoge la observacion incluyendo como servicio similar la
Impresién de Recibos del servicio de telefonia

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

El comité de seleccidén en coordinacidon con el area usuaria integran a las bases en el numeral 3.2 Requisitos de
calificacién, literal C. Experiencia del postor en la especialidad:

Se consideran servicios similares a los siguientes comprendidos en gestion de impresiones masivas de recibos

recurrentes (Energia, Agua, Gas, telefonia ), servicio de impresion de data variable, servicio de impresion con codigo de
barra, entre otros servicios de impresién masiva que son recurrentes mensuales.

Fecha de Impresion: 13/05/2025 05:21



Entidad convocante : EMPRESA DE SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD DEL NOR OESTE DEL PERU S.A. ELECTRO NOR OESTE SA

Nomenclatura : CP-SM-4-2025-ELECTRONOROESTE SA (ENOSA)-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE IMPRESION DE RECIBOS, FORMATOS Y NOTIFICACIONES DEL AREA DE FACTURACION DE
ELECTRONOROESTES.A
Ruc/cadigo : 10105179877 Fecha de envio : 06/05/2025
Nombre o0 Razén social : GONZALES VALLEJOS WILSON Hora de envio : 22:21:06
Consulta: Nro. 8

Consulta/Observacion:

Se consulta al Comité lo siguiente : La impresion de los recibos se podra realizar en cual quier parte del Pera y luego se
enviara a un local de la empresa contratista a la ciudad de Piura y desde acéa se distribuira a los dientes lugares
indicados en la bases integradas,favor aclarar .

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: - Literal: - Péagina: -
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):
LCE.30225

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria mediante documento N°ENOSA-C-0615-2025 precisa que, el centro de impresién estara ubicado en la
ciudad de Piura y la distribucion de los productos finales serdn entregados a los diferentes puntos de entrega o reparto.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 13/05/2025 05:21



Entidad convocante : EMPRESA DE SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD DEL NOR OESTE DEL PERU S.A. ELECTRO NOR OESTE SA

Nomenclatura : CP-SM-4-2025-ELECTRONOROESTE SA (ENOSA)-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE IMPRESION DE RECIBOS, FORMATOS Y NOTIFICACIONES DEL AREA DE FACTURACION DE
ELECTRONOROESTES.A
Ruc/cadigo : 10105179877 Fecha de envio : 06/05/2025
Nombre o0 Razén social : GONZALES VALLEJOS WILSON Hora de envio : 22:21:06
Consulta: Nro. 9

Consulta/Observacion:

PARA LA FIRMA DEL CONTRATO ,EL CONTRATISTA PODRA ACOGERSE A LA RETENCION DEL 10% POR

TENER LA CONDICION DE MICRO Y PEQUENA EMPRESA Y ADEMAS POR SER UN CONTRATO DE EJECUCION
PERIODICA.,FAVOR ACLARAR

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: - Literal: - Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):
LCE.30225

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria mediante documento N°ENOSA-C-0615-2025 precisa que :

En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades con las micro y pequefias
empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del
contrato, porcentaje que es retenido por la Entidad durante la primera mitad del namero total de pagos a realizarse, de
forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo establecen los
numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 13/05/2025 05:21



Entidad convocante : EMPRESA DE SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD DEL NOR OESTE DEL PERU S.A. ELECTRO NOR OESTE SA

Nomenclatura : CP-SM-4-2025-ELECTRONOROESTE SA (ENOSA)-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE IMPRESION DE RECIBOS, FORMATOS Y NOTIFICACIONES DEL AREA DE FACTURACION DE
ELECTRONOROESTES.A
Ruc/cadigo : 20610106812 Fecha de envio : 06/05/2025
Nombre o0 Razén social : IDZURY TECHNOLOGIES E.I.R.L. Hora de envio : 22:51:27
Consulta: Nro. 10

Consulta/Observacion:

Se solicita se incluya en la Especialidad a Ingenieria Estadistica e Informatica o Ingenieria Estadistica o Ingenieria
Informatica.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: B.3 Literal: B.3.1 Pagina: 39
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria mediante documento N°ENOSA-C-0615-2025 precisa que, para fomentar la pluralidad de postores se
acepta como formacion académica del personal clave las de Ingenieria Estadistica o Ingenieria Informatica.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

El comité de seleccion en coordinacién con el area usuaria integran a las bases en el capitulo Ill Requerimiento, humeral
7.6 y en el numeral 3.2 Requisitos de calificacidn, literal B.3.1Formacioén académica del Coordinador General :

Bachiller o Profesional Titulado en: Derecho, Administracion de empresas, Contabilidad, Economia, Ingenieria Industrial,
Ingenieria de Sistema, Ingenieria Eléctrica, Mecanica o Mecéanica-Eléctrica, Ingenieria agricola, ingenieria estadistica,
ingenieria informética del personal clave requerido como Coordinador General (1)

Fecha de Impresion: 13/05/2025 05:21



Entidad convocante : EMPRESA DE SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD DEL NOR OESTE DEL PERU S.A. ELECTRO NOR OESTE SA

Nomenclatura : CP-SM-4-2025-ELECTRONOROESTE SA (ENOSA)-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE IMPRESION DE RECIBOS, FORMATOS Y NOTIFICACIONES DEL AREA DE FACTURACION DE
ELECTRONOROESTES.A
Ruc/cadigo : 20610106812 Fecha de envio : 06/05/2025
Nombre o0 Razén social : IDZURY TECHNOLOGIES E.I.R.L. Hora de envio : 22:58:40
Consulta: Nro. 11

Consulta/Observacion:

SOLICITAMOS CONSIDERAR COMO EXPERIENCIA SIMILAR A LOS SERVICIOS DE IMPRESION DE RECIBOS DE
TELEFONIA ,YA QUE ESTOS RECIBOS SON RECURRENTES Y MENSUALES.

Acapite de las bases : Seccién: General Numeral: 3.2. Literal: C Pagina: 40
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria mediante documento N°ENOSA-C-0615-2025 precisa que, para fomentar la pluralidad de postores se
acepta como servicio similar la impresion de recibos de Telefonia

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

El comité de seleccién en coordinacidn con el area usuaria integran a las bases en el numeral 3.2 Requisitos de
calificacion, literal C. Experiencia del postor en la especialidad:

Se consideran servicios similares a los siguientes comprendidos en gestion de impresiones masivas de recibos

recurrentes (Energia, Agua, Gas, telefonia), servicio de impresion de data variable, servicio de impresién con codigo de
barra, entre otros servicios de impresién masiva que son recurrentes mensuales.

Fecha de Impresion: 13/05/2025 05:21



Entidad convocante : EMPRESA DE SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD DEL NOR OESTE DEL PERU S.A. ELECTRO NOR OESTE SA

Nomenclatura : CP-SM-4-2025-ELECTRONOROESTE SA (ENOSA)-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE IMPRESION DE RECIBOS, FORMATOS Y NOTIFICACIONES DEL AREA DE FACTURACION DE
ELECTRONOROESTES.A
Ruc/cadigo : 20314908717 Fecha de envio : 06/05/2025
Nombre o0 Razén social : GRUPO PALERMO S.R.L. Hora de envio : 23:40:05
Consulta: Nro. 12

Consulta/Observacion:

Segun los términos de referencia, se solicitaban (3) IMPRESORAS DE ALTO RENDIMIENTO, para ¢ La impresion digital
laser (no offset) de la data variable en los recibosg,.

Por ello solicitamos a la entidad que considere que el proveedor debera garantizar y sobretodo ASEGURAR Ia
disponibilidad del servicio mediante: acreditando la antigliedad del equipamiento que brindara el servicio, la entidad al no
dejar claro este punto, el proveedor podra usar cualquier tipo de tecnologia de impresion o desfasada, poniendo el riesgo
el cumplimiento de tiempos solicitados.

Por ello solicitamos se considere como minimo el proveedor cuente con IMPRESORAS con un maximo de 4 afios de Afio
desde su fabricacién por la marca y/o fabricante, para asegurar la calidad de impresién de la data, de manera que
garantizara la continuidad de las operaciones, acreditandolos a través de una carta del representante y/o distribuidor
autorizado de la marca en el pais.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: 3.1 Pagina: 29

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria mediante documento N°ENOSA-C-0615-2025 precisa que :

Conforme a las precisiones del OSCE en sus bases estandar, no debe requerirse declaraciones juradas adicionales cuyo
alcance se encuentre comprendido en la Declaracién Jurada de Cumplimiento de los Términos de Referencia y que, por
ende, no aporten informacion adicional a dicho documento, por lo que la consulta referida a la presentacién de carta para
acreditar la antigliedad del equipamiento no corresponde, ya que se estaria incluyendo exigencias innecesarias.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 13/05/2025 05:21



Entidad convocante : EMPRESA DE SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD DEL NOR OESTE DEL PERU S.A. ELECTRO NOR OESTE SA

Nomenclatura : CP-SM-4-2025-ELECTRONOROESTE SA (ENOSA)-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE IMPRESION DE RECIBOS, FORMATOS Y NOTIFICACIONES DEL AREA DE FACTURACION DE
ELECTRONOROESTES.A
Ruc/cadigo : 20314908717 Fecha de envio : 06/05/2025
Nombre o0 Razén social : GRUPO PALERMO S.R.L. Hora de envio : 23:40:05
Consulta: Nro. 13

Consulta/Observacion:

Sugerimos que el personal clave tenga conocimientos (CAPACITACION) sobre la operacién/supervision de los equipos
de impresion, solicitar certificaciones de capacitacién emitidos por la marca o representante del fabricante en el Perq, esto
ASEGURARA la disponibilidad y correcta operatividad de los equipos para cumplir los tiempos de respuesta.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: 3.2 Pagina: 39
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria mediante documento N°ENOSA-C-0615-2025 precisa que : los requisitos de calificacion del personal clave
son : formacion académica y experiencia.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 13/05/2025 05:21



Entidad convocante : EMPRESA DE SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD DEL NOR OESTE DEL PERU S.A. ELECTRO NOR OESTE SA

Nomenclatura : CP-SM-4-2025-ELECTRONOROESTE SA (ENOSA)-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE IMPRESION DE RECIBOS, FORMATOS Y NOTIFICACIONES DEL AREA DE FACTURACION DE
ELECTRONOROESTES.A
Ruc/cadigo : 20314908717 Fecha de envio : 06/05/2025
Nombre o0 Razén social : GRUPO PALERMO S.R.L. Hora de envio : 23:40:05
Consulta: Nro. 14

Consulta/Observacion:
Solicitamos se pueda admitir adicional a lo minimo solicitado también equipos DIGITAL, ya que el offset se esta
descontinuando y nueva tecnologia de equipos entran al mercado de impresion, para los preimpresos.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: 3.1 Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria mediante documento N°ENOSA-C-0615-2025 precisa que, sobre la Impresién OFFSET:
EL CONTRATISTA debera de imprimir los pre-formatos con equipo de impresion OFFSET a 3 colores en la Tira y Retira.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 13/05/2025 05:21



Entidad convocante : EMPRESA DE SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD DEL NOR OESTE DEL PERU S.A. ELECTRO NOR OESTE SA

Nomenclatura : CP-SM-4-2025-ELECTRONOROESTE SA (ENOSA)-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE IMPRESION DE RECIBOS, FORMATOS Y NOTIFICACIONES DEL AREA DE FACTURACION DE
ELECTRONOROESTES.A
Ruc/cadigo : 20314908717 Fecha de envio : 06/05/2025
Nombre o0 Razén social : GRUPO PALERMO S.R.L. Hora de envio : 23:40:05
Consulta: Nro. 15

Consulta/Observacion:

Segun las bases se solicita que el proveedor tenga programa o manejo de residuos sélidos téxicos como el téner,
consumible o etc, para el cuidado del impacto ambiental, por ello solicitamos a la entidad especifique de que manera el
proveedor acreditara este punto, podrian considerar adjuntar el certificado emitido por una empresa acreditada de manejo
de residuos toxicos que el postor es una empresa que cuenta con dicho programa y/o un certificado 1SO 14001 de
Gestion Ambiental.
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Analisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria mediante documento N°ENOSA-C-0615-2025 precisa que : el postor durante la ejecucién del servicio
cumplira estrictamente con las normas relacionadas con el medio ambiente para evitar cualquier riesgo de contaminacion.
Dentro de las medidas a adoptar debe considerarse el manejo de los residuos sélidos como son los cartuchos de téner,
entre otros.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 13/05/2025 05:21



