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. REQUERIMIENTO
TERMINOS DE REFERENCIA

()RGANO Y/O UNIDAD | DIRECCION NACIONAL DE CENSOS Y ENCUESTAS
ORGANICA

ACTIVIDAD DEL POI: | CENSOS NACIONALES XllI DE POBLACION VIl DE VIVIENDA Y IV DE
COMUNIDADES INDIGENAS

DENOMINACION DE LA | CONTRATACION DE SERVICIO DE PUBLICIDAD EN MEDIOS DE

CONTRATACION: COMUNICACION EN TELEVISION NACIONAL PARA LOS CENSOS
NACIONALES: XIIl DE POBLACION, VIl DE VIVIENDA Y IV DE COMUNIDADES
INDIGENAS

. FINALIDAD PUBLICA

Informar, sensibilizar y concientizar a la poblacién sobre la importancia de su participacion en los Censos
Nacionales 2025, a través de los diversos medios televisivos de alcance nacional y regional.

De acuerdo con la ley N° 13248 “Ley de Censos”, se establece que los censos de poblacién y de vivienda deben
ejecutarse cada diez (10) afios, siendo el ultimo levantamiento censal el realizado el afio 2017. En los afios
posteriores a esa ejecucion, en el pais se han suscitado diferentes cambios, como el incremento representativo
de la migracion internacional, ademas de experimentar un contexto de pandemia por el COVID-19.

Todos estos cambios han afectado las condiciones de vida de la poblacién peruana, por lo cual es importante
contar con informacién actualizada y de calidad que sirva de insumo para el disefio, planificacién y administracion
de nuevas politicas y recursos publicos por parte del Estado, asi como para estudios y analisis de la comunidad
en general.

El INEI tiene como misién producir y difundir informacion estadistica oficial, y como parte de ello, de acuerdo con
lo dispuesto en laley N° 13248, “Ley de Censos”, y el Decreto Legislativo N° 604 “Ley de Organizacién y Funciones
del INEI", articulo 9, el contexto expuesto sustenta la necesidad de planificar los Censos Nacionales: XIlI de
Poblacién, VIII de Vivienda y IV de Comunidades Indigenas.

Para la realizacion de estas actividades se estan tomando en consideracién los objetivos, tareas, planificacién y
formulacion a nivel del proceso censal. Es por ello que el INEI viene realizando los Censos Nacionales 2025 a
nivel nacional.

Mediante Resolucion de secretaria general N° 020 — 2025 - INEI, se aprobd el Plan de Estrategia Publicitaria 2025
(PEP) para las actividades de los Censos Nacionales 2025, el cual presenta diversas acciones de difusion en
distintos medios de comunicacion.

Segun Decreto Supremo N°063-2024-PCM publicado en el diario oficial El Peruano, el Poder Ejecutivo declaré de
interés y prioridad nacional la realizacién de los Censos Nacionales: XlII de Poblacién, VIl de Vivienda y IV de
Comunidades Indigenas, en el afio 2025, a cargo del Instituto Nacional de Estadistica e Informética (INEI).

Il. OBJETIVO DE LA CONTRATACION
Contratar el servicio de publicidad en medios de comunicacion en television nacional para los Censos Nacionales:

XIII de Poblacion, VIII de Vivienda y IV de Comunidades Indigenas para tener informada a la poblacion y esté
preparada para la ejecucion de los Censos Nacionales 2025.

lll. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR

oo geann: | DESCRIPCION DEL SERVICIO
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o Medio: Avisos rotativos

o Horario rotativo: 06:00 - 23:59

o Total, spots de 30 segundos: 70 spots

o Total, spots de 20 segundos: 124 spots

o Periodo: Difusion prevista hasta 05 de diciembre del 2025

o Cobertura / Frecuencia: Segun autorizacién o autorizaciones vigentes del MTC y Declaracion Jurada,
manifestando que dicha frecuencia se encuentra vigente, sefialando el nimero de la resolucion del titulo
habilitante correspondiente.

COBERTURA TIPO SEG. CANTIDAD
Nacional Spot 30 segq. 70
Nacional Spot 20 seg. 124

Total 194

Fuente: Plan de Medios de los Censos Nacionales: XIIl de Poblacion, VIII de Vivienda y
IV de Comunidades Indigenas del 2025.

3.2 ACTIVIDADES DEL SERVICIO

El contratista emitira la pauta establecida de acuerdo con lo indicado en el numeral 3.1 y segun las érdenes de
transmision firmada por el director técnico de Difusién del INEI, y enviadas por correo electrénico al contacto
designado por cada medio, el documento sera enviado por el responsable designado por la Oficina Técnica de
Difusion (OTD) como minimo dos (02) dias antes del inicio de la difusion correspondiente.

La difusion se llevara a cabo tomando como base lo detallado en la orden de transmisién, en cuanto al periodo y
distribucién por cada dia, como se tiene previsto en el Plan de Medios.

En caso haya una modificacion en el servicio de difusién después de iniciada la campafia, el contratista recibira un
correo electronico con una nueva orden de transmision firmada por la Oficina Técnica de Difusion (OTD), para la
nueva ejecucion. EI medio debera responder el correo electronico el mismo dia en que fue recibido para confirmar
la ejecucién del cambio solicitado.

Del mismo modo, en caso de presentarse algun inconveniente de fuerza mayor, 0 cambio de programacion de
ultimo minuto que genere alguna omision, esta deberéa ser justificada y comunicada inmediatamente a la Oficina
Técnica de Difusidn del INEI, dentro de las 24 horas de ocurrida. La finalidad de esta accion es llevar a cabo las
acciones que correspondan para la adecuada y oportuna reposicion de la pauta contratada. En caso sucediera, la
cantidad de segundos que no pudiera ser transmitida no sera pagada.

3.3 OTRAS CONSIDERACIONES
Posterior a la recepcion de la orden de servicio y/o suscrito el contrato, lo que suceda primero, el proveedor
coordinara a las fechas y horarios con el personal a cargo de las coordinaciones del INEI.

3.4 LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION DE PRESTACION DEL SERVICIO

341 LUGAR
La prestacion del servicio se ejecutara en las instalaciones con que cuente el contratista para la difusion a nivel
nacional.

34.2 PLAZO

El plazo de ejecucion del servicio podra realizarse hasta el 05 de diciembre del 2025. Tal plazo iniciara, como méaximo,
a partir del segundo dia calendario de recibida la orden de transmisién.

La Oficina Técnica de Difusion enviara la orden de transmision firmada en un plazo maximo de dos (02) dias a partir
de recepcion de la orden de servicio y/o suscripcion del contrato. La orden de transmision se enviara via correo
electrénico. En ella se detallara la cantidad de avisos, la duracién en segundos, y la distribucion de los elementos o
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materiales que seran considerados para la ejecucién del servicio, asi como los materiales aprobados por el area
usuaria. El medio de comunicacion debera responder el correo el mismo dia en que recibié la comunicacién.

En caso sea necesario realizar modificaciones respecto a la difusion y plazo de ejecucion, el INEI, a través de la
Oficina Técnica de Difusion, podra realizarlos sin incrementar el costo total del servicio.

Por ejemplo, la duracion en segundos de los elementos o materiales podria variar en funcion de las necesidades del
area usuaria, en cuyo caso se respetara el total de segundos contratados.

Este cambio no debera incurrir en un incremento en el monto contratado, y seréa enviado por correo electrénico como
minimo un (01) dia antes de que se contemple la realizacion de los cambios. EI medio de comunicacion debera
responder el mismo dia el mencionado correo para confirmar la ejecucion de tales cambios.

IV. RECURSOS A SER PREVISTOS POR EL CONTRATISTA
REQUISITOS DEL POSTOR
El postor debera contar y presentar los siguientes documentos:

Tener RNP vigente, segun Ley de Contrataciones Publicas.

Contar con Cédigo de Cuenta Interbancaria registrado.

Tener Registro Unico de Contribuyentes habilitado

No tener impedimento para contratar con el Estado y encontrarse habil y activo en SUNAT.

aozse

Asi mismo, para el perfeccionamiento del contrato, el proveedor debera presentar:

- Autorizacion vigente para prestar el servicio de radiodifusion televisiva emitida o reconocida por el Ministerio
de Transportes y Comunicaciones (MTC).
El proveedor debera acreditar mediante copia de autorizacion correspondiente.

- Carta con los datos de contacto (nombre y apellidos, teléfonos y correo electrénico) del personal
responsable, quien estara a cargo de todas las coordinaciones con la Oficina Técnica de Difusion y del
cumplimiento del contrato.

De igual manera considerar que:

“Segun la Ley que modifica la Ley 28874, Ley que regula la publicidad estatal, del articulo 5
PROHIBICIONES, queda prohibido que las empresas especializadas en elaborar la pauta de los avisos
(centrales de medios u otros) cobren porcentajes o pago adicional alguno, como comisién de servicio, a los
medios de comunicacién contratados para pasar los avisos de la publicidad estatal, bajo responsabilidad del
proveedor y de la empresa que lo solicite. Esta prohibido contratar publicidad estatal haciendo uso de los
recursos presupuestarios destinados a otros fines, asi como contratar publicidad estatal que no cumpla con
los fines institucionales o lo establecido en la presente ley”.

PROPUESTAS REQUISITOS DE CALIFICACION:
EXPERIENCIA DEL POSTOR

El postor deberé de acreditar un monto facturado, acumulado equivalente a S/79,500.00 (Setenta y Nueve Mil
Quinientos con 00/100 soles) por la contratacién de servicios iguales o similares al objeto de la contratacién, durante
los ocho (08) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la
conformidad o emision del comprobante de pago, segun corresponda.

Se consideran servicios similares: Difusién de avisos publicitarios, trasmisién de spots televisivos; spots publicitarios,
pauta televisiva en medios.

ACREDITACION:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes de servicios, y
su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya cancelacién se acredite
documental y fehacientemente, con constancia de depésito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier
otro documento emitido por entidad del sistema financiero que acredite el abono 0 mediante cancelacidn en el mismo
comprobante de pago, correspondientes a un maximo de veinte contrataciones.
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V. OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION

5.1 OTRAS OBLIGACIONES

5.1.1 OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

El contratista es el responsable directo y absoluto de las actividades que se realizara, sea directamente o a través
de su personal, debiendo responder por el servicio brindado.

5.1.2 OTRAS OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD
No aplica

5.1.3 ENTREGABLES

El proveedor presentara como maximo cinco (05) entregables, los cuales se entregaran de manera mensual y/o
hasta agotar el monto contratado.

Finalizado el periodo de difusién mensual, el medio debera presentar un informe con el detalle de las fechas de
transmision de los materiales o elementos que se consideraron para la ejecucion del servicio y, asi mismo, adjuntara
las grabaciones de los avisos difundidos, mediante un link de descarga sin caducidad y/o USB. El mismo que sera
presentado al INEI dentro de los primeros cinco (05) dias calendarios del mes siguiente de brindado el servicio.

Los entregables seran presentados por mesa de partes virtual del Instituto Nacional de Estadistica e Informética a
través del siguiente correo: mesadepartes@inei.gob.pe con copia a difusidn@inei.gob.pe.

En caso de encontrar una observacion en el entregable, se le otorgara al contratista un plazo no mayor a cuatro (04)
dias calendarios para la subsanacion, que se computara desde el dia siguiente a la fecha en que se notificé la
observacion.

Tener en cuenta que debe contar con una cuenta de correo electronico y los archivos adjuntos no pueden superar
los 10 MB. Si este excede la capacidad, debera enviar un enlace de descarga, hasta los cuatro (04) dias calendario
contados a partir del dia siguiente de culminado el plazo de ejecucion del servicio.

5.2 SUBCONTRATACION
No pueden ser materia de subcontratacion las prestaciones esenciales del contrato vinculadas a los aspectos que
determinen la seleccidn del contratista.

5.3 CONFIDENCIALIDAD

El proveedor se compromete a guardar reserva de la informacion privilegiada que conociera durante el periodo de
ejecucion contractual, no revelando en forma oral, escrita, ni por cualquier otro medio, hechos, datos,
procedimientos y documentacion de acceso restringido (confidencial) y no revelar a tercero alguno sin previa
conformidad escrita por el INEI, toda informacién que le sea suministrado y se genere producto de la contratacién
prestada.

En tal sentido, considerar que el contratista, debe dar cumplimiento a todas las politicas y estandares definidos
por la Entidad, en materia de seguridad de la informacién. Esta obligacién comprende la informacién que se
entrega, como también la que se genera durante la realizacién de las actividades y la informacion producida una
vez que se haya concluido el servicio. Dicha informacién puede consistir en mapas, dibujos, fotografias, mosaicos,
planos, informes, recomendaciones, calculos, diagnésticos, documentos, cuadros comparativos y demas datos
compilados o recibidos por el contratista.

5.4 CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 144 del Reglamento de la Ley
N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025. La
Conformidad sera emitida por la Direccién Nacional de Censos y Encuestas (DNCE), previa presentacion de oficio
de conformidad técnica de la Oficina Técnica de Difusidon (OTD), en el plazo maximo de siete (07) dias de
culminado la prestacidn de servicio.

De existir observaciones, LA ENTIDAD CONTRATANTE las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente
el sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no mayor a cuatro (04) dias, dependiendo de la
complejidad de las observaciones. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la
subsanacion, LA ENTIDAD CONTRATANTE puede otorgar al CONTRATISTA periodos adicionales para las
correcciones pertinentes. En este supuesto corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del
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plazo para subsanar sin considerar los dias en los que pudiera incurrir la entidad contratante para efectuar las
revisiones y notificar las observaciones correspondientes.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las caracteristicas
y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD CONTRATANTE no efecta la recepcién o no otorga la
conformidad, segun corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la
penalidad que corresponda por cada dia de atraso.

5.5 MODALIDAD DE PAGO
El contrato se rige por la modalidad de suma alzada de conformidad con el articulo 130 del Reglamento.

5.6 FORMA DE PAGO

El pago se realiza de conformidad con lo establecido en el articulo 67 de la Ley. La entidad contratante paga las
contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez dias habiles siguientes de otorgada la
conformidad por parte del area usuaria, y es prorrogable, previa justificacion de la demora, por cinco dias habiles.

La entidad contratante realiza el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en pagos mensuales
tras la aprobacion del entregable.

Para efectos del pago, la entidad debera contar como minimo con la siguiente documentacion:

- Conformidad emitida por DNCE previo informe técnico de la OTD
- Comprobante de pago
- Entregable correspondiente.

5.7 PENALIDADES

5.7.1  PENALIDAD POR MORA

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones objeto del contrato, la entidad
contratante le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso que le sea imputable, de
conformidad con el articulo 120 del Reglamento.

La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo a la siguiente formula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto
F x plazo
Donde F tiene los siguientes valores:

Para bienes y servicios F: 0.40

Tanto el monto como el plazo se refieren, segln corresponda, al monto total o item que debid ejecutarse o en caso
que estos involucraran obligaciones de ejecucion periddica, a la prestacion parcial que fuera materia de retraso.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado. Adicionaimente, se
considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad, cuando EL CONTRATISTA acredite, de
modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable. En este Gltimo caso la
calificacion del retraso como justificado por parte de EL INEI no da lugar al pago de gastos generales ni costos
directos de ningun tipo, conforme al numeral 120.4 del articulo 120 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

5.7.2 OTRAS PENALIDADES APLICABLES
Adicionalmente a la penalidad por mora se aplicaran las siguientes penalidades:

SUPUESTOS DE APLICACION | FORMA DEL CALCULO PROCEDIMIENTO DE VERIFICACION
DE PENALIDAD
Por no presentar el informe de | 5% de la UIT por cada diade | El area usuaria comunicaré a través de un
entregable en el plazo determinado | retraso. informe. Respecto de los hechos,
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considerando fechas y documentos que
acrediten el hecho.

SUPUESTOS DE APLICACION | FORMA DEL CALCULO PROCEDIMIENTO DE VERIFICACION
DE PENALIDAD
Por no cumplir con la transmisién | 10% de la UIT por cada | El area usuaria comunicara a través de un
programada ocurrencia informe. Respecto de los hechos,
considerando fechas y documentos que
acrediten el hecho.

o Lasuma de la aplicacion de estos dos tipos de penalidades no debe exceder el 10% del monto vigente
del contrato, o de ser el caso, del item correspondiente.

5.8 GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 139 del Reglamento, en los contratos de bienes y servicios
cuyos montos sean menores o iguales a 50 UIT, no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias.

De corresponder, el postor ganador de la buena pro presenta una garantia de fiel cumplimiento por una suma
equivalente al 10% del monto del contrato original. La garantia de fiel cumplimiento puede ser: (i) fideicomiso, solo
en caso el plazo de ejecucion del contrato supere los 90 dias calendario, (ii) carta fianza financiera, (iii) contrato
de seguro o (iv) retencidén de pago. Asimismo, en la seccidn especifica de las Bases puede considerarse la
presentacién de: i) garantia de fiel cumplimiento de prestaciones accesorias v, ii) garantia por adelantos directos,
siempre que se cumplan las condiciones sefialadas en el Reglamento. La retencion de pago como garantia de fiel
cumplimiento o de prestaciones accesorias aplica para items cuya cuantia adjudicada sea igual o menor a S/ 480
000,00 (cuatrocientos ochenta mil y 00/100 soles) en el caso de servicios. En el caso de las micro y pequefias
empresas estas pueden otorgar como garantia de fiel cumplimiento la retencién de pago por parte de la entidad
contratante con independencia de la cuantia de la contratacion.

5.9 RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La recepcién conforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD CONTRATANTE no enerva su derecho a
reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 69 de la Ley N°
32069, Ley General de Contrataciones Publicas y 144 de su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 009-
2025-EF.

El plazo méximo de responsabilidad del contratista es de un (01) afio contado a partir de la conformidad otorgada
por LA ENTIDAD CONTRATANTE.

5.10ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o efectuado ningiin pago o entrega
de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de
contratacion o cualquier servidor de la entidad contratante. Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener
una conducta proba e integra durante la vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan
controversias pendientes de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o
indirectamente. Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar
regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a
funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del area usuaria, de
la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacion y/o cualquier servidor de la
entidad contratante, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga
a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se practiquen los
actos previamente sefialados. Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente
ante las autoridades competentes los actos de corrupcién o de inconducta funcional de los cuales tuviera
conocimiento durante la ejecucion del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE. Tratandose de una persona
juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas, integrantes de los 6rganos de administracion,
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica
que representa; comprometiéndose a informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del
presente contrato. Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta cldusula, durante la
ejecucion contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o parcialmente el
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contrato. Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor adjudicatario de los catalogos electronicos de
acuerdo marco, el incumplimiento de la presente clausula conllevard que sea excluido de los Catalogos
Electronicos de Acuerdo Marco. En ningun caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales
y administrativas a que hubiera lugar.

5.11SOLUCION DE CONTROVERSIAS CONTRACTUALES
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven mediante conciliacion.
En aplicacion de lo previsto en el articulo 81 de la Ley de Contrataciones Publicas.

5.12GESTION DE RIESGOS

LAS PARTES realizan la gestién de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente contrato y los documentos
que lo conforman, a fin de tomar decisiones informadas, aprovechando el impacto de riesgos positivos y
disminuyendo la probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante la ejecucién contractual, considerando
la finalidad publica de la contratacion.

5.13RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley
N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrato, LAS PARTES proceden de acuerdo a lo
establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas,
aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.
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