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TERMINOS DE REFERENCIA
SERVICIO DE OPERADOR TURISTICO PARA LA MISION INTERNACIONAL EN ESPANA 2024 DEL PROGRAMA
COMERCIAL PARA EMPRESAS TURISTICAS

1. DEPENDENCIA QUE REQUIERE EL SERVICIO

La presente contratacidn es requerida por el Departamento de Gestion de Segmentos de la Subdireccién de
Inteligencia y Prospectiva Turistica.

2. OBIJETO DE LA CONTRATACION

Se requiere contratar el servicio con el objeto de contar con los servicios de transporte terrestre y
excursiones en Madrid y Andalucia (Espafia), para el equipo participante en la Misién de estudios del
Programa Comercial para Empresas Turisticas en Espafia 2024.

3. FINALIDAD PUBLICA

La presente contratacién tiene como finalidad operar la pasantia internacional del Programa Comercial para
Empresas Turisticas, que fortalecera los conocimientos y capacidades de las empresas graduadas, a través
del desarrollo de actividades en el Madrid y Andalucia (Espafia), dentro del marco del Tourism Innovation
Summit (TIS), que les conocer casos de éxito del sector turistico espafiol, que les sirva como modelo para
sus propias empresas.

4. VINCULACION CON EL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

El servicio a contratar se encuentra contemplado en la siguiente actividad institucional:

APEX 1131.2024

DO EE PASANTIA_DS Nro 076-2024-EF
CATEGORIA PRESUPUESTARIA Actividad operativa

TIPO DE ACTIVIDAD Capacitaciones

CENTRO DE COSTO

Departamento de Gestidon de Segmentos

FUENTE DE FINANCIAMIENTO ROF

5. ANTECEDENTES

La Direccién de Promocién del Turismo (DT) es el érgano de linea responsable de la promocién del turismo,
a través de la realizacidén de actividades de promocion del destino Perd, de fortalecimiento de la gestidn
comercial de las empresas y de inteligencia turistica, que contribuyan con el desarrollo sostenido y
descentralizado del pais, en concordancia con las politicas, lineamientos, objetivos y metas sectoriales.

La Subdireccién de Inteligencia y Prospectiva Turistica, unidad organica dependiente de la Direccién de
Promocion del Turismo, tiene dentro de sus funciones:

a) Gestionar la implementacién, uso y mantenimiento del sistema de informacién comercial turistica, y
difundirlo a las partes interesadas del sector.

b) Formular, proponer, organizar, difundir y supervisar el desarrollo de programas de capacitacién y
asistencia técnica en materia de inteligencia y mercadeo turistico, dirigidos a los prestadores de
servicios turisticos nacionales, especificamente las pequefias y medianas empresas, de tal manera
que, contribuyan al desarrollo de la competitividad en la comercializacién de los destinos turisticos.

A través de la Resolucién de Gerencia General N° 079-2022-PROMPERU/GG, del 01 de abril de 2022, se
aprobd la modificacién del Servicio N° 5 de la Carta de Servicios de PROMPERU - “Programa Comercial para
Empresas Turisticas”. Dentro de los cambios aprobados se incorpora la pasantia internacional como una
actividad de incentivo opcional para las empresas graduadas del Programa.
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Al respecto, mediante el Decreto Supremo N2 076-2024-EF se autoriza Crédito Suplementario en el
Presupuesto del Sector Publico para el afio Fiscal 2024, a favor del Ministerio de Comercio Exterior y
Turismo y de la Comisién de Promocion del Pert para la Exportacion y el Turismo (PROMPERU). Al respecto,
dentro del dpex 1131.2024 PASANTIA_DS Nro 076-2024-EF se ha considerado la realizacién de una misién
de estudios internacional. Asimismo, a través del informe N° 05-2024-PROMPERU/DT-SIT se formaliza la
Misidn de estudios del Programa Comercial para Empresas Turisticas en Espaifa 2024.

OBJETIVO DE LA CONTRATACION

La presente contratacién permitird asegurar la correcta operacion turistica de las actividades de la pasantia
internacional del Programa Comercial en las comunidades auténomas de Madrid y Andalucia (Espaia).

ALCANCE Y DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS A CONTRATAR

La pasantia internacional del Programa Comercial para empresas turisticas tiene actividades desde el 19 al
25 de octubre del presente en Espania.

Al respecto, el contratista debera realizar:
e las operaciones logisticas de la pasantia internacional del 19 al 22 de octubre del presente en las
comunidades autonomas de Madrid y Andalucia (Espafia).
® reserva de alojamiento por siete (7) noches para una persona, del 18 al 25 de octubre del presente,
segun el detalle del numeral 7.1.3.

La programacion tentativa de las actividades logisticas que el contratista debera operar es:

MADRID: 1° dia de la Mision de estudios del Programa Comercial

8:00 a.m. Inicio: Inicio de grabacién de entrevistas en un punto por determinar.
9:30 a.m. Punto de recojo (por definir) en Madrid.

Experiencia gastrondmica con clases de cocina y visita a un mercado (incluye
almuerzo).

Tour de misterios y leyendas de Madrid.

Experiencia de realidad virtual en un viaje del tiempo por Madrid.

7:00 p.m. Término del ler dia de la mision de estudios del Programa Comercial.

Sabado 19 de
Octubre

Importante.- Servicios requeridos para el dia 1 por parte del contratista:
® Servicio de transporte terrestre y excursiones (incluido almuerzo).

MADRID - ANDALUCIA: 2° dia de la Misién de estudios del Programa Comercial

8:00 a.m. Inicio: Punto de recojo (por definir) en Madrid.

Traslado de Madrid a Andalucia con paradas en iniciativas, espacios y empresas de
turismo rural y ecoturismo como:

- Tour especializado en observacién de aves y naturaleza de 2 horas (Bird & Lynx) en La
Carolina (Jaén).

Domingo 20 de . B}
& - Almuerzo en el Hotel y restaurante Casa Marchena - Vilches (Jaén)

Octubre . L . - L
- Oleoturismo Oro Bailén - Villanueva de la Reina/ Bailén
8:00 p.m. Término del 2° dia de la pasantia.
Pernocte en Alhambra o cercanias.
Importante.- Servicios requeridos para el dia 2 por parte del contratista:
® Servicio de transporte terrestre y excursiones (incluido almuerzo).
ANDALUCIA: 3° dia de la Misién de estudios del Programa Comercial
: .m. Inicio: Pun recoj r definir).
Lunes 21 de 8:00a icio: Punto de recojo (po de,I. i ).
Octubre Tour a la Alhambra en Granada con temdtica innovadora.

Visita a una empresa de equipos y soluciones para guiado turistico.
Inspeccion de un hotel (por definir).



https://www.birdslynxecotourism.com/
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Traslado a Malaga Capital.
8:00 p.m. Término del 3° dia de la pasantia.

Importante.- Servicios requeridos para el dia 3 por parte del contratista:
e Servicio de transporte terrestre y excursiones.

Martes 22 de
Octubre

ANDALUCIA: 4° dia de la Misién de estudios del Programa Comercial
7:00 a.m. Inicio: Punto de recojo (por definir) en Andalucia.

Traslado de Mdlaga a Marbella.

Visita a Andalucia LAB y almuerzo (incluido) en Marbella.

Traslado Marbella - Malaga - Sevilla.

6:00 p.m. Término del 4° dia de la pasantia y fin de los servicios.

Importante.- Servicios requeridos para el dia 4 por parte del contratista:
e Servicio de transporte terrestre y excursiones (incluido almuerzo).

Considerando ello, el contratista debera llevar a cabo las siguientes actividades:

7.1

ACTIVIDADES

7.1.1. Servicio de transporte terrestre

e Durante cuatro (4) dias, del 19 al 22 de octubre del presente, el contratista debera realizar
traslados a las sedes donde se desarrollaran las actividades de la pasantia, dentro de las
comunidades auténomas de Madrid y Andalucia (Espafa), considerando la programacion
tentativa.

Importante: A partir del dia siguiente de perfeccionado el contrato, PROMPERU remitira al contratista
-via correo electrdnico-, el detalle del itinerario con las sedes donde se desarrollaran las actividades de la
pasantia.

Consideraciones del servicio de transporte terrestre:

Sobre el servicio, el proveedor debe incluir:

Conductores no mayores a 69 afios, quienes deberdn contar con toda la documentacién en regla de
acuerdo con la normatividad vigente en Espania.

Viaticos para los conductores.

Combustible necesario durante los dias de uso de las unidades.

Peajes y derechos de estacionamiento.

Unidad de reemplazo en caso de desperfecto o falla técnica de alguna unidad.

Chofer de reemplazo, en caso de ser requerido.

Radio comunicacién permanente.

Sobre los vehiculos, es necesario que tengan las caracteristicas siguientes:

Deben tener una capacidad minima para 20 personas.

Espacio para guardar 19 maletas de 23 kilos cada una y 19 equipajes de mano.

Unidad totalmente equipada con aire acondicionado, calefaccion.

Los vehiculos deberan contar con toda la documentacion en regla de acuerdo con la normatividad
vigente en Espafia.

7.1.2. Excursiones en Espafia

La pasantia considera actividades dentro del Tourism Innovation Summit (TIS), asi como otras en las
comunidades auténomas de Madrid y Andalucia (Espafia), para un grupo de 19 personas. Dentro de
las actividades fuera de la feria se realizaran: reuniones con instituciones clave del sector turismo (cuya
agenda sera gestionada por la cooperacién Suiza - SIPPQO), asi como excursiones - experiencias
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turisticas de éxito (cuya gestion debera ser realizada por el contratista del presente servicio). Estas
actividades se realizaran del 19 al 22 de octubre del presente (04 dias).

Consideraciones de las excursiones - experiencias turisticas:

- El objetivo es ofrecer una experiencia inmersiva, que saque de la “zona de confort” a los empresarios
participantes en la pasantia, mostrandoles casos de éxito de cédmo se puede ofrecer tours “no
convencionales” y los inspiren, para que posteriormente puedan diversificar su oferta turistica en
Perd.

- Deben considerarse experiencias turisticas diurnas y nocturnas en las comunidades auténomas de
Madrid y Andalucia (Espafia), considerando el itinerario tentativo:

- Las excursiones deberdn incluir la visita a la Alhambra en Granada (Andalucia).

- En Madrid se debera considerar visita a un mercado gastronémico (almuerzo). El costo estara
incluido dentro del servicio (comidas y bebidas).

- Los dias 20 y 22 de octubre deberan considerar los almuerzos, una propuesta que muestre la
oferta gastrondmica de los destinos visitados (debe incluir comida y bebida). Estas propuestas
deberan ser validadas por el Departamento de Gestidon de Segmentos, via correo electrénico.

- El proveedor debera asumir los tickets de ingreso a atractivos turisticos, en caso corresponda.

- Las excursiones deben complementarse con espacios de encuentro con los duefios, administradores
y/o directivos de las empresas que gestionan los tours de la pasantia, para que compartan su
expertise en la implementacién de sus negocios con los empresarios participantes de la pasantia.

- Todo el itinerario es en servicio privado.

- El guiado debera realizarse en idioma castellano.

Importante: A partir del dia siguiente de perfeccionado el contrato, PROMPERU remitira al contratista
-via correo electrénico-, el detalle del itinerario final con las actividades (excursiones) y sedes donde se
desarrollaran las actividades en las comunidades auténomas de Madrid y Andalucia (Espaifa) para 19
personas, considerando lo detallado en el parrafo precedente y actualizando el itinerario tentativo.

Asimismo, como primer producto debera remitir el itinerario final, la propuesta de los 3 almuerzos y
las 19 entradas de ingreso a la Alhambra.

7.1.3. Alojamiento

El contratista debera ofrecer alojamiento por siete (7 noches) en una (1) habitacién simple privada con
bafio para una persona designada por PROMPERU, del 18 al 25 de octubre del presente, segin lo

siguiente:

Fecha Ubicacion Sugerencias de locaciones

Del 18 al 20 de octubre (2 noches) Madrid Cercanias a la Plaza de Espaiia, Centro, Arglelles, Moncloa, Malasafia,
Principe Pio.

De 20 al 21 de octubre (1 noche) Granada Cercanias a la Alhambra, entorno Mendez Nifiez (cerca via circunvalacion
GR30).

Del 21 al 22 de octubre (1 noche) Malaga Cercanias a la estacion AVE IWalaga Maria Zambrano, Malaga Centro/
Alameda.

Del 22 al 25 de octubre (3 noches)” Sevilla Cercanias al Palacio de Congresos/ FIBES y zona Sevilla Este.

Los alojamientos a considerar deberan ser hoteles de tres estrellas o superior, y se deberan proponer
via correo electrénico a: eaco@promperu.gob.pe y smorey@promperu.gob.pe. Tras la aprobacion por
correo electrénico de PROMPERU se remitiran los datos del huésped para que el contratista pueda
efectuar la reserva.

7.1.4. Operacidn logistica de la misidon de estudios

El contratista debera brindar a una persona que ofrezca asistencia durante del viaje, considerando las
siguientes actividades:
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e Hacer seguimiento a la agenda de reuniones de la misidon de estudios y en caso que hubiera
demoras en una actividad previa, contactarse con las personas para avisar los retrasos.

e Brindar asistencia y acompanamiento en caso de alguna emergencia, contactando al seguro
de viajes particular de cada participante para que pueda ser atendido de manera oportuna.

OTRAS CONSIDERACIONES DEL SERVICIO

Responsabilidades de PROMPERU:

e PROMPERU brindara el detalle de la agenda de la pasantia, via correo electrénico, previo
perfeccionamiento del contrato, asi como las personas designadas por PROMPERU para
recibir el enlace de descarga del material audiovisual, en consideracion a lo sefialado en el
punto 7.6. B.

Responsabilidades del proveedor:
® Deberd contar con un supervisor de operaciones (personal clave), con linea 24 horas para
monitorear la correcta ejecucion del servicio.

Gastos adicionales:
® El servicio no cubre ninglin gasto adicional que no esté contemplado en el item 7.1
ACTIVIDADES.

REQUISITOS DEL PROVEEDOR

Habilitacién

Requisitos

Debera estar inscrita en el Registro de Turismo de la Comunidad Auténoma en la que cuenta su
domicilio la cual debera contar con un cédigo de identificacién de agencia.

Acreditacién
Copia del registro del codigo de identificacion de agencia.

Experiencia

Requisitos

El postor debe acreditar experiencia en al menos cinco (5) servicios en los ultimos cinco (5) afios
vinculados a los siguientes servicios: servicio de tour operacidn para eventos, viajes de familiarizacion
de prensa (fam o press trips) viajes de incentivos, grupales y/o paquetes turisticos en territorio
europeo.

Acreditacidn:

La experiencia se acreditard con copia simple de; i) contratos, ii) conformidad de servicios, iii) 6rdenes
de servicio, iv) comprobantes de pago, o cualquier otro documento que demuestre fehacientemente la
experiencia requerida.

Personal
UN (1) SUPERVISOR DE OPERACIONES

Formacion

Requisitos
Titulo técnico en turismo u hoteleria o afines.

Acreditacién
Debera presentar copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacién académica requerida.

Experiencia

Requisitos

Al menos diez (10) viajes grupales internacionales en Europa de experiencia como supervisor de
operaciones

Acreditacion:
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La experiencia del personal, se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia simple
de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

7.4 LUGAR Y PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

La prestacion se llevara a cabo en las comunidades auténomas de Madrid y Andalucia (Espafia).

El plazo de ejecucidn del servicio sera contabilizado a partir del dia siguiente de perfeccionado el contrato
hasta el 05 de noviembre de 2024.

7.5 OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

El contratista es el responsable directo y absoluto de las actividades que realizard (tanto él como su
personal), debiendo responder por el servicio brindado.

7.6 PRODUCTO

El contratista deberd presentar lo siguiente:

Producto Contenido del informe Fecha limite de
entrega del producto

Unico A) ltinerario final de la pasantia operado en las comunidades Sera entregado hasta
producto auténomas de Madrid y Andalucia (Espafia). 05 dias posteriores a la
B) Tickets de entrada a la Alhambra, segun lo detallado en el firma del contrato.
numeral 7.

C) Propuesta de los 03 almuerzos considerados en el 7.1.2. para
aprobacién de PROMPERU.

D) Reserva de alojamiento por 7 noches, segun lo sefialado en
el numeral 7.1.3.

E) Documentacion del guia y chofer que realizaran el servicio
en Espaina (documento de identidad, brevete en el caso del
chofery CV).

F) Cuatro (4) fotografias de la unidad de transporte que
realizard los servicios detallados en el numeral 7.1.1 (2
exteriores y 2 al interior de la unidad de transporte).

Nota:

El proveedor deberd registrar el producto correspondiente en la plataforma ventanilla virtual:
https://ventanillavirtual.promperu.gob.pe/Home/Index. Podra presentar sus tramites durante las 24 horas del
dia.

Consideraciones para la carga de archivos:
- Podra enviar maximo 6 adjuntos.
- Solo se permiten los tipos: JPG, JPEG, PNG, DOC, DOCX y PDF.
- El tamafio maximo permitido por archivo es 10 Mb.

En el asunto, se deberd detallar la orden de servicio, nombre completo del servicio y el numero del producto,
con atencion al Departamento de Gestion de Segmentos de la Subdireccién de Inteligencia y Prospectiva
Turistica de PROMPERU. Ademas, se adjuntard la orden de servicio.

7.7. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

El contratista es el responsable directo y absoluto de las actividades que realizard, sea directamente o a través
de su personal, debiendo responder por el servicio brindado.
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7.8. FORMA DE PAGO

Se realizara un Unico pago total del 100% del valor contratado, en moneda extranjera (euros), por transferencia
bancaria, a la entrega y conformidad del producto referido en el numeral 7.6.

Asimismo, para que proceda el pago, el contratista debera enviar su comprobante de pago electrdnico a la
direcciéon comprobantepago@promperu.gob.pe indicando en el asunto el numero de la Orden de Servicio
conteniendo los siguientes datos:

© Nombre: PROMPERU

e RUC: 20307167442

® Direccidn: Calle Uno Oeste N2 50, Edificio MINCETUR, Piso 14, Urb. Corpac, San Isidro, Lima

e N° de orden de servicio:

Debe adjuntar:

e El correo de notificacidon de la orden de servicio
e Orden de servicio
e Correo de confirmacion del registro del producto emitido por la Ventanilla Virtual, segin usuario.

7.8. CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La conformidad y supervision del servicio la otorga el Departamento de Gestion de Servicios y la Subdireccion
de Inteligencia y Prospectiva Turistica.

Finalmente, la conformidad no superard los 7 dias calendario de producida la recepcién de cada producto.
7.9. ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

Informacién confidencial (en adelante LA INFORMACION) es toda la de tipo turistico, econémico, laboral,
financiero, técnico, comercial, estratégico, accesos y permisos a sistemas de informacién, entre otra, de
propiedad de PROMPERU, y cuya divulgaciéon o uso no autorizado podria ocasionar riesgos o pérdidas a la
organizacion.

El contratista deberd mantener estricta reserva y absoluta confidencialidad sobre LA INFORMACION de
PROMPERU a la cual tendra acceso en el marco de ejecucién del servicio contratado, debiendo abstenerse de
divulgarla a terceros, de forma total o parcial, ya sea de forma directa o indirecta, bajo ningin medio o
procedimiento (oral, escrito, electrénico, imagenes y video), salvo autorizacion anticipada, expresa y por escrito
de PROMPERU. Esta obligacién seguira vigente incluso luego de la culminacién del vinculo contractual.

Toda informacién y materiales de propiedad de PROMPERU, a los que tenga acceso El contratista, asi como su
personal, es estrictamente confidencial. El contratista y su personal, se comprometen de manera tacita, a
mantener las reservas del caso y estan impedidos de transmitir dicha informacion, a ninguna persona (natural o
juridica) o cualquier medio de comunicacién sin la autorizacién expresa y por escrito de PROMPERU. Asimismo,
deberd devolver todos los documentos que le hayan sido entregados, al término del presente servicio. Esto
incluye tanto material impreso como grabado en medios magnéticos u dpticos.

8. PENALIDADES

En caso el contratista no cumpla con la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato dentro del plazo
establecido, la Entidad aplicard una penalidad por mora mayor por cada dia de atraso. La penalidad se aplicara
automaticamente y se calculara de acuerdo a la siguiente formula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto

F x plazo en dias
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Donde F tiene los siguientes valores:

e Para los plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, para bienes, servicios en general y consultorias:
F=0.40.

e Para plazos mayores a sesenta (60), para bienes, servicios en general y consultorias: F=0.25.

El monto maximo de la penalidad aplicable no puede exceder el monto maximo del diez por ciento (10%) del
monto total contratado. La Entidad tiene el derecho a exigir, ademas de la penalidad, el cumplimiento de la
obligacién.

9. MODIFICACIONES DE CONTRATO

Cualquier modificacion pactada del contrato no implicard incrementos en el monto del contrato y debera
guardar vinculacion con el objeto y la finalidad del contrato

10. SUSPENSION DEL CONTRATO

Cuando se produzcan eventos no atribuibles a las partes que originen la paralizacidon de la ejecucién del
contrato, estas pueden acordar por escrito, la suspensién del plazo de ejecucién contractual, hasta la
culminacion de dicho evento, sin que ello suponga el reconocimiento de mayores gastos generales y costos
directos, salvo aquellos que resulten necesarios para viabilizar la suspension. La suspensién tendrd la
formalidad establecida en la contratacion originaria.

Una vez finalizado el hecho que motivd la suspensidn, la Entidad deberd comunicar al contratista para que
pueda reiniciar la ejecucion del contrato, debiendo el drea usuaria evaluar realizar las gestiones para modificar
el respectivo contrato en lo que corresponda.

11. RESOLUCION DE CONTRATO

El drea usuaria puede solicitar por escrito a la Oficina de Administracién a través de un informe técnico, la
resolucion del contrato por las siguientes causales:

a) Incumplimiento injustificado de obligaciones contractuales, legales reglamentarias a su cargo, pese a haber
sido notificado para ello;

b) Acumulacién del monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras penalidades, en la
ejecucion de la prestacion a su cargo; o

c) Paralizacién o reduccién injustificada de la ejecucion de la prestacion, pese a haber sido notificado para
corregir tal situacion;

d) Por acuerdo entre las partes

e) Por caso fortuito o fuerza mayor, que imposibilite a la entidad de manera definitiva continuar con el
contrato.

12. SOLUCION DE CONTROVERSIAS EN CONTRATACIONES CON PROVEEDORES NO DOMICILIADOS

Las controversias que surjan entre las partes sobre la ejecucidon, interpretacion, resolucién, ineficacia,
modificaciones al contrato, conformidad por la prestacion del bien o servicio, penalidades, aspectos vinculados
al pago, intereses por mora en el pago, u otros supuestos que surjan de la ejecucién del Contrato, la OC u OS, se
resolveran mediante acuerdo entre las partes o conciliacidn.

Toda controversia que no pueda ser resuelta por acuerdo entre las partes o conciliacion, se resolvera mediante
arbitraje de derecho, segun el reglamento y las normas del Estado Peruano, salvo excepcion. Dicho arbitraje
sera realizado en la ciudad de Lima (Peru) y en idioma espafiol por un Tribunal Arbitral conformado por tres
arbitros, nombrando cada una de las partes a un arbitro y éstos a su vez designaran al tercer arbitro, quien
ejercerd la presidencia del Tribunal Arbitral. Las partes acatardn el laudo arbitral emitido como fallo definitivo
de cualquier desacuerdo o controversia.

13. ANTICORRUPCION
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EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una persona juridica a
través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion, apoderados, representantes legales,
funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o
incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién del contrato, con
honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion, directa o
indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas, integrantes de los érganos de
administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas a las que se
refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Ademds, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de manera directa y
oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento; y ii) adoptar medidas
técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

13. OTRAS DISPOSICIONES
El proveedor se sujetara a las disposiciones contenidas en la Directiva que regula las Contrataciones con

proveedores no domiciliados en el Pais en PROMPERU, y de manera supletoria a la Ley de Contrataciones del
Estado, su Reglamento y demas normas complementarias.
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