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Resolución de Gerencia General 

 
 

N° 221-2022-ONP/GG 

APRUEBA LA ESTANDARIZACIÓN DE LOS SISTEMAS OPERATIVOS Y 
SERVIDORES DE APLICACIONES PARA LA INFRAESTRUCTURA 

TECNOLÓGICA DE LA ONP   

 

Lima, 31 de agosto de 2022   

 

VISTOS:  

 

El Memorando N° 1326-2022-ONP/OTI del 8 de agosto de 2022, que adjunta 
el Informe N° 0215-2022-ONP/OTI.AD del 4 de agosto de 2022, y el Memorando N° 
1404-2022-ONP/OTI del 18 de agosto de 2022, que adjunta el Informe Técnico de 
estandarización de los Sistemas Operativos y Servidores de Aplicaciones para la 
Infraestructura Tecnológica de la ONP, de la Oficina de Tecnologías de la Información; 
el Memorando N° 2316-2022-ONP/OAD del 22 de agosto de 2022, que adjunta el 
Informe N° 937-2022-ONP/OAD.LO del 18 de agosto de 2022, de la Oficina de 
Administración; y, el Informe N° 567-2022-ONP/OAJ del 25 de agosto de 2022, de la 
Oficina de Asesoría Jurídica; y,  

 

CONSIDERANDO: 

 

              Que, conforme a lo establecido en el artículo 16 del Texto Único Ordenado de 
la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto Supremo 
N° 082-2019-EF, concordante con el artículo 29 de su Reglamento aprobado por 
Decreto Supremo N° 344-2018-EF, la formulación del requerimiento es 
responsabilidad del área usuaria, la cual deberá determinar, de manera objetiva y 
precisa, las especificaciones técnicas, términos de referencia o expediente técnico, a 
fin de cumplir la finalidad pública de la contratación y las condiciones en las que dicha 
prestación debe ejecutarse; 
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Que, el numeral 29.4 del artículo 29 del Reglamento de la Ley de 
Contrataciones del Estado establece que en la definición del requerimiento no se hace 
referencia a fabricación o procedencia, procedimiento de fabricación, marcas, patentes 
o tipos, origen o producción determinados, ni descripción que oriente la contratación 
hacia ellos, salvo que la Entidad haya implementado el correspondiente proceso de 
estandarización debidamente autorizado por su Titular, en cuyo caso se agregan las 
palabras “o equivalente” a continuación de dicha referencia; 

 
Que, el Anexo de Definiciones contenido en el Reglamento de la Ley de 

Contrataciones del Estado, define a la estandarización como el proceso de 
racionalización consistente en ajustar a un determinado tipo o modelo los bienes o 
servicios a contratar, en atención a los equipamientos preexistentes; 

 
Que, asimismo, la Directiva N° 004-2016-OSCE/CD “Lineamientos para la 

contratación en la que se hace referencia a determinada marca o tipo particular”, 
aprobada mediante Resolución N° 011-2016-OSCE/PRE, señala en su numeral 6.1 
que la estandarización es el proceso de racionalización consistente en ajustar a un 
determinado tipo o modelo los bienes o servicios a contratar, en atención a los 
equipamientos preexistentes; 

 
Que, el numeral 7.2 de la Directiva N° 004-2016-OSCE/CD, establece los 

presupuestos que deben verificarse para que proceda la estandarización y por su 
parte el numeral 7.3 de la precitada Directiva detalla el contenido mínimo que debe 
contener el informe técnico de estandarización, cuando en una contratación en 
particular el área usuaria considere que resulta inevitable definir el requerimiento 
haciendo referencia a fabricación o procedencia, procedimiento de fabricación, 
marcas, patentes o tipos, origen o producción determinados o descripción que oriente 
la contratación hacia ellos; 

 
Que, mediante Memorando N° 1326-2022-ONP/OTI del 8 de agosto de 2022, 

que adjunta el Informe N° 0215-2022-ONP/OTI.AD del 4 de agosto de 2022, y 
Memorando N° 1404-2022-ONP/OTI del 18 de agosto de 2022, que adjunta el Informe 
Técnico de Estandarización de los Sistemas Operativos y Servidores de Aplicaciones 
para la Infraestructura Tecnológica de la ONP, la Oficina de Tecnologías de la 
Información, en su calidad de área usuaria, sustenta la estandarización de los 
Sistemas Operativos y Servidores de Aplicaciones para la Infraestructura Tecnológica 
de la ONP por un periodo de tres (3) años; 
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Que, mediante Memorando N° 2316-2022-ONP/OAD del 22 de agosto de 
2022, que adjunta el Informe N° 937-2022-ONP/OAD.LO del 18 de agosto de 2022, la 
Oficina de Administración concluye que resulta viable la Estandarización de los 
Sistemas Operativos y Servidores de Aplicaciones para la Infraestructura Tecnológica 
de la ONP, por un periodo de tres (3) años; 

 
Que, la Oficina de Asesoría Jurídica, mediante Informe  

N° 567-2022-ONP/OAJ del 25 de agosto de 2022, opina que, conforme a lo informado 
por la Oficina de Tecnologías de la Información y la Oficina de Administración, en su 
calidad de área usuaria y órgano encargado de las contrataciones, respectivamente, 
es legalmente viable la aprobación del proceso de estandarización de los Sistemas 
Operativos y Servidores de Aplicaciones para la Infraestructura Tecnológica de la 
ONP; 

 
Que, conforme a los documentos de Vistos, resulta necesaria la aprobación 

del proceso de estandarización de los Sistemas Operativos y Servidores de 
Aplicaciones para la Infraestructura Tecnológica de la ONP;  

 
Con los vistos del Director General de la Oficina de Tecnologías de la 

Información; la Directora General de la Oficina de Administración (e); y, del Director 
General de la Oficina de Asesoría Jurídica, y; 

 
De conformidad a lo dispuesto en el Reglamento de la Ley de Contrataciones 

del Estado, aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF; la Directiva N° 004-2016-
OSCE/CD “Lineamientos para la contratación en la que se hace referencia a 
determinada marca o tipo particular”, aprobada mediante Resolución N° 011-2016-
OSCE/PRE; y en uso de las facultades conferidas en el literal f) del numeral 1.2 del 
artículo 1 de la Resolución Jefatural N° 012-2022-ONP/JF; 
 

SE RESUELVE: 

 

Artículo 1. Aprobación de proceso de estandarización 
 

Apruébase el proceso de estandarización de los Sistemas Operativos y 
Servidores de Aplicaciones para la Infraestructura Tecnológica de la ONP a los que se 
hace referencia en el Informe Técnico de Estandarización de fecha 18 de agosto de 
2022; por un periodo de tres (3) años, contados a partir del día siguiente de su 
aprobación, sujeto a las condiciones que determinaron la estandarización. 
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Artículo 2. Publicación 
 
Dispónese la publicación de la presente Resolución en la Plataforma digital 

única del Estado (www.gob.pe/onp) y en el Portal de Transparencia Estándar del 
Estado (www.transparencia.gob.pe), al día siguiente de su aprobación.  

 
 
Regístrese y comuníquese. 

 
 

http://www.gob.pe/onp
http://www.gob.pe/onp
http://www.transparencia.gob.pe/
http://www.transparencia.gob.pe/


 

 
Informe técnico de Estandarización de los Sistemas Operativos y Servidores 

de Aplicaciones para la Infraestructura Tecnológica de la ONP 
 

 
 
1. OBJETIVO 

 
El presente documento tiene como objetivo principal la estandarización de hardware 

y software para la renovación de las licencias y soporte de los componentes que 

forman parte de la plataforma tecnológica de la Oficina de Normalización Previsional 

– ONP, teniendo en cuenta las características y funcionalidades con sus soluciones 

tecnológicas. 

 
2. MARCO LEGAL 

 
a) Ley de contrataciones del Estado, aprobada mediante Ley N° 30225. 

 

b) Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante 

Decreto Supremo N° 350-2015-EF. 

 

c) Directiva N° 004-2016-OSCE/CD-Lineamiento para la contratación en la que 

se hace referencia a determinada marca o tipo particular. 

 

• El artículo 7.1 de la Directiva indica que: “La estandarización debe responder 

a los criterios técnicos y objetivos que la sustenten, debiendo ser necesaria 

para garantizar la funcionalidad, operativa o valor económico del 

equipamiento o infraestructura preexistente de la Entidad”. 

 

• En su artículo Nº 7.2 “…Los presupuestos que deben verificarse para que 

proceda la estandarización, son los siguientes: 

La Entidad posee determinado equipamiento o infraestructura, pudiendo ser 

maquinarias, equipos, vehículos, u otro tipo de bienes, así como ciertos 

servicios especializados; Los bienes o servicios que se requiere contratar 

son accesorios o 

complementarios al equipamiento o infraestructura preexistente, e 

imprescindibles para garantizar la funcionalidad, operatividad o valor 

económico de dicho equipamiento o infraestructura…” 

 

• Considerando el numeral 7.3. para elaborar un informe técnico de 

estandarización debidamente sustentado, el cual contendrá como mínimo: 

“… 

a. La descripción del equipamiento o infraestructura preexistente de 

la Entidad. 



 

b. De ser el caso, la descripción del bien o servicio requerido, 

indicándose la marca o tipo de producto; así como las 

especificaciones técnicas o términos de referencia, según 

corresponda. 

c. El uso o aplicación que se le dará al bien o servicio requerido. 

d. La justificación de la estandarización, donde se describa 

objetivamente los aspectos técnicos, la verificación de los 

presupuestos de la estandarización antes señalados y la incidencia 

económica de la contratación. 

e. Nombre, cargo y firma de la persona responsable de la evaluación 

que sustenta la estandarización del bien o servicio, y del jefe del 

área usuaria. 

f. La fecha de elaboración del informe técnico 

…” 

d) El Artículo 8º del Reglamento de Contrataciones del Estado, que establece: 

“…salvo que la Entidad haya implementado el correspondiente proceso de 

estandarización debidamente autorizado por su Titular, en cuyo caso deben 

agregarse las palabras “o equivalente” a continuación de dicha referencia”. 

e) En el Anexo Único del Reglamento de Contrataciones del Estado se define 

Estandarización como “…Proceso de racionalización consistente en ajustar 

a un determinado tipo o modelo los bienes o servicios a contratar, en 

atención a los equipamientos preexistentes.” 

f) En tal sentido, y dado que la directiva N° 004-2016-OSCE/CD que refiere 

los Lineamientos para la Contratación en la que se hace Referencia a 

Determinada Marca o Tipo Particular de producto, indicando: 

g) “Cuando en una contratación en particular el área usuaria -aquella de la cual 

proviene el requerimiento de contratar o que, dada su especialidad y 

funciones, canaliza los requerimientos formulados por otras dependencias - 

considere que resulta inevitable definir el requerimiento haciendo referencia 

a fabricación o procedencia, procedimiento de fabricación, marcas, patentes 

o tipos, origen o producción determinados o descripción que oriente la 

contratación hacia ellos, deberá elaborar un informe técnico de 

estandarización debidamente sustentado, el cual contendrá como mínimo: 

 

• La descripción del equipamiento o infraestructura preexistente de la 

Entidad. 

• La descripción del bien o servicio requerido, indicándose la marca o tipo 

de producto; así como las especificaciones técnicas o términos de 

referencia, según corresponda. 

• El uso o aplicación que se le dará al bien o servicio requerido. 

• La justificación de la estandarización, donde se describa objetivamente 

los aspectos técnicos, la verificación de los presupuestos para la 



 

estandarización antes señalados y la incidencia económica de la 

contratación. 

• Nombre, cargo y firma de la persona responsable de la evaluación que 

sustenta la estandarización del bien o servicio, y del jefe del área 

usuaria. 

• La fecha de elaboración del informe técnico. 

 
3. DESCRIPCIÓN DEL EQUIPAMIENTO O INFRAESTRUCTURA PREEXISTENTE 

 
La Oficina de Normalización Previsional tiene una plataforma tecnológica diversa 
que soporta los sistemas de información, y los principales proveedores 
tecnológicos son: IBM, Microsoft, Oracle entre otros. 
 
En el siguiente listado, se muestra el software base preexistente y la lista de 
software complementario, necesario para el funcionamiento del software base. 
 
 



 
 
 

INFRAESTRUCTURA (SOFTWARE) PRE EXISTENTE SOFTWARE COMPLEMENTARIO 

SIGLAS Nombre del sistema Servidor de Aplicaciones Sistema operativo (detalle y característica) 

Amachaq Sistema que brindara soporte al flujo de atención de 
Disconformidades, quejas y sugerencias que 
presenta el administrado a la ONP 

Internet Information Server 10 
IBM Filenet 5.2.1 

Microsoft Windows Server 2019 (64-bit) 

APJ Atención de Procesos Judiciales Websphere Aplication server 8.5.5.11 
IBM Filenet 5.1 

AIX 7.1 

APP_ONPMOVIL ONP Móvil Websphere Aplication server 8.5.5.7 AIX 7.1 

APPCODEWEB Consulta de documentos electrónicos con firma 
digital 

Websphere Aplication server 8.5.5.12 
IBM Filenet 5.2.1 

AIX 7.1 

appComponenteFilenet appComponenteFilenet Websphere Aplication server 8.5.5.12 AIX 7.1 

APPENS Sistema de Aportes y Pensionamiento HCL PORTAL 8.5 
IBM business Monitor V8.5.6.0 
IBM BPM process server 8.5.6.0 
IBM operational desition server 8.5.1.0.0.2 
IBM integration bus 9.0.0.5 
IBM Filenet 5.2.1 
IBM cognos 10.2.2 
IBM websphere service registry 8.5.5 
IBM infosphere datastage 11.5.0.2 
Amara Archiva 3.8 
Amara Escriba 2 
Amara SSO PDF 3.8 

AIX 7.1 

appFirma FIRMA DIGITAL iBUS AIX 7.1 

appMIFOnline Modulo de Afiliacion Facultativa Online para 
usuarios externos 

Websphere Aplication server 8.5.5.12 AIX 7.1 



 

INFRAESTRUCTURA (SOFTWARE) PRE EXISTENTE SOFTWARE COMPLEMENTARIO 

SIGLAS Nombre del sistema Servidor de Aplicaciones Sistema operativo (detalle y característica) 

appSGAAD Sistema de gestion de Archivo Administrativo Websphere Aplication server 8.5.5.12 
IBM Filenet 5.2.1 

AIX 7.1 

appSGDA / appWSSGDA Sistema de Gestion de Documentos APPENS Websphere Aplication server 8.5.5.12 AIX 7.1 

appWSDocumento Sistema de Gestion Documental de ONP Websphere Aplication server 8.5.5.12 AIX 7.1 

appWSSIGA Sistema de Gestion Documental de ONP Websphere Aplication server 8.5.5.12 AIX 7.1 

BIOMETRICO Sistema Biométrico WINDOWS Microsoft Windows 7 (64-bit) 

Carga de expedientes Carga de expedientes WINDOWS AIX 7.1 

CLAVE Sistema de Autenticación de Usuarios Websphere Aplication server 8.5.5.12 HPUX 11.31 

Clave_Virtual Sistema de Gestión de Claves para aportantes y 
pensionistas 

Internet Information Server 10 Microsoft Windows Server 2019 (64-bit) 

CONAPO Sistema Conapo Essalud WINDOWS Microsoft Windows 2000 

convocatorias   Internet Information Server 8 Windows Server 2012 Std 

DATA ENTRY  DATA ENTRY - Modulo SBC WINDOWS Microsoft Windows Server 2012 (64-bit) 

DEMANDA_JUDICIAL Sistema de Demandas Judiciales WINDOWS Windows 

DOKEOS Sistema Aula Virtual JBOSS CentOS 4/5 or later (64-bit) 

evaluaciones   Internet Information Server 8 Windows Server 2012 Std 

Ficha del asegurado Ficha del asegurado Internet Information Server 10 
Apache Kafka 
Docker 
NGINX 

Microsoft Windows Server 2019 (64-bit) 

Fonahpu PB Consultar la situación de  pensionistas inscritos en 
FONAHPU y atender los reclamos originados, se 
encuentra como parte de los procesos del área de 
pensiones. 

WINDOWS Windows 



 

INFRAESTRUCTURA (SOFTWARE) PRE EXISTENTE SOFTWARE COMPLEMENTARIO 

SIGLAS Nombre del sistema Servidor de Aplicaciones Sistema operativo (detalle y característica) 

GESAP Sistema de Gestión de Aportes Websphere Aplication server 8.5.5.7 AIX 7.1 

GESTOR Sistema Gestor  WINDOWS Red Hat Enterprise Linux 6 (64-bit) 

INFOBONO Sistema de Consulta de Atención al Cliente 
INFOBONO (E-SAC) 

Internet Information Server 5 Microsoft Windows 2000 

INFOPRAC Sistema de informacion para la contraloria WINDOWS Windows 

INTRANET Intranet ONP WINDOWS Microsoft Windows Server 2012 (64-bit) 

Landing Page ONP Cultura Landing Page orientada a fomentar la cultura del 
ahorro a futuro a niñas, niños, adolescentes, jóvenes 
y personas adultas; inculcándoles la importancia de 
pertenecer a un sistema previsional y aportar para 
asegurar una jubilación. 

Internet Information Server 10 Windows Server 2019 Std 

Landing Page ONP Datos Landing Page orientada a dar a conocer los 
conceptos, ventajas y beneficios del Sistema 
Nacional de Pensiones de forma clara y sencilla así 
como información estadísitica de la ONP. 

Internet Information Server 10 Windows Server 2019 Std 

Landing Page ONP Virtual Landing Page orientada a brindar información y 
acceso a los servicios digitales  y de consulta de la 
ONP para la ciudadanía y para las y los 
aseguradas/os. 

Internet Information Server 10 Windows Server 2019 Std 

MAF Módulo de Afiliación Facultativa para usuarios 
internos 

Websphere Aplication server 7.0.0.35 
IBM BPM process server 7.0  

AIX 6.1 

MapInfo MapInfo ProViewer WINDOWS Windows 

MCCIA Módulo de Consulta de Cuenta Individual del 
Asegurado al Sistema Nacional de Pensiones  

Oracle Aplication Server 10g HPUX 11.31 

MCDE (TVA) Módulo de Carga de Datos de Aportes desde el 
empleador 

Websphere Aplication server 8.5.5.7 AIX 7.1 

MCRE Módulo de Control de Regímenes Especiales WINDOWS Microsoft Windows Server 2012 (64-bit) 



 

INFRAESTRUCTURA (SOFTWARE) PRE EXISTENTE SOFTWARE COMPLEMENTARIO 

SIGLAS Nombre del sistema Servidor de Aplicaciones Sistema operativo (detalle y característica) 

MIF TEMPORAL Sistema Módulo de Inscripción Facultativa Oracle Aplication Server 10g HPUX 11.31 

MINVENTARIO Módulo de Inventario WINDOWS Microsoft Windows Server 2012 (64-bit) 

NORMAS LEGALES 20530 Normas Legales 20530 WINDOWS Microsoft Windows 2000 

NSAB Nuevo Sistema de Archivo Bonos  WINDOWS Microsoft Windows Server 2012 (64-bit) 

NSAI / appNSAIFrontend Nuevo Sistema de Administración Inmobiliaria Websphere Aplication server 8.5.5.12 
IBM Filenet 5.2.1 

AIX 7.1 

NSBR Nuevo Sistema de Bonos de Reconocimiento WINDOWS Microsoft Windows Server 2012 (64-bit) 

NSGA Nuevo Sistema de Gestión Archivo Oracle Aplication Server 10g HPUX 11.31 

NSGP Nuevo Sistema de Generación de Plantillas WINDOWS Microsoft Windows Server 2012 (64-bit) 

NSP Nuevo Sistema de Pensiones WINDOWS / C++ A.26.06.21 HPUX 11.31 

NSTD - Derivacion Nuevo Sistema de Trámite Documentario Oracle Aplication Server 10g HPUX 11.31 

ONPBACKEND Sistema de Servicios de Información para móviles - 
ONPVerificador 

Websphere Aplication server 8.5.5.7 AIX 7.1 

ONPSCTR Portal del SCTR Internet Information Server 8 AIX 7.1 

OnpThirdParty Servicio expuesto a nube para verificadores de 
campo - ONPVerificador 

WINDOWS Microsoft Windows Server 2008 R2 (64-bit) 

ONPVIRTUAL Sistema de Información ONPVIRTUAL Oracle Aplication Server 10g HPUX 11.31 

OTRS - SSOA Seguimiento de Observaciones y Recomendaciones 
de Auditoria 

Tomcat 5 CentOS 4/5 or later (64-bit) 

OYR Sistema de Orientación y Recepción Websphere Aplication server 7.0.0.35 
IBM BPM process server 7.0  

AIX 6.1 

PENSIONES 19990 Sistema Normas Legales 19990 WINDOWS Microsoft Windows 2000 

PIDE PIDE Websphere Aplication server 8.5.5.12 AIX 7.1 

PIDE appWsPoderJudicialEar Websphere Aplication server 8.5.5.12 AIX 7.1 



 

INFRAESTRUCTURA (SOFTWARE) PRE EXISTENTE SOFTWARE COMPLEMENTARIO 

SIGLAS Nombre del sistema Servidor de Aplicaciones Sistema operativo (detalle y característica) 

PIDE appWsSunarpEar Websphere Aplication server 8.5.5.12 AIX 7.1 

PIDE appWsPnpEar Websphere Aplication server 8.5.5.12 AIX 7.1 

PIDE appWsSuneduEar Websphere Aplication server 8.5.5.12 AIX 7.1 

PIDE appWsReniecEar Websphere Aplication server 8.5.5.12 AIX 7.1 

PIDE appWsMigracionesEar Websphere Aplication server 8.5.5.12 AIX 7.1 

PIDE appWsInpeEar Websphere Aplication server 8.5.5.12 AIX 7.1 

PIDE appWSConsultaPensionista Websphere Aplication server 8.5.5.12 AIX 7.1 

PIDE appPIDEONPear Websphere Aplication server 8.5.5.12 AIX 7.1 

PIR20530 Proyecto Informático de Registro 20530 WINDOWS Microsoft Windows Server 2012 (64-bit) 

PLANILLAS 20530 (DJ20530) Sistema de Consulta de Planillas 20530 WINDOWS Microsoft Windows Server 2012 (64-bit) 

PORTAL Portal Institucional Web de la ONP Internet Information Server 8 Microsoft Windows Server 2012 (64-bit) 

PSCTR Sistema de Gestión SCTR Websphere Aplication server 8.5.5.11 AIX 7.1 

QR Sistema de validación de asistencias mediante 
código QR. 

Websphere Aplication server 9.0.5.1 AIX 7.1 

QUEJAS Sistema de Atención de Quejas del Asegurado Websphere Aplication server 8.5.5.11 
IBM Filenet 5.1 

AIX 7.1 

RCPJ Sistema de Registro y Control de Procesos Judiciales  Weblogic 10.3.5.0 AIX 7.1 



 

INFRAESTRUCTURA (SOFTWARE) PRE EXISTENTE SOFTWARE COMPLEMENTARIO 

SIGLAS Nombre del sistema Servidor de Aplicaciones Sistema operativo (detalle y característica) 

SAA Sistema de Administración de Accesos Websphere Aplication server 8.5.5.7 AIX 7.1 

SACP Sistema de Archivo Central de Planillas Oracle Aplication Server 10g HPUX 11.31 

SAGU Sistema de Auditoría Gubernamental WINDOWS Windows 

SAI Sistema de Administración Inmobiliaria WINDOWS Microsoft Windows Server 2012 (64-bit) 

SAL Sistema Administrativo Legal  WINDOWS Microsoft Windows Server 2012 (64-bit) 

SAR Sistema de Administración de Requerimientos Oracle Aplication Server 10g HPUX 11.31 

SBC Sistema de Bonos Complementarios WINDOWS Microsoft Windows Server 2012 (64-bit) 

SBS Sistema SBSNET WINDOWS Windows 

SCA Sistema de Cálculo Actuarial  Oracle Aplication Server 10g HPUX 11.31 

SCAD (ADEUDOS) Sistema de Control de Adeudos WINDOWS Windows 

SCAF Sistema de Control de Activos Fijos WINDOWS Microsoft Windows Server 2012 (64-bit) 

SCASPP Sistema de Consulta de Afiliados al Sistema Privado 
de Pensiones  

WINDOWS Microsoft Windows Server 2012 (64-bit) 

SCC Sistema de Caja Chica Oracle Aplication Server 10g HPUX 11.31 

SCCI Sistema de Control de Calidad de imágenes Oracle Aplication Server 10g AIX 7.1 

SCE  Sistema de Consulta por Emisión WINDOWS Microsoft Windows Server 2012 (64-bit) 

SCIEA Sistema de Consulta de Cuenta Individual de 
Empleadores y Asegurados  

Oracle Aplication Server 10g HPUX 11.31 

SCIL Sistema de Control y Seguimiento de Informes 
Legales  

WINDOWS Microsoft Windows Server 2012 (64-bit) 

SCLIR Sistema de Consulta LIBAPO, IMT Y Resoluciones  Oracle Aplication Server 10g HPUX 11.31 

SCO Sistema de Cartas Ordenes WINDOWS Microsoft Windows Server 2012 (64-bit) 

SCP Sistema de Control Plantillas WINDOWS Microsoft Windows Server 2012 (64-bit) 

SCTR Sistema de Seguro Complementario de Trabajo de 
Riesgo 

Oracle Aplication Server 10g HPUX 11.31 

SCU Sistema de Casos Urgentes WINDOWS Microsoft Windows Server 2012 (64-bit) 

SEC Sistema de Emisión de Certificados WINDOWS Microsoft Windows Server 2012 (64-bit) 



 

INFRAESTRUCTURA (SOFTWARE) PRE EXISTENTE SOFTWARE COMPLEMENTARIO 

SIGLAS Nombre del sistema Servidor de Aplicaciones Sistema operativo (detalle y característica) 

SEGTRAM Seguimiento y Control de Trámites Websphere Aplication server 7.0.0.35 
IBM BPM process server 7.0  

AIX 6.1 

SEGWEB Sistema de Seguridad de Accesos Oracle Aplication Server 10g HPUX 11.31 

SEO Sistema de Estandarización de Oficinas WINDOWS Microsoft Windows Server 2012 (64-bit) 

SEPE Sistema de Extracto de Pagos WINDOWS Microsoft Windows 2000 

SERVICIO_APORTES_TEMP Sistema de Servicios de Información de Resolucion 
de Trámite 

Oracle Aplication Server 10g HPUX 11.31 

SERVICIO_EMPLEADOR_SEDE_REPRESENTANTE Sistema de Servicios de Informacion de Empleadores Oracle Aplication Server 10g AIX 7.1 

SERVICIO_FISCALIZACION Sistema de Servicios de Informacion de Fiscalización iBUS AIX 7.1 

SERVICIO_INFO_APORTES Sistema de Servicios de Información de Aportes iBUS AIX 7.1 

SERVICIO_INFORMACION_SPP Sistema de Servicios de Información de Pensiones Websphere Aplication server 8.5.5.7 AIX 7.1 

SERVICIO_LEGAL Sistema de Servicios de Informacion Legal Websphere Aplication server 8.5.5.7 AIX 7.1 

SERVICIO_NOTARIOS Sistema de Servicios de Informacion de Notario Oracle Aplication Server 10g HPUX 11.31 

SERVICIO_NOTIFICACION Aplicativo de Envio de Correos iBUS AIX 7.1 

SERVICIO_NSBR Sistema de Servicios de Integración NSBR Oracle Aplication Server 10g HPUX 11.31 

SERVICIO_PENSIONAMIENTO Sistema de Servicios de Informacion Pensionistas Websphere Aplication server 8.5.5.7 AIX 7.1 

SERVICIO_PERSONA Sistema de Servicios de Administración de Personas iBUS AIX 7.1 

SERVICIO_RECAUDACION Sistema de Servicio de Informacion de Recaudación Websphere Aplication server 8.5.5.7 AIX 7.1 

SERVICIO_RESOLUCION_TAP Sistema de Servicios de Información de Resoluciones 
TAP 

Websphere Aplication server 7.0.0.35 AIX 6.1 

SERVICIO_SPARMAG Sistema de Servicios de Información de Parámetros 
y Mantenimiento General 

Websphere Aplication server 8.5.5.7 AIX 7.1 



 

INFRAESTRUCTURA (SOFTWARE) PRE EXISTENTE SOFTWARE COMPLEMENTARIO 

SIGLAS Nombre del sistema Servidor de Aplicaciones Sistema operativo (detalle y característica) 

SERVICIO_TRAMITE Sistema de Servicios de Información de Trámites Websphere Aplication server 8.5.5.7 AIX 7.1 

SFW Sistema Fonahpu Web Oracle Aplication Server 10g HPUX 11.31 

SGA Sistema de Gestión de Archivo WINDOWS Microsoft Windows Server 2012 (64-bit) 

SGAAD Sistema de Gestión de Archivo Administrativo Websphere Aplication server 8.5.5.12 
IBM Filenet 5.2.1 

AIX 7.1 

SGCP Sistema de Gestión de Control Plantillas Oracle Aplication Server 10g HPUX 11.31 

SHP Sistema de Honorarios Profesionales WINDOWS Microsoft Windows Server 2012 (64-bit) 

SIAF Sistema Integrado de Administración Financiera WINDOWS Microsoft Windows Server 2008 R2 (64-bit) 

SIGA Sistema Integrado de Gestión Administrativa IBM Filenet 5.2.1 HPUX 11.31 

SIMI Software de inventario mobiliario institucional WINDOWS Windows 

Sincroniza APP Sincroniza APP Websphere Aplication server 7.0.0.35 AIX 6.1 

SISREC Sistema de Recaudación  Oracle Aplication Server 10g HPUX 11.31 

SISTO (STOCK) Sistema de Consulta de Stock Oracle Aplication Server 10g HPUX 11.31 

SMP Sistema de Mesa de Partes Oracle Aplication Server 10g HPUX 11.31 

SOP Sistema de Control de Operativo de Pago WINDOWS Microsoft Windows Server 2012 (64-bit) 

SPARMAG Sistema de Parámetros y Mantenimientos Generales Websphere Aplication server 8.5.5.7 AIX 7.1 

SPRE Sistema de Presupuesto WINDOWS Microsoft Windows Server 2012 (64-bit) 

SRU SRU Registro Unificado DL 20530 Websphere Aplication server 8.5.5.7 AIX 7.1 

SRVL Sistema de Registro de Visitas en Linea Tomcat 5 CentOS 4/5 or later (64-bit) 

SSCG Sistema de Seguimiento Comité de Gerentes Tomcat 5 CentOS 4/5 or later (64-bit) 

SSCI Sistema de Seguimiento de Control Interno tomcat 5 CentOS 4/5 or later (64-bit) 



 

INFRAESTRUCTURA (SOFTWARE) PRE EXISTENTE SOFTWARE COMPLEMENTARIO 

SIGLAS Nombre del sistema Servidor de Aplicaciones Sistema operativo (detalle y característica) 

ssgca Sistema que permite gestionar los lineamientos de 
calidad de las instalaciones (limpieza, instalaciones 
eléctricas, sanitarios, entre otros) de cada uno de los 
centros de atención, previos a la apertura de la 
atención 

Websphere Aplication server 8.5.5.12 AIX 7.1 

STD Sistema de Tramite Documentario JBOSS Red Hat Enterprise Linux 5 (64-bit) 

STD20530  Sistema de Trámite Documentario 20530 WINDOWS Microsoft Windows Server 2012 (64-bit) 

SUNAT - COA Superintendencia Nacional de Administracion 
Tributaria (SUNAT)  
Programa de Declaracion Telematica (PDT) 

WINDOWS Windows 

SW_INTEGRACION_NSTD_NSP Sistema de Servicios de Informacion del NSP y NSTD Oracle Aplication Server 10g HPUX 11.31 

TELEWIESE Sistema Telewise WINDOWS Windows 

TEWW Sistema del Banco Wiese WINDOWS Windows 

Totem (PTI08 Totém) Solución informática implementada para los 
módulos de autoservicios del asegurado, instalados 
en los centros de atención de la ONP, con acceso a 
través de la clave virtual 

Internet Information Server 10 Windows Server 2019 Std 

Trackeo Ruta Óptima Sistema de ruta óptima en campo   Android 7.0 o superior 

Tu Zona Segura (PTI07 Zona Segura) Solución informática Web Zona Segura 
implementada, orientada al autoservicio del 
asegurado mediante el canal digital y el uso de su 
clave virtual. 

Internet Information Server 10 Windows Server 2019 Std 

UBICABLES Sistema Ubicables Websphere Aplication server 7.0.0.35 AIX 6.1 

VERIFCAMPO App Georreferenciación     

VISDOC Sistema de VIsualización Documental Websphere Aplication server 7.0.0.35 
IBM Filenet 5.1 

AIX 6.1 

VISOR XD Sistema VISOR XD Websphere Aplication server 7.0.0.35 
IBM Filenet 5.1 

AIX 6.1 

ZONA SEGURA Sistema de Servicios Zona Segura ONP Internet Information Server 8 Microsoft Windows Server 2012 (64-bit) 



 
 
CUADRO 1: INFRAESTRUCTURA (SOFTWARE) PREEXISTENTE Y SOFTWARE COMPLEMENTARIO 
 



 
 
Los servicios requeridos son complementarios e indispensables a la 
infraestructura preexistente para garantizar la función operativa de la ONP, en el 
marco de la contratación del nuevo servicio de centro de datos y comunicaciones, 
así mismo son necesarios para continuar con el desarrollo de nuevas aplicaciones 
informáticas de la ONP. A través de dicha contratación, se busca viabilizar el 
cumplimiento de los Objetivos Estratégicos y Acciones Estratégicas de la ONP, 
los valores institucionales y culturales, así como los objetivos estratégicos de la 
institución con la finalidad de brindar un mejor servicio a los ciudadanos. 
 

 
Infraestructura (Hardware preexistente): 

N° FABRICANTE PRODUCTO 

1 IBM Power E880C 

2 IBM HMC 1 7042-CR9 

3 IBM P2E2 IBM System 

4 HP HPE BL460c G9 

5 HP HP rx2800 

6 HP HP DL360 Gen9 

7 HP HP DL380 Gen9 

8 HP HPE 3PAR 20850 

 
Sistemas Operativos: 

N° FABRICANTE PRODUCTO 

1 MICROSOFT Windows (servidor y cliente) 

2 IBM AIX 

3 REDHAT Linux Redhat 

4 CENTOS PROJECT Linux Centos 

5 UBUNTU Linux Ubuntu 

4 APPLE INC. iOS 

5 GOOGLE Android 

6 UNIX HPUX 

 
Contenedores. 

N° FABRICANTE PRODUCTO 

1 Apache License 2.0 Docker 

 
Productos 

N° FABRICANTE PRODUCTO 

1 IBM Balanceador 

2 IBM Business Monitor 

3 IBM Business Process Manager 

4 IBM Operational Desition Manager 

5 IBM Websphere Application Server 

6 IBM Web Server 

7 IBM Integration Bus 

8 IBM FileNet 

9 IBM Cognos 

https://www.google.com/search?rlz=1C1CHZN_esPE978PE978&sxsrf=ALiCzsZ5GBgXctkXX9DJPvdOxcy_aje1TQ:1651177361077&q=Apache+License&stick=H4sIAAAAAAAAAONgVuLUz9U3MDTKjrdcxMrnWJCYnJGq4JOZnJpXnAoAzGCpBx4AAAA&sa=X&ved=2ahUKEwjOsMWAy7f3AhWWrpUCHYr0CqQQmxMoAXoECF8QAw


 
N° FABRICANTE PRODUCTO 

10 IBM Websphere Service Resgistry & Repository 

11 IBM Infosphere (Datastage, Qualitystage, Designer) 

12 IBM Process Center 

13 IBM Decision Center 

14 IBM Websphere Business Modeler 

15 IBM Process Designer 

16 IBM Integration Designer 

17 IBM Web Content manager 

18 IBM DB2 (Motor de BD) 

19 INDRA Amara (Archiva, Escribe) 

20 Oracle Motor de Base de datos 

21 Oracle Oracle Partitioning 

22 Oracle Advanced Security 

23 Oracle Audit Vault 

24 Oracle Data Masking 

25 Oracle Diagnostic 

26 Oracle Partitioning 

27 Oracle Tuning Pack 

28 Oracle OAS 

29 Oracle Weblogic 

30 Microsoft SQL Server (Motor de BD) 

31 Microsoft Sharepoint 

32 Microsoft Sharepoint Server 

33 Microsoft Exchange server 

34 Microsoft Internet Information Services  

35 Microsoft 
Microsoft 365 / Office 365 /Correo 365 (asociado a la Tenant de 
ONP:  onpgobpe.onmicrosoft.com) 

36 Microsoft Project Estándar (en nube/local) 

37 Microsoft Visio Estándar (en nube/local) 

38 HCL HCL Domino (antes IBM Lotus Dominio) 

39 HCL HCL Notes (antes IBM Lotus Notes) 

40 HCL Portal Server 

41 CA Tecnologies SCM (Harvest) 

42 GitLab INC GitLab 

43 HSM Software de Firma Digital (BIT4ID) 

44 HSM Software para Gestión de Certificados (BIT4ID SMARTCMS) 

45 Adobe Creative Cloud (completo) 

46 Adobe Acrobat Pro (individual) 

47 Adobe Illustrator (Individual) 

48 Autodesk Autocad 

50 Apache Kafka, motor de mensajeria 

51 Licencia BSD NGINX 

52 HPUX Compilador c++  

 

Licencias 



 

Nro Nombre del Producto Versión 
Total, 

Instalaciones 

1 
CoreCALBridgeO365FromSA ALNG SubsVL MVL 
Pltfrm PerUsr 

- 200 

2 Exchange Server 2013 Enterprise 2013 6 

3 ExchgOnlnKsk ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr - 223 

4 Lync Server 2015 7 

5 O365E1FromSA ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr - 173 

6 SharePoint Enterprise CAL - 229 

7 SharePoint Server - 14 

8 SQL CAL - 2 

9 SQL Server Enterprise 2012, 2005 4 

10 SQL Server Standard (2Lic Core) 
2005, 2012, 

2008R2 
15 

11 Windows server estándar 
2008R2, 2012, 

2016, 2019 
105 

12 WINE3perDVC ALNG SA MVL Pltfrm - 183 

13 LOTUS NOTES 5.0 30 

14 Skype Empresarial (Microsoft Teams) 16.0.4417.1000 2143 

15 Microsoft Office 365 E5 16.0.4266.1001 240 

16 Microsoft Office 365 E3 16.0.4266.1001 1720 

17 Microsoft Office 365 E1   183 

18 Microsoft Project Professional 16.0.4266.1001 20 

19 Microsoft Project Standard 14.0.6029.1000 287 

20 Microsoft Visio Professional 16.0.4266.1001 20 

21 Microsoft Visio Standard 16.0.4266.1001 208 

22 Oracle Database Enterprise Edition 
 10g, 11.2.0.3, 
11.2.0.4, 12c 

69 

23 Oracle Internet Application Server Enterprise Edition 10.1.2.0.2 5.6 

24 Oracle Diagnostics Pack 
 11.2.0.4  y 

11.2.0.3 
18 

25 Oracle Tuning Pack - 18 

26 Oracle Audit Vault Collection Agent 10.1.2.0.2 4 

27 Oracle Audit Vault Server  11.2.0.4 1 

28 Oracle Advanced Security   0 

29 Oracle Data Masking 12.1.0.4 16.14 

30 Oracle Partitioning  11.2.0.4 5 

31 
Oracle Audit Vault and Database Firewall - Processor 
Perpetual 

  0 

32 
Oracle Data Masking Pack - Named User Plus 
Perpetual 

  100 

33 
Oracle Database Enterprise Edition - Named User Plus 
Perpetual 

  100 

34 CA Service Desk Manager Full Upgrade - 0 

35 CA Harvest Software Change Manager Named User 13.0.2 34 

36 Autodesk Autocad 2014 - 0 

37 Autodesk AutoCAD 2018 LT 22.0.49.0 14 

38 Adobe Illustrator All 22.0.1 2 

39 Adobe Creative Cloud All 4.3.0.256 11 

40 Adobe Acrobat Professional 11.0.07 27 



 

Nro Nombre del Producto Versión 
Total, 

Instalaciones 

41 MC AFEE 5.00.5008 2065 

42 VMware vSphere 6 Standard 6.5 4 

43 
Vmware vSphere 6 with Operations Management 
Enterprise Plus for 1 processor 

6.5 0 

44 
Vmware vSphere 6 with Operations Management 
Enterprise Plus Acceleration kit for 6 processors 

6.5 0 

45 
Vmware vSphere 6 Enterprise Plus to vSphere 6 with 
Operations Management Enterprise Plus for 1 
Processor 

6.5 0 

46 Vmware Workspace ONE Standard 6.5 0 

47 
Vmware vSphere 6 Standard to vSphere 6 with 
Operations Management Enterprise Olus for 1 
Processor 

6.5 0 

48 Ares VM 4.0.2 1 

49 Software de firma digital - BIT4ID 3.7 1 

50 CISCO IP COMMUNICATOR 8.6.1.0 100 

51 CISCO JABBER 10.6.0.52330 1 

52 CRYSTAL REPORTS 2008 12.1.0.882 0 

53 
QUEST ONE IDENTITY SECURE PASSWORD 
EXTENSION X64 

5.7.1.469 0 

54 
Sistema Peruano de Información Jurídica - SPIJ 
(Servidor y estaciones) 

- 30 

55 RED HAT 6.4 7 

56 
IBM App Connect Enterprise Processor Value Unit 
(PVU) Annual SW Subscription & Support Renewal 12 
Months 

- 480 

57 
IBM Business Monitor Processor Value Unit (PVU) 
License + SW Subscription & Support 12 Months 

8.5.6.0 840 

58 
IBM FileNet Content Manager Authorized User Value 
Unit Annual SW Subscription & Support Renewal 

5.2.1 673 

59 
IBM InfoSphere DataStage Processor Value Unit 
(PVU) License + SW Subscription & Support 12 
Months 

11.5.0.2 840 

60 
IBM InfoSphere QualityStage Processor Value Unit 
(PVU) License + SW Subscription & Support 12 
Months 

11.5.0.2 840 

61 
IBM License Metric Tool Per Establishment Annual SW 
Subscription & Support Renewal 

- 1 

62 
IBM ODM Server Processor Value Unit (PVU) Annual 
SW Subscription & Support Renewal 

 8.5.5.6 720 

63 
IBM WebSphere Application Server Network 
Deployment Processor Value Unit (PVU) Annual SW 
Subscription & Support Renewal 

8.5.5.6 900 

64 
IBM WebSphere Portal Enable Processor Value Unit 
(PVU) License + SW Subscription & Support 12 
Months 

8.0.0.1 480 

65 
IBM WebSphere Service Registry and Repository 
Processor Value Unit (PVU) License + SW 
Subscription & Support 12 Months 

8.5.5.0 360 



 

Nro Nombre del Producto Versión 
Total, 

Instalaciones 

66 
IBM Business Automation Workflow Enterprise 
Processor Value Unit 

 8.5.6.0 900 

67 
IBM Cognos Analytics Forward Looking Analytics 
Architect Authorized 

  2 

68 IBM Cognos Analytics Explorer Authorized User   60 

69 IBM XL C/C++ for AIX Concurrent User   1 

70 
IBM Db2 Standard Edition VPC Option Virtual 
Processor Core 

  11 

71 Jira software - 250 

72 Confluence - 250 

73 Zephyr for Jira - 250 

74 BigGantt - 250 

75 Big template - 250 

76 Scroll pdf exporter - 250 

 (*) Considerar que los productos de IBM cambiaron de nombre, para mayor información, ver Anexo 1. 

 
 

4. DESCRIPCIÓN DE LOS BIENES REQUERIDOS  
 
Los bienes requeridos son complementarios e indispensables a la infraestructura 

preexistente para garantizar la función operativa de la ONP, en el marco de la 

contratación del nuevo servicio de centro de datos y comunicaciones, así mismo son 

necesarios para continuar con el desarrollo de nuevas aplicaciones informáticas de 

la ONP. A través de dicha contratación, se busca viabilizar el cumplimiento de los 

Objetivos Estratégicos y Acciones Estratégicas de la ONP, los valores institucionales 

y culturales, así como los objetivos estratégicos de la institución con la finalidad de 

brindar un mejor servicio a los ciudadanos. 

 

La estandarización solicitada, es sobre los siguientes productos complementarios: 

 

 
Sistemas Operativos: 
 

N° FABRICANTE MARCA PRODUCTO ESPECIFICACIONES TECNICAS 

1 MICROSOFT MICROSOFT 
Windows (servidor y 
cliente) 

Ver Anexo 02 

2 REDHAT REDHAT Linux Redhat Ver Anexo 03 

3 UBUNTU UBUNTU Linux Ubuntu Ver Anexo 04 

 
 

Justificación: Los Sistemas Operativos Listados, son usados por los Sistemas 
Core de la ONP, y son necesarios para su correcto funcionamiento. 
 
Contenedores. 
 

N° FABRICANTE MARCA PRODUCTO ESPECIFICACIONES TECNICAS 

1 Apache License 2.0 Apache Docker Ver Anexo 05 

 

https://www.google.com/search?rlz=1C1CHZN_esPE978PE978&sxsrf=ALiCzsZ5GBgXctkXX9DJPvdOxcy_aje1TQ:1651177361077&q=Apache+License&stick=H4sIAAAAAAAAAONgVuLUz9U3MDTKjrdcxMrnWJCYnJGq4JOZnJpXnAoAzGCpBx4AAAA&sa=X&ved=2ahUKEwjOsMWAy7f3AhWWrpUCHYr0CqQQmxMoAXoECF8QAw


 
Justificación: Plataforma sobre la cual funcional la ficha del asegurado, de acuerdo 
al Cuadro 1: INFRAESTRUCTURA (SOFTWARE) PREEXISTENTE Y SOFTWARE 
COMPLEMENTARIO. 
SOFTWARE 
 

N° FABRICANTE MARCA PRODUCTO ESPECIFICACIONES TECNICAS 

1 INDRA INDRA Amara (Archiva, Escribe) Ver Anexo 06 

2 Oracle Oracle Motor de Base de datos Ver Anexo 07 

3 Oracle Oracle Oracle Partitioning Ver Anexo 08 

4 Oracle Oracle Advanced Security Ver Anexo 09 

5 Oracle Oracle Audit Vault Ver Anexo 10 

6 Oracle Oracle Data Masking Ver Anexo 11 

7 Oracle Oracle Diagnostic Ver Anexo 12 

8 Oracle Oracle Tuning Pack Ver Anexo 13 

9 Oracle Oracle Weblogic Ver Anexo 15 

10 Microsoft Microsoft SQL Server (Motor de BD) Ver Anexo 23 

11 
CA 
Tecnologies 

CA 
Tecnologies 

SCM (Harvest) 
Ver Anexo 24 

12 GitLab INC GitLab INC GitLab Ver Anexo 40 

13 HSM HSM 
Software de Firma Digital 
(BIT4ID) 

Ver Anexo 14 

14 HSM HSM 
Software para Gestión de 
Certificados (BIT4ID 
SMARTCMS) 

Ver Anexo 14 

15 Adobe Adobe Acrobat Pro (individual) Ver Anexo 35 

16 Adobe Adobe Illustrator (Individual) Ver Anexo 36 

17 Autodesk Autodesk Autocad Ver Anexo 37 

18 Apache Apache Kafka, motor de mensajeria Ver Anexo 38 

19 Licencia BSD N/A NGINX Ver Anexo 39 

20 Microsoft Microsoft MS Office 365 E1 / E3 / E5 Ver Anexo 42 

 
 
 

Licencias 

 

 

Nro Nombre del Producto Marca Versión 
Especificaciones 

Técnicas  

1 
CoreCALBridgeO365FromSA ALNG 
SubsVL MVL Pltfrm PerUsr 

Microsoft - 
Ver Anexo 32 

2 Exchange Server 2013 Enterprise Microsoft 2013 
 

Ver Anexo 33 

3 
ExchgOnlnKsk ShrdSvr ALNG SubsVL 
MVL PerUsr 

Microsoft - 
 

Ver Anexo 34 

4 
O365E1FromSA ShrdSvr ALNG SubsVL 
MVL PerUsr 

Microsoft - 
Ver Anexo 32 

5 SQL Server (CAL, Enterprise, Estándar) Microsoft - Ver Anexo 23 

6 Windows server estándar Microsoft 2008R2, 2012, 2016, 2019 Ver Anexo 2 

7 Oracle Database Enterprise Edition Oracle 
 10g, 11.2.0.3, 11.2.0.4, 

12c 
Ver Anexo 7 

8 Oracle Diagnostics Pack Oracle  11.2.0.4 y 11.2.0.3 Ver Anexo 12 

9 Oracle Tuning Pack Oracle - Ver Anexo 13 

10 Oracle Audit Vault Collection Agent Oracle 10.1.2.0.2 Ver Anexo 10 

11 Oracle Audit Vault Server Oracle  11.2.0.4 Ver Anexo 10 



 

Nro Nombre del Producto Marca Versión 
Especificaciones 

Técnicas  

12 Oracle Advanced Security Oracle   Ver Anexo 9 

13 Oracle Data Masking Oracle 12.1.0.4 Ver Anexo 11 

14 Oracle Partitioning Oracle  11.2.0.4 Ver Anexo 8 

15 
Oracle Audit Vault and Database Firewall 
- Processor Perpetual 

Oracle   
Ver Anexo 10 

16 
Oracle Data Masking Pack - Named User 
Plus Perpetual 

Oracle   
Ver Anexo 11 

17 
Oracle Database Enterprise Edition - 
Named User Plus Perpetual 

Oracle   
Ver Anexo 7 

18 Autodesk Autocad 2014 Autodesk - Ver Anexo 37 

19 Autodesk AutoCAD 2018 LT Autodesk 22.0.49.0 Ver Anexo 37 

20 Adobe Illustrator All Adobe 22.0.1 Ver Anexo 36 

21 Adobe Acrobat Professional Adobe 11.0.07 Ver Anexo 35 

22 Software de firma digital - BIT4ID BIT4ID 3.7 Ver Anexo 14 

23 RED HAT RED HAT 6.4 Ver Anexo 3 

24 

IBM App Connect Enterprise Processor 
Value Unit (PVU) Annual SW 
Subscription & Support Renewal 12 
Months 

IBM - 

Ver Anexo 16 

25 
IBM Business Monitor Processor Value 
Unit (PVU) License + SW Subscription & 
Support 12 Months (*) 

IBM 8.5.6.0 
Ver Anexo 17 

26 
IBM FileNet Content Manager Authorized 
User Value Unit Annual SW Subscription 
& Support Renewal 

IBM 5.2.1 
Ver Anexo 25 

27 
IBM InfoSphere DataStage Processor 
Value Unit (*) (PVU) License + SW 
Subscription & Support 12 Months 

 IBM 11.5.0.2 
Ver Anexo 18 

28 
IBM InfoSphere QualityStage Processor 
Value Unit (PVU) License + SW 
Subscription & Support 12 Months 

IBM 11.5.0.2 
Ver Anexo 18 

29 
IBM ODM Server Processor Value Unit 
(*) (PVU) Annual SW Subscription & 
Support Renewal 

IBM  8.5.5.6 
Ver Anexo 19 

30 

IBM WebSphere Application Server 
Network Deployment Processor Value 
Unit (PVU) Annual SW Subscription & 
Support Renewal 

IBM 8.5.5.6 

Ver Anexo 20 

31 
IBM Business Automation Workflow 
Enterprise Processor Value Unit 

IBM  8.5.6.0 
Ver Anexo 21 

32 
IBM Cognos Analytics Forward Looking 
Analytics Architect Authorized and 
Explorer Authorized User (*) 

IBM   
Ver Anexo 22 

33 Jira software Atlassian - Anexo 26 

34 Confluence Atlassian - Anexo 27 

35 Zephyr for Jira Atlassian - Anexo 28 

36 BigGantt Atlassian - Anexo 29 

37 Big template Atlassian - Anexo 30 

38 Scroll pdf exporter Atlassian - Anexo 31 

39 HCL Portal Server HCL - Anexo 41 

40 Microsoft  Microsoft  

Quiosco de Enchage 
Online (asociado a la 

Tenant de ONP: 
onpgobpe.onmicrosoft.com) 

Ver Anexo 43 

41 Adobe Adobe 
Creative Cloud (Todas las 

aplicaciones) 
Ver Anexo 44 

 
(*) Considerar que los productos de IBM, cambiaron de nombre, para mayor información, ver Anexo 

N° 1. 
 



 
 
 
 
 
 

Software Complementario 
 
Este software es usado específicamente como complemento de los cálculos del 
proceso de planillas, de acuerdo con lo indicado por el área usuaria. 
 

Nro 
Nombre del 

Producto 
Marca 

Especificaciones técnicas 

1 
Stata - statistical 
software for data 
science 

STATA 
https://www.stata.com/products/which-

stata-is-right-for-me/ 

 
Nota: Considerar que este producto fue solicitado por el Área Usuaria a través de MEMORANDO N° 404-2022-ONP/OPG 
 

 

5. USO DE LOS BIENES REQUERIDOS 
 
Los Sistemas Operativos y Servidores de Aplicaciones requeridos permitirá 

mantener los Sistemas Core de la ONP,  realizar las actividades de continuidad de 

desarrollo de nuevas aplicaciones informáticas, mantenimiento de las aplicaciones 

existentes y brindar el soporte funcional a los sistemas de información de la ONP, a 

fin de atender las necesidades de automatización de sus procesos y contribuir al 

cumplimiento de sus objetivos institucionales, 

 

La estandarización permitirá, además: 

 

• Mantener las plataformas de TI con contratos de soporte, mantenimiento y 

actualización de productos. 

• Asegurar la continuidad operativa a través de la atención de requerimientos 

de mantenimiento y de incidencias de los aplicativos de la entidad, de forma 

tal que los servicios a los clientes ONP (Afiliadas/os, Pensionistas, 

Beneficiarias/os y Trasladadas/os) se entreguen de forma ininterrumpida. 

• Satisfacer las necesidades de las áreas usuarias respecto a la automatización 

de sus procesos, alineados a los lineamientos de la Institución, con un alto 

nivel de efectividad, eficiencia y calidad. 

• Incrementar la capacidad de desarrollo de aplicaciones de software, basadas 

en diferentes tecnologías, y la atención de requerimientos de automatización 

de los procesos de la Institución considerando en ambos casos el 

cumplimiento de los estándares de desarrollo, de seguridad y ecoeficiencia 

de la ONP; así como las consideraciones del Sistema de Gestión de la Calidad 

y las Normas de Control Interno, en el marco de las directrices del Plan 

Estratégico Institucional (PEI). 

• Asegurar que la calidad de los servicios y soluciones tecnológicas cumplan 

con los requerimientos, en términos de funcionalidades, calidad y tiempo, de 

las diferentes áreas usuarias de la entidad. 



 

• Comunicar a los actores claves en el entorno nacional e internacional 

necesarios para la institución. 

 

 
6. JUSTIFICACIÓN DE LA ESTANDARIZACIÓN 

 
La ONP requiere asegurar la continuidad operativa de las plataformas de TI y 

mantener los contratos de soporte, mantenimiento, actualización de productos. Así 

mismo ONP requiere desarrollar y realizar el mantenimiento de sus sistemas de 

información para el cumplimiento de los procesos de negocio de la ONP como son 

las funciones de reconocer, declarar, calificar, verificar, otorgar, liquidar y pagar 

derechos pensionarios con arreglo a ley, del Sistema Nacional de Pensiones, y para 

ello hace uso de productos de software, los mismos que son soportados por la 

plataforma tecnológica.  

 

Implementar una nueva solución tecnológica usando un producto que no forme parte 

del ecosistema actual de la ONP, implicaría migrar a otras plataformas tanto Sistema 

Operativo, Base de Datos y Servidor de Aplicaciones en el corto plazo, trayendo 

consigo un alto impacto tanto en los aspectos valorados en la siguiente evaluación 

realizada.  

 
6.1 Aspectos Técnicos: 

 
Para la presente estandarización, se ha realizado una valoración de los 
productos solicitados. 
Los Cuadros de Valoración fueron elaborados bajo el criterio de Juicio de 

Expertos, por el especialista de OTI AD – Carlos Sullon / Especialista de 

Plataforma Central. 

Los aspectos valorados son: 

 

• Costo de migración a un nuevo producto, Costo asociados a la 

modificación de las soluciones de software que soportan las operaciones 

y que se encuentran en producción, incluyendo entre otros el costo al 

ciclo de vida de desarrollo y mantenimiento software. 

Para la valoración de este factor, se han definido las siguientes 
escalas: 
 
Nivel de inversión Valoración 

Alto 0 

Medio 3 

Bajo 5 

 
Teniendo como resultado del análisis, costo mayor de recursos 
tecnológicos al incluir productos nuevos en la arquitectura.  

  Costo de migración 

COMPONENTE Nuevo producto  Mantener producto 

Servidor 5 0 

Sistema Operativo 30 12 

Contenedor 3 1 



 
Software Base 210 50 

TOTAL 248 63 

 

• Curva de aprendizaje y capacitación: implica el esfuerzo de la 

capacitación al personal en el uso de la herramienta, la brecha de 

conocimiento y adaptación, conllevando a la inversión de tiempo, 

recursos humanos, equipos, materiales y espacio físico. 

Para la valoración de este factor, se han definido las siguientes escalas: 
 

Nivel de inversión Valoración 

Alto 0 

Medio 3 

Bajo 5 

 
Teniendo como resultado del análisis, costo mayor de migración al 
incluir productos nuevos en la arquitectura.  

  Curva de aprendizaje 

COMPONENTE Nuevo producto  Mantener producto 

Servidor 5 1 

Sistema Operativo 18 6 

Contenedor 3 2 

Software Base 183 51 

TOTAL 209 60 

 

• Impacto en procesos operativos. 

Para la valoración de este factor, se han definido las siguientes escalas: 
Nivel de inversión Valoración 

Alto 5 

Medio 3 

Bajo 0 

 

Teniendo como resultado del análisis, un evidente impacto en los 
procesos operativos de la institución.  

  Impacto en procesos operativos 

COMPONENTE Nuevo producto  Mantener producto 

Servidor 0 5 

Sistema Operativo 0 22 

Contenedor 2 3 

Software Base 0 212 

TOTAL 2 242 



 
 
 

Cuadro de valoración 
 

      

  

Costo de migración Curva de aprendizaje 
Impacto en procesos 

operativos 

      
Nuevo 

producto  

Mantener 
producto 

Nuevo 
producto  

Mantener 
producto 

Nuevo 
producto  

Mantener 
producto 

COMPONENTE N° FABRICANTE PRODUCTO -- -- -- -- -- -- 

Servidor 2 HP HP rx2800 5 0 5 1 0 5 

 
  TOTAL 5 0 5 1 0 5 

          

COMPONENTE N° FABRICANTE PRODUCTO -- -- -- -- -- -- 

Sistema 
Operativo 

1 MICROSOFT Windows (servidor y cliente) 5 2 3 1 0 4 

2 IBM AIX 5 2 3 1 0 5 

3 REDHAT Linux Redhat 5 2 3 1 0 3 

4 
CENTOS 
PROJECT 

Linux Centos 
5 

2 3 1 0 3 

5 UBUNTU Linux Ubuntu 5 2 3 1 0 3 

6 UNIX HPUX 5 2 3 1 0 4 

      TOTAL 30 12 18 6 0 22 

             

COMPONENTE N° FABRICANTE   -- -- -- -- -- -- 

Contenedor 1 
Apache 
License 2.0 

Docker 
3 

1 3 2 2 3 

 
  TOTAL 3 1 3 2 2 3 

   

 
 
        

COMPONENTE N° FABRICANTE PRODUCTO -- -- -- -- -- -- 

https://www.google.com/search?rlz=1C1CHZN_esPE978PE978&sxsrf=ALiCzsZ5GBgXctkXX9DJPvdOxcy_aje1TQ:1651177361077&q=Apache+License&stick=H4sIAAAAAAAAAONgVuLUz9U3MDTKjrdcxMrnWJCYnJGq4JOZnJpXnAoAzGCpBx4AAAA&sa=X&ved=2ahUKEwjOsMWAy7f3AhWWrpUCHYr0CqQQmxMoAXoECF8QAw
https://www.google.com/search?rlz=1C1CHZN_esPE978PE978&sxsrf=ALiCzsZ5GBgXctkXX9DJPvdOxcy_aje1TQ:1651177361077&q=Apache+License&stick=H4sIAAAAAAAAAONgVuLUz9U3MDTKjrdcxMrnWJCYnJGq4JOZnJpXnAoAzGCpBx4AAAA&sa=X&ved=2ahUKEwjOsMWAy7f3AhWWrpUCHYr0CqQQmxMoAXoECF8QAw


 

Software Base 

1 IBM Balanceador 5 0 3 1 0 5 

2 IBM Business Monitor 3 1 4 1 0 5 

3 IBM Business Process Manager 4 1 4 1 0 5 

4 IBM Operational Desition Manager 5 1 4 1 0 5 

5 IBM Websphere Application Server 5 1 4 1 0 5 

6 IBM Web Server 5 1 3 1 0 5 

7 IBM Integration Bus 5 1 4 1 0 5 

8 IBM FileNet 5 1 4 1 0 5 

9 IBM Cognos 4 1 4 1 0 5 

10 IBM 
Websphere Service Resgistry & 
Repository 1 

1 3 1 0 1 

11 IBM 
Infosphere (Datastage, 
Qualitystage, Designer) 5 

1 4 1 0 5 

12 IBM Process Center 5 1 4 1 0 5 

13 IBM Decision Center 5 1 4 1 0 5 

14 IBM Websphere Business Modeler 5 1 4 1 0 4 

15 IBM Process Designer 5 1 4 1 0 5 

16 IBM Integration Designer 5 1 4 1 0 5 

17 IBM Web Content manager 5 1 4 1 0 5 

18 IBM DB2 (Motor de BD) 5 1 3 1 0 5 

19 INDRA Amara (Archiva, Escribe) 4 1 3 1 0 4 

20 Oracle Motor de Base de datos 5 1 4 1 0 5 

21 Oracle Oracle Partitioning 4 1 3 1 0 3 

22 Oracle Advanced Security 5 1 3 1 0 3 

23 Oracle Audit Vault 4 1 3 1 0 3 

24 Oracle Data Masking 5 1 3 1 0 3 

25 Oracle Diagnostic 3 1 3 1 0 3 

26 Oracle Partitioning 3 1 3 1 0 3 



 
27 Oracle Tuning Pack 3 1 3 1 0 3 

28 Oracle OAS 4 1 4 1 0 5 

29 Oracle Weblogic 4 1 4 1 0 5 

30 Microsoft SQL Server (Motor de BD) 4 1 4 1 0 5 

31 Microsoft Sharepoint 5 1 4 1 0 5 

32 Microsoft Sharepoint Server 5 1 4 1 0 5 

33 Microsoft Exchange server 3 1 4 1 0 4 

34 Microsoft Internet Information Services  5 1 4 1 0 5 

35 Microsoft 

Microsoft 365 / Office 365 /Correo 
365 (asociado a la Tenant de 
ONP:  
onpgobpe.onmicrosoft.com) 3 

1 3 1 0 5 

36 Microsoft Project Estándar (en nube/local) 3 1 3 1 0 2 

37 Microsoft Visio Estándar (en nube/local) 4 1 3 1 0 3 

38 HCL 
HCL Domino (antes IBM Lotus 
Dominio) 4 

1 4 1 0 4 

39 HCL 
HCL Notes (antes IBM Lotus 
Notes) 4 

1 4 1 0 4 

40 HCL Portal Server 5 1 4 1 0 4 

41 CA Tecnologies SCM (Harvest) 4 1 3 1 0 4 

42 GitLab INC GitLab 4 1 4 1 0 4 

43 HSM 
Software de Firma Digital 
(BIT4ID) 4 

1 4 1 0 4 

44 HSM 
Software para Gestión de 
Certificados (BIT4ID 
SMARTCMS) 4 

1 4 1 0 4 

45 Adobe Creative Cloud (completo) 4 1 4 1 0 3 

46 Adobe Acrobat Pro (individual) 2 1 2 1 0 3 

47 Adobe Illustrator (Individual) 2 1 3 1 0 3 

48 Autodesk Autocad 2 1 4 1 0 3 

49 Apache Kafka, motor de mensajeria 4 1 3 1 0 4 



 
50 Licencia BSD NGINX 4 1 3 1 0 4 

51 HPUX Compilador c++  5 1 4 1 0 5 

   TOTAL 210 50 183 51 0 212 

 
 
 
 



 
 

 
6.2 Verificación de los Presupuestos: 

 
En el cumplimiento de la Directiva N° 04-2016-OSCE/CD en su numeral 7.2, 

se sustentan los requisitos para proceder a la estandarización: 

 
 

a. La Entidad posee determinado equipamiento o infraestructura, 
pudiendo ser maquinarias, equipos, vehículos u otro tipo de bienes, 
así como ciertos servicios especializados. 
 
 
Se cuenta con equipamiento de software y hardware descritos en el 

numeral 3, que a la fecha vienen brindando soporte para el desarrollo, 

mantenimiento y operación de los sistemas de información. 

Adicionalmente, la ONP cuenta con personal que tiene conocimiento en 

la operación de software base y hardware descritos en el indicado 

numeral 3, que a la fecha viene supervisando la correcta atención del 

desarrollo, mantenimiento y operación de los sistemas de información. 

 
 

b. Los bienes y servicios que se requiere contratar son accesorios o 
complementarios al equipamiento o infraestructura preexistente e 
imprescindibles para garantizar la funcionalidad, operatividad o 
valor económico del equipamiento o infraestructura preexistente.  
 

 

Uso o Aplicación: La presente estandarización, será requisito para la 

contratación del servicio de “Centro de Datos y Comunicaciones”  y es 

complementario a la infraestructura preexistente, pues permitirá 

mantener los sistemas Core de la ONP (ver Cuadro 1: Infraestructura 

(Software) preexistente y Software Complementario) y asegurar la 

continuidad operativa a través de la atención de requerimientos de 

mantenimiento y de incidencias de los aplicativos de la entidad, contar 

con soporte de fabricantes de software, productos actualizados por el 

fabricante, de forma tal que los servicios a los clientes ONP (Asegurados 

y Pensionistas) se entreguen de forma ininterrumpida. 

 

Impacto: Implementar una nueva solución tecnológica usando un 

producto que no forme parte del ecosistema actual de la ONP, implicaría 

migrar a otras plataformas tanto Sistema Operativo, Base de Datos y 

Servidor de Aplicaciones en el corto plazo, trayendo consigo un alto 

impacto, considerando, por ejemplo, que para la elaboración de un 

sistema con el APPENS tomo más de 3 años su implementación. 

 

 

 

 



 
 

6.3 Incidencia económica 
 

De acuerdo al tercer entregable del “Servicio de elaboración del contenido 

tecnológico y costos del proyecto de inversión (PI) para el Mejoramiento 

de los servicios de la Plataforma Tecnológica de la ONP”, el costo 

referencial de la inversión para implementar la infraestructura de una 

nueva plataforma, sería de 28,327,200 aproximadamente, y el costo de 

migración seria de aproximadamente 7,585,000 aproximadamente. En 

base a los valores antes brindados la OTI estima que al menos se incurría 

en el 20% del costo para implementar la nueva plataforma, como costo 

adicional al de la plataforma operativa de ONP, durante el proceso de 

migración. 

 

Por tanto, el incremento de los costos en plataforma tecnológica, a lo 

largo del periodo de contrato, sería de 13 millones aproximadamente, 

dado que, durante la migración, se deben mantener el software existente 

durante el periodo que dure el contrato de Centro de Datos, que es de 3 

años aproximadamente. 

 
7. FECHA DE ELABORACIÓN 

 
04 de agosto de 2022 
 

8. PERIODO DE VIGENCIA 
 
La vigencia de la estandarización está condicionada: 
 
- Los cambios de política en la Oficina de Tecnologías de la Información de la 

ONP. 
 

- Los cambios en el entorno tecnológico (precios, marco legal, disponibilidad de 
productos, etc.). 
 

- De variar las condiciones que determinaron la estandarización, dicha aprobación 
quedaría sin efecto 
 

El período de vigencia de la estandarización será por tres (03) años, contados a 
partir del día siguiente de su aprobación. 

 
9. RESPONSABLE DE LA EVALUACIÓN 

 
Nombres y Apellidos Cargo Firma y Sello 

Sr. José Hamblett 
Villegas Ortega 

Director General de la 
Oficina de Tecnología de 
Información 

 



 

Sra. Rocio Jocelyn 
Chachi Villaizan 

Ejecutiva de 
Administración de 
Plataformas y Redes 

 

 
10. CONCLUSIONES 

 
Por lo expuesto, este Equipo de Trabajo recomienda la estandarización del software 

complementario indicado en el numeral 4 del presente documento, el cual, permitirá 

garantizar la continuidad operativa de los Servidores Core, los mismos que, soportan 

los sistemas que la ONP utiliza en la actualidad para brindar una adecuada y 

oportuna atención a los asegurados. 

 

Sobre la base de las consideraciones expuestas en el Articulo 7.2. de la Directiva 

004-2016-OSCE/CD se procede a solicitar la estandarización por ser infraestructura 

tecnológica preexistente, por ser necesario y complementario para el desarrollo y 

mantenimiento de los sistemas de información, proporcionando la continuidad 

operativa utilizando las mismas infraestructuras con que fueron concebidos los 

sistemas de información, ya que utilizar otras herramientas o software base 

generaría construir nuevamente los sistemas e incurrir en gastos adicionales.  



 
 

ANEXO 1 

PRODUCTO URL QUE ANUNCIA EL CAMBIO DE NOMBRE 

• IBM Business Process Manager y Case 
Manager ahora se combinan en un solo 
producto llamado IBM Business 
Automation Workflow 

https://www.ibm.com/common/ssi/cgi-
bin/ssialias?infotype=an&subtype=ca&appname=gpateam&supplier=897&letternum=EN
US218-116 

• IBM Cloud Pak for Business 
Automation incorpora los siguientes 
productos: 
a) IBM Operational Decision Manager 

(IBM ODM) V8.10.2 
b) IBM Business Automation 

Workflow V19.0.0.x 
c) IBM FileNet® Content Manager 

V5.5.3 
d) IBM Business Automation Insights 

https://www.ibm.com/common/ssi/cgi-
bin/ssialias?infotype=an&subtype=ca&appname=gpateam&supplier=872&letternum=ENUSAP19-0230 

• IBM Business Automation Workflow en 
contenedores 

https://www.ibm.com/common/ssi/cgi-
bin/ssialias?infotype=an&subtype=ca&appname=gpateam&supplier=897&letternum=ENUS220-169 

• IBM Enterprise Records ahora es 
incluido en Cloud Pak for Business 
Automation 

https://www.ibm.com/common/ssi/cgi-bin/ssialias?infotype=AN&subtype=CA&htmlfid=877/ENUSZP21-
0123&appname=STG_PS_ESES_ANNO 

• IBM InfoSphere DataStage ahora es 
IBM DataStage Enterprise Plus 
Modernization Virtual Processor Core 
from Infosphere DataStage 

https://www.ibm.com/common/ssi/cgi-bin/ssialias?htmlfid=899/ENUSLP20-0405&infotype=AN&subtype=CA  

• IBM InfoSphere QualityStage ahora es 
IBM DataStage Enterprise Plus 
Modernization Virtual Processor Core 
from Infosphere QualityStage 

https://www.ibm.com/common/ssi/cgi-bin/ssialias?htmlfid=899/ENUSLP20-
0405&infotype=AN&subtype=CA  

https://www.ibm.com/common/ssi/cgi-bin/ssialias?infotype=an&subtype=ca&appname=gpateam&supplier=897&letternum=ENUS218-116
https://www.ibm.com/common/ssi/cgi-bin/ssialias?infotype=an&subtype=ca&appname=gpateam&supplier=897&letternum=ENUS218-116
https://www.ibm.com/common/ssi/cgi-bin/ssialias?infotype=an&subtype=ca&appname=gpateam&supplier=897&letternum=ENUS218-116
https://www.ibm.com/common/ssi/cgi-bin/ssialias?infotype=an&subtype=ca&appname=gpateam&supplier=872&letternum=ENUSAP19-0230
https://www.ibm.com/common/ssi/cgi-bin/ssialias?infotype=an&subtype=ca&appname=gpateam&supplier=872&letternum=ENUSAP19-0230
https://www.ibm.com/common/ssi/cgi-bin/ssialias?infotype=an&subtype=ca&appname=gpateam&supplier=897&letternum=ENUS220-169
https://www.ibm.com/common/ssi/cgi-bin/ssialias?infotype=an&subtype=ca&appname=gpateam&supplier=897&letternum=ENUS220-169
https://www.ibm.com/common/ssi/cgi-bin/ssialias?infotype=AN&subtype=CA&htmlfid=877/ENUSZP21-0123&appname=STG_PS_ESES_ANNO
https://www.ibm.com/common/ssi/cgi-bin/ssialias?infotype=AN&subtype=CA&htmlfid=877/ENUSZP21-0123&appname=STG_PS_ESES_ANNO
https://www.ibm.com/common/ssi/cgi-bin/ssialias?htmlfid=899/ENUSLP20-0405&infotype=AN&subtype=CA
https://www.ibm.com/common/ssi/cgi-bin/ssialias?htmlfid=899/ENUSLP20-0405&infotype=AN&subtype=CA
https://www.ibm.com/common/ssi/cgi-bin/ssialias?htmlfid=899/ENUSLP20-0405&infotype=AN&subtype=CA


 

• IBM Cognos Business Intelligence 
Analytics Explorer ahora es IBM 
Cognos Analytics Explorer 
Modernization Authorized User License 
+ SW Subscription and Support 12 
Months 

https://www.ibm.com/common/ssi/cgi-
bin/ssialias?infotype=an&subtype=ca&appname=gpateam&supplier=897&letternu
m=ENUS220-329 

• IBM Db2 Standard Edition ahora es 
IBM Db2 Standard Edition 
Modernization Virtual Processor Core 
from IBM Db2 Standard Edition  

https://www.ibm.com/common/ssi/cgi-
bin/ssialias?infotype=an&subtype=ca&appname=gpateam&supplier=897&letternu
m=ENUS220-329 

 

 

https://www.ibm.com/common/ssi/cgi-bin/ssialias?infotype=an&subtype=ca&appname=gpateam&supplier=897&letternum=ENUS220-329
https://www.ibm.com/common/ssi/cgi-bin/ssialias?infotype=an&subtype=ca&appname=gpateam&supplier=897&letternum=ENUS220-329
https://www.ibm.com/common/ssi/cgi-bin/ssialias?infotype=an&subtype=ca&appname=gpateam&supplier=897&letternum=ENUS220-329
https://www.ibm.com/common/ssi/cgi-bin/ssialias?infotype=an&subtype=ca&appname=gpateam&supplier=897&letternum=ENUS220-329
https://www.ibm.com/common/ssi/cgi-bin/ssialias?infotype=an&subtype=ca&appname=gpateam&supplier=897&letternum=ENUS220-329
https://www.ibm.com/common/ssi/cgi-bin/ssialias?infotype=an&subtype=ca&appname=gpateam&supplier=897&letternum=ENUS220-329


 

 

 

Anexo N° 2: SISTEMA OPERATIVO WINDOWS 
 

Marca  
MICROSOFT 
Tipo de Licencias 

• Por servidor 

Características Técnicas  
• Virtualización de servidores: Windows Server ofrece a compañías de todo el 

mundo las herramientas que necesitan para crear y administrar un entorno de 
servidor virtualizado. Así, tienen la posibilidad de replicar una determinada 
máquina virtual de un lugar a otro, sin necesidad de almacenamiento compartido. 

• Gestión del servidor: Server Core y Nano Server ofrecen un entorno mínimo para 
la ejecución de diversas funciones específicas de servidor. 

• Acceso Directo: una de las principales características que definen a Windows 
Server es la conocida como “túnel”. Permite el acceso a la red desde cualquier 
equipo informático. Aporta mayor rapidez que las conexiones VPN tradicionales. 
 

Requisitos para poder utilizar Windows Server  

• Procesador: el rendimiento del procesador depende tanto de la frecuencia de 
reloj como del número de núcleos y tamaño de la caché. El procesador debe 
tener como mínimo 64 bits a 1,4 GHz. Además, tiene que ser compatible con el 
conjunto de instrucciones x64 y admitir: DEP, NX, CMPXCHG16b, 
LAHF/SAHFm PrefetchW y traducción de direcciones de segundo nivel (EPT o 
NPT). 

• RAM: la memoria RAM debe ser como mínimo de 512 MB. En caso de querer 
instalar Servidor con Experiencia de Escritorio, la capacidad tiene que ser de al 
menos 2 GB. 

• ROM: cualquier equipo que ejecute Windows Server 2019 tiene que incluir un 
adaptador de almacenamiento compatible con las características de la 
arquitectura PCI Express. La memoria ROM mínima exigida es de 32 GB. 

• Adaptador de red: en cuanto a los adaptadores de red, deben tener una 
capacidad de rendimiento mínima de 1 GB y ser compatibles con la 
especificación de arquitectura PCI Express. 

• Otros: además, Microsoft establece otros requisitos: unidad de DVD, módulo de 
plataforma segura, monitor que admita resolución Super VGA, acceso a 
Internet y sistema basado en UEFI 2.3.1c. 
 

Versiones de Windows Server 

A lo largo de la historia han existido numerosas versiones de Windows Server. 
• Windows 2000 Server 



 

La primera versión de la distribución fue lanzado a principios del año 2000. Por 
aquel entonces se trataba como un software para la implementación en 
servidores de servicios web. 

• Windows Server 2003 
Solo tres años después nació la segunda versión, con mejoras considerables en 
el ámbito de la seguridad, 

• Windows Server 2008 
En 2008 nació la tercera versión de Windows Server, que guardaba grandes 
similitudes con Widows Vista. La razón es que ambos sistemas compartían 
determinadas áreas del código. 

• Windows Server 2008 R2 
Es una versión mejorada de Windows Server 2008. Fue una gran revolución en 
el sector informático ya que fue el primer Sistema Operativo de 64 bits lanzado 
por Microsoft. 

• Windows Server 2012 
El principal objetivo de esta versión no era otro que captar suscriptores. 

• Windows Small Business Server 
Tal y como su propio nombre indica, este Sistema Operativo está especialmente 
desarrollado para pequeñas empresas. 

• Windows Essential Business Server 
Muy similar a la anterior, pero esta versión está pensada para empresas de 
tamaño medio. 

• Windows Home Server 
Microsoft lanzó esta versión para hogares. Así, las personas que vivían en una 
misma vivienda podían compartir documentos y copias de seguridad, entre otros 
archivos, de forma segura. 

• Windows Server 2016 
La penúltima versión del SO lanzada por la empresa norteamericana. También 
recibe el nombre de Windows Server vNext. 

• Windows Server 2019 
El sistema está construido sobre la base de Windows Server 2016. Ya en plena 
era digital, apuesta por la virtualización y la nube, ofreciendo a las empresas un 
entorno híbrido en el que pueden aprovechar las ventajas de entornos locales y 
nubes públicas. 

 
 
  



 

Anexo N°3: SISTEMA OPERATIVO LINUX REDHAT 
 

Marca  
REDHAT 
Tipo de Licencias 

• Por servidor 

Características Técnicas  
Red Hat Enterprise Linux es la solución con dos características y ventajas sumamente 
importantes para empresas que requieren Máxima SEGURIDAD y DISPONIBILIDAD. 

• La agilidad de los sistemas debe ser total RENDIMIENTO. 

Una plataforma de gran rendimiento como Red Hat Enterprise Linux, tiene la gran 
ventaja y característica de soportar las cargas de trabajo más exigentes, con un alto 
grado de escalabilidad que permite ir evolucionando de acuerdo al impacto de las 
necesidades. 

Incluyendo herramientas de optimización con el fin de maximizar aún más el rendimiento 
de la infraestructura, asegurando que se satisface con precisión las necesidades y 
exigencias de los servicios, aplicaciones y recursos que tienen las empresas para sus 
clientes, funcionarios, socios y proveedores. 

El RENDIMIENTO es una de las características de Red Hat Enterprise Linux que 
complementa esta gran plataforma altamente capaz y eficiente. 

• ALMACENAMIENTO de la información 

Después de garantizar SEGURIDAD de alto nivel militar, asegurar un porcentaje de 
DISPONIBILIDAD del 99.9999%, con un alto RENDIMIENTO, entonces falta otro factor 
muy importante que consolida a Red Hat Enterprise Linux como la plataforma ideal para 
su infraestructura y es la gestión del ALMACENAMIENTO. 

Para lograrlo se requiere un sistema de archivos altamente escalable y con gran solides 
en términos de integridad de los datos almacenados, por ello el sistema de archivos 
predeterminado de Red Hat Enterprise Linux es xfs, con capacidad de hasta 500 
Terabytes y de alta integridad. 

Por su puesto Red Hat Enterprise Linux es compatible con otros sistemas de archivos 
como ext4, CIFS, GFS2, de tal forma que ofrece flexibilidad que permite adaptar la 
arquitectura de almacenamiento de cualquier empresa, que permita satisfacer los 
requisitos para almacenamiento de datos. 

Esto es lo principal que buscan las grandes compañías, como el 90% de las 500 
empresas de la lista Fortune Global que cuenta con Red Hat Enterprise Linux. 

  



 

Otras Características Red Hat Enterprise Linux: 

• Administración de Servidores 
• Virtualización 
• Interoperabilidad 
• Infraestructura de Aplicaciones 
• Contenedores 
• Gestión de Identidades 
• Gestión de Recursos 
• Herramientas 

https://skillnet.co/caracteristicas-de-red-hat-enterprise-linux/ 

 

https://skillnet.co/caracteristicas-de-red-hat-enterprise-linux/


 

 

 

 
 

ANEXO N°4: SISTEMA OPERATIVO UBUNTU 
 

Marca  
UBUNTU 
Tipo de Licencias 

• Por servidor 

Características Técnicas  
 
Ubuntu es una distribución de Linux, un sistema operativo de código abierto. Existen muchas 
distribuciones de Linux, siendo Ubuntu un sistema gratuito que viene a acercar a cualquier 
usuario de ordenadores a este sistema operativo, a través de una interfaz gráfica (GUI) 
amigable que guarda muchas similitudes con las de Windows o macOS. 

Las principales características de Ubuntu son: 

• Versátil. Puede instalarse en equipos de sobremesa, ordenadores portátiles o en 
servidores (para gestionar almacenamiento web, por ejemplo). 

• Diferentes entornos de escritorio. La apariencia de Ubuntu puede variarse haciendo 
uso de una serie de entornos de escritorio. Cada uno proporciona una serie de 
herramientas como la administración de archivos, visores de imágenes y documentos 
PDF, y similares. 

• Incluye controladores Nvidia. Ubuntu incorpora controladores para el principal 
fabricante de tarjetas gráficas, lo que aumenta el rendimiento de los equipos donde se 
instala, a la vez que reduce el tiempo de configuración del sistema tras su instalación. 

• Arranque y apagado veloz. Ubuntu es un sistema que se caracteriza por iniciarse o 
apagarse en muy poco tiempo. 

• Código abierto y libre distribución. Cualquiera puede desarrollar para Linux, mejorando 
sus funciones y características. Es un sistema operativo gratuito que se nutre de las 
aportaciones de su inmensa comunidad mundial. 

• Orientación a la red. Linux está pensado para el trabajo en red, contando con gran 
soporte en comunicaciones y redes. 

• Es compatible con la mayoría de hardware existente, sacando el máximo partido del 
mismo (los requisitos de hardware para instalar Linux suelen ser menores que para 
otros sistemas). 

• Permite una gran personalización de su interfaz (por ejemplo, con el uso de 
escritorios como Gnome o KDE). 

• Es un sistema operativo seguro. Linux destaca sobre sus competidores por ser un 
sistema operativo que permite un mayor control de los dispositivos, lo que proporciona 
un alto grado de seguridad. Linux es un sistema seguro utilizado por muchas empresas 
y organizaciones debido a esta característica. 

• No está sujeto a ninguna multinacional, país u organización. Son los usuarios los 
encargados de actualizar, implementar y desarrollar el sistema. 

   



 

 

 

 
 
El sistema operativo Linux dispone de unas características que lo hacen ideal para muchas 
tareas dentro de la informática. Debido a su dificultad a la hora de utilizarlo muchos usuarios 
prefieren sistemas con interfaz gráfica como Windows o macOS. Ubuntu es una distribución 
de Linux que la puedes instalar en nuestros servidores VPS y se ha convertido en la más 
popular, ya que aporta versatilidad y facilidad de uso, permitiendo a cualquier usuario sentirse 
cómodo con el sistema y poder realizar sus tareas básicas de forma intuitiva (copiar y eliminar 
archivos, instalar programas, entre otros). 

https://www.hostingplus.pe/blog/ubuntu-que-es-caracteristicas-y-como-funciona/ 
 
 
  

https://www.hostingplus.cl/servidores-vps.htm
https://www.hostingplus.pe/blog/ubuntu-que-es-caracteristicas-y-como-funciona/


 

 

 

 
 

ANEXO N°5: DOCKER 
 

Marca  
Docker, Inc. 
Tipo de Licencias 

• Open Source 

Características Técnicas  
 
Docker te permite construir una imagen de contenedor y usar esa misma imagen en cada 
paso del proceso de implementación. Una gran ventaja de esto es la capacidad de separar 
los pasos no dependientes y ejecutarlos en paralelo. El tiempo que lleva desde la construcción 
hasta la producción puede acelerarse notablemente. 
 
Hay tres componentes en Docker Engine: 

• Servidor: Es el demonio de la ventana acoplable llamado Dockerd. ... 

• API de descanso: Se utiliza para indicar al demonio de la ventana acoplable qué 
hacer. 

• Interfaz de línea de comandos (CLI): Es un cliente que se usa para ingresar 
comandos de docker. 

 

Funciones y ventajas de Docker 
Para un desarrollador, Docker es clave, ya que se presenta como la herramienta que le 
garantiza no tener que preocuparse por si el código con el que trabaja funcionará en 
determinado ordenador. 
En el caso del testing, es una alternativa perfecta, ya que trabajar con contenedores es muy 
sencillo. Además de ser fáciles de crear y eliminar, algo muy importante en entornos de 
prueba, también son muy ligeros y, por esa razón, podemos trabajar con más de uno al mismo 
tiempo sin que suponga un sobreesfuerzo para la máquina. 
Los contenedores, aunque son una forma de virtualización, no son máquinas 
virtuales. Ocupan menos espacio, puesto que son más ligeros, pueden trabajar con más 
aplicaciones y, al no tener que cargar un sistema operativo completo, el tiempo de arranque 
es muchísimo menor. Las máquinas virtuales (VMs), además de aplicaciones, tienen una 
copia completa de un sistema operativo, de ahí que ocupen muchísimo más espacio y sean 
más lentas, lo que también hace que necesiten más recursos de hardware. 
 
https://picodotdev.github.io/blog-bitix/2014/10/introduccion-y-caracteristicas-de-docker/ 
 
  

https://picodotdev.github.io/blog-bitix/2014/10/introduccion-y-caracteristicas-de-docker/


 

 

 

 
 

ANEXO N°6: INDRA AMARA 

 
Marca  
INDRA 
Tipo de Licencias 

• Por usuario 

Características Técnicas  
Indra dispone de una plataforma que gestiona todo el ciclo de información de los expedientes 
electrónicos de las AAPPs. Es una solución llave en mano con propósito específico para las 
Administraciones Públicas. 
 

 
 

 
 
AMARA ARCHIVA Almacene, recupere y gestione los documentos y expedientes 
electrónicos de su organización 
AMARA eSCRIBE Sea más eficiente generando sus documentos y plantillas en base a 
bloques y párrafos reutilizables 
https://www.indracompany.com/sites/default/files/amara_v2_altaconcortes.pdf 
  

https://www.indracompany.com/sites/default/files/amara_v2_altaconcortes.pdf


 

 

 

 
 

ANEXO N°7: ORACLE DATABASE ENTERPRISE EDITION 
 
Marca  

Oracle  
Tipo de Licencias 

• Licencias por Procesador 

• Licencias por Usuario Nombrado 

Características Técnicas  
 
El software podrá ser instalado en servidores únicos o en clusters sin limitación de sockets ni 

CPU y debe incluir las características que ofrezcan altas prestaciones, disponibilidad, 

escalabilidad y seguridad.  

Se debe poder ejecutar en los sistemas operativos que se utilizan en la institución como AIX, 

Linux Red Hat y Microsoft Windows. Asimismo, las funcionalidades de la Base de Datos 

deberán ser las mismas en todas las plataformas Unix (AIX, Solaris, HP-UX), Linux y 

Windows.  

Las licencias incluyen el servicio de soporte de buen funcionamiento. 
 
Servicio de Soporte y Actualización de Licencias de Uso Ilimitado del producto  

 
ALCANCE DEL SERVICIO DE SOPORTE Y ACTUALIZACIÓN DE LICENCIAS ORACLE:  

o Actualización de programas, “fixes” y alertas de seguridad y, actualización de 

parches críticos.  

o Scripts de actualización a través de My Oracle Support (Upgrade scripts) 

 
 
  



 

 

 

 
 

ANEXO N°08: ORACLE PARTITIONING 
 

Marca  
Oracle  

Tipo de Licencias 

• Licencias por Procesador 

• Licencias por Usuario Nombrado 

 
Características Técnicas  
 
La herramienta deberá permitir que tablas, índices y tablas organizadas en base a índices, 
puedan ser divididos en partes más pequeñas con un nivel de granularidad más fino, 
mejorando la capacidad de administración, la disponibilidad y el rendimiento de grandes tablas 
e índices. Deberá de realizar estas características sin tener que cambiar el desarrollo, ni la 
programación de las aplicaciones ya existentes, siendo esta funcionalidad, una vez activada, 
transparente para las aplicaciones. 
  



 

 

 

 
 

ANEXO N°09: ORACLE ADVANCE SECURITY 
 
 

Marca  
Oracle  

Tipo de Licencias 

• Licencias por Procesador 

• Licencias por Usuario Nombrado 

Características Técnicas  
La herramienta debe contar con las siguientes características  

• Cifrado de Datos 

El cifrado de datos transparente (TDE) evita que los posibles atacantes puedan eludir 
la base de datos y leer los datos confidenciales directamente en la ubicación de 
almacenamiento cifrando obligatoriamente los datos en reposo en el nivel de la base 
de datos. Cifre columnas de datos específicos, espacios de tabla completos, 
exportaciones de bases de datos y copias de seguridad para controlar el acceso a los 
datos confidenciales. 

• Redacción de Datos 

La redacción de datos complementa al TDE, ya que reduce el riesgo de que se 
divulguen datos no autorizados en las aplicaciones redactando la información 
confidencial antes de que salga de la base de datos. La redacción parcial o total evita 
la extracción de datos confidenciales a gran escala en informes y hojas de cálculo. 

• Transparente a las aplicaciones  

El cifrado se implementa desde el núcleo de la base de datos, acabando así con la 
necesidad de realizar cambios en las aplicaciones. 

• Seguridad Integrada 

Oracle Advanced Security se ha diseñado para funcionar a la perfección con Oracle 
Exadata, Oracle Real Application Clusters, Oracle Data Guard y Oracle Golden Gate, 
entre otros. 

  



 

 

 

 
 

ANEXO N°10: ORACLE AUDIT VAULT 
 

Marca  
Oracle  

Tipo de Licencias 

• Licencias por Procesador 

• Licencias por Usuario Nombrado 

 
Características Técnicas  
Oracle Audit Vault y Database Firewall monitorea el tráfico de base de datos Oracle y no 
Oracle bloqueando posibles amenazas. 
 
Debe permitir el Cumplimiento, Privacidad y Amenazas Internas Sarbanes-Oxley (SOX), 
Payment Card Industry (PCI), Basilea II, y varias directivas regionales de privacidad son solo 
algunas de las regulaciones y estándares del sector a los que se enfrentan las empresas en 
el actual entorno comercial global. Las empresas no solo deben proteger la información 
sensible, sino también monitorear el acceso a la información sensible para el cumplimiento y 
las posibles amenazas. El análisis de los numerosos delitos relacionados con la revelación de 
información confidencial ha demostrado que, de haber existido un sistema de auditoría 
efectivo, el impacto financiero resultante habría sido sustancialmente reducido. No obstante, 
aprovechar los datos de auditoría ha probado ser una tarea difícil debido a la distribución de 
los datos de auditoría; lo que hace que las tareas de análisis, informes y alertas sean 
dificultosas. 
 
Oracle Audit Vault Oracle Audit Vault debe recopilar y consolidar los datos de auditorías de 
manera transparente, brindando valiosos conocimientos respecto de quién hizo qué a cuáles 
datos y cuándo lo hizo – con inclusión de los usuarios privilegiados que tienen acceso directo 
a la base de datos. Con los informes de Oracle Audit Vault, las notificaciones de alertas, y la 
administración de políticas de auditoría centralizada, los riesgos de amenazas internas y el 
costo de cumplimiento son altamente reducidos. Oracle Audit Vault aprovecha la seguridad 
de la base de datos líder del sector de Oracle y la tecnología de data warehousing para 
administrar, analizar, almacenar, y archivar grandes volúmenes de datos de auditoría. 
 
Recopilación y Consolidación de Datos de Auditoría de manera transparente Oracle 
Audit Vault debe recopilar los datos de auditoría de la base de datos desde las pistas de 
auditoría de la base de datos Oracle en la base de datos, y en el sistema operativo. Asimismo, 
también puede leer las conexiones de transacción para capturar los valores 
anteriores/posteriores relacionados con las transacciones. Oracle Audit Vault soporta Oracle9i 
Database Versión 2, Oracle Database 10g Versión 1 y Oracle Database 10g Versión 2. Las 
futuras versiones incluirán la capacidad de recopilar datos de auditoría de fuentes de bases 
de datos que no son de Oracle y crear recopiladores de auditorías personalizadas para otras 
fuentes. 
 
Informe Simplificado de Cumplimiento, debe ofrecer informes de evaluación de auditorías 
estándar sobre los usuarios privilegiados, la administración de cuentas, los roles y privilegios, 
la administración de objetos y la administración de sistemas en toda la empresa. Los informes 
impulsados por parámetros pueden definirse mostrando la actividad de conexión del usuario 
en múltiples sistemas y dentro de períodos específicos, como por ejemplo, los fines de 
semana. Oracle Audit Vault debe ofrecer un esquema de depósito de auditoría abierto al cual 



 

 

 

 
 
se puede acceder desde Oracle BI Publisher, Oracle Application Express, o cualquier 
herramienta de informes de terceros.  
 
Detección Anticipada de Amenazas con Alertas Las alertas de eventos de Oracle Audit 
Vault deben ayudar a mitigar el riesgo y protegerse de las amenazas internas al brindar 
notificaciones anticipadas sobre actividades sospechosas en toda la empresa. Oracle Audit 
Vault monitorea continuamente los datos de ingreso en las auditorías, y evalúa los datos de 
auditoría frente a las condiciones de alerta. Las alertas pueden estar relacionados con 
cualquier evento de base de datos que pueda auditarse, con inclusión de los eventos del 
sistema como los cambios en las tablas de aplicaciones, el otorgamiento de roles, y la creación 
de usuarios privilegiados en sistemas sensibles. Oracle Audit Vault brinda resúmenes gráficos 
de las actividades que generan alertas. 
Seguridad y Escalabilidad Proteger datos de auditoría es crítico para la seguridad y los 
procesos de controles internos. Oracle Audit Vault protege los datos de auditoría al utilizar 
controles sofisticados, con inclusión de Oracle Database Vault y Oracle Advanced Security. 
El acceso a los datos de auditoría dentro de Oracle Audit Vault está estrictamente controlado. 
Los usuarios DBA privilegiados no pueden ver ni modificar los datos de auditoría e incluso se 
les advierte a los auditores no modificar los datos de auditoría. Oracle Audit Vault aprovecha 
las capacidades probadas de particionamiento y data warehousing de Oracle a fin de alcanzar 
la escalabilidad masiva, un requerimiento clave para cualquier solución de auditoría. 
Opcionalmente, Oracle Audit Vault puede ser implementado con Oracle Real Application 
Clusters (RAC), permitiendo la escalabilidad, la alta disponibilidad y flexibilidad. 
 
 Reducir los Costos de IT con las Políticas de Oracle Audit Vault El personal de seguridad 
de IT trabaja con auditores para definir el entorno de auditoría en las bases de datos y otros 
sistemas de toda la empresa a fin de satisfacer tanto los requerimientos de cumplimiento como 
las políticas de seguridad interna. Oracle Audit Vault brinda la capacidad de abastecer y 
revisar los entornos de auditoría en múltiples bases de datos desde una consola central, 
reduciendo el costo y la complejidad relacionada con la administración de los entornos de 
auditoría de toda la empresa. 
  



 

 

 

 
 

ANEXO N°11: ORACLE DATA MASKING AND SUBSETTING 
Marca  

Oracle  
 

Tipo de Licencias 

• Licencias por Procesador 

• Licencias por Usuario Nombrado 

Características Técnicas  
 
Comprensión de datos y el riesgo 
Permite descubrir y clasificar datos confidenciales para comprender el riesgo y ayudar a 
diseñar políticas de protección de datos. 
 
Modelos de datos de aplicaciones 
Permite Determinar las relaciones de referencia y cree modelos para proteger la integridad de 
los datos durante las operaciones de enmascaramiento y subconjuntos de datos. 
 
Enmascaramiento de datos 
Las técnicas de enmascaramiento flexibles conservan las características de los datos para 
admitir la funcionalidad continua de la aplicación después del enmascaramiento de datos. 
 
Plantillas de aplicación 
Plantillas de enmascaramiento prediseñadas para Oracle E-Business Suite y Oracle Fusion 
Applications. 
 
Subconjunto de datos 
Creación de conjuntos de datos más pequeños para ahorrar tiempo y costes de 
almacenamiento. Las técnicas de subconjunto multifactor crean conjuntos de datos 
representativos, relevantes y funcionalmente intactos. 
 
Enmascaramiento en base de datos o en exportación 
Enmascaramiento en base de datos o utilice el enmascaramiento en exportación para acabar 
con la necesidad de entornos de ensayo. 
 
Soporte para Base de Datos Heterogénea 
Permitir enmascarar y crear subconjuntos de datos en bases de datos que no sean de Oracle 
usando Oracle Database Gateways. 
  



 

 

 

 
 

ANEXO N°12: ORACLE DIAGNOSTIC PACK 
 

Marca  
Oracle  
 

Tipo de Licencias 

• Licencias por Procesador 

• Licencias por Usuario Nombrado 

 
Características Técnicas  
 
ORACLE DIAGNOSTIC PACK La herramienta debe emitir diagnósticos automáticos de 
rendimiento y funciones avanzadas de monitoreo. 
 
El paquete debe incluir:  

• Repositorio automático de carga de trabajo.  

• Monitoreo de automático de diagnóstico de la base de datos (ADDM).  

• Monitoreo de rendimiento (base de datos y host)  

• Notificación de eventos: métodos, reglas y programas de notificación  

• Historial de eventos y métricas (base de datos y hosts)  
  



 

 

 

 
 

ANEXO N°13: ORACLE TUNING PACK 
 
Marca  

Oracle  
 

Tipo de Licencias 

• Licencias por Procesador 

• Licencias por Usuario Nombrado 

Características Técnicas  
 
ORACLE TUNING PACK La herramienta debe permitir gestionar el rendimiento de las bases 
de datos Oracle a nivel experto, incluyendo optimizaciones de ajuste de SQL y de 
almacenamiento.  
 
El Tuning Pack debe incluir las siguientes características:  

• SQL Access Advisor  

• SQL Tuning Advisor  

• SQL Tuning Sets  

• Reorganizador de objetos.  
  



 

 

 

 
 

Anexo N° 14: HSM Bit4id 

 
Marca  
HCM 
 
Tipos de Licencias 
Suscripción y renovación de soporte anual. 
 
Especificaciones Técnicas 
Software de Firma Digital y Gestión de Certificados. 
 
Asistencia técnica. 
Asistencia técnica avanzada e ininterrumpida. 
 
Especificación técnica 

• Soporte de múltiples de certificados nivel 3 Fips, comon criteria EAL+4. 

• Soporte de los protocolos CRL y OCSP. 

• Custodia de certificados. 

• Manejo de grandes volúmenes de firmas electrónicas. 

• Longitud de clave de 2048/4096 bit. 

• Configuración distribuida. 

• Sistema de monitoreo. 

• Firmas con sello de tiempo. 

• Firmas longevas de larga duración. 

• Firma y validación en formatos: 

• Firma PDF, según estándar PAdES. 

• Soporta PDF/A. 

• Firma XML, según estándar XAdES. 

• Firma CMS, según estándar CAdES. 

• Gestion integral del ciclo de vida de identidades digitales. 
o Acceso mediante autenticación fuerte con certificado digital y con privilegios 

personalizables. 
o Funcionalidad de auditoria para el control de eventos. 
o Múltiples plataformas soportadas (Windows, Linux, MacOs) 
o Múltiples Browsers soportados (IExplorer, Microsoft Edge, Google Chrome, 

Firefox, Safari) 
o Estándares soportados LDAP3.0, SSL. ISO 7816, PKCS 7,10 11. 

 
  



 

 

 

 
 

ANEXO N°15: ORACLE WEBLOGIC 
 

Marca  
ORACLE 
Tipo de Licencias 

• Por servidor 

Características Técnicas  
 
Oracle WebLogic es un servidor de aplicaciones Java EE (J2EE) y también un servidor web 
HTTP, desarrollado por BEA Systems, posteriormente adquirida por Oracle Corporation. Se 
ejecuta en Unix, Linux, Microsoft Windows, y otras plataformas. 
WebLogic puede utilizar Oracle, DB2, Microsoft SQL Server, y otras bases de datos que se 
ajusten al estándar JDBC. El servidor WebLogic es compatible con WS-Security y cumple con 
los estándares de J2EE 1.3 desde su versión 7 y con la J2EE 1.4 desde su versión 9 y Java 
EE para las versiones 9.2 y 10.x. 
Oracle WebLogic Server es parte de Oracle WebLogic Platform. Los demás componentes de 
esta plataforma son: 

• Portal, que incluye el servidor de comercio y el servidor de personalización (construido 

sobre un motor de reglas producido también por Bea, Rete), 

• Weblogic Integration, 

• Weblogic Workshop, una IDE para Java, 

• JRockit, una máquina virtual Java (JVM) para las CPU de Intel. 

WebLogic Server incluye interoperabilidad .NET y admite las siguientes capacidades de 
integración nativa: 

• Mensajería nativa JMS a escala de empresa 

• J2EE Connector Architecture 

• Conector WebLogic/Tuxedo 

• Conectividad COM+ 

• Conectividad CORBA 

• Conectividad IBM WebSphere MQ 

• Oracle WebLogic Server Process Edition también incluye Business Process 

Management y funcionalidad de mapeo de datos. 

WebLogic admite políticas de seguridad administradas por Security Administrators. El 
modelo de seguridad de WebLogic Server incluye: 

• Separar la lógica de aplicaciones de negocio del código de seguridad 

• El rango completo de cobertura de seguridad tanto para los componentes J2EE y no 

J2EE. 

  



 

 

 

 
 
 
 

ANEXO N°16: Especificaciones Técnicas IBM App Connect Enterprise 

 
Marca  
IBM 
 
Tipos de Licencias 
Suscripción y renovación de soporte anual. 
 
Especificaciones Técnicas 
Herramientas de administración centralizadas. 
Consola de Administración Centralizada basada en Web, Consola de comandos. 
 
Asistencia técnica. 
Asistencia técnica avanzada e ininterrumpida. 
 
Funcionalidad soportada. 

• Integración de arquitecturas distribuidas. 

• Direccionamiento, la transformación, el filtrado, el enriquecimiento, la supervisión, la 
distribución, la recopilación, la correlación y la detección de mensajes. 

• Amplias opciones de conectividad a través de los servicios de Cloud, las plataformas 
de Cloud, SaaS y las aplicaciones locales existentes. 

• Herramientas sencillas para todos los estilos de usuario, que trabajan juntos para 
exponer, orquestar y obtener datos fiables. 

• Soporte para varios estilos de integración, desde SOA/ESB, API y basados en 
microservicios, hasta la integración controlada por sucesos de apuntar y pulsar. 

• Opciones de despliegue flexibles para desplegar en cualquier sistema local o en la 
nube de forma que pueda ejecutar su solución de integración para las aplicaciones 
que se conectan. 

 
Protocolos soportados. 

• WebSphere MQ, JMS 1.1 y 2.0, HTTP y HTTPS, servicios web (SOAP y REST), File, 
Enterprise Information Systems (incluidos SAP y Siebel), y TCP/IP. incluidos los 
formatos binarios (C y COBOL), XML, y estándares del sector (como SWIFT, EDI e 
HIPAA). También puede definir sus propios formatos de datos. 

 
Productos que incluye 

IBM MQ. 
IBM Integration Toolkit  

 

 



 

 

 

 
 

Anexo N° 17: Especificaciones Técnicas IBM Business Monitor 

 
Marca  
IBM 
 
Tipos de Licencias 
Suscripción y renovación de soporte anual. 
 
Especificaciones Técnicas 
Herramientas de administración centralizadas. 
Consola de Administración Centralizada basada en Web, Consola de comandos. 
 
Asistencia técnica. 
Asistencia técnica avanzada e ininterrumpida. 
 
Funcionalidad soportada. 

• Integración de arquitecturas distribuidas. 

• Defina acciones a tomar cuando ocurran situaciones específicas. 

• Capture datos relacionados con el negocio de las aplicaciones comerciales, según el 
modelo de monitor que defina e instale. 

• Extraiga las variables de medición de los datos. 

• Transforme las variables en valores de métricas y KPI. 

• Muestre los valores de medición en su tablero. Por ejemplo, puede mostrar diagramas 
de instancias en contexto en cualquier diagrama de gráficos vectoriales escalables 
(SVG) anotado. Puede definir elementos para establecer colores, mostrar y ocultar, 
asociar valores de métricas y KPI, y más. 

• Proporcione información de inteligencia comercial a través de informes y análisis 
dimensionales. 

• Identificar y notificar fallas de operación para su inspección y análisis. 

• Diseñar para proporcionar un seguimiento de extremo a extremo de sus transacciones 
comerciales, incluso si esas transacciones se componen de procesos discretos de 
diferentes productos. 

 
Integraciones soportadas. 

• IBM BPM,  

• versiones anteriores de Process Server,  

• IBM Adapters, WebSphere Business Events,  

• IBM Operational Decision Manager 

• IBM Integration Bus. 
 
Productos que incluye 

IBM Installation Manager 
IBM Deployment Manager 
IBM Load Balancer 
IBM Http Server  
IBM Db2 Standard Edition  
IBM WebSphere Application Server Network Deployment 

 

Anexo N° 18: Especificaciones Técnicas IBM InfoSphere DataStage 

 



 

 

 

 
 
Marca  
IBM 
 
Tipos de Licencias 
Suscripción y renovación de soporte anual. 
 
Especificaciones Técnicas 
Herramientas de administración centralizadas. 
Consola de Administración visual centralizada, Consola de comandos. 
 
Asistencia técnica. 
Asistencia técnica avanzada e ininterrumpida. 
 
Funcionalidad soportada. 

• Implementa reglas de validación de datos. 

• Procesar y transformar grandes cantidades de datos. 

• Procesamiento paralelo escalable. 

• Manejar transformaciones complejas y administrar múltiples procesos de integración. 

• Conectarse a aplicaciones empresariales tanto como fuentes como destinos de datos. 

• Usa metadatos para análisis y mantenimiento. 

• Funcionar en batch, en tiempo real o como un servicio web.  
 
Integraciones nativas. 

• Bases de datos relacionales 

• Bases de datos de sistema principal 

• Bases de datos de Planificación de recursos empresariales (ERP) o Gestión de 
relaciones con los clientes (CRM) 

• Bases de datos de Proceso analítico en línea (OLAP) o gestión del rendimiento 

• Aplicaciones empresariales y analíticas 
 
Productos que incluye 

IBM InfoSphere DataStage, 
IBM InfoSphere Information Analyzer 
IBM InfoSphere QualityStage. 

 

 
  



 

 

 

 
 

Anexo N° 19: Especificaciones Técnicas IBM ODM Server 

 
Marca  
IBM 
 
Tipos de Licencias 
Suscripción y renovación de soporte anual. 
 
Especificaciones Técnicas 
Herramientas de administración centralizadas. 
Consola de Administración visual centralizada web, Consola de comandos. 
 
Asistencia técnica. 
Asistencia técnica avanzada e ininterrumpida. 
 
Funcionalidad soportada. 

• Servicios de decisiones transparentes alojados 

• Servicios de decisiones transparentes supervisados 

• Almacén de decisiones 

• Propiedades en la vista de conjunto de reglas principal 

• Comprobación de conjuntos de reglas 

• Estadísticas de conjuntos de reglas 

• Archivador de conjunto de reglas 

• Depuración remota y local.  
 
Integraciones nativas. 

• Soporte PL/I ampliado 

• Soporte COBOL ampliado  

• Soporte de NIST SP800-131A 

• Soporte de PL/I para la creación y ejecución de reglas 

• Servicio de decisiones REST para ejecución del conjunto de reglas 

• Rule Designer utiliza Eclipse SDK 3.6.2 con JDK 7 

• Gestionar reglas incorporadas en Operational Decision Manager 
 
Productos que incluye 

IBM Installation Manager 
IBM Deployment Manager 
IBM Load Balancer 
IBM Http Server  
IBM Db2 Standard Edition 
IBM WebSphere Application Server Network Deployment 

 

 
  



 

 

 

 
 
Anexo N° 20: Especificaciones Técnicas IBM WebSphere Application Server Network 

Deployment 

 
Marca  
IBM 
 
Tipos de Licencias 
Suscripción y renovación de soporte anual. 
 
Especificaciones Técnicas 
Herramientas de administración centralizadas. 
Consola de Administración visual centralizada web, Consola de comandos. 
 
Asistencia técnica. 
Asistencia técnica avanzada e ininterrumpida. 
 
Funcionalidad soportada. 

• Aplicaciones web que se ejecutan en el contenedor web 

• Cadenas de transporte de contenedores web 

• Proceso de servlet 

• HTML y otros procesos de contenido estático 

• Gestión de sesiones 

• Aplicaciones SIP y su contenedor 

• Las aplicaciones EJB se ejecutan en el contenedor EJB 

• Proveedor de mensajería predeterminado (bus de integración de servicios) 

• Proveedor de IBM MQ 

• Proveedor de JMS genérico 

• Bus de integración de servicios 

• Simultaneidad, correo, URL y otros recursos Java EE 

• Contar con modelo e infraestructura de programación de seguridad 
 
Productos que incluye 

IBM Installation Manager 
IBM Deployment Manager 
IBM Load Balancer 
IBM Http Server  
IBM Db2 Standard Edition 

 

 
 
  



 

 

 

 
 

Anexo N° 21: Especificaciones Técnicas IBM Business Automation Workflow 

Enterprise 

 
Marca  
IBM 
 
Tipos de Licencias 
Suscripción y renovación de soporte anual. 
 
Especificaciones Técnicas 
Herramientas de administración centralizadas. 
Consola de Administración y gestión visual centralizada. 
 
Asistencia técnica. 
Asistencia técnica avanzada e ininterrumpida. 
 
Funcionalidad soportada. 

• Reutilización de componentes de procesos 

• Supervisión y analítica integradas 

• Máquinas virtuales y tecnología de contenedores 

• Aplicaciones dinámicas centradas en el contenido 

• Funciones de gestión y conformidad 

• Funciones de gestión de flujos de trabajo 
 
Funcionalidad Especifica. 

• Gestión de casos e integración nativa con BPM 

• Crear interfaces de usuario. 

• Integración de casos y procesos. 

• Creación de procesos. 
 
 
  



 

 

 

 
 

Anexo N° 22: Especificaciones Técnicas IBM Cognos Analytics 

 
Marca  
IBM 
 
Tipos de Licencias 
Suscripción y renovación de soporte anual para Forward Looking Analytics Architect 
Authorized and Explorer Authorized User. 
 
Especificaciones Técnicas 
Herramientas de administración centralizadas. 
Consola de Administración visual centralizada web, Consola de comandos. 
 
Asistencia técnica. 
Asistencia técnica avanzada e ininterrumpida. 
 
Funcionalidad Requerida. 

• integra la creación de informes, modelado, análisis, paneles de control, historias y 
gestión de eventos. 

• Soporte la seguridad y gestionan orígenes de datos.  

• Carga de archivos locales y aplicando visualizaciones en paneles de control o 
historias.  

• Visualizadores de escritorio o un dispositivo móvil. 

• Hay marcas de coach en la interfaz de usuario para ayudarle a descubrir qué está 
dónde. 

 
Funcionalidad especifica. 

• Busque contenido en las listas de Contenido del equipo, 

• informes, paneles de control, historias y otros elementos. 

• Carga de archivos, compruebe sus notificaciones, establezcas sus preferencias 

• Gestion y/o ejecución de entradas, tales como informes. 

• Cree vistas de informes para informes 

• Gestion de permisos. 

• Plantillas o personalizar los informes con solicitudes, separaciones, gráficos 
avanzados y visualizaciones. 

• supervisar y comunicar análisis y perspectivas de datos con los paneles de control o 
las historias.  

• Gestion de visualizaciones como gráficas, gráficos, tablas, mapas y otras 
representaciones visuales de datos.  

• Crear módulos de datos y paquetes y los ponen a disposición de los usuarios. 

• Contar con herramientas de modelado para crear rápidamente módulos de datos 
desde varios orígenes de datos. 

• Gestionar cuentas, (usuarios, grupos y roles), planificaciones y conexiones de servidor 
de datos.  

  



 

 

 

 
 

Anexo N° 23: Especificaciones Técnicas Microsoft SQL Server 

 
Marca  
Microsoft 
 
Tipos de Licencias 
Suscripción y renovación de soporte anual de tipo CAL y procesador. 
 
Versiones. 
Enterprise y Standard 
 
Especificaciones Técnicas 

• Herramientas de administración centralizadas. 

• Consola de Administración y gestión visual centralizada. 
 
Asistencia técnica. 
Asistencia técnica avanzada e ininterrumpida. 
 
Funcionalidad soportada. 

• Soporte de transacciones. 

• Soporta procedimientos almacenados. 

• Incluye también un entorno gráfico de administración, que permite el uso 
de comandos DDL y DML gráficamente. 

• Permite trabajar en modo cliente-servidor, donde la información y datos se alojan en 
el servidor y los terminales o clientes de la red solo acceden a la información. 

• Permita administrar información de otros servidores de datos. 
 
Funcionalidad Especifica. 

• Tablas fijas y temporales 

• Tipos de datos soportados, tales como Numeros, Textos, Fechas, XML, Datos 
binarios, Geography, Geometry, Hierarchyid 

• Manejo de Vistas 

• Procedimientos almacenados 

• Funciones definidas por el usuario. 

• Consultas distribuidas 

• Transacciones que incluye Atomicidad, Coherencia, Aislamiento, Durabilidad 

• Privilegios y seguridad de datos. 

• Otras herramientas de servicio 

• Respaldos y recuperaciones. 

• Compresión. 

• Replicación, alta disponibilidad, y recuperación de desastres. 

• El agente y la programación de tareas. 

• Enviar correos electrónicos. 

• Full text search (Búsqueda de textos completos). 

• Rastrear. 

• Combinación de CLR. 

• Herramientas de inteligencia empresarial.  

https://es.wikipedia.org/wiki/Transacci%C3%B3n_(base_de_datos)
https://es.wikipedia.org/wiki/Procedimientos_almacenados
https://es.wikipedia.org/wiki/Entorno_gr%C3%A1fico
https://es.wikipedia.org/wiki/Comando_(inform%C3%A1tica)
https://es.wikipedia.org/wiki/Lenguaje_de_definici%C3%B3n_de_datos
https://es.wikipedia.org/wiki/DML
https://es.wikipedia.org/wiki/Cliente-servidor
https://es.wikipedia.org/wiki/Servidor
https://es.wikipedia.org/wiki/Terminal_(inform%C3%A1tica)
https://es.wikipedia.org/wiki/Cliente_(inform%C3%A1tica)
https://es.wikipedia.org/wiki/Red_de_computadoras
https://es.wikipedia.org/wiki/Servidor
https://es.wikipedia.org/wiki/XML


 

 

 

 
 
 

Anexo N° 24: Especificaciones Técnicas CA Harvest Software Change Manager 

 
Marca  
CLUF patentado 
 
Tipos de Licencias 
Suscripción y renovación de soporte anual User 
 
Especificaciones Técnicas 

• Herramientas de administración centralizadas. 

• Consola de Administración y gestión visual centralizada. 
 
Asistencia técnica. 

• Asistencia técnica avanzada e ininterrumpida. 
 
Funcionalidad Requerida. 

• Control de versiones y gestión de cambios 

• realiza cambios en un paquete de cambios 

• Permite el trabajo (todas las etapas) en un ciclo de vida predefinido. 

• Registro permanentemente para fines de auditoría.  

• Proyectos son totalmente personalizables. 

• La definición de procesos y cómo progresan los cambios a lo largo del ciclo de vida 
promocional. 

• Control de acceso a procesos y archivo 
 
  



 

 

 

 
 

Anexo N° 25: Especificaciones Técnicas IBM Content Management 

 
Marca  
IBM 
 
Tipos de Licencias 
Suscripción y renovación de soporte anual. 
 
Especificaciones Técnicas 
Herramientas de administración centralizadas. 
Consola de Administración y gestión visual centralizada. 
 
Asistencia técnica. 
Asistencia técnica avanzada e ininterrumpida. 
 
Funcionalidad soportada. 

• Soporte de Servicios de Interoperabilidad de Gestión de Contenidos (CMIS) 

• IBM Content Search Services 

• "Transferencia de contenidos" de Content Federation Services (CFS) 

• Compatibilidad con atributos LDAP alternativos, como el identificador de seguridad del 
motor de contenidos. 

• Visibilidad total del negocio a través de una sola interfase, al mismo tiempo combina 
de forma ágil los repositorios de información para estar siempre disponibles ante 
auditorias del cumplimiento de regulaciones. 

• Gestion de documentos, puede editar, buscar y organizar contenido. 
 
Integraciones nativas. 

• Bases de datos relacionales 

• Bases de datos de sistema principal 

• Integración de la capa SOA. 

• Aplicaciones empresariales y analíticas 
 
Productos que incluye 

IBM FILENET APPLICATION ENGINE  
IBM FILENET CONTENT ENGINE  
IBM WEBSPHERE APPLICATION SERVER NETWORK 
DEPLOYMENT 
IBM Content Navigator 

 

 
  



 

 

 

 
 

Anexo N° 26: Jira Software 

 
Marca  
Atlassian  
 
Tipo de Licencia 
Por usuario 

 
Especificaciones Técnicas  
 
Software para la planificación y gestión de proyectos. Su diseño permite que los miembros del 
equipo se mantengan informados sobre el desarrollo del proyecto, desde el principio y hasta 
la conclusión de este.  Con la mirada puesta en optimizar la productividad, potencia el trabajo 
colaborativo y contribuye a la rentabilidad de la empresa. Jira reduce riesgos de problemas, 
tanto en participación de los usuarios involucrados como respecto a los perjuicios generados 
por retrasos en los plazos. 
 
Con Jira Core todo el proyecto está a la vista siempre. Por tanto, las tensiones y dudas acerca 
de cómo está trabajando cada persona desaparecen. Con una mirada a la pantalla, el gestor 
puede conocer en tiempo real y sin pedir nada a nadie cómo funciona todo. Y 
fundamentalmente puede anticipar si tendrá los resultados en el tiempo estimado o si debe 
prever atrasos. 
 
Funcionalidades de Jira Core 
La planificación y el seguimiento de un proyecto a cargo de un equipo pueden resultar 
engorrosos y estresantes si no se cuenta con el administrador de tareas adecuado. Jira es 
una herramienta de gestión que asegura la agilidad y la fluidez de la tarea. 
 
Funcionalidades para la gestión de proyectos 
 
Plantillas de proyectos profesionales 
La gestión de proyectos con Jira se inicia con un workflow que define el proceso. El software 
dispone de plantillas predefinidas de proyectos empresariales. Pueden utilizarse tal como el 
programa las presenta, pero ofrece también la posibilidad de personalizarlas; esta 
personalización permite adecuar los modelos al sistema de trabajo del equipo. Jira se adapta 
al workflow del equipo. 
 
Todos los proyectos pueden abordarse con Jira. Es útil para desarrollar y controlar la ejecución 
de acciones sencillas y de proyectos complejos. La opción Core Cloud presenta paneles que 
permiten una vista de alto nivel de todo el proyecto, especialmente útil para gerentes y 
gestores a cargo. 
 
Seguimiento de los detalles 
La estructura de Jira Core centraliza en un solo lugar todos los detalles de cada tarea. Esta 
condición facilita el seguimiento permanente. ¿Qué tareas están en marcha de acuerdo con 
los plazos estipulados?, ¿cuáles están atrasadas?, ¿cómo es el rendimiento de cada miembro 
del equipo? 
 



 

 

 

 
 
Cada tarea aparece en un entorno en el que se visualiza el miembro del equipo que está 
trabajando en ella, comentarios del equipo, plazos para la finalización.  Por lo tanto, cada 
persona visibiliza el estado de todo el proyecto, no solo de la tarea que tiene a su cargo.  Con 
el beneficio adicional de que se fomenta la integración de todos y el trabajo en equipo. 
 
Facilita las búsquedas 
Incluye un buscador que permite encontrar datos concretos. Por ejemplo, es posible buscar 
fechas de entrega, qué integrante del equipo no ha terminado su tarea, cuándo se actualizó 
el proyecto por última vez. Cómodo y fácil, es un excelente localizador de información. 
 
Notificaciones 
Jira dispone de esta función que permite enviar y recibir notificaciones útiles y detalladas. 
Asignaciones, consultas, nuevos comentarios, se comunican a los miembros del equipo para 
mantenerlos al tanto de las actualizaciones y avances. 
 
Creación de informes 
Recopila todos los datos y los pone a disposición de los equipos. A la hora de los informes, 
cada integrante de equipo accederá fácilmente a toda la información del proceso del proyecto. 
Es flexible y admite configuraciones varias en función de los intereses de los usuarios. Es 
como una memoria individual y colectiva que impide olvidos. 
 
Integración de herramientas 
Jira se integra perfectamente con Confluence. Ambos softwares están diseñados para trabajar 
juntos.  Se complementan con una meta común: ayudar al equipo y a la compañía a cumplir 
sus objetivos de la mejor manera. 
 
Jira para dispositivos móviles 
Esta opción favorece la movilidad de los usuarios. Viajes, estancias fuera de la oficina o 
cambios de horarios no serán impedimento para mantenerse conectado. Es compatible con 
IPhone y Android, aunque solo disponible en la versión Cloud. 
 
Todas estas funcionalidades contribuyen al rendimiento del equipo y a la economía de tiempo.  
Se reducen los riesgos de incumplimientos; la eficiencia se incrementa y, por tanto, se 
beneficia la rentabilidad. 
 
  



 

 

 

 
 
 

Anexo N° 27: Confluence 

Marca  
Atlassian  
Tipo de Licencia 
Por usuario 

 
Especificaciones Técnicas 
 

 
 

 
 

  



 

 

 

 
 

 

 
Anexo N° 28: Zephyr for Jira 

 
Marca  
Atlassian  
Tipo de Licencia 
Por usuario 
 
Especificaciones Técnicas  
 
Zephyr es un complemento de JIRA, una de las herramientas de tracking de proyectos más 
populares del mercado. 

Zephyr ofrece las siguientes acciones: 
• Cargar casos de pruebas, 
• Ejecutar y planificar casos de prueba, 
• Seguir las pruebas realizadas. 
• Vincular todos estos artefactos con los artefactos que producen JIRA (Features, Epics, 

Stories, Defectos) y demás productos de Atlassian (los documentos colaborativos de 
Confluence, por ejemplo). 
 

 Zephyr ofrece: 
• Crear, ver, editar y clonar pruebas 
• Enlazar a stories, tareas, requerimientos, etc. 
• Integración Agile a los boards de testing 
• Planificar los ciclos de ejecución de pruebas 
• Ejecutar pruebas 
• Enlazar defectos 
• Navegación focalizada en el proyecto que se está trabajando 
• Crear reportes con matrices de trazabilidad 
• Seguir métricas de calidad 
• Un poderoso buscador de pruebas / defectos 
 

  



 

 

 

 
 
 

 
Anexo N° 29: BigGantt 

 
Marca  
Atlassian  
Tipo de Licencia 
Por usuario 
 
Especificaciones Técnicas  
 
BigGantt es una poderosa línea de tiempo y aplicaciones de mapas de ruta para Atlassian 
Jira. Gracias a su interfaz de usuario intuitiva y elegante combinada con una gran cantidad de 
herramientas de gestión y visualización de datos, la aplicación hace que la planificación, el 
seguimiento y la gestión del trabajo con Jira sean fáciles y eficientes. 
 
Funciones: 

 
  



 

 

 

 
 
 
 

 
Anexo N° 30: Big template 

 
Marca  
Atlassian  
Tipo de Licencia 
Por usuario 
 
Especificaciones Técnicas  
BigTemplate es una aplicación diseñada para mejorar Jira, BigPicture, BigPicture Enterprise 
y BigGantt con capacidades de exportación e importación de datos. La aplicación es 
compatible con los principales formatos de archivo, incluidos PDF, DOC, XLS, CSV, XML, 
MPP, MPX. 
 
Con BigTemplate podrás: 
 

• Transferir datos entre Jira y Excel/Word/MS Project 

• Cree plantillas de exportación para sus incidencias de Jira y todos los datos de gestión 
de BigPicture/BigPicture Enterprise/BigGantt 

• Exporte todos los datos de gestión, gráficos e informes de su Jira/BigPicture/BigPicture 
Enterprise/BigGantt a sus formatos de archivo preferidos 

• Importe datos de gestión desde un archivo a Jira/BigPicture/BigPicture 
Enterprise/BigGantt 

 
  



 

 

 

 
 
 

Anexo N° 31: Scroll pdf exporter 

 
Marca  
Atlassian  
Tipo de Licencia 
Por usuario 
 
Especificaciones Técnicas  
 
Su poder y flexibilidad van mucho más allá de la función estándar de exportación de PDF de 
Confluence, empleando un editor de plantillas WYSIWYG fácil de usar para definir múltiples 
plantillas para diseñar su texto de salida, exportar una o varias páginas a PDF y optimizar 
para imprimir si es necesario. 
 
Scroll PDF Exporter for Confluence lo ayuda a crear excelente documentación técnica y 
documentos comerciales. 
 
Beneficios clave: 
 

• Exporte estilo al texto con el editor de plantillas visuales WYSIWYG 

• Ver cambios en los estilos de salida en tiempo real en Confluence 

• Exportar páginas individuales o jerarquías de páginas completas 

• Tres plantillas incluidas para empezar 

• Funcionalidad de optimización especial para documentación impresa 
 
 
  



 

 

 

 
 

Anexo N° 32: Especificaciones Técnicas Microsoft Core CAL Bridge O365 

 

Marca  

Microsoft 
 

Tipos de Licencias 

Suscripción y renovación de soporte mensual. 
 
Especificaciones Técnicas 

Herramientas de administración centralizadas. 
Consola de Administración Centralizada Web. 
 
Asistencia técnica. 
Asistencia técnica avanzada e ininterrumpida. 
 
Funcionalidad soportada. 

• Derecho de acceso a los servicios de una red Microsoft on-premise y a 
productos en nube, O365. 

 
Productos que incluye 

• Los siguientes productos CAL Suite on-premise: Office, Exchange Standard 
CAL, Exchange Enterprise CAL with Services, Skype for Business Standard 
CAL, SharePoint Standard CAL, SharePoint Enterprise CAL, Exchange Online 
Archiving for Exchange Online, Exchange Online Archiving for Exchange 
Server, Windows Server CAL, Windows Server RMS CAL, Microsoft Endpoint 
Configuration Manager CML, System Center Endpoint Protection CML, 
Advanced Threat Analytics CML, Windows Enterprise; están licenciados por el 
CAL Suite Bridge de Office 365. 

 



 

 

 

 
 

Anexo N° 33: Especificaciones Técnicas Microsoft Exchange Server 

 

Marca  

Microsoft 
 

Tipos de Licencias 

Standard: Esta edición admite entre 1 y 5 bases de datos de buzones de correo 

Enterprise: Esta edición admite entre 1 y 100 bases de datos de buzones de correo. 

 
Especificaciones Técnicas 

Herramientas de administración centralizadas. 
Shell de administración de Exchange y el Cuadro de herramientas de Exchange. 
 
Asistencia técnica. 
Asistencia técnica avanzada e ininterrumpida. 
 
Funcionalidad soportada. 

• Topología Exchange Active Directory de Microsoft 

• Actualización contra correo no deseado de Microsoft Exchange 

• Auditoría Exchange cumplimiento de Microsoft 

• Servicio de cumplimiento Exchange Microsoft 

• Administración Exchange DAG de Microsoft 

• Diagnósticos Exchange Microsoft 

• Microsoft Exchange EdgeSync 

• Mitigación Exchange emergencia de Microsoft 

• Transporte front-end de Microsoft Exchange 

• Microsoft Exchange Health Manager  

• Recuperación de Microsoft Exchange Health Manager 

• Microsoft Exchange IMAP4 

• Back-end Exchange IMAP4 de Microsoft 

• Microsoft Exchange Information Store 

• Asistentes Exchange buzón de correo de Microsoft 

• Replicación de buzones Exchange Microsoft 

• Entrega Exchange transporte de buzones de Correo de Microsoft 

• Envío Exchange transporte de buzones de Correo de Microsoft 

• Microsoft Exchange Notifications Broker (solo Exchange 2016) 

• Microsoft Exchange POP3 

• Back-end de POP3 de Microsoft Exchange 

• Servicio de replicación Exchange Microsoft 

• Acceso de Exchange RPC de Microsoft 

• Microsoft Exchange Search 

• Controlador de host Exchange búsqueda de Microsoft 

• Microsoft Exchange Server para copia de seguridad Windows servidor 

• Host de Exchange Microsoft 

• Limitación Exchange Microsoft 

• Transporte Exchange Microsoft 



 

 

 

 
 

• Búsqueda de registro Exchange transporte de Microsoft 

• Mensajería unificada de Microsoft Exchange (solo Exchange 2016) 

• Enrutador de llamadas de mensajería unificada de Microsoft Exchange (solo 
Exchange 2016) 

 
Integraciones soportadas. 
 

• Parcialmente compatible con versiones anteriores de Exchange, como las 
implementaciones híbridas con todos los clientes de Office 365 que se han 
actualizado a la última versión de Office 365 

• Sharepoint y Skype Empresarial 
 

Productos que incluye 

• Exchange Server, soporte POP, IMAP, emails web 
y correo Microsoft Outlook 

 

  



 

 

 

 
 
 

Anexo N° 34: Especificaciones Técnicas M365/O365 Exchange Online 

 

Marca  

Microsoft 
 

Tipos de Licencias 

Suscripción y renovación de soporte anual. 
 
Especificaciones Técnicas 

Herramientas de administración centralizadas. 
Consola centralizada de administración WEB 
 
Asistencia técnica. 
Soporte técnico permanente (24x7) 
 
Funcionalidad soportada. 

Exchange Online (Plan 1) 

• Buzón de 50 GB y mensajes de hasta 150 MB 

• Outlook en la Web proporciona una experiencia premium basada en el 

explorador 

• La Bandeja de entrada Prioritarios facilita el seguimiento de los mensajes de 

correo electrónico más importantes 

• Mueve automáticamente los mensajes antiguos a un buzón de archivo local 

Exchange Online (Plan 2) 

• Outlook en la Web proporciona una experiencia premium basada en el 

explorador 

• La Bandeja de entrada Prioritarios facilita el seguimiento de los mensajes de 

correo electrónico más importantes 

• Mueve automáticamente los mensajes antiguos a un buzón de archivo local 

• Buzón de 100 GB y mensajes de hasta 150 MB 

• Prevención de pérdida de datos (DLP) integrada 

• Servicios de correo de voz en la nube con contestador automático, interfaz de 

usuario de marcado y asistente automatizado 

Microsoft 365 Empresa Estándar 

• Buzón de 50 GB y mensajes de hasta 150 MB 



 

 

 

 
 

• Outlook en la Web proporciona una experiencia premium basada en el 

explorador 

• La Bandeja de entrada Prioritarios facilita el seguimiento de los mensajes de 

correo electrónico más importantes 

• Mueve automáticamente los mensajes antiguos a un buzón de archivo local 

• Versiones de escritorio de aplicaciones de Office con características premium 

• Buzón de 50 GB y una dirección de dominio de correo personalizada 

• Almacenamiento y uso compartido de archivos con 1 TB de almacenamiento 

de OneDrive 

• Número máximo de usuarios: 300 

• Organiza reuniones y videoconferencias online para hasta 250 personas con 

Microsoft Teams 

• Infórmate y participa en sitios de comunicación y sitios de grupo en toda tu 

intranet con SharePoint 

 
Productos que incluye 

Microsoft 365 Empresa Estándar 

• Outlook 

• Word 

• Excel 

• Power Point 

• Access (Solo PC) 

• Publisher (Solo PC) 

• Exchange 

• Sharepoint 

• OneDrive 

 

 
 

  



 

 

 

 
 

ANEXO 35: Adobe Acrobat PRO 
 

Marca  
ADOBE 

Tipo de Licencias 

• Licencias por usuario 

Características Técnicas  
Software de escritorio para crear, editar, firmar, enviar y rastrear documentos PDF. 
Document Cloud Proporciona 20 GB de espacio de almacenamiento además de 
cualquier almacenamiento de Creative Cloud. 
 
 

 
 
Fuente : https://www.adobe.com/pe/acrobat/pricing.html 
 
  

https://www.adobe.com/pe/acrobat/pricing.html


 

 

 

 
 
 

ANEXO 36: Adobe Illustrator 
 

Marca  
ADOBE 

Tipo de Licencias 

• Licencias por usuario 

Características Técnicas  

La aplicación de gráficos vectoriales estándar del sector que te permite crear logotipos, 
iconos, dibujos, tipografías e ilustraciones para ediciones impresas, el sitio web, videos y 
dispositivos móviles. Da vida a tu imaginación en el escritorio o en el iPad. 

 
Extras 

• 100 GB de espacio en la nube  
• Tutoriales paso a paso  
• Adobe Express 
• Adobe Portfolio  
• Adobe Fonts  
• Behance 
• Bibliotecas de Creative Cloud Libraries 
• Acceso a las funciones más recientes 

Recomendado para 

• Ilustración 
• Dibujo y pintura 
• Tipografía 
• Diseño gráfico 

 
 
 
Fuente : https://www.adobe.com/pe/products/illustrator.html 
  

https://www.adobe.com/pe/products/illustrator.html


 

 

 

 
 

 
ANEXO 37: AUTOCAD 

 
Marca  

AUTODESK 
Tipo de Licencias 

• Licencias por usuario 

Características Técnicas  
AutoCAD es un software de diseño asistido por ordenador (CAD) que se utiliza para 
dibujar, diseñar y modelar en 2D y 3D de forma precisa con sólidos, superficies, 
objetos de malla, funciones de documentación, etc. Incluye funciones para 
automatizar tareas y aumentar la productividad, como la comparación de dibujos, el 
conteo, la adición de objetos y la creación de tablas. También incluye siete conjuntos 
de herramientas específicos del sector para el diseño eléctrico, el diseño de plantas 
de procesamiento, los dibujos de diseño arquitectónico, el diseño mecánico, la 
cartografía 3D, la adición de imágenes escaneadas y la conversión de imágenes 
ráster. AutoCAD permite a los usuarios crear, editar y anotar dibujos mediante 
dispositivos de escritorio, web y móviles. 
 
AutoCAD LT es un avanzado software de CAD 2D que se utiliza para el dibujo y la 
documentación de precisión. AutoCAD incluye todas las funciones de AutoCAD LT, 
además de características adicionales que aumentan la productividad, como el 
modelado 3D y la automatización de procesos repetitivos. AutoCAD también permite 
personalizar la interfaz de usuario con API y aplicaciones complementarias. Con 
AutoCAD, los usuarios pueden trabajar de forma más eficiente con siete conjuntos de 
herramientas específicos del sector para mejorar la automatización y la productividad 
de las tareas de arquitectura, diseño mecánico, eléctrico y de plantas, fontanería, 
conversión de imágenes ráster, sistemas de información geográfica y cartografía 3D. 
 

 
  



 

 

 

 
 

ANEXO 38: KAFKA 
 

Marca  
Apache 

Tipo de Licencias 

• Open Source 

Características Técnicas  

Kafka combina tres capacidades clave para que pueda implementar sus casos de uso 
para la transmisión de eventos de extremo a extremo con una única solución probada 
en batalla: 

1. Para publicar (escribir) y suscribirse a (leer) flujos de eventos, incluida la 
importación/exportación continua de sus datos desde otros sistemas. 

2. Para almacenar secuencias de eventos de forma duradera y fiable durante el tiempo que 
desee. 

3. Procesar flujos de eventos a medida que ocurren o retrospectivamente. 

Funcionalidad se proporciona de manera distribuida, altamente escalable, elástica, 
tolerante a fallas y segura. Kafka se puede implementar en hardware básico, 
máquinas virtuales y contenedores, tanto en las instalaciones como en la nube. Puede 
elegir entre la autogestión de sus entornos Kafka y el uso de servicios totalmente 
gestionados ofrecidos por una variedad de proveedores 
 
 
https://kafka.apache.org/documentation/#gettingStarted 
  

https://kafka.apache.org/documentation/#gettingStarted


 

 

 

 
 

ANEXO 39: NGINX 
 

Marca  
F5 NGINX 

Tipo de Licencias 

• Open Source 

Características Técnicas  
 
NGINX es un servidor web open source de alta performance que ofrece el contenido 
estático de un sitio web de forma rápida y fácil de configurar. Ofrece recursos de 
equilibrio de carga, proxy inverso y streaming, además de gestionar miles de 
conexiones simultáneas. 
Características 

• Servidor de archivos estáticos y dinámicos 
• Sirve como proxy inverso + servidor de cache 
• Soporte de autenticación HTTP 
• Soporta índices y autoindexado 
• Balanceo de carga inteligente 
• Tolerante ante fallos 
• Ofrece alta disponibilidad 
• Escalabilidad asegurada 
• Soporte para FastCGI y FastCGI Cache 
• Compatible con IPv4 e IPv6 
• Soporte HTTP, SPDY, QUICK y HTTP2 
• Soporte para HTTPS con certificados SSL 
• Permite hosts virtuales, así como basados en IPs 
• Streaming nativo con módulo RTMP 
• Streaming de MP4 y FLV 
• Acepta compresión Gzip y Brotli 
• Permite manejar más de 10 mil conexiones concurrentes. 
• Puede ser usado como Proxy para SMTP, POP3 e IMAP con soporte SSL 

 
 
https://blog.infranetworking.com/que-es-nginx/ 
 
  

https://www.infranetworking.com/balanceo-de-carga
https://www.nginx.com/blog/inside-nginx-how-we-designed-for-performance-scale/
https://www.infranetworking.com/certificados/ssl
https://nixcp.com/brotli-compression-nginx/
https://blog.infranetworking.com/servidor-pop/
https://blog.infranetworking.com/que-es-nginx/


 

 

 

 
 

ANEXO 40: GITLab DevOps Platform 
Marca  

GITLab 
Tipo de Licencias 

• Open Source 

Características Técnicas  
Herramienta de panificación para mantener sincronizado a los equipos de trabajo 
Permitir la planificación y administración del portafolio, grupos (programas) y avances 
para organizar y hacer seguimiento del progreso. 
Independientemente de su metodología, desde Waterfall hasta DevOps, el enfoque 
simple y flexible de planificación debe satisfacer las necesidades de equipos 
pequeños y grandes empresas.  
Ayudar a los equipos a organizar, planificar, alinear y realizar un seguimiento del 
trabajo del proyecto para garantizar que los equipos estén trabajando en las cosas 
correctas en el momento adecuado y mantener la visibilidad y la trazabilidad de los 
problemas de extremo a extremo a lo largo del ciclo de vida de la entrega, desde la 
idea hasta la producción. 
Debe contener las siguientes funcionalidades 
 

• Planeamiento de Equipos 

• Administración del Portafolio de Proyectos 

• Service Desk 

• Administración de Requerimientos 

• Manejo de la Calidad  

• Manejo del Diseño 

 

 
  



 

 

 

 
 

 
ANEXO 41: HCL Portal Server 

Marca  
HCL 

Tipo de Licencias 

• Por Servidor 

• Por usuario nombrado 

Características Técnicas 
 
WebSphere Portal es un software empresarial que se utiliza para crear y administrar portales 
web. Proporciona acceso a contenido y aplicaciones web, al tiempo que ofrece experiencias 
personalizadas para los usuarios. 
 
El paquete de WebSphere Portal es un componente del software de aplicación de 
WebSphere. Al igual que WebSphere, WebSphere Portal fue originalmente desarrollado y 
comercializado por IBM. Portal ha sido lanzado desde 2001, y ahora se vende en cinco 
ediciones. En julio de 2019, IBM completó la venta de WebSphere Portal (junto con varios 
otros productos de IBM) a HCL Technologies. 
 
 
El paquete de WebSphere Portal está disponible en cinco ediciones: WebSphere Portal 
Server, WebSphere Portal Enable, WebSphere Portal Enable para z/OS, WebSphere Portal 
Extend y WebSphere Portal Express.  
 
El paquete básico incluye un servidor web, un servidor de aplicaciones WebSphere, un 
directorio LDAP, una base de datos IBM DB2, herramientas de desarrollo, plantillas de sitios 
web y otras herramientas esenciales de administración de sitios, como un asistente de 
configuración. Además, algunas ediciones de WebSphere Portal incluyen derechos limitados 
a Lotus Web Content Management, gestión de documentos de Lotus Quickr, mensajería 
instantánea de Lotus Sametime y formularios electrónicos de Lotus Forms. Para WebSphere 
Portal Enable para z/OS, WebSphere Application Server y la base de datos IBM DB2 deben 
adquirirse por separado. 
 
El paquete de software de WebSphere Portal se adhiere a los estándares de la industria: el 
estándar de definición de portlet de Java (especificaciones JSR 168/v1 y JSR 286/v2) definido 
por el proceso de la comunidad de Java, así como los servicios web para portlets remotos 
(tanto WSRP 1.0 como 2.0) especificaciones definidas por el Comité Técnico de Servicios 
Web para Portlets Remotos OASIS. 
  



 

 

 

 
 

Anexo N° 42: Especificaciones Técnicas Office 365  - E1 / E3 / E5 

 

Marca  

 

Microsoft  
 

Tipos de Licencias 

 

Suscripción anual al tipo de licencias E1 / E3 / E5 
 
 

Especificaciones Técnicas 
Microsoft Office 365 E1 

 
Microsoft Office 365 E3 

 
 
Microsoft Office 365 E5 

 



 

 

 

 
 

 
 
Office E1 vs E3 vs E5 

 

 
Fuente:  
https://www.microsoft.com/es-ww/microsoft-365/enterprise/office-365-e3?market=pe&activetab=pivot%3aoverviewtab 

  



 

 

 

 
 

Anexo 43 DE EXCHANGE ONLINE DE MICROSOFT 
 

CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS QUIOSCO DE EXCHANGE ONLINE DE MICROSOFT 
Deben integrarse a la Tenant onpgobpe.onmicrosoft.com que la ONP tiene para su uso. 
La gestión debe realizarse en la misma plataforma web de Microsoft utilizada para la gestión 
de las licencias que la ONP tiene actualmente, con los mismos usuarios administradores de 
ONP, de tal manera que todos los productos de Microsoft 365 provistos por el contratista sean 
administrados desde una única consola. 
Deben contar con todos los productos asociados a dichas licencias de acuerdo con lo 
establecido por el fabricante. 
 

Quiosco de Exchange Online de Microsoft 

Clientes y dispositivos 
Outlook en la Web, Outlook para iOS y Android, 
Exchange ActiveSync y SMTP. POP e IMAP 

Regulación de mensajes y 
cumplimiento 

Archivado de Exchange Online para Exchange Online, 
directivas de retención manual, etiquetas y etiquetas,  
Cifrado de mensajes de Microsoft Purview (básico),  
cifrado de datos en reposo (BitLocker), administración de 
registros de mensajería (MRM), S/MIME, registro en 
diario, búsqueda de contenido de eDiscovery, reglas de 
transporte, compatibilidad con IRM mediante Windows 
Server AD RMS 

 
https://docs.microsoft.com/es-MX/office365/servicedescriptions/exchange-online-service-
description/exchange-online-service-description?redirectedfrom=MSDN 
  

https://docs.microsoft.com/es-es/exchange/policy-and-compliance/policy-and-compliance
https://docs.microsoft.com/es-es/exchange/policy-and-compliance/policy-and-compliance
https://docs.microsoft.com/es-es/office365/servicedescriptions/exchange-online-archiving-service-description/archive-features
https://docs.microsoft.com/es-es/exchange/policy-and-compliance/mrm/retention-tags-and-retention-policies
https://docs.microsoft.com/es-MX/office365/servicedescriptions/exchange-online-service-description/exchange-online-service-description?redirectedfrom=MSDN
https://docs.microsoft.com/es-MX/office365/servicedescriptions/exchange-online-service-description/exchange-online-service-description?redirectedfrom=MSDN


 

 

 

 
 
 

Anexo 44: ADOBE CREATIVE CLOUD 
 
CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS MÍNIMAS: ADOBE CREATIVE CLOUD (TODAS LAS 
APLICACIONES). 
Deben integrarse a la cuenta de administración de Adobe que la ONP tiene para su uso. 
La gestión debe realizarse en la misma plataforma web de Adobe Creative Cloud, que es 
utilizada para la gestión de las licencias, con los mismos usuarios administradores de ONP, 
de tal manera que todos los productos de Adobe provistos por el contratista sean 
administrados desde una única consola. 
Deben contar con todos los productos asociados a dichas licencias de acuerdo con lo 
establecido por el fabricante. 
 

Adobe Creative Cloud (Todas las aplicaciones) 

Herramientas de 
administración 
centralizadas 

Consola de Administración Centralizada basada en web 

Asistencia técnica 
Asistencia técnica avanzada e ininterrumpida y dos 
sesiones individualizadas por usuario al año. 

Bibliotecas Creative Cloud 
activos creativos en aplicaciones y dispositivos 
sincronizados. 

Integración con 
aplicaciones populares 

Trabaja con Slack, Microsoft Teams y otras aplicaciones 
de productividad. 

Almacenamiento Almacenamiento de 1 TB en la nube por usuario. 

Productos que incluye 

Acrobat Pro, Photoshop, Illustrator, InDesign, Premiere 
Pro, After Effects, Lightroom, XD, Animate, Lightroom 
Classic, Dreamweaver, Dimension, Audition, InCopy, 
Character Animator, Capture, Fresco, Bridge, Adobe 
Express, Premiere Rush, Photoshop Express, Photoshop 
Camera, Media Encoder, Aero, Scan, Fill & Sign, Acrobat 
Reader. 
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