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| Contrato de Préstamo Nro. 8899-PE |

“PROGRAMA DE MODERNIZACION DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA
POTABLE Y SANEAMIENTO EN LAS EP EMAPACOP, SEDACUSCO, SEDAPAR, SEMAPA
BARRANCA, EMAPA HUARAL Y EMAPA HUACHO”

TERMINOS DE REFERENCIA
Desarrollo de instrumentos metodoldgicos para la estimacién de costos, estudios

que sustentan el calculo de tarifas y propuestas para el mejoramiento del esquema
de subsidios entre usuarios de los servicios de saneamiento

Componente 1. Mejoramiento de la gobernabilidad y gobernanza de los prestadores de servicios de
agua potable y saneamiento.

Subcomponente 1.1. Mejoramiento de las instituciones, politicas y normas relacionadas con los
Servicios de Suministro de Agua Potable y Saneamiento.

Actividad 2. Mejoramiento del Modelo Regulatorio del Sector Saneamiento, incluyendo los
estudios tarifarios, sistema de subsidios y la incidencia del cambio climatico.

Categoria Consultoria de firma

| 1. ANTECEDENTES |

Mediante Decreto Supremo N°316-2018-EF, de fecha 24 de diciembre de 2018, se aprobd la
operacion de endeudamiento externo entre la Republica del Perl y el Banco Internacional de
Reconstruccién y Fomento - BIRF (Banco Mundial - BM), destinada a financiar parcialmente el
Programa denominado “Modernizacion de la Prestacion de los Servicios de Agua Potable y
Saneamiento de las EPS EMAPACOP, SEDACUSCO, SEDAPAR, SEMAPA Barranca, EMAPA
Huaral y EMAPA Huacho”, (en adelante, el Programa) Contrato de Préstamo N°8899-PE, hasta
la suma de US$ 70 000 000,00 (Setenta Millones y 00/100 Délares Americanos).

El Programa se orienta a apoyar la ejecucion de las politicas sefialadas en la Ley Marco de la
Gestion y Prestacion de los Servicios de Saneamiento?, la Politica Nacional de Saneamiento? y
el Plan Nacional de Saneamiento 2017-20213, toda vez que contribuye al fortalecimiento y
modernizacién de los prestadores de servicios y a la ejecucion eficiente de las inversiones que
se orientan a la ampliacién y mejora de la calidad de los servicios de saneamiento que se brindan
a la poblacion.

Para lograr sus objetivos de mejorar el acceso a servicios adecuados de agua y saneamiento en
el ambito de las empresas prestadoras de servicios de saneamiento (EPS) seleccionadas y

! Ley marco de la Gestidn y Prestacion de los Servicios de Saneamiento, aprobada mediante Decreto Legislativo N°1280,
el 28 de diciembre del 2016.

2 Politica Nacional de saneamiento, aprobada por Decreto Supremo N° 007-2007-VIVIENDA, el 29 de marzo del 2017.

3 Plan Nacional de Saneamiento 2017-2021, aprobado por Decreto Supremo N° 018-2017-VIVIENDA, el 23 de junio del

2017.
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reforzar la gestion institucional en el nivel nacional para prestar servicios eficientes, el Programa
se propone operar a través de tres componentes:

- Componente 1: Mejoramiento de la gobernabilidad y gobernanza de los prestadores de
servicios de agua potable y saneamiento. Ese componente contribuird a mejorar la
eficiencia del sector mediante la financiacién de actividades que apoyaran a los
organismos sectoriales nacionales, principalmente el Viceministerio de Construccion y
Saneamiento (VMCS), el PNSU, el OTASS y la Superintendencia Nacional de Servicios
de Saneamiento (SUNASS), asi como la eficiencia de las seis EPS seleccionadas.

- Componente 2: Mejoramiento y ampliacién de la prestacion de los servicios de agua
potable y saneamiento en las EPS seleccionadas. Este componente financiara la
ampliacion y mejoramiento o rehabilitacion de la infraestructura de suministro de agua y
saneamiento de las EPS participantes.

- Componente 3: Gestion del Programa. Este componente esté referido a la prestacion de
apoyo para la gestion, y el seguimiento de las actividades relacionadas con el Programa
e incluye los gastos vinculados a la creacién, organizacion y funcionamiento de la UE0QO3
y de la UIC2.

En el marco del Componente 1, se ha previsto la ejecucién de la actividad 2 Mejoramiento del
Modelo Regulatorio del Sector Saneamiento, incluyendo los estudios tarifarios, sistema de
subsidios y la incidencia del cambio climatico, cuyos objetivos de acuerdo al Estudio de Factibilidad
del Programa de Modernizacion son los siguientes:

e Contar con un nuevo modelo regulatorio para los servicios de agua y saneamiento de
las EPS.

e Desarrollar un nuevo modelo a aplicar en los estudios tarifarios para la determinacién
de costos eficientes para el célculo de las tarifas para las EPS, en los planes
quingquenales tarifarios.

e Evaluar y mejorar el sistema de subsidios cruzados aplicado en las EPS, identificando
y precisando los criterios para su establecimiento.

¢ Analizar los posibles escenarios de cambio climatico y su incidencia respecto a la
disponibilidad y calidad de agua en las EPS.

A este respecto, es importante tener en cuenta que, en el Perd, actualmente, el Plan Maestro
Optimizado y el modelo de estimacion del consumo de subsistencia son elementos clave en la
determinacion de las tarifas de los servicios de saneamiento (agua potable y alcantarillado
sanitario) aplicadas por los prestadores a sus usuarios. Estos enfoques incorporan proyecciones
precisas tanto de costos como de demanda, permitiendo evaluar el impacto de las tarifas
resultantes para lograr una asignacion equitativa y sostenible de las mismas, con la finalidad de
garantizar un acceso adecuado a los servicios de saneamiento para todos los usuarios,
promoviendo la equidad y la sostenibilidad a largo plazo.

Por efecto de cambios legislativos recientes, reglamentados mediante la Resolucién de Consejo
Directivo N° 028-2021-SUNASS-CD, los costos de explotacion a incluir en las proyecciones para
determinar las tarifas no seguiran siendo los incurridos por el propio prestador, sino que se
deberan obtener tomando como referencia el comportamiento de una “empresa eficiente”. Para
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dar aplicacién a esta nueva normativa se hace necesario incorporar estimaciones de funciones
de costos para cada uno de los servicios de agua potable, de alcantarillado y de tratamiento de
aguas servidas, por componente de inversion y sistema segun sea el caso, de acuerdo con el
nuevo reglamento general de tarifas.

En este contexto, se plantea la necesidad de desarrollar metodologias conceptuales y practicas,
que permitan estimar de manera precisa las inversiones requeridas en el sector de servicios de
saneamiento a lo largo de un horizonte temporal de treinta afios. Asimismo, se busca elaborar
manuales enfocados en la formulacién del Plan Maestro Optimizado, un instrumento que sustenta
el calculo de la tarifa de cada uno de los servicios de saneamiento, que brinden guia y orientacion
a las empresas prestadoras de servicios, en concordancia con las normativas y directrices
establecidas por la SUNASS.

Adicionalmente, para asegurar que los hogares satisfagan de manera adecuada sus necesidades
basicas de consumo de agua potable, se requiere el desarrollo de una metodologia y un modelo
precisos para estimar el consumo de subsistencia. Es esencial garantizar la calidad y la exactitud
de estas estimaciones, con el objetivo de proporcionar resultados confiables y significativos. De
esta manera, se podra garantizar que los hogares cuenten con el volumen necesario de agua
potable para cubrir sus requerimientos esenciales, como la ingesta, la preparacion de alimentos y
la higiene personal.

En sintesis, la consultoria a desarrollar contribuira a disefiar metodologias, modelos, manuales y
procedimientos, para la optimizacién de inversiones para el cierre de brechas, estimaciones de
consumo de subsistencia y estimacién de funciones de costos, teniendo en cuenta las
modificaciones introducidas por el nuevo reglamento general de tarifas; facilitando con ello la labor
regulatoria de la SUNASS.

2. OBJETIVOS

2.1. Objetivo General
Los objetivos generales para cada uno de los productos son los siguientes:

a) Determinar la Metodologia, modelo y manuales para la estimacion de los costos de
las inversiones necesarias para el cierre de brechas de los servicios de saneamiento
en cada EPS, asi como los costos de operacidon y mantenimiento para la prestacion
de los servicios de saneamiento.

Desarrollar metodologias conceptuales y practicas para estimar y actualizar el monto de las
inversiones eficientes para el cierre de brechas en el ambito de responsabilidad de cada una
de las empresas prestadoras de los servicios de saneamiento a lo largo de treinta afios, con
el fin de cerrar las brechas en acceso, calidad y sostenibilidad.

Asimismo, desarrollar la metodologia, modelos y sus respectivos manuales para la
estimacion y actualizacién de los costos de operacién y mantenimiento eficientes de los
distintos servicios de saneamiento que prestan cada una de las EPS.
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b) Elaboracién de manuales para la formulacion del Plan Maestro Optimizado (PMO) y
parala propuesta de costos maximos de las unidades de medida de las actividades
requeridas para determinar los precios de los servicios colaterales

Se busca desarrollar manuales que guien a las empresas prestadoras de servicios en la
formulacion del Plan Maestro Optimizado y en la determinacién de los costos maximos de
las unidades de medida de las actividades requeridas para establecer los precios de los
servicios colaterales, siguiendo las directrices establecidas por la Resolucién de Consejo
Directivo N° 028-2021-SUNASS-CD y sus modificatorias.

c) Determinar las Metodologias para la estimacién del consumo de subsistencia para
usuarios domésticos y su caso aplicado para la costa, sierra y selva del Perd;
asimismo desarrollar una propuesta de mecanismo de subsidios entre EPS.

Desarrollar una nueva metodologia para estimar de manera precisa el consumo de
subsistencia de usuarios domésticos en las Empresas Prestadoras de Servicios (EPS) del
Peruy su aplicacion a 3 EPS representativas ubicadas en las diferentes regiones (1 en costa,
1l ensierray 1 en selva) del Per(; asi como una propuesta de mecanismo de subsidios entre
empresas prestadoras de servicios de saneamiento. Esto se llevara a cabo en cumplimiento
del Reglamento General de Tarifas de los Servicios de Saneamiento, con el fin de asegurar
que los hogares cubran sus necesidades basicas de consumo de agua potable.

2.2. Objetivos Especificos
Los objetivos especificos para cada uno de los productos son los siguientes:

a) Metodologia, modelo y manuales para la estimacién de los costos de las
inversiones necesarias para el cierre de brechas de los servicios de saneamiento
en cada EPS, asi como los costos de operacion y mantenimiento para la prestacion
de los servicios de saneamiento

I. Establecer los parametros y variables que permitan determinar el cierre de brechas
en acceso, calidad y sostenibilidad de las empresas prestadoras de servicios de
saneamiento, segln sus condiciones particulares.

II. Desarrollar la metodologia conceptual y practica para estimar las inversiones para
el cierre de brechas en acceso, calidad y sostenibilidad para un horizonte de treinta
afios, durante la formulacion del Plan Maestro Optimizado.

lll.  Desarrollar un modelo y un manual que permitan realizar la estimacion del monto de
las inversiones eficientes para el cierre de brechas en acceso, calidad y
sostenibilidad para un horizonte de treinta afos, a ser incluida en el Plan Maestro
Optimizado de las empresas prestadoras de servicios de saneamiento.

IV.  Aplicar los pardmetros y variables, la metodologia y el modelo desarrollados para la
estimacion del monto de las inversiones para el cierre de brechas en 3 empresas
prestadoras de servicios de saneamiento, para su validacion y ajuste.

V. Establecer los pardmetros y variables determinantes de los costos de operacion y
mantenimiento para la prestacion de los servicios de saneamiento por parte de cada
una de las EPS del Per(, segln las condiciones particulares en que se encuentran
y que enfrentan cada una de ellas.
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Desarrollar la metodologia, los modelos y los manuales para la determinacion de las
funciones de los costos de operacién y mantenimiento de las EPS del Perd, segin
su tamafio, tipo y condiciones particulares.

Aplicar la metodologia, los modelos y los manuales desarrollados para la estimacion
de costos de operaciéon y mantenimiento en 3 empresas prestadoras, para su
validacién y ajuste.

b) Elaboracidon de manuales para la formulacién del Plan Maestro Optimizado (PMO)
y para la propuesta de costos maximos de las unidades de medida de las
actividades requeridas para determinar los precios de los servicios colaterales

Desarrollar un manual conceptual y practico para la formulacién del Plan Maestro
Optimizado, de acuerdo al contenido establecido en el Anexo IX de la Resoluciéon de
Consejo Directivo N° 028-2021-SUNASS-CD y sus modificatorias.

Desarrollar un manual conceptual y practico para la formulacion de la “Propuesta de
costos maximos de las unidades de medida de las actividades requeridas para
determinar los precios de los servicios colaterales”, de acuerdo a lo establecido en
la Resolucién de Consejo Directivo N° 028-2021-SUNASS-CD y sus modificatorias.
Desarrollar un modelo que permita determinar la “Propuesta de costos maximos de
las unidades de medida de las actividades requeridas para determinar los precios
de los servicios colaterales”.

Aplicar la “Propuesta de costos maximos de las unidades de medida de las
actividades requeridas para determinar los precios de los servicios colaterales” y su
modelo en 3 empresas prestadoras de servicios de saneamiento, para su validacién
y ajuste.

¢) Metodologias y estimacion del consumo de subsistencia para usuarios domésticos
y una propuesta de mecanismo para subsidios entre EPS.

Evaluar las metodologias existentes, local e internacionalmente, para estimar el
consumo de subsistencia, identificando sus fortalezas y debilidades, asi como su
aplicabilidad en las diferentes regiones.

Recolectar datos sobre el consumo de agua en hogares representativos de las tres
regiones del Per( (costa, sierra, selva), y realizar la estimacion del consumo de
subsistencia en cada una de ellas, asegurando la calidad y la precisién de las
estimaciones para garantizar que los hogares cubran adecuadamente sus
necesidades basicas de consumo de agua potable.

Evaluar herramientas y metodologias para la aplicacion de subsidios cruzados
focalizados a nivel de distritos, con el fin de identificar aquellas que sean mas
efectivas y eficientes en la asignacion de recursos y garantizar un acceso equitativo
a los servicios de saneamiento en las zonas que mas lo necesiten.

Evaluar legal y técnicamente los mecanismos de subsidios entre empresas
prestadoras de servicios regulados existentes, nacionales e internacionales,
identificando sus fortalezas y debilidades, asi como su aplicabilidad en el sector de
servicios de saneamiento en el Perd.
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V. Disefiar un mecanismo de subsidios entre empresas prestadoras de servicios de
saneamiento aplicable al caso peruano, detallando los pasos a seguir para su
implementacion.

3. ALCANCE DE LA CONSULTORIA

La consultora desarrollara instrumentos de gestion claves para la planificaciéon del cierre de
brechas y para la solicitud de inicio del procedimiento de revision periddica que deben realizar
las empresas prestadoras de servicios de saneamiento, y en especial para la determinacién de
costos y tarifas de las EPS, que seran de uso periddico tanto por la SUNASS como por las
mismas EPS, principalmente en el proceso de desarrollo de sus PMO.

En ese sentido, para cada uno de los productos a desarrollar la firma consultora debe tomar
pleno conocimiento tanto del marco legal del sector saneamiento y del Reglamento General de
Tarifas de los Servicios de Saneamiento brindados por Empresas Prestadoras*, como de las
condiciones particulares y diferenciales que tienen las diferentes empresas prestadoras
reguladas por la Sunass.

Por lo anterior, se espera que ademas de identificar y exponer los aspectos conceptuales
relevantes para cada uno de los productos, analizar el marco normativo, los procesos,
documentos técnicos para la formulacion de inversiones en el marco del INVIERTE.PE, planes
nacionales, método de calculo de los subsidios y tarifas; se realicen entrevistas, reuniones de
trabajo y talleres tanto con la SUNASS como directamente con los prestadores de forma que los
productos finales respondan plenamente a las necesidades del sector.

Se espera que los instrumentos a desarrollar tengan las siguientes caracteristicas:

=  Ser versatiles y simples para poder ser utilizados por los diferentes tipos de EPS del pais.

= Ser claros y en lenguaje sencillo para ser comprendidos por los diferentes equipos de
gestion de las empresas prestadoras.

=  Ser accesibles para ser utilizados tanto por las empresas prestadoras con suficientes
recursos humanos, técnicos y economicos, pero también por aquellas con limitados
recursos.

= Ser flexibles e incrementables para poder adaptarse y actualizarse con el paso del tiempo.

= Ser consistentes y aplicar la normativa vigente del sector saneamiento.

Se requiere que toda la informacion revisada y analizada producto del servicio sea entregada en
forma ordenada y sistematizada, guardando la confidencialidad de la informaciéon usada y
generada.

Los productos desarrollados son de propiedad intelectual del Contratante.

4 Aprobada mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 028-2021-SUNASS-CD y sus modificatorias.
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4. ACTIVIDADES

Para cada uno de los anteriores productos, el consultor debera desarrollar las siguientes

actividades:

4.1. Actividades para el desarrollo de la Metodologia, modelos y manuales para la
estimacioén de los costos de las inversiones necesarias para el cierre de brechas de
los servicios de saneamiento en cada EPS, asi como los costos de operacion y
mantenimiento para la prestacién de los servicios de saneamiento

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

4.1.5.

4.1.6.

Identificar y establecer los pardmetros y variables que permitan determinar la
situacion actual y el cierre de brechas en acceso, calidad y sostenibilidad de las
empresas prestadoras de servicios de saneamiento, segln sus condiciones
particulares, para lo cual deberd revisar el marco normativo vigente, documentos
técnicos del sector saneamiento, publicaciones de la Sunass y de otras entidades,
entre otros.

Realizar un analisis de la viabilidad de experiencias internacionales sobre el
desarrollo de metodologias para la estimacién de las inversiones para el cierre de
brechas en acceso, calidad y sostenibilidad de empresas que brinden los servicios
de saneamiento, que resulten relevantes para el desarrollo de la propuesta
metodoldgica.

Desarrollar una metodologia conceptual y practica para estimar las inversiones
para el cierre de brechas en acceso, calidad y sostenibilidad, para un horizonte de
treinta afios.

Desarrollar un modelo, con sus respectivos manuales para recoleccion de
informacion, de operacion, de uso, de modificacién y de actualizacion anual, para
estimar las inversiones para el cierre de brechas en acceso, calidad y sostenibilidad
para un horizonte de treinta afios.

Presentar y debatir con la Sunass los parametros y variables que permitan
determinar la situacion actual y el cierre de brechas en acceso, calidad y
sostenibilidad; asi como, la metodologia conceptual y practica para estimar las
inversiones para el cierre de brechas en acceso, calidad y sostenibilidad, para un
horizonte de treinta afios, exponiendo sus ventajas, desventajas, debilidades y
limitaciones. Asimismo, presentar la metodologia propuesta, de forma presencial,
a tres (03) empresas prestadoras de servicios de saneamiento y a la Sunass. Las
empresas deberan ser seleccionadas por la Sunass, considerando una empresa
grande (mayor a 40 mil conexiones), una mediana (entre 15 mil a 40 mil
conexiones) y una pequefia (menos de 15 mil conexiones).

Realizar la validacion practica de la metodologia y del modelo para estimar las
inversiones para el cierre de brechas en acceso, calidad y sostenibilidad para tres
(03) empresas prestadoras de servicios de saneamiento (una grande, una mediana
y una pequefia), a ser seleccionadas por la SUNASS.
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4.1.7. Presentar los resultados del ejercicio de validacién de la metodologia y del modelo
para estimar el monto de las inversiones para el cierre de brechas en acceso,
calidad y sostenibilidad y acordar con SUNASS los ajustes a realizar.

Metodologia, modelo y manuales para la estimacién de funciones de costos

4.2.1. Realizar un andlisis de los determinantes de costos de inversion y operacion de las
empresas prestadoras de los servicios de saneamiento. Examinar costos de
inversién por tipologia de infraestructura (captacion, estacion de bombeo, tuberia
de bombeo, nivel de tratamiento de las plantas de tratamiento de agua y nivel de
tratamiento de PTAR).

4.2.2. Realizar un andlisis de la viabilidad de experiencias internacionales sobre el
desarrollo de metodologias para la estimacion de funciones de costos y estimacion
de funciones del nimero de trabajadores, que resulten relevantes para el desarrollo
de la propuesta metodoldgica.

4.2.3. Desarrollar las metodologias y modelos para el célculo de las de funciones de
costos de inversidn y operacién por componente y/o etapa para cada servicio (agua
potable y alcantarillado) por tipo y/o tamafio de localidad servida, considerando los
determinantes de la estructura de costos segun tamafio, tipo y/o condiciones reales
que enfrentan los prestadores y los aspectos tecnoldgicos que se consideren
relevantes para su determinacion.

4.2.4. Paralos costos de inversion, la estimacion de funciones de costos debera incluir la
estimacion de costos asociados a la elaboracién de estudios y proyectos, la
adquisicion de terrenos, la supervision de obras y de trabajos auxiliares; y a su vez,
permita ser actualizado con nuevos costos de proyectos ejecutados.

4.2.5. Para los costos de operacién, se debe desarrollar funciones especificas segun la
tipologia y el tamafio de la infraestructura, abarcando componentes como el
consumo energético, el nimero 6ptimo de trabajadores y los niveles salariales
acordes al mercado local, asi como otros componentes como subproductos (lodos,
arenas, gradas, etc.) y reactivos. Estas funciones permitiran estimar los costos
totales de operacion y mantenimiento.

Para los costos de inversién desarrollar funciones que permitan estimar las
necesidades de inversion para horizontes de mediano (5 afios) y largo plazo para
cerrar las brechas (cobertura y calidad) en agua, alcantarillado y tratamiento de
aguas residuales en cada localidad servida. Dichas funciones de costos deberan
incluir la estimacion de costos de inversion para plantas desaladoras de agua de
mar, esquema que se viene implementando en el Peru para la prestacion del
servicio de agua potable y que se vislumbra como una opcion altamente
conveniente en el futuro.

4.2.6. Presentar y debatir con la SUNASS las funciones de costos propuestas, con sus
ventajas y limitaciones.
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Validar las funciones de costos (costos y gastos de gestion, administracion y
comercializaciéon; numero de trabajadores de gestion, administracion y
comercializacidon; costos de inversion; costos de operacién y mantenimiento;
numero de trabajadores operacion y mantenimiento) desarrolladas, para tres (03)
empresas (una grande, una mediana y una pequefia), a ser definidas por la
SUNASS. La metodologia de validacion debera ser propuesta por el consultor y
aprobada previamente por la SUNASS.

La metodologia definida para la estimacion de las funciones de costos sera de
aplicabilidad por la SUNASS en los procesos regulatorios de corto mediano y largo
plazo, por lo cual el consultor debera desarrollar un manual de aplicacion que
incluya los criterios, el tipo de informacion y frecuencia de recopilacion, con miras
a una mejora continua de las estimaciones futuras.

Desarrollar metodologias y modelos para la estimacion de las siguientes funciones

relacionadas con los servicios de saneamiento a nivel nacional:

- Funciones del nimero de trabajadores de gestién, administracion y
comercializacion proporcionados por los prestadores de servicios de
saneamiento. Estas funciones permitirdn determinar la cantidad de personal
requerido en estas areas, considerando la escala de operacion y las
condiciones locales del mercado laboral.

- Funciones de costos relacionados con la gestidon, administracion y
comercializacion, tomando en cuenta los niveles salariales acordes al
mercado local y el tamafio de las empresas de servicios de saneamiento a
nivel nacional. Estas funciones permitiran estimar los costos asociados con
estas actividades, considerando las particularidades de cada empresa y su
entorno.

- Funciones del nimero de trabajadores de operacion y mantenimiento para
cada componente de la infraestructura utilizada por los prestadores de
servicios de saneamiento a nivel nacional, incluyendo agua potable,
alcantarillado y tratamiento de aguas servidas. Estas funciones tomaran en
consideracion variables como el tamafio, la tecnologia, la temperatura, la
altitud y las condiciones reales que enfrentan los prestadores a nivel hacional.

- Funciones de costos de operacion y mantenimiento para cada componente de
la infraestructura utilizada por los prestadores de servicios de saneamiento a
nivel nacional, considerando el tamafio, la diversidad de tecnologias y las
condiciones reales que enfrentan los prestadores a nivel nacional. Estas
funciones permitiran estimar los costos asociados con la operacion y el
mantenimiento de la infraestructura, tomando en cuenta las particularidades
de cada componente y las condiciones en las que se encuentran.

Desarrollar metodologias y modelos con determinantes de costos para el calculo
de los costos de inversion en infraestructura de saneamiento. Estos determinantes
deben tener en cuenta la tipologia especifica de la infraestructura, que abarca una
amplia variedad de componentes, como:

- Captaciones de fuentes subterraneas.
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- Captaciones de fuentes superficiales.

- Sistemas de pretratamiento.

- Estaciones de bombeo.

- Lineas de conduccion, impulsién y aduccion.

- Plantas de tratamiento, desglosadas por unidades de procesos, incluyendo
plantas de filtracion rapida, filtracion lenta, patentadas y desaladoras.

- Redes de distribucion primarias y secundarias.

- Conexiones de agua y desagues.

- Red de colectores primarios y secundarios.

- Estaciones de bombeo de aguas servidas.

- Emisores, interceptores y buzones.

- Plantas de tratamiento de aguas servidas, desglosadas por unidades de
procesos y diversidad de tecnologias.

Es esencial que las metodologias y modelos desarrollados sean adecuados para
cada tipo de infraestructura mencionada anteriormente. Esto implica considerar las
particularidades técnicas, los materiales necesarios, los equipos requeridos y los
procesos especificos involucrados en cada componente.

Para la estimacién de los costos de inversion, es necesario considerar las
variaciones regionales de costos, los tipos de terreno, la actualizacién por inflacion,
los costos de transporte, los costos por terrenos y la estructura de los costos
indirectos en relacion con el costo directo de inversién. Estos enfoques
proporcionaran una estimaciéon mas precisa y completa de los costos de inversion
para el proyecto.

La estimacion de los costos de inversion, se deben tener en cuenta los siguientes

aspectos:

- Considerar la aplicabilidad de las estimaciones de funciones de costos en seis
regiones, basadas en los indices de precios de la construccion definidos por
el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI). Estas regiones
permitirdn tener en cuenta las variaciones de costos que puedan existir en
diferentes areas geograficas.

- Incorporar la variacién de costos de las obras segun los tipos de terreno. Es
importante reconocer que los costos de construccion pueden variar
dependiendo de las caracteristicas del terreno donde se llevara a cabo el
proyecto. Por lo tanto, es necesario considerar estos factores al estimar los
costos de inversion.

- Incluir factores para la actualizacion por inflacién. Dado que los precios de los
materiales y servicios pueden verse afectados por la inflacion, es fundamental
considerar este aspecto al estimar los costos de inversion. Aplicar los indices
de inflacion correspondientes garantizar4d una estimacién mas precisa y
actualizada.

- Considerar los costos por fletes para el transporte de materiales y maquinaria.
El traslado de materiales y equipos desde los proveedores hasta el lugar de la
obra puede generar costos adicionales. Estos gastos deben ser tenidos en
cuenta al calcular los costos de inversion, para reflejar de manera precisa el
costo total del proyecto.

Paseo de la Republica 3211. Piso 10, Lima 27-Pert / Central Telefénica 743-1480
www.promotass.gob.pe



http://www.promotass.gob.pe/

4.3.

4.2.13.

4.2.14.

Ministerio Organismo Técnico de la

PERU |de vivienda, Construccién | Administracién de los

y Saneamiento Servicios de Saneamiento

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

- Incluir los costos por terrenos. En muchos casos, la adquisicion o preparacion
del terreno para la construccion puede generar costos significativos. Estos
gastos deben ser considerados al estimar los costos de inversion, para tener
una visién completa de los recursos financieros requeridos para el proyecto.

Estructurar los porcentajes de los costos indirectos de las obras en relacion con el
costo directo de inversién. Los costos indirectos, como los gastos generales,
utilidades, estudios, supervision de obras, permisos, licencias e imprevistos, deben
ser calculados como un porcentaje del costo directo de inversion. Esto permitira
una distribucion adecuada de los recursos y una mejor comprension de los costos
totales.

El analisis y propuestas de las funciones de costos deberan contemplar una visién
“Bottom-up” partiendo de un analisis individual sobre la situacién actual, por
componente y nivel en las EPS y localidades, hasta tener un alcance mas agregado
para la empresa.

Actividades para la elaboracion de manuales para la formulaciéon del Plan Maestro

Optimizado (PMO) y parala propuesta de costos maximos de las unidades de medida
de las actividades requeridas para determinar los precios de los servicios colaterales

4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

Desarrollar un manual conceptual y practico para la formulacion del Plan Maestro
Optimizado, de acuerdo al contenido establecido en el Anexo IX de la Resolucién
de Consejo Directivo N° 028-2021-SUNASS-CD y sus modificatorias.

Desarrollar un manual conceptual y practico para la formulacion de la “Propuesta
de costos maximos de las unidades de medida de las actividades requeridas para
determinar los precios de los servicios colaterales”, la cual comprenda: i) El estudio
técnico que contiene la propuesta de establecimiento de las especificaciones
técnicas de cada servicio colateral, y ii) La propuesta de los costos maximos de las
unidades de medida de las actividades que componen los servicios colaterales, de
acuerdo a lo establecido en la Resoluciéon de Consejo Directivo N° 028-2021-
SUNASS-CD y sus modificatorias; asimismo, el mencionado manual debe incluir
los criterios y el tipo de informacién que se necesitara, con miras a una mejora
continua de la formulacién de futuras propuestas.

Desarrollar un modelo, con sus respectivos manuales para recoleccion de
informacioén, de operacion, de uso, de modificacién y de actualizacion quinquenal,
que permitan determinar la “Propuesta de los costos maximos de las unidades de
medida de las actividades que componen los servicios colaterales” por parte de las
empresas prestadoras de servicios de saneamiento.

Aplicar, validar y realizar las modificaciones del “Manual conceptual y practico para
la formulacion del Plan Maestro Optimizado”, de la “Propuesta de costos maximos
de las unidades de medida de las actividades requeridas para determinar los
precios de los servicios colaterales” y de su modelo de la “Propuesta de los costos
méximos de las unidades de medida de las actividades que componen los servicios
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colaterales”, mediante su aplicacion en tres (03) empresas prestadoras de servicios
de saneamiento (una grande, una mediana y una pequefa) a ser definidas por la
Sunass.

Presentar los resultados del ejercicio de validacion de la “Propuesta de costos
maximos de las unidades de medida de las actividades requeridas para determinar
los precios de los servicios colaterales” y del modelo de “Propuesta de los costos
maximos de las unidades de medida de las actividades que componen los servicios
colaterales” y acordar con SUNASS los ajustes a realizar.

4.4, Actividades para desarrollar la metodologias y estimacion del consumo de
subsistencia para usuarios domésticos y una propuesta de mecanismo para
subsidios entre EPS

4.4.1.

4.4.2.

4.4.3.

4.4.4.

4.4.5.

Revisar y analizar el Reglamento General de Tarifas de los Servicios de
Saneamiento para comprender en detalle las disposiciones relacionadas con la
estimacion del consumo de subsistencia de los usuarios domésticos.

Realizar la revision del marco legal para la prestacion de los Servicios de
Saneamiento brindados por Empresas Prestadoras en el Perd y en 4 paises
comparables. Asimismo, analizar en detalle las disposiciones y lineamientos
establecidos en relacién con la definicion y célculo del consumo de subsistencia
para usuarios domésticos; y, ademas, a la aplicacion de subsidios cruzados
focalizados para usuarios en situacién de pobreza o por niveles de ingresos, y los
mecanismos para disminuir los errores de inclusion y errores de exclusion.

Documentar y analizar metodologias existentes, nacional e internacional, para
estimar el consumo de subsistencia. Identificar las ventajas y desventajas de la
aplicacion de cada metodologia al caso peruano, en las diferentes regiones
geogréficas (costa, sierra, selva). Ademas, identificar los posibles siguientes pasos
a fin de implementar las metodologias mas adecuadas a cada realidad regional en
el Perq.

Realizar andlisis estadistico y modelado con datos sobre el consumo de agua de
subsistencia en hogares representativos de las diferentes regiones geograficas del
Perl (costa, sierra, selva). Con los datos disponibles de la Sunass y datos
complementarios de la contraparte se realizar4 un andlisis estadistico a fin de
modelar la relacion entre el consumo de agua y las necesidades basicas de
consumo de los hogares (consumo de subsistencia). Esto permitira desarrollar una
metodologia precisa y adecuada para estimar el consumo de subsistencia en cada
regiéon geografica del Peru.

Desarrollar una metodologia, modelo y manual para la estimacién y actualizacion
del consumo de subsistencia para las regiones geograficas en el Peru (costa, sierra
y selva).
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Elaborar un informe detallado que presente los resultados obtenidos de las
estimaciones del consumo de subsistencia para las regiones geogréficas en el Per(
(costa, sierra y selva).

Revision de los documentos elaborados por la Sunass sobre la implementacion de
los subsidios cruzados focalizados para usuarios en situacién de pobreza o por
niveles de ingresos a nivel de manzanas con el objeto de brindar recomendaciones
para mejorar la metodologia y lineamientos utilizados en el Perd en el sector
saneamiento en la focalizacién de usuarios en situacion de pobreza o por niveles
de ingresos.

Documentar y analizar metodologias existentes, nacional e internacional, para la
aplicacion de los subsidios cruzados focalizados para usuarios en situacion de
pobreza o por niveles de ingresos, con diferentes niveles de focalizacion: i)
focalizacion a nivel de hogar, ii) focalizacion a nivel de manzana,; iii) focalizacion a
nivel de localidades o distritos; asi como, los mecanismos para disminuir los errores
de inclusion y errores de exclusién. Ademas, brindar capacitacion a la Sunass
sobre las diferentes herramientas (padrones de hogares, planos estratificados,
planos de pobreza, otros) para la identificacion de usuarios en situacion de pobreza
0 por niveles de ingresos.

Elaborar un informe detallado que documente las recomendaciones al sistema de
focalizacion de hogares en situacion de pobreza utilizado en el sector saneamiento
peruano, y los mecanismos para disminuir los errores de inclusién y errores de
exclusién. Ademas, de presentar manuales para la implementacién de las
diferentes herramientas de focalizacion (padrones de hogares, planos
estratificados, planos de pobreza, otros) para focalizacion a nivel de hogares,
manzanas y/o distritos.

Evaluar legal y técnicamente los mecanismos de subsidios entre empresas
prestadoras de servicios regulados existentes, nacionales e internacionales,
identificando sus fortalezas y debilidades, asi como su aplicabilidad en el sector de
servicios de saneamiento en el Peru.

Disefiar un mecanismo de subsidios entre empresas prestadoras de servicios de
saneamiento aplicable al caso peruano, detallando los pasos a seguir para su
implementacion.

Aplicar el mecanismo de subsidios entre EPS propuesto a un caso aplicado, a dos
0 tres empresas (grande, mediana o pequefia), al menos para una empresa
grande, determinado con la SUNASS, a fin de estimar los posibles impactos en las
tarifas de los distintos usuarios en dicho grupo de EPS, y elaborar un informe
detallado que presente los resultados obtenidos de dichas estimaciones y las
recomendaciones para el desarrollo de un piloto de implementacion del mecanismo
de subsidios en dicho grupo de EPS.
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5. ENTREGABLES

El consultor debera presentar los siguientes productos:

Breve descripcién del Producto

Plazo de Entrega

Producto 1:

Subproducto 1.1: Documento metodoldgico
para estimar las inversiones para el cierre de
brechas en acceso, calidad y sostenibilidad,
exponiendo el desarrollo de las actividades
41.1.al4.1.4.

Subproducto 1.2: Documento metodolégico
validado para estimar las inversiones para el
cierre de brechas en acceso, calidad y
sostenibilidad, exponiendo el desarrollo de las
actividades 4.1.5. al 4.1.7.

Hasta los 120 dias calendario contabilizados
desde el dia siguiente de la firma del contrato.

Hasta los 240 dias calendario contabilizados
desde el dia siguiente de la firma del contrato.

Producto 2:

Subproducto 2.1: Informe sobre el analisis de
los determinantes de costos de inversion y
operacién, y el andlisis de viabilidad,
exponiendo el desarrollo de las actividades
421a4.2.2.

Subproducto 2.2: Informe sobre las
metodologias y modelos para el calculo de las
funciones de costos de inversion y operacion
por componente y/o etapa para cada servicio
validada, exponiendo el desarrollo de las
actividades 4.2.3a 4.2.7.

Subproducto 2.3: Documento metodolégico,
modelos y manuales para la estimacion de
funciones de costos, exponiendo el desarrollo de
las actividades 4.2.8. a 4.2.14.

Hasta los 150 dias calendario contabilizados
desde el dia siguiente de la firma del contrato.

Hasta los 300 dias calendario contabilizados
desde el dia siguiente de la firma del contrato.

Hasta los 420 dias calendario contabilizados
desde el dia siguiente de la firma del contrato.
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Producto 3:

Subproducto 3.1: Manuales y modelos para la
formulacién del Plan Maestro Optimizado y para
la propuesta de costos maximos de las
unidades de medida de las actividades
requeridas para determinar los precios de los
servicios colaterales exponiendo el desarrollo
de las actividades 4.3.1 al 4.3.3.

Subproducto 3.2: Manuales y modelos
validados para la formulacién del Plan Maestro
Optimizado y para la propuesta de costos
maximos de las unidades de medida de las
actividades requeridas para determinar los
precios de los servicios colaterales, exponiendo
el desarrollo de las actividades 4.3.4 al 4.3.5.

Hasta los 150 dias calendario contabilizados
desde el dia siguiente de la firma del contrato.

Hasta los 210 dias calendario contabilizados
desde el dia siguiente de la firma del contrato.

Producto 4:

Subproducto 4.1: Documento metodolégico,
modelo y manual para la estimacion del
consumo de subsistencia para las regiones
geograficas en el Perd, exponiendo el
desarrollo de las actividades 4.4.1. a 4.4.6.

Subproducto 4.2: Informe sobre los
mecanismos de subsidios cruzados focalizados
y subsidios entre empresas prestadoras,
exponiendo el desarrollo de las actividades
4.4.7.a4.4.12.

Hasta los 270 dias calendario contabilizados
desde el dia siguiente de la firma del contrato.

Hasta los 330 dias calendario contabilizados
desde el dia siguiente de la firma del contrato.

La duracién maxima estimada para la finalizacién de cada producto el siguiente:

a) Producto 1: Metodologia, modelo y manuales para la estimacion de los costos de
las inversiones necesarias para el cierre de brechas de los servicios de
saneamiento en cada EPS, asi como los costos de operacion y mantenimiento para
la prestacion de los servicios de saneamiento: 8 meses

b) Producto 2: Metodologia, modelo y manuales para las funciones de costos de
operacién y mantenimiento para la prestaciéon de los servicios de saneamiento: 14

meses

¢) Producto 3: Manuales para la formulacién del Plan Maestro Optimizado (PMO) y
paralapropuestade costos maximos de las unidades de medida de las actividades
requeridas para determinar los precios de los servicios colaterales: 7 meses
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d) Producto 4: Metodologias y estimacion del consumo de subsistencia parausuarios
domésticos y la propuesta de mecanismo de subsidios entre EPS: 11 meses.

Como es evidente algunas actividades de productos diferentes se deberan realizar en forma
simultdnea para lograr la dedicacion prevista y cumplir con la entrega de los informes en los
plazos estipulados.

Todos los informes del presente servicio deberan ser presentados en version fisica y digital (DVD
0 USB) en mesa de partes del Programa de Modernizacion, ubicado en la Avenida Paseo de la
Republica N° 3211, Piso 10, edificio ALIDE, distrito de San Isidro, provincia y departamento de
Lima y deberan contener la informacién recopilada detallada para su respectiva revision.

6. DURACION

La duracién del servicio de la consultoria sera de hasta 420 dias calendarios (1 afio 2 meses),
contabilizados desde el dia siguiente de la firma del contrato.

7. FORMA Y CONDICIONES DE PAGOS

El costo de los servicios de consultoria incluird toda retribucidn, incluidos los impuestos de ley,
costos y gastos en que deba incurrir el consultor para el desarrollo del trabajo y seran cancelado
contra los entregables y/o subproductos establecidos en la seccién 5, de la siguiente forma:

Subproducto Plazo % de Pago

1.1 120 dias calendario, desde el dia siguiente | 5% del valor del contrato
de la firma del contrato

21y31 150 dias calendario, desde el dia siguiente | 20% del valor del contrato
de la firma del contrato

3.2 210 dias calendario, desde el dia siguiente | 15% del valor del contrato
de la firma del contrato

1.2 240 dias calendario, desde el dia siguiente | 10% del valor del contrato
de la firma del contrato

4.1 270 dias calendario, desde el dia siguiente | 10% del valor del contrato
de la firma del contrato

2.2 300 dias calendario, desde el dia siguiente | 10% del valor del contrato
de la firma del contrato

4.2 330 dias calendario, desde el dia siguiente | 15% del valor del contrato
de la firma del contrato

2.3 420 dias calendario, desde el dia siguiente | 15% del valor del contrato
de la firma del contrato

El pago correspondiente a cada producto del servicio se realizara con la conformidad del
Coordinador Técnico del Componente 1, previo informe de cumplimiento técnico del Director
de la Direccion de Regulacion Tarifaria de la SUNASS.
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8. COORDINACION Y SUPERVISOR

La coordinacion y supervision técnica de la consultoria estara a cargo del Director de la
Direccion de Regulacion Tarifaria.

La coordinacion general de la consultoria estara a cargo de la Coordinacion Técnica del
Componente 1 del Programa.

9. PERFIL DE LA FIRMA CONSULTORA

El consultor puede ser una empresa (firma) o un consorcio de empresas (firmas), con personeria
juridica nacional o internacional, que cumpla los siguientes requisitos minimos:

Experiencia
El consultor debe acreditar la siguiente experiencia minima en los ultimos 10 afos:

Experiencia general minima de cinco (05) afios en consultoria en el sector de agua potable y
saneamiento.

Como experiencia especifica, la firma consultora debera haber desarrollado como minimo tres
(03) trabajos de consultoria en los cuales se hayan desarrollado los siguientes temas (en uno o
varios de esos trabajos):

a) Proyecciones de demanda en servicios de saneamiento

b) Estimacion de funciones de costos

c) Desarrollo de modelos de estimacion de costos y/o tarifas

d) Planificacion y gestiéon de proyectos en el sector de servicios de saneamiento.

Personal Clave

El consultor debe acreditar un equipo minimo conformado por:

Rol por L _ o
~ Formacion académica Experiencia
desempefiar
Director Economista, Ingeniero General:
industrial, Civil, Administrador 10 afios
de empresas, Administrador
publico o similar, con grado de Especifica:
maestria en Economia, Director o coordinador de al menos
regulacién de servicios publicos cuatro 4 consultorias o]
0 materias afines. investigaciones en el sector de
saneamiento, relacionadas con:
I. Desarrollo o seguimiento en
actividades de regulacién de
servicios publicos domiciliarios, y/o
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II. Desarrollo de funciones de costos,
ylo

[ll. Fijacién de costos y tarifas, y/o

IV. Optimizacion de subsidios.

Especialista en
ingenieria

Ingeniero civil, Ingeniero
sanitario, Ingeniero Mecénico o
similar

General:
5 afios

Especifica:
Haber participado en al menos tres
(3) consultorias o proyectos en las
gue sus funciones tuvieran relacién
con:

I. Disefio de planes maestros de

acueducto o alcantarillado, y/o

Il. Operacion de sistemas de
acueducto o alcantarillado en
empresas de servicios publicos,
ylo

lIl. Disefio y operacién de
infraestructura de transporte y de
tratamiento de agua (hidraulicos
y sanitarios), y/o

IV. Desarrollo de funciones de
Costos.

Especialista en
Estudios
Econdmicos

Economista o similar, con
estudios de maestria en
Economia, Econometriay
Economia Aplicada o materias
afines.

General:
5 afios

Especifica:
Haber realizado por lo menos dos (2)
consultorias o proyectos en las que
sus funciones tuvieran relacién con:

I. Modelamiento econémico y
estadistico, y/o
Il. Desarrollo de modelos de
estimacion del consumo de
subsistencia, y/o
[ll. Analisis de costos y tarifas de
servicios de saneamiento.

Especialista Técnico Estadistico, Economista, General:
Ingeniero industrial, Ingeniero 5 afios
Civil, Especialista en Sistemas o
similares. Especifica:
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Haber participado en al menos dos
(2) consultorias o proyectos en las
gue sus funciones tuvieran relacién
con:

I. Elaboracién de modelos de
estimacién de demanda, y/o
Il. Definicién de tarifas, y/o
lll. Modelacion de tarifas

Ademas del personal clave previamente mencionado, y considerando la carga de trabajo
relacionada con la recoleccion y procesamiento de informacion, se requerira la colaboracién de
un profesional adicional, como un estadistico, economista o ingeniero industrial o similar, con
una experiencia general minima de 3 afos.

La experiencia general se contard desde la fecha de obtencién del titulo en la formacion
académica presentada para cumplir el requisito establecido (antes de posgrado).

Se descartaran las propuestas que no cuenten con la experiencia minima requerida para la firma
y/o de los profesionales clave.

Se acreditara el perfil solicitado con copia simple de certificados, titulos, constancias, contratos,
o6rdenes y conformidades o cualquier otra documentacion que demuestre la experiencia
solicitada.

10. LUGAR DEL SERVICIO

Las actividades se desarrollaran en las oficinas/domicilio legal del Consultor y las reuniones de
trabajo programadas seran en el lugar que sea indicado por la Coordinacién y Supervision técnica
de la Consultoria.
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