Formato N° 02
ESPECIFICACIONES TECNICAS

Organo y/o Unidad Organica: Departamento por Diagnostico por Imagenes

OEI.02 Garantizar el acceso a cuidados y Servicios de Salud de
Calidad organizados en redes integradas de salud; centradas en
Actividad del POI/Accion Estratégica PEI: la persona; familia y comunidad; con énfasis en la promocién de la
salud y la Prevencion de la Enfermedad. AEI.02.04 Atencién de
Urgencias y emergencias; eficiente y oportuna

I DENOMINACION

“Adquisicion de Equipo, Software, Servidor y Centro de Datos; en el (la) EESS Hospital de Emergencias
José Casimiro Ulloa - Miraflores en la localidad Miraflores, Distrito de Miraflores, Provincia Lima,
Departamento Lima” - CUI N° 2497562 - COMPONENTE SOFTWARE, SERVIDOR Y EQUIPOS
BIOMEDICOS

IL. FINALIDAD PUBLICA

c La Entidad busca optimizar la capacidad resolutiva del Departamento de Diagnéstico por Imégenes para

] ospital de Emergencias brindar una mejor atencién a los pacientes en forma oportuna y secuencial con calidad, manteniendo un
archivo digital permanentemente disponible las 24 horas del dia, los siete dias a la semana ademas de

Firmado digitaimente por ALLPAS . . . . . e

GOMEZ Henry Lowell FAU digitalizar estudios convencionales cuando los equipos digitales presenten fallas.

20138100015 soft
Motivo: Doy V° B®
Fecha: 06.02.2025 18:00:00 -05:00

. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

21 Objetivo General
Contar con un una infraestructura tecnoldgica y sistema eficiente y de calidad de sistema digital RIS-
PACS y digitalizacién de imagenes.

2.2 Objetivos Especificos
e Contar con una infraestructura tecnoldgica adecuada para el despliegue, operacion y crecimiento

Y Hospital de Emergencias de los servicios informaticos.
Jose Casimiro Ulloa . . . ., T
Contar con archivamiento digital de im&genes médicas.
v A AT e Contar con sistema de informacién y administracion radiolégica RIS actualizado de acuerdo con
20138100015 hard ,
y:cﬁr‘ml:::ge%z\ggs 17:12:26 -05:00 Ias nuevas tecnologlas.

Contar con equipos de digitalizacion de radiografias convencionales mediante chasis de fésforo.
Contar con todos los servicios y bienes de acuerdo con lo descrito en el numeral 5 del presente

\ Hospital de Emergencias documento
Jose Casimiro Ulloa . . vy . .
Migrar la informacion actual de los sistemas PACS (imégenes, metadata, otros) y RIS (Informes).
e o e Contar con acceso a través del nuevo RIS a las imagenes migradas en el PACS
20138100015 hard . T .
MowoiDoy\B" o Contar con alta disponibilidad de los servidores RIS-PACS ante la falla de uno de ellos.

V. CARACTERISTICAS TECNICAS:

El Hospital de Emergencias “José Casimiro Ulloa” requiere adquirir infraestructura tecnologica y un sistema
integrado de informacién radioldgica (RIS-PACS), software, hardware, componentes de almacenamiento de
¥ Hospital de Emergencias imagenes radiograficas entre otros, los cuales son requeridos considerando que la normativa de

Jose Casimiro Ulloa

Firmado digitalmente por PACHAS o
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contrataciones del Estado recoge la tendencia logistica del agrupamiento de objetos contractuales en virtud
de la cual se busca acumular adecuadamente los bienes, servicios esencialmente similares con la finalidad
de garantizar la operatividad de la solucién y las garantias de todo los componentes integrales de la solucion.

% DESCRIPCION Y CANTIDAD DE LOS BIENES Y SERVICIOS A CONTRATAR

La presente adquisicién comprende lo siguiente:

- La adquisiciéon de hardware que corresponde a los componentes de servidor, software y equipos
biomédicos de la IOAAR con cddigo Unico de inversion N° 2497562, segun caracteristicas sefialadas

en el ANEXO 1: Caracteristicas técnicas minimas, el mismo que se resumen en:

a. COMPONENTE SERVIDOR
(INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA PARA SOFTWARE RIS-PACS):

Este componente se encuentra conformado por los items:

ITEM DESCRIPCION CANTIDAD
1 Solucién HCI 1
2 Solucién de Respaldo 1

b. COMPONENTE SOFTWARE

Este componente se encuentra conformado por los items:

ITEM DESCRIPCION CANTIDAD
1 Software PACS, RIS y de Reconocimiento de Voz 1
2 Dictafonos 6
3 Terminales VDI - Estaciones de Visualizacion 40
4 Terminales VDI - Estaciones de Diagnéstico 4
5 Pantallas de Visualizacion para Sala de Operaciones 3
Teclados Medico para Sala de Operaciones 3
7 Mouses Medico para Sala de Operaciones 3
c. COMPONENTE EQUIPOS BIOMEDICOS:
Este componente se encuentra conformado por los items:

ITEM DESCRIPCION CANTIDAD

1 Digitalizador 1

2 Chasis de Fosforo 12

3 Impresora laser de peliculas radiograficas 1

- Implementacién, configuracién y acondicionamiento (instalacion, configuracién y puesta en
funcionamiento) lo que incluye la instalacion, configuracién total de funcionalidades y puesta en
funcionamiento al 100%.
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Asistencia técnica y/o soporte técnico durante el periodo de garantia.

3.1 Caracteristicas y condiciones de adquisicion

3141

3.1.2

313

314

Caracteristica técnicas

Las caracteristicas Técnicas de adquisicion de equipamiento tecnoldgico correspondiente a los
componentes de Servidor, Software y Equipos Biomédicos, segln se describe en el Anexo 01.

Implementacion, configuracién y acondicionamiento (instalacion, configuracién y puesta en
funcionamiento)

El contratista debera presentar su plan de trabajo y debe presentar como minimo al personal clave
de la implementacion de la solucién conforme al perfil descrito en el numeral IX.

El contratista debe realizar la puesta en funcionamiento de los bienes, incluyendo la implementacion,
configuracion y acondicionamiento, Estas actividades seran da total y exclusiva responsabilidad del
contratista, dando como resultado una solucién de tecnologias de la informacién y comunicaciones
integral.

Una vez finalizado la implementacion, configuracion e implementacion, se suscribira el acta de
verificacion de implementacion y configuracion, realizada entre el contratista y el area técnica de la
Oficina de Estadistica e Informética.

Asistencia Técnica y/o soporte técnico

Con la finalidad de dar cumplimiento al principio de Vigencia Tecnolégica, Eficacia y Eficiencia, es necesario
utilizar todos los mecanismos tecnoldgicos existentes con la finalidad de garantizar e| buen funcionamiento
de las soluciones implementadas, en ese sentido se requiere el cumplimiento de los siguientes puntos, los
mismo que deberan estar activos mientras dure la garantia comercial.

a.

Debera incluir un soporte de 24X7 para asistencia técnica y/o soporte técnico en caso de fallas, por
el periodo de 365 dias calendarios, contados a partir de la entrega de los bienes, por el periodo de
60 meses o 05 afios.

Se entendera por averia a una interrupcién parcial o total del servicio, asi como a une pérdida de la
calidad o degradacion da este.

Mantenimiento preventivo

Los trabajos de mantenimiento preventivo se realizaran en las instalaciones del hospital en horarios
coordinados con el Departamento de Diagnéstico por Imagenes y el personal del Area de Informatica.

El contratista, tras la suscripcion del contrato debera presentar un plan de mantenimiento preventivo
de la solucién para cada uno de los componentes, las cuales durante el periodo de la garantia debera
realizarlo sin costo alguno para la entidad.

Los trabajos de mantenimiento preventivo se realizaran de la siguiente forma:
e  Debe ser brindado directamente por el Contratista.
e Debe contemplar mantenimientos preventivos semestrales durante 60 meses (10
mantenimientos preventivos en total), contabilizado a partir del dia siguiente de la otorgacion
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3.1.5

3.1.6

347

de la conformidad por la prestacion principal.

e La ejecucidn de cada mantenimiento preventivo se debe realizar previa coordinacion con la
Oficina de Estadistica e Informatica.

e Al término de cada mantenimiento preventivo, el Contratista debera verificar el correcto
funcionamiento y operatividad de la solucién. De presentarse alguna averia se debera atender
dentro de los tiempos de atencién descritos.

e Enforma mensual los Sistemas RIS-PACS y de reconocimiento de voz.

e En forma semestral la Infraestructura Hiperconvergente estaciones de visualizacion,
estaciones de trabajo de diagnéstico, dictafonos, scanner y otros.

e Enforma anual, digitalizador.

Mantenimiento correctivo

Los trabajos de mantenimiento correctivo se realizaran en las instalaciones del hospital en horarios
coordinados con el Departamento de Diagnostico por Imagenes y el personal del Area de Informatica.

El contratista, tras la suscripcion del contrato debera realizar el mantenimiento correctivo de los equipos
informaticos que presenten un desperfecto por una circunstancia no prevista (falla de software y/o
hardware), las cuales durante el periodo de la garantia debera realizarlo sin costo alguno para la
entidad.

Los trabajos de mantenimiento correctivo se realizaran de la siguiente forma:
e Reparacion y/o cambio de componentes defectuosos (fallas de hardware) o dafios del sistema
operativo (fallas de software).

Soporte técnico.

e Debe ser brindado directamente por el Contratista.

e  Debe contemplar soporte técnico por 60 meses 24x7, con un tiempo de atencidén no mayor a
2 horas, contabilizado a partir del dia siguiente de la otorgacién de la conformidad por la
prestacidn principal.

e Las atenciones para solicitud de soporte técnico se deben realizar a través del registro en un
sistema de mesa de ayuda del postor; el cual debe, estar compuesto por linea telefénica (fija
y mévil), pagina web y correo electrénico corporativo. El sistema de mesa de ayuda debe estar
disponible durante el periodo de garantia ofertado, en formato 24x7. Se debe acreditar para
la presentacién de la propuesta con una declaracién jurada donde se brinden los datos de
contacto.

o  El soporte técnico podra ser realizado de forma remota y de ser necesario presencial.

e  Elsoporte técnico cubrira Unicamente inconvenientes técnicos con el hardware del equipo por
fallas o defectos de fabricacion (que puedan manifestarse durante su uso normal y en las
condiciones de uso recomendadas por el fabricante), asi como fallas del software por
configuraciones realizadas por el Contratista. No incluyen fallas de software u ofros
componentes / accesorios que no formaron parte de la adquisicion con el Contratista.

SUBCONTRATACION
El proveedor podra subcontratar los suministros de bienes y/o servicios, que por su naturaleza no
cuente, teniendo en cuenta lo establecido en el numeral IX. REQUISITOS DEL PROVEEDOR.
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VL.

Vil

REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METROLOGICAS Y/OSANITARIAS (De
corresponder)

(Sefialar los reglamentos técnicos, normas metrolégicas y/o sanitarias nacionales que resulten aplicables,
de acuerdo al objeto y caracteristicas de la contratacién)

ACONDICIONAMIENTO,  MONTAJE (0] INSTALACION  (Decorresponder)
(El area usuaria debe indicar el costo estimado de la contratacién)

Con el fin de garantizar la calidad de la adquisicién, el contratista coordinara permanentemente
con el Departamento de Diagndstico por Imagenes, la Oficina de Estadistica e Informética y la
Oficina de Servicios Generales.

El contratista entregaré el software RIS-PACS instalados en los servidores descritos, con todas
las licencias detalladas en los parrafos anteriores.

Debera entregar manuales de usuario, de configuracion y otros del software RIS-PACS.
Constatacion de integridad fisica, especificaciones técnicas, instalacion, funcionamiento,
Ultima versién del firmware de ser el caso.

Presentacion del programa de mantenimiento preventivo.

Entrega del "Certificado de Garantia" con la vigencia estipulada en la Oferta Técnica.

Entrega de todos los equipos encendidos, configurados y en operacion, asi como los archivos
de configuracion de cada equipo.

Entrega de esquema de conexién de la Infraestructura Hiperconvergente

Subir los servidores y equipos de computo del RIS-PACS al dominio del Hospital.

El servicio comprende la ejecucion de la totalidad de las actividades descritas en el expediente
técnico, con el fin de garantizar la interconexion de los equipos de cémputo, recursos y
servicios informaticos que seran instalados.

El contratista al terminar la implementacion de la presente solucion la transferira
automaticamente a propiedad del hospital.

Se debe garantizar la continuidad de la administraciéon de los datos registrados en el RIS-
PACS al final de la vigencia de los contratos, asi como la continuidad del funcionamiento de
este en su version instalada.

El contratista esté obligado a integrar el RIS-PACS al sistema HIS implementado en el HEJCU,
denominado actualmente SisGalenPlus.

Durante el periodo que dure la garantia (05 afios), el contratista esté obligado a integrar el RIS-
PACS al SISGALEN 6 nuevo sistema HIS que tuviera que implementar por indicacion o
sugerencia del Ministerio de Salud o del hospital.

GARANTIA COMERCIAL
(Indicar el alcance y condiciones de la garantia, asi como el periodo e iniciodel computo de la misma.)

El contratista como parte de su propuesta esta obligado a otorgar por todo el servicio, una garantia durante
el tiempo que dure el contrato (05 afios 0 60 meses). Esta garantia cubre fallos, errores, vicios ocultos
originados por la implementacién del Sistema RIS-PACS. Asimismo, contempla fallas originadas por fallos
de hardware, software o de redes.

Durante el periodo de garantia, la empresa esta obligada a dar soporte y mantenimiento preventivo y
correctivo correspondiente, sin costo alguno para el HEJCU, debiendo adicionalmente corregir cualquier
elemento, funcionalidad o componente de la implementacién de esta solucién. Asimismo, los gastos de
transporte, mano de obra y/o materiales que se originen con motivo de las reparaciones o reposiciones
dentro del plazo de garantia seran por cuenta del contratista.
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VIl

Asimismo, se contard con una garantia comercial del fabricante por un periodo de cinco (05 afios o 60
meses) para toda la solucion, incluidos los sistemas embebidos, a nombre del “Hospital de Emergencias
José Casimiro Ulloa”, a iniciarse al dia siguiente de la puesta en produccién de toda la solucién, en el cual
se debera incluir el cambio de partes, cambio de piezas, upgrade de versiones (software en general y RIS-
PACS), entre otros, a realizarse in situ a cargo de especialistas certificados por el fabricante. Este servicio
no debera incurrir en costos adicionales al Hospital.

6.1 Disponibilidad de servicios y repuestos.
El contratista debe garantizar los servicios y repuestos de todos los componentes de sistema durante el
tiempo que dure la garantia de la solucion, el cual sera de 05 afios 0 60 meses.

6.2 Garantia de fiel cumplimiento:
e  Se otorgara una garantia del 10% de la prestacion principal.

6.3 Garantia por prestacion accesoria:
¢ Adicionalmente a la garantia de fiel cumplimiento debera entregar una garantia por el 10% de la
prestacion accesoria

MUESTRAS
(De acuerdo a la naturaleza de los bienes, se pueden requerir la presentacion de muestras para la
evaluacion y verificacion del cumplimiento de las especificaciones técnicas)

PRESTACIONES ACCESORIAS (De corresponder)
(De acuerdo a las caracteristicas de los bienes requeridos puede considerarse prestaciones
accesorias)

Todos los componentes descritos en el numeral lll, deben operar las 24 horas del dia, los 365 dias del afio
en forma ininterrumpida, para lo cual el contratista debe garantizar un servicio de atencidn 24x7x365.

Los equipos biomédicos considerados en el presente requerimiento tienen que tener habilitados y
disponibles las licencias DICOM de manera indeterminada y disponible en todo momento, asegurando la
comunicacion con el RIS-PACS.

El contratista debera rotular todos los componentes tangibles de la solucién. Como minimo, las etiquetas
deben identificar claramente los componentes de la solucién.

Garantizar la conexion al RIS-PACS, de todas las modalidades de imagenes existentes en el hospital, asi
como de las modalidades y equipos radiolgicos nuevos que pueda adquirir el hospital sin costo adicional.

Durante el periodo de la garantia, la empresa estara obligada a dar soporte técnico, mantenimiento
preventivo y correctivo correspondiente sin costo alguno para el HEJCU, debiendo adicionalmente corregir
cualquier elemento, funcionalidad o componente que forme parte de la solucién. Asimismo, los gastos de
transporte, mano de obra, materiales u otros que se originen dentro del plazo de garantia seran por cuenta
del contratista.

8.1 Capacitacion y/o entrenamiento
El contratista debera presentar un plan de capacitacién dirigida al personal de la Oficina de Estadistica
e Informéatica del hospital, en aspectos generales y solucidén de problemas comunes, asi como en
administracion del RIS-PACS, de tal manera que garanticen la administracion del RIS-PACS sin
dependencia del contratista.
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Capacitacién dirigida al personal del Departamento de Diagnostico por Imagenes en el uso y
funcionalidad de los sistemas RIS, PACS, y de Reconocimiento de Voz.

Asimismo, la capacitacion al personal de la Oficina de Servicios Generales en aspectos relacionados
a los equipos biomédicos.

De la misma manera se dictara lo siguiente:

e Cursos Oficiales
- Debe ser brindado a través de un centro autorizado por el fabricante.
- Debe considerar los siguientes cursos oficiales:

o HCI
o VDI

- Podra ser presencial o virtual, para seis (06) personas de la Oficina de Estadistica e Informatica.
- Alfinalizar la capacitacion se debe realizar entrega de un certificado oficial para cada uno de los
asistentes.

REQUISITOS DEL PROVEEDOR

Se debe detallar la experiencia requerida al proveedor y en caso que la adquisicion demande otras
prestaciones que requieran de personal se debe detallar la cantidad minima de personal y el perfil de los
mismos)

El proveedor debera contar con autorizacion de la empresa fabricante del sistema RIS-PACS,
el cual sera acreditado con carta de representacion de la marca ofertada.

Experiencia en venta y/o implementacion y/o reparacién y/o mantenimiento de sistemas RIS-
PACS, el cual serd acreditado mediante ordenes de servicio y/o compra, facturas, otros.

El proveedor podra subcontratar empresas que acrediten ser partner de los equipos ofertados,
el cual seré acreditado mediante una carta de las respectivas marcas de la Infraestructura
Hiperconvergente, estaciones de diagnéstico, de visualizacion, scanner, otros que aplique),
con experiencia en venta y/o instalacién y/o reparacion y/o mantenimiento de equipos
informéticos el cual serd acreditado mediante ordenes de servicio y/o compra, facturas, otros.
El proveedor podra subcontratar empresas que acrediten ser partner o representante de la
marca de los equipos biomédicos ofertados (digitalizador, chasis de fosforo, impresora de
placas radiogréficas), el cual seré acreditado mediante una carta de las respectivas marcas,
con experiencia en venta y/o instalacién y/o reparacion y/o mantenimiento de equipos
biomédicos el cual sera acreditado mediante ordenes de servicio y/o compra, facturas, otros.
El personal deberé presentarse con todos sus implementos de seguridad y proteccion personal
(EPP).

El proveedor deberéa considerar el siguiente personal:

UN (01) INGENIERO ESPECIALISTA RIS-PACS (JEFE DE PROYECTOS)

Ingeniero colegiado y habilitado en la especialidad de Electrénica y/o Sistemas y/o Computacién y/o
Informatica y/o Redes y/o Telecomunicaciones o afines con dos (2) afios de experiencia como minimo
en implementacion y/o mantenimiento y/o reparacién de sistemas RIS PACS, Debera contar con
certificacion en implementacion y/o administracion de RIS PACS de la marca a proveer, Deberéa contar
con Certificado en Gestidn y/o Direccion y/o Gerencia de Proyectos y/o PMP (Project Management
Professional). Contar con experiencia de haber participado minimo en (02) proyectos de TIC.

UN (01) TECNICO ESPECIALIZADO RIS PACS
Contar dentro de su staff con un técnico en computacion e informética y/o Software y/o electrénico, con
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dos (2) afios de experiencia como minimo en implementacién y/o mantenimiento y/o reparacién de
sistemas RIS-PACS. Debera contar con certificacion en implementacion y/o administracion de RIS-
PACS de la marca a proveer.

e UN (01) ESPECIALISTAS EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:
Contar dentro de su staff con dos Ingeniero y/o Técnico en la especialidad de Electrénica y/o Sistemas
ylo Computacién y/o Informatica y/o Redes y/o Telecomunicaciones.
Dos (02) afios de experiencia como especialista en Tecnologias de la Informacion, en disefio,
implementacion y soporte en Infraestructura Hiperconvergente, software de virtualizacién y equipos de
comunicacion (alambrica e inalambrica).
Contar con las siguientes certificaciones:

- Certificacion oficial técnica a nivel arquitecto en Infraestructura Hiperconvergente y/o Hibrido
(almacenamiento, redes y servidores), emitida por marca reconocida de soluciones de
infraestructura hiperconvergente y/o almacenamiento y/o redes y/o servidores.

- Certificacion oficial técnica en software de gestién de servidores, emitida por marca
reconocida de servidores.

- Certificacion oficial técnica en software de respaldo, emitida por marca reconocida de
software de respaldo.

- Certificacion oficial técnica a nivel profesional en software de virtualizacién, emitida por marca
reconocida de software de virtualizacion.

e UN(01) ESPECIALISTA EN REDES Y COMUNICACIONES:
Contar dentro de su staff con dos Ingeniero y/o Técnico en la especialidad de Electrénica y/o Sistemas
ylo Computacién y/o Informatica y/o Redes y/o Telecomunicaciones.
Dos (02) afios de experiencia como especialista en Redes, en disefio, implementacion y soporte de
Infraestructura Hiperconvergente, sistemas de almacenamiento, software de virtualizacién y equipos de
comunicacion (aldmbrica e inaldmbrica).
Contar con las siguientes certificaciones:

- Certificacion oficial técnica a nivel profesional en Infraestructura Hiperconvergente ylo
Hibrido (almacenamiento, redes y servidores), emitida por marca reconocida de soluciones
de Infraestructura Hiperconvergente y/o almacenamiento y/o redes y/o servidores.

- Certificacion oficial técnica a nivel disefio de Data Center en Redes de Cobre y Fibra Optica,
basados a los lineamientos del estandar ANSI/TIA 942 y/o UPTIME.

- Certificacion oficial técnica a nivel profesional en software de virtualizacion de redes, emitida
por marca reconocida de software de virtualizacion.

- Certificacién oficial técnica en disefio de redes, emitida por marca reconocida de equipos de
comunicacion.

- Certificacion oficial técnica en switching, emitida por marca reconocida de equipos de
comunicacion.

- Certificacion oficial técnica en redes inalambricas, emitida por marca reconocida de equipos
de comunicacion.

o UN (01) PROFESIONAL EN SERVIDORES, STORAGE Y VIRTUALIZACION:

- Contar dentro de su staff con Ingeniero y/o Técnico en la especialidad de Electronica y/o
Sistemas y/o Computacién y/o Informatica y/o Redes y/o Telecomunicaciones con
experiencia minima de dos (02) afios en implementacion de soluciones de virtualizacion,
servidores y storage con certificacién que acredite conocimiento técnico de servidores y
storage (almacenamiento). Ademas, debe tener certificacion en herramienta de virtualizacion
VMware y acreditacién de conocimiento técnico de servidores y storage (almacenamiento).
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LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION

LUGAR: Hospital de Emergencias "José Casimiro Ulloa" ubicado en la Avenida Roosevelt N° 6355 - San
Antonio - Miraflores

PLAZO: (indicar el plazo maximo de entrega de los bienes, en diascalendario. Sefialar elinicio del plazo
de ejecucion de la prestacion. En caso se requiera acondicionamiento, montaje, instalacion y/o puesto
enfuncionamiento, se debe precisar dicho plazo)

El plazo de ejecucion contractual sera de 90 dias calendarios como maximo, contados a partir de la entrega
de la orden de servicio del Hospital de Emergencia José Casimiro Ulloa — HEJCU o a la firma de contrato.

Los plazos deberan estar debidamente justificados mediante un cronograma de trabajos que el contratista
debera presentar en forma detallada.

CONFORMIDAD
(Indicar los 6rganos y/o unidades organicas responsables de otorgar laconformidad del servicio y
precisar el procedimiento y requisitos que debe

La conformidad sera otorgada por el Departamento de Diagnéstico por Imégenes previo informe técnico de
las Oficinas de Estadistica e Informatica y Servicios Generales y Mantenimiento.

ENTREGABLES

Los entregables son requisitos que el proveedor debe presentar para la emisién de la Conformidad por parte

de ENTIDAD. Constara de los siguientes documentos:

o EIPROVEEDOR debera hacer entrega del Plan de Trabajo a la ENTIDAD para su revisién y aprobacion.
En el Plan de Trabajo se debera considerar lo referente a la instalacion, configuracion, protocolos de
prueba y puesta en marcha de lo solicitado en el presente documento. Este debera estar comprendido
como minimo de los siguientes puntos:

o Tareas a desarrollarse. Indicandose el personal responsable por tarea.

Cronograma de trabajo (Gantt) indicando horarios sugeridos

Hitos de control sobre avances de actividades.

Recursos necesarios y cantidades

Los procedimientos de trabajos que se realizara.

Diagrama distribucién de gabinetes (layout), deberan ser entregados en archivo digital

e impreso.

o O O O O

o EIPROVEEDOR, debera presentar un informe de avance una vez por semana (cada lunes), indicando
el % de avance, reportes de incidencias y observaciones, manteniendo de esa forma una bitacora del
progreso del proyecto, las cuales serén presentadas en reuniones organizadas por el Hospital en las
instalaciones de la ENTIDAD.

o Culminada la instalacién de todos los componentes de la solucién ofertados por el PROVEEDOR y
generada su respectiva Acta de Entrega para ser entregada a la ENTIDAD, el PROVEEDOR contara
con siete (07) dias calendarios para hacer entrega del Informe Final a la ENTIDAD, la cual debera
contener toda documentacion, reportes, manuales y en general toda la informacién de los trabajos
realizados que sustenten la conformidad de la entrega, instalacién, configuracion, programacién,
resultados de pruebas, puesta en marcha del software y equipos propuestos u otros necesarios.

o EIPROVEEDOR debera entregar adicionalmente los siguientes documentos ser en forma impresa:
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XXI.

(0]

O

Guia o un documento equivalente en donde detalle cada uno de los bienes a ser
entregados a la Entidad. Este documento debera contener un listado de cada equipo a
ser entregado a la ENTIDAD indicando marca, modelo, serie y valor referencial (costo
aproximado) con la finalidad de dar el alta patrimonial institucional.

Recomendaciones y/o pautas para el mantenimiento de los sistemas RIS-PACS y de
reconocimiento de voz, asi como del software base (sistema operativo, base de datos,
otros)

Plan de Mantenimiento Preventivo.

Plan de Capacitacion y Entrenamiento.

Procedimientos de Atencion de Averias. El proveedor debera indicar los numeros
telefonicos (Call Center) para la atencion a los problemas reportados o un contacto
directo de su personal técnico que atendera las labores de reparacion y atencién
personalizada.

Teléfonos de contacto para atencién de garantia comercial y soporte técnico.

Otros que la ENTIDAD estime y que sera previamente coordinado con el proveedor.

o LaENTIDAD tendra de siete (07) dias calendarios siguientes para su revision y en caso de que requiera
subsanacion por parte del PROVEEDOR, este tendra como maximo tres (03) dias calendarios siguientes
para dicha subsanacién.

o Toda la documentacion proporcionada por el contratista debera suministrarse en forma impresa (03
juegos) y en medio magnético (CD-ROM/DVD). Los documentos deben ser entregados en su formato

origen.

FORMA'Y CONDICIONES DE PAGO
La documentacién obligatoria que debe presentar el contratista para la realizacion del pago, como:
recepcion del Almacén, conformidad,comprobante de pago, etc., asi como el plazo para hacer efectivo el pago.

La forma de pago sera previa acta de conformidad previo de lo siguiente:

o Entrega e instalacion de equipos establecidos en la presente especificaciones técnicas en el
Datacenter y en los servicios asistenciales de emergencia y hospitalizacion del HEJCU.

o Entrega, instalacion y configuracion del sistema RIS-PACS, reconocimiento de voz u otros
relacionados con la Infraestructura Hiperconvergente, estaciones de diagndstico y equipos de
visualizacién en los servicios asistenciales de emergencia y hospitalizacién del HEJCU.

a. Pruebas o ensayos para la conformidad de los bienes
e Pruebas de comunicacion con la Infraestructura Hiperconvergente del hospital y con otros
servidores que la institucion considere conveniente.
e Pruebas de comunicacion de Infraestructura Hiperconvergente, a través de la generacion de
listas de trabajo, con las distintas modalidades de imagen con las que cuenta el hospital.
e Pruebas de comunicacion de los equipos y sistemas RIS-PACS, de reconocimiento de voz,

otros.

b. Pruebas de puesta en funcionamiento para la conformidad de los bienes.
o Pruebas de generacion de listas de trabajo en las distintas modalidades (Rayos X, Tomografia,
Ecografia, etc).
e Pruebas de visualizacion de informes adjuntos a las imagenes.
o Pruebas de distribucion de imagenes, a las estaciones de visualizacion de todo el hospital.
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XXIIL.

XXIV.

XXV.

XXVI.

o Pruebas de elaboracion de informes y recuperacién de imagenes del RIS-PACS.
e Pruebas de generacion de reportes estadisticos, por modalidad, por profesional, por fecha,
etc.

MODALIDAD DE EJECUCION CONTRACTUAL

SISTEMA DE CONTRATACION Y MODALIDAD DE EJECUCION

La presente contratacion se regira por el sistema a SUMA ALZADA. Asi mismo, considerando que los
equipos requieren instalacion y puesta en marcha la modalidad de ejecucién sera de LLAVE EN MANO.

RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR
El proveedor es el responsable por la calidad ofrecida y por los viciosocultos del servicio ofertado
por un plazo no menor de cinco (05) afios, contado a partir de la conformidad otorgada por la Entidad.

PENALIDADES POR MORA

Penalidad por Mora en la ejecucion de la prestacion:

En caso de retraso injustificado del proveedor en la ejecucion de lasprestaciones objeto del
contrato, la Entidad le aplica automaticamente unapenalidad por mora por cada dia de atraso. La
penalidad se aplicaautométicamente y se calcula de acuerdo a la siguiente formula: Penalidad diaria =_
0.10 x monto

F x plazo en dias
Donde F tiene los siguientes valores:
a) Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, para bienes, serviciosen general, consultorias y
ejecucion de obras: F = 0.40.
b) Para plazos mayores a sesenta (60) dias:
b.1) Para bienes, servicios y consultorias: F = 0.25.
b.2) Para obras: F = 0.15.
Tanto el monto como el plazo se refieren, seguin corresponda, a la ejecuciontotal del servicio o a la obligacion
parcial, de ser el caso, que fuera materiade retraso.
Se considera justificado el retraso, cuando el proveedor acredite, de modoobjetivamente sustentado, que
el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable.
Esta calificacion del retraso como justificado no da lugar al pago de gastosgenerales de ningun tipo.

OTRO TIPO DE PENALIDADES (De Corresponder)

(De acuerdo al tipo de contratacion, se puede establecer otras penalidadesdiferentes a la mora, las cuales
deben ser objetivas, razonables y proporcionales con el objeto de la contratacion, por lo que se debe
precisarel listado de las situaciones, condiciones, el procedimiento de verificacion de las ocurrencias y los
montos o porcentajes a aplicar.)

N° INCUMPLIMIENTO PENALIDAD

1 Respuesta mayor a 4 horas, luego del reporte telefénico 5% de la UIT vigente.

No respuesta en el teléfono brindado por el contratista por

0 i
més de una hora. 5% de la UIT vigente.

RESOLUCION CONTRACTUAL
La Entidad debe establecer las causales de resolucion del contrato, asi como el procedimiento del
mismo.
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GOMEZ Henry Lowell FAU
i jas 20138100015 soft
1‘:2"2:;‘,’,35,"{5,’?,:“"“ Motivo: Soy el autor del documento

SANCIONES
EL CONTRATISTA se compromete a cumplir las obligaciones derivadas delpresente contrato, siendo
aplicable lo previsto en el articulo 50 del TUO de la LEY.

OBLIGACION ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, otratdndose de una persona
juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados, representantes
legales, funcionarios, asesores, ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o,en general, cualquier
beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del contrato,
con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion, directa o
indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacioncitas, integrantes de los érganos de
administracion, apoderados, representanteslegales, funcionarios, asesores.

Ademas, EL CONTRATISTA debe comunicar a las autoridades competentes, de manera directa y
oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento; y adoptar medidas
técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidosactos o practicas.

APLICACION SUPLETORIA
La Entidad aplica de manera supletoria [Definir la norma de aplicacion, por ejemplo el Codigo Civill,
siempre que no se contradiga con las disposiciones establecidas en los Términos de Referencia.

MEDIDAS DE SEGURIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO

Todos los trabajadores deberan tener Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo - SCTR debidamente
suscrito por el representante de la Empresa ganadora o por una Compaiiia de Seguros, vigente. Debera
adjuntar una Copia de la Péliza de Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo emitida por ESSALUD o
una Compafiia de Seguros, para la suscripcion del contrato con los que se acrediten la contratacion de la
cobertura de invalidez y sepelio en concordancia con lo normado a Ley, por el tiempo que dure la prestacion
del servicio.

SOLUCION DE CONTROVERSIAS:
Todos los conflictos que se deriven de la ejecucion e interpretacion de lapresente contratacion, son
resueltos mediante trato directo, conciliacion y/o accién judicial.

VICIOS OCULTOS:
El contratista es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos por un plazo no menor de
cinco (05) afios contado a partir de la conformidad otorgada por la Entidad.

Firmado digitalmente por ALLPAS Firmado digitalmente por OCHOA

R DELGADO Isabel Milagros FAU
i ias 20138100015 hard
I d .
T;?gsi,;,i’ﬁi,',‘;‘:""“ Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 06.02.2025 17:12:52 -05:00

Fecha: 06.02.2025 18:00:30 -05:00

Firma del Departamento de Diagndstico por Imagenes  Firma de la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento

" Hospital de Emergencias
Jose Casimiro Ulloa

Firmado digitalmente por PACHAS
SUAREZ Carlos Abraham FAU
20138100015 hard

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 06.02.2025 17:00:28 -05:00

Firmado digitalmente por SILVA
BUITRON Giancarlos FAU
20138100015 hard

Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 06.02.2025 17:07:42 -05:00

Hospital de Emergencias
Jose Casimiro Ulloa

Firma de la Oficina de Estadistica e Informatica
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CAPITULO Il
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.

CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.1.1. Documentacion de presentacion obligatoria

21.11.  Documentos para la admisién de la oferta

El Postor para la admisién de su propuesta, debera incluir al lado de cada una de las especificaciones técnicas
solicitadas contenidas en el numeral CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS DE LOS BIENES A ADQUIRIR
segun Anexo 1 (ver Ficha 1), la captura de pantalla y URL de la pagina web del fabricante de donde obtuvo la
captura (de: catalogos y/o brouchure y/o folleteria y/o datasheet y/o instructivos y/o ficha técnica y/o manual y/o
consola — en idioma espafiol o ingles); lo cual permitira al hospital verificar fehacientemente que la solucion
propuesta por el Postor cumple todas las caracteristicas técnicas solicitadas. También se aceptara carta de la
subsidiaria del fabricante en Peru con referencia al presente proceso, donde acredite el cumplimiento de cada
una de las especificaciones técnicas solicitadas.

FICHA 1
CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS DE | Cumple Captura de Enlace URL
LOS BIENES A ADQUIRIR POR CADAITEM | Si/No pantalla
DE CADA COMPONENTE
Caracteris
ticas
técnicas
minimas

1

La omision del indice no determina la no admisién de la oferta.
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IIl. REQUISITOS DE CALIFICACION

A CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION
Requisitos:
e El contratista debera contar con autorizacion del fabricante de la solucién ofertada, para la
comercializacion de la solucion hiperconvergente ofertada.
e El contratista debe de contar con autorizacién de la empresa Fabricante RIS PACS a través de
carta de representacion.
Importante
De conformidad con la Opinion N° 186-2016/DTN, la habilitacién de un postor, esta relacionada con cierta
atribucion con la cual debe contar el proveedor para poder llevar a cabo la actividad materia de contratacion,
este es el caso de las actividades reguladas por normas en las cuales se establecen determinados requisitos
que las empresas deben cumplir a efectos de estar habilitadas para la ejecucion de determinado servicio o
estar autorizadas para la comercializacién de ciertos bienes en el mercado.
Acreditacion:
Carta de autorizacion del fabricante para la comercializacién de la solucién hiperconvergente ofertada.
Carta de representacion que acredite a proveedor que cuenta con autorizacion de la empresa Fabricante RIS
PACS.
Importante
En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a ejecutar las
obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar este requisito.
B EXPERIENCIA DEL PROVEEDOR
B.4 | FACTURACION
Requisitos:

El Proveedor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a DOS (2) VECES EL VALOR
REFERENCIAL DE LA CONTRATACION O DEL {TEM], por la venta de bienes iguales o similares al objeto de
la convocatoria, durante un periodo de [OCHO (8) ANOS] a la fecha de la presentacién de ofertas.

Se consideran bienes similares a los siguientes (SISTEMAS PACS, RIS IMPRESORAS Y MONITORES DE
GRADO MEDICO, DIGITALIZADORES CR, SERVIDORES, STORAGE, HCI).
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Acreditacion:

Copia simple de contratos u ordenes de compra, y su respectiva conformidad por la venta o suministro
efectuados; o comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher
de depdsito, reporte de estado de cuenta, o factura con cancelacién en el documento, correspondientes a un
méaximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los Proveedores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se debe
acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumird que los comprobantes acreditan
contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, las veinte (20) primeras
contrataciones indicadas en el Anexo N° 7 referido a la Experiencia del Proveedor.

En el caso de suministro, solo se considera como experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada a la
fecha de presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de consorcio o
el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las obligaciones que se asumid
en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del 20.09.2012,
la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones equivale al porcentaje
de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En caso que en dichos documentos no
se consigne el porcentaje de participacién se presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Cuando en los contratos, 6rdenes de compra o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicada por la Superintendencia de
Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de emision de la orden de compra
o de cancelacién del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los Proveedores deben llenar y presentar el Anexo N° 7 referido a la Experiencia del
Proveedor.

Importante

En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que ejecutan
conjuntamente el objeto materia de la convocatoria, previamente ponderada, conforme a la Directiva
“Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.
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CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:

UN (01) INGENIERO ESPECIALISTA RIS-PACS (JEFE DE PROYECTOS)
Ingeniero colegiado y habilitado en la especialidad de Electrénica y/o Sistemas y/o Computacién y/o
Informatica y/o Redes y/o Telecomunicaciones o afines con dos (2) afios de experiencia como minimo
en implementacion y/o mantenimiento y/o reparacion de sistemas RIS PACS, Debera contar con
certificacion en implementacion y/o administracion de RIS PACS de la marca a proveer, Debera contar
con Certificado en Gestidn y/o Direccion y/o Gerencia de Proyectos y/o PMP (Project Management
Professional). Contar con experiencia de haber participado minimo en (02) proyectos de TIC.

UN (01) TECNICO ESPECIALIZADO RIS-PACS
Contar dentro de su staff con un técnico en computacion e informatica y/o Software y/o electrénico,
con tres (2) afios de experiencia como minimo en implementacion y/o mantenimiento y/o
reparacion de sistemas RIS-PACS. Debera contar con certificacion en implementacion y/o
administracion de RIS-PACS de la marca a proveer.

UN (01) ESPECIALISTAS EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:
Contar dentro de su staff con dos Ingeniero y/o Técnico en la especialidad de Electrénica y/o
Sistemas y/o Computacion y/o Informatica y/o Redes y/o Comunicaciones y/o Telecomunicaciones.
Dos (02) afios de experiencia como especialista en Tecnologias de la Informacion, en disefio,
implementacion y soporte en Infraestructura Hiperconvergente, software de virtualizacion y equipos
de comunicacion (al&mbrica e inaldmbrica).
Contar con las siguientes certificaciones:

- Certificacion oficial técnica a nivel arquitecto en Infraestructura Hiperconvergente y/o
Hibrido (almacenamiento, redes y servidores), emitida por marca reconocida de
soluciones en Infraestructura hiperconvergente y redes.

- Certificacion oficial técnica en software de gestion de Infraestructura Hiperconvergente
servideres, emitida por marca reconocida de HCI-

- Certificacion oficial técnica en software de respaldo, emitida por marca reconocida de
software de respaldo.

- Certificacion oficial técnica a nivel profesional en software de virtualizacién, emitida por
marca reconocida de software de virtualizacion.

UN (01) ESPECIALISTA EN REDES Y COMUNICACIONES:
Ingeniero y/o Técnico en la especialidad de Electricidad y/o Electronica y/o Sistemas y/o
Computacion y/o Informatica y/o Redes y/o Comunicaciones y/o Telecomunicaciones.
Dos (02) afios de experiencia como especialista en Redes, en disefio, implementacion y soporte
en Infraestructura Hiperconvergente, software de virtualizacién y equipos de comunicacion
(alambrica e inalambrica).
Contar con las siguientes certificaciones:

- Certificacion oficial técnica a nivel profesional en Infraestructura Hiperconvergente y/o
Hibrido (almacenamiento, redes y servidores), emitida por marca reconocida de
soluciones en Infraestructura Hiperconvergente y/o almacenamiento y/o redes ylo
servidores.

- Certificacion oficial técnica a nivel disefio de Data Center en Redes de Cobre y Fibra
Optica, basados a los lineamientos del estandar ANSI/TIA 942 y/o UPTIME.

- Certificacion oficial técnica a nivel profesional en software de virtualizacion de redes,
emitida por marca reconocida de software de virtualizacion.
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Certificacion oficial técnica en disefio de redes, emitida por marca reconocida de
equipos de comunicacion.

Certificacion oficial técnica en switching, emitida por marca reconocida de equipos de
comunicacion.

Certificacion oficial técnica en redes inalambricas, emitida por marca reconocida de
equipos de comunicacion.

UN (01) PROFESIONAL EN INFRAESTRUCTURA HIPERCONVERGENTE Y VIRTUALIZACION:
Contar dentro de su staff con Ingeniero y/o Técnico en la especialidad de Electrénica y/o Sistemas
ylo Computacion y/o Informatica y/o Redes y/o Telecomunicaciones con experiencia minima de

dos

(02) afios en implementacion de soluciones de virtualizacion, Infraestructura

Hiperconvergente con certificacién que acredite conocimiento técnico en Infraestructura
Hiperconvergente. Ademas, debe tener certificacion en herramienta de virtualizacién VMware y
acreditacion de conocimiento técnico en Infraestructura Hiperconvergente.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos:

Profesional Jefe de Proyectos:

(i)
(ii)
(i)

(iv)

v)
(vi)

Copia simple de titulo de ingeniero.

Copia simple de habilitacién del colegio profesional.

Copia simple de contratos de trabajo y/o constancias de trabajo y/o ordenes de servicio que
acredite dos (2) afios de experiencia como minimo en implementacion y/o mantenimiento
ylo reparacién de sistemas RIS PACS

Copia simple de certificacién en implementacién y/o administraciéon de RIS PACS de la
marca a proveer.

Copia simple de haber dirigido como minimo (02) proyectos de TIC.

Copia simple de Certificado en Gestién y/o Direccion y/o Gerencia de Proyectos y/o PMP
(Project Management Professional).

Técnico Especializado RIS-PACS:

(i)
(il

(i)

Copia simple de técnico en computacion e informatica, electronica u otros similares.

Copia simple de contratos de trabajo y/o constancias de trabajo y/o ordenes de servicio que
acredite dos (2) afios de experiencia como minimo en implementacion y/o mantenimiento
ylo reparacion de sistemas RIS PACS

Copia simple de certificacién en implementacién y/o administracién de RIS PACS de la
marca a proveer.

Especialistas en Tecnologias de la Informacion:

(i)
(il

(i)

Copia simple de titulo Técnico o ingeniero

Copia simple de contratos de trabajo y/o constancias de trabajo y/o ordenes de servicio que
acredite dos (2) afios de experiencia como especialista en Tecnologias de la Informacion,
en disefio, implementacion y soporte en Infraestructura, software de virtualizacién y equipos
de comunicacion (aldmbrica e inaldambrica).

Copia simple de Certificaciéon oficial técnica a nivel arquitecto en Infraestructura
Hiperconvergencia y/o Hibrido (almacenamiento, redes y servidores), emitida por marca
reconocida de soluciones en Infraestructura Hiperconvergente y/o almacenamiento y/o
redes y/o servidores.
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Copia simple de Certificacion oficial técnica en software de gestion de servidores, emitida
por marca reconocida de servidores.

Copia simple de Certificacion oficial técnica en software de respaldo, emitida por marca
reconocida de software de respaldo.

Copia simple de Certificacion oficial técnica a nivel profesional en software de virtualizacion,
emitida por marca reconocida de software de virtualizacién

Especialista en Redes y Comunicaciones:

(i)
(il

(i)

Copia simple de titulo Técnico o ingeniero.

Copia simple de contratos de trabajo y/o constancias de trabajo y/o ordenes de servicio que
acredite dos (2) afios de experiencia como como especialista en Redes, en disefio,
implementacion y soporte de servidores, sistemas de almacenamiento, software de
virtualizacién y equipos de comunicacion (aldmbrica e inaldmbrica)

Copia simple de Certificacion oficial técnica a nivel profesional en Infraestructura
Hiperconvergente y/o Hibrido (almacenamiento, redes y servidores), emitida por marca
reconocida de soluciones en Infraestructura Hiperconvergente y/o almacenamiento y/o
redes y/o servidores.

Copia simple de Certificacidn oficial técnica a nivel disefio de Data Center en Redes de
Cobre y Fibra Optica, basados a los lineamientos del estandar ANSI/TIA 942 y/o UPTIME.
Copia simple de Certificacion oficial técnica a nivel profesional en software de virtualizacion
de redes, emitida por marca reconocida de software de virtualizacion.

Copia simple de Certificacién oficial técnica en disefio de redes, emitida por marca
reconocida de equipos de comunicacién.

Copia simple de Certificacion oficial técnica en switching, emitida por marca reconocida de
equipos de comunicacion.

Copia simple Certificacién oficial técnica en redes inalambricas, emitida por marca
reconocida de equipos de comunicacion.

Especialista en Infraestructura Hiperconvergente y Virtualizacién:

(i)
(il

Copia simple de titulo Técnico o ingeniero.

Copia simple de contratos de trabajo y/o constancias de trabajo y/o ordenes de servicio que
acredite dos (2) afios de experiencia en implementacion de soluciones de virtualizacion,
Infraestructura Hiperconvergente con certificacion que acredite conocimiento técnico en
Infraestructura Hiperconvergente.

Copia simple de certificacion en herramienta de virtualizacion VMware

Copia simple de documento que acredite conocimiento técnico en Infraestructura
Hiperconvergente.
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Puntaje: Hasta 10 puntos

PUNTAJE / METODOLOGIA

FACTORES DE EVALUACION OPCIONALES .
PARA SU ASIGNACION

D. MEJORA DE SERVICIO

Evaluacion:

Mejora 1.- Proporcionar 01 switch de acceso
(respaldo) con 48 puertos RJ45 de 10/100/1000 Base
T con soporte de PoE+ (30W) en todos los puertos Mejora 1: 10 puntos
(PoE Budget 370w) y 2 puertos SFP+. - Se debera
incluir dos (02) transceivers 6ptico 10G SR.

Acreditacion:

Se acreditard mediante la presentacion de declaracion
jurada.

Firmado digitalmente por ALLPAS
GOMEZ Henry Lowell FAU
cias 20138100015 soft
ul Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 06.02.2025 18:01:18 -05:00
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